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DISTRITO FINTECH REPORT 2020

MISSAO

Ser a principal fonte de inteligéncia sobre
novas tecnologias e inovacdo no mercado
financeiro brasileiro. Esse € o objetivo do

Distrito FinTech Report.

Gerar conhecimento, disseminar a cultura

de inovacao e incentivar o desenvolvimento
desse ecossistema faz parte do DNA de todos
0s envolvidos na realizacdo deste estudo.

Com o Distrito FinTech Report, assumimos
a obrigacao de transformar tudo o que

ha de informacao, dado e tendéncia do
mercado em oportunidades de negocio
para seus diversos players.
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O Distrito eum hyb de inovacao para st,arftups, nieTaiTn nieTaiTn
empresas e investidores que buscam o proximo Ui 1| 11U TIHYY] 11U
passo de sua evolugao. venture huilder
Unimos uma poderosa rede de conexobes, dados,

inteligéncia analitica, criativa e espirito empreendedor nl(‘TﬂETn nlnTﬂETn
para contribuir ativamente na transformacao Ulol U Uiol u
tecnoldgica que esta mudando o mundo. et communty
Acreditamos na inovacéo aberta para construir kPm& & DISTAITO

um futuro melhor.

Saiba mais em www.distrito.me Lea D
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NOSSA FILOSOFIA

As startups delineadas no report foram selecionadas a partir de um tra-
balho minucioso de pesquisa e consulta ao banco de dados de startups
proprietario do Distrito. Também foram realizadas consultas a bancos
abertos e informacodes publicas do governo.

As startups foram examinadas individualmente para verificar adequacéo
ao tema do report e aos critérios de selegcéo estabelecidos. Sao eles:

- Ter a inovacao no centro do negdcio, seja na base tecnoldgica, no
modelo de negdcios ou na proposta de valor.

- Estar em atividade no momento da realizacéo do estudo, medido pelo
status do site e atividade em redes sociais.

- Desempenhar atividade diretamente relacionada ao setor estudado.

- Ter nacionalidade brasileira e operar atualmente no Brasil.

O trabalho de definicdo das categorias foi baseado em anélise da lite-
ratura relevante e das classificacbes utilizadas amplamente no merca-
do, no Brasil e no mundo. A definicdo da categoria a que pertence cada
startup foi feita por nossa equipe, e, guando uma startup opera em mais
de uma categoria, a situamos na que interpretamos como sua atividade
principal ou de maior visibilidade.
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Também temos uma preocupacdo em incluir somente aquilo que con-
sideramos startups - e por mais que nosso critério para defini-las seja
bastante amplo, excluimos alguns tipos de negdécio que, embora muitas
vezes se autodenominem startups, acabam fugindo do conceito. Isso in-
clui empresas que tém como caracteristica principal serem:

- Software Houses (desenvolvimento de software sob demanda)

- Consultorias

- Agéncias de marketing, publicidade e design

e N
Esta é a segunda edicéo deste estudo, e ele
continuaré recebendo atualizagdes recorrentes.
Caso queira solicitar a analise da sua startup
para uma proxima versao, acesse o link abaixo:

conteudo.distrito.me/cadastro-dataminer

AGORA E A SUA VEZ. A EQUIPE DO DISTRITO DATAMINER

QUER SABER QUAIS FORAM AS SUAS IMPRESSOES, CRITICAS
E/OU SUGESTOES SOBRE O DISTRITO FINTECH REPORT.

CLIQUE AQUI PARA ACESSAR NOSSO FORMULARIO
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POR QUE 742
STARTUPS?

Quando fazemos mapeamentos de startups de di-
ferentes setores e regides do Brasil, inevitavelmen-
te séo feitas comparacées com outros levantamen-
tos ou bases de dados, em que frequentemente
constam numeros consideravelmente maiores do
gue 0S N0SS0S.

Isso n&o se deve a uma deficiéncia no nosso pro-
cesso de coleta de informacées. Pelo contrario, nés
utilizamos todos esses levantamentos e bases para
embasar nossos estudos, e inclusive muitas outras
fontes que eles ndo alcancam.

Por outro lado, temos uma preocupacao explicita
em trazer apenas aquilo que conferimos indivi-
dualmente como se enquadrando nos critérios de
selecédo do estudo. Isso significa remover startups
gue nao sao do Brasil, ndo tém sinais de atividade,
ndo tém site, ou ndo passaram do estagio mais ini-
cial de ideagao. Startups que se enquadram nessas
descrigcbes muitas vezes representam a maior par-
te das presentes em outros bancos de dados.
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Evitamos igualmente trazer aquelas que, apesar de
possuirem uma base tecnoldgica ou foco na inova-
cao em alguma capacidade, tém um longo histérico
como empresa tradicional e forte apelo a tradicéo.
Reconhecemos que existe subjetividade nesse cri-
tério, mas entendemos que a forma como filtramos
as informacdes nos permite trazer o maior valor
possivel a guem as consome.

Estamos sempre abertos a discutir nossa metodo-
logia e processos! A composicao e analise dessas
informacoes é importantissima para nés e estamos
sempre abertos a ouvir sugestdes em dataminer@
distrito.me

Como citar:
DISTRITO. FinTech Report 2020. Sao Paulo: Distrito,
abr. 2020. 1 pdf.

0o
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INTRODUCA

O Brasil possui uma das maiores concentracées
bancarias do mundo, sendo cinco bancos de-
tentores de 85% dos ativos totais do segmento
comercial. Para efeito comparativo, nos Estados
Unidos 0s cinco maiores bancos ndo detém se-
quer 50% dos ativos totais de mercado.

Apesar do cenério desfavoravel a concorréncia,
a cada ano que passa as fintechs vém ganhan-
do cada vez mais destaque ao modernizar o setor
financeiro, oferecendo novos produtos e servicos
personalizados e acessiveis a uma grande parce-
la da populagéo, trazendo novas experiéncias a
negocios e consumidores com uma versatilidade
surpreendente em um o setor bastante regulado
e burocratico.

No Fintech Mining Report 2019, que j& apontava
0 setor como a ponta de langa do ecossistema
de startups no Brasil, foram mapeadas 553 fin-
techs. Nesta verséo, sado 742 startups, um au-
mento de 34%. E nitido que o ecossistema est4
preparando o terreno para novas ondas e ten-
déncias que vém para aprimorar as solugcdes ao
longo do tempo, causando grandes impactos na
sociedade e na forma em que nos relacionamos
com o0s servigos financeiros.
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FinTech € uma das areas que mais se desenvol-
ve no mundo, com uma das maiores contagens
de exits globais, unicornios no Brasil e no mundo
e com cerca de 35% dos aportes de Venture Ca-
pital contabilizados no Brasil em 2019, totalizan-
do cerca de USS 910 milhdes. Esse crescimento
€ uma consequéncia de diversos fatores, sendo
0s principais, devido as diversas lacunas em ni-
chos do mercado, onde grande instituicoes nao
conseguem cobrir devido a falta de agilidade nos
negadcio, e também quase 100% das solucdes for-
necidas pelas Fintechs serem digitais, tornando
0 negocio totalmente escalavel, transacionando
guantidades massivas de dinheiro.

Porém, somente olhar esses nimeros néo é en-
tender o ecossistema e sua evolugdo. Em um
ecossistema que ainda carece de transparéncia,
assumimos como Nossa Missdo encontrar cada
uma das startups que o compdem, analisar sua
funcédo dentro do todo, compilar seus dados e tra-
zer andlises e comentarios de alguns dos maiores
especialistas do tema no pais. Este raio-X das fin-
techs brasileiras é fruto de nossa dedicacédo a essa
missao, e esperamos que vocé aprenda tanto com
sua leitura quanto aprendemos ao elabora-lo.

Boa leitura!




CONTEXTO DO SETOR NO BRASIL

Desbancarizados

Uma pesquisa realizada pelo Instituto
Locomotiva revela que 1em cada 3 bra-
sileiros com mais de 16 anos Nao possui
conta bancaria. Sao 45 milhdes de pes-
soas, que juntas movimentam mais de
RSS800 bilhdes por ano. Os dados indi-
cam que a maior parte dos desbancari-
zados é composta por mulheres (59%),
negros (69%), pessoas que pertencem
as classes C, D e E (86%) e que vivem
no Nordeste do pais (39%). Ainda dentre
0s 45 milhdes de desbancarizados, 58%
nao frequentaram uma escola ou estu-
daram até o ensino fundamental.

Mau uso de cartoes de crédito
Aproximadamente 25% da populacao
brasileira, 52 milhdes de pessoas, utili-
zam cartées de crédito como forma de
pagamento, de acordo com a SPC Bra-
sil. Um terco desses usuarios nao sabe
o limite do cartao; 96% desconhecem as
taxas de juros mensais, e 93% admitem
0 risco de gastar mais do que podem e;
38% dessas pessoas, ja pagaram ape-
nas o minimo da fatura do cartdo de
crédito. A taxa média de juros cobrada
no cheque especial e no rotativo do car-
téo de crédito fecharam 2019 acima de
300% ao ano, dados do Banco Central.

Com um sistema bancario caro e inflexivel, uma
populacao com pouca educacao financeira e um dos

maiores mercados consumidores do mundo, o Brasil tem
o ambiente propicio para o desenvolvimento das fintechs.
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Sem planejamento financeiro

Ainda de acordo com a SPC Brasil, seis
em cada 10 brasileiros (58%) admitem
gue nunca, ou somente as vezes, de-
dicam tempo a atividades de controle
da vida financeira. Entre os consumi-
dores, 17% sempre precisam usar car-
tdo de crédito, cheque especial ou até
mesmo pedir dinheiro emprestado para
conseguir pagar as contas do més, esse
percentual aumenta para 24% entre os
mais jovens. Ha também aqueles que
precisam recorrer a linhas de crédito
para complementar a renda.

Um dos maiores Spreads

bancarios do mundo

Ataxa basica de juros da economia esta
no seu patamar mais baixo da histéria.
Mesmo assim, 0s bancos brasileiros
continuam no topo quando o assunto
€ spread bancario, a diferenca entre o
que as instituicbes pagam para captar
dinheiro e o que cobram quando o em-
prestam. E uma das explicacbes para
isso, segundo especialistas, pode estar
numa area em que o Brasil & um dos
piores do mundo: a recuperagéo de cré-
dito. Segundo dados do Banco Mundial,
por aqui, apenas USS 0,13 s&o recupe-
rados de cada USS 1 emprestado - a
metodologia do banco considera o va-
lor recuperado quando ha execucéo de
dividas. A média mundial estd em USS
0,34 por USS 1. Essa baixa recuperagao
de crédito impacta diretamente os cus-
tos administrativos dos bancos, um dos
componentes do spread.
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Fabio Licere

Socio Financial Services @
KPMG Brasil

KPMG

A KPMG € uma das maiores firmas globais de

servigos de consultoria, auditoria, e impostos,

trabalhando lado a lado com seus clientes,
com ofertas de exceléncia lastreadas em
capacidades profissionais de altissimo
padrao e conhecimento de industria.

As firmas-membro da KPMG atendem
clientes de todos os setores da economia
e podem ser encontradas em 154 paises.

Saiba mais em kpmg.com.br
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AS PROFUNDAS MUDANGCAS QUE
NOS AGUARDAM POS COVID19

Nos ultimos dois meses testemunhamos um dos maio-
res episoédios da nossa geracdo, o COVID19. Numeros de
meados de Abril indicam em torno de quatro bilhées de
pessoas sob algum tipo de confinamento para controle da
transmisséo viral, aproximadamente metade da popula-
cao global, o que tornou desafiadora a vida de iniUmeras
organizagdes, nos diversos setores da economia.

Na contraméao da maioria destes setores, Financial Servi-
ces reside em uma posicao privilegiada. Com instituicées
altamente capitalizadas, indices de liquidez robustos, e ni-
veis de alavancagem dentro de limites saudaveis, os Ban-
cos e demais instituicdes financeiras do setor nos pare-
cem, neste momento, economicamente preparados para
apoiar seus clientes nos desafios atuais.

Neste momento, algumas reflexdes tomam conta dos
pensamentos. Estariam as instituicdes financeiras ope-
racionalmente preparadas para lidar com as rigidas
medidas impostas pelo COVID1? como a quarentena
forgcada? Como as visiveis e draméaticas mudangas no
comportamento de consumo afetardo as instituicées
apos este episodio?

Sob o prisma operacional, o setor de Financial Services
hoje ocupa o frontline da transformacéo digital. Com o
maior ecossitema de startups dentre os setores, tendo re-
cebido 1/3 do volume de investimentos total em startups
no ultimo ano, e com um indice de natalidade de FinTechs
de 34% nos ultimos 12 meses, Financial Services ja ope-
ra digitalmente. E das poucas instituicoes relevantes que
ainda operam sob o formato tradicional, muitas possuem
iniciativas de transformagao em curso.

Com relacdo ao comportamento de consumo, as mu-
dancas foram notéaveis. O publico de varejo, por exemplo,
gue no limite utilizava seu mobile banking para consultar
saldo de conta corrente e comandar transagdes simples
como uma transferéncia entre contas, agora mergulhou
de vez no digital. Estes ja contratam crédito, pagam
contas, buscam bens de consumo, contratam servigos,
e por ai vai. No ambito de corporate, os desafios foram
ainda maiores dada a quarentena.

As perspectivas sdo positivas. De fato, vivemos um mo-
mento especial para 0o amadurecimento e a evolugéao
ainda mais acelerada dos modelos de negdcio e modelos
operacionais gue habitam o nosso setor.

Com uma necessidade ainda maior de experiéncia digital,
acreditamos que os modelos de colaboragdo com Fin-
Techs ganhem proeminéncia, e a curva, ja bastante tra-
cionada pelas recentes novidades trazidas pelo regulador
como, 0 open banking, instant payments e a interoperabi-
lidade, possivelmente ganhara ainda mais tracéo.

De certo, podemos esperar novidades em um futu-
ro proximo. Novas plataformas digitais e marketplaces
possivelmente surgirdo e traréo experiéncia e eficiéncia
superiores a dos modelos atuais, liberando no limite, o
potencial dos modelos colaborativos. E neste momento,
clientes estardo cada vez mais satisfeitos com os benefi-
cios visiveis que desfrutam, mais seguros com relagdo ao
uso dos mecanismos digitais, e assim a transformacéo
digital segue seu curso.
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CATEGORIAS
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BACKOFFICE

Software e servigos para gerenciar
diferentes areas da vida financeira
de empresas.

SUB-CATEGORIAS:
Contabilidade

Sistemas de gestao e automacgéao
da contabilidade de empresas.

Gestao Financeira
Sistemas de gestéo e
automacéo da operacéao
financeira de empresas.

Precificacao

Startups que possuem
formulas de precificagéo
de produtos e servicos.
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CAMBIO

Tecnologia e servigos para facilitar
o fluxo de valores entre diferentes
paises e moedas.

SUB-CATEGORIAS:

Startups que facilitam a troca de
dinheiro por outras moedas.

Cross-border
Servigos para facilitar a
transferéncia de capital
entre paises.

CARTOES

Startups que oferecem cartbes
de diferentes tipos.

SUB-CATEGORIAS:
Crédito

Startups que disponibilizam
cartdes de crédito.

Pré-pagos

Cartbes recarregaveis que
podem ser utilizados sem conta
bancaria ou linha de crédito.

CREDITO

Sistemas de oferta e concessao

de crédito com base tecnoldgica.

SUB-CATEGORIAS:
Antecipacao

Startups que oferecem crédito
sobre futuros.

Consdrcios

Sistemas que permitem a
criacéo e gestdo de consorcios
para diferentes fins.

Marketplace
Startups que conectam pessoas
e empresas a ofertas.

Oferta Direta

Startups que oferecem crédito
diretamente, sem conectar a
outros provedores.

P2P

Plataformas que conectam
aqueles que buscam crédito
a quem quer investir.

CRIPTOMOEDAS

Tecnologia blockchain e sua
aplicacéo em moedas virtuais.

SUB-CATEGORIAS:
Corretoras

Sistemas que permitem a
troca de moedas tradicionais
por criptomoedas e a troca
de diferentes criptomoedas
entre si.

Investimentos
Plataformas de investimento
em criptoativos e derivados.

Pagamentos

Sistemas que permitem o uso
de criptomoedas como forma
de pagamento em transagoes
fora do universo de criptoativos.

ILUSTRAGOES: VECTORPOUCH / FREEPIK



CATEGORIAS

CROWDFUNDING

Plataformas e servigos que
unem grupos heterogéneos de
contribuintes financeiros para
um propodsito especifico.

SUB-CATEGORIAS:
Crowdfunding de projetos
Plataformas que levantam
dinheiro para possibilitar um
produto, ajudar uma causa ou
ver um projeto acontecer.

Equity crowdfunding
Servigos de crowdfunding
em troca de percentuais de
empresas.

=
DIVIDAS

Startups que lidam com
dividas do ponto de vista
do credor e do devedor.

SUB-CATEGORIAS:
Negociacao de dividas
Plataformas e sistemas de
negociagao, conciliagéo e
parcelamento de dividas.

FIDELIZACAO

Plataformas e sistemas
que visam gerar fidelizacao
e retencéo de funcionarios
e clientes.

SUB-CATEGORIAS:
Beneficios

Sistemas para conceder
beneficios direcionados
a funcionarios usando
tecnologia financeira.

Programas de fidelidade
Sistemas de pontos,
remuneracéo e descontos
para consumidores.

FINANCAS
PESSOAIS

Produtos e servigos que
oferecem gestéo, tracking
e educacao relativos a vida
financeira da pessoa fisica.

SUB-CATEGORIAS:
Educacao Financeira
Aplicativos e sistemas
para gestdo de patriménio
e finangas pessoais.

Gestao pessoal
Startups que alavancam
a tecnologia para ensinar
a administrar financgas,
poupar e investir.

INVESTIMENTOS

Plataformas e servigos que
permitem que usuarios invistam
dinheiro e obtenham retornos
em diferentes classes de ativos.

SUB-CATEGORIAS:

Ativos financeiros

Acobes, derivativos, renda fixa,
fundos - quaisquer ativos do
mercado financeiro.

Gestao de Investimentos
Compra e venda de empresas
e equity.

Marketplace

Gestao e acompanhamento de
portfélios de investimento

e produtos financeiros.

ILUSTRAGOES: VECTORPOUCH / FREEPIK




CATEGORIAS

/ EH; O\/
MEIOS DE RISCOE SERVICOS
PAGAMENTO COMPLIANCE DIGITAIS

Servigos, produtos e Analise e comprovacgéo de Empresas que oferecem

tecnologias de facilitacéo e informacdes e dados de servicos financeiros e

processamento de pagamentos. empresas, clientes e mais. bancérios administrados ou
executados de forma digital.

SUB-CATEGORIAS: SUB-CATEGORIAS:

Mobile Analise de Risco SUB-CATEGORIAS:

Tecnologia que facilita Sistemas de determinagéo Bancos Digitais

pagamentos por meio de risco para concessao Instituicdes com certificacdes

de smartphones e outros de crédito, precificagéo e bancérias, capazes de

dispositivos moveis. tomadas de deciséo. oferecer os mesmos servicos
de bancos tradicionais.

PdVv Antifraude

Negocios que miram Sistemas para proteger Contas digitais

diretamente o ponto de venda, empresas e individuos Startups que buscam substituir

com maguininhas de cartao ou de dados e agentes ou complementar o trabalho de

outras solugdes de pagamento. fraudulentos. bancos com servigos analogos.

Processamento Compliance eWallets

Intermediadores de pagamento, Servigos que facilitam Sistemas digitais de

gateways e outros agentes de a adequacdao regulatoria armazenamento e

processamento. e fiscal de empresas. transferéncia de dinheiro.
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ILUSTRAGOES: VECTORPOUCH / FREEPIK
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TECNOLOGIA

Provedores de tecnologia
de base para outras empresas
e instituicdes financeiras.

SUB-CATEGORIAS:
Banking as a Service
Startups que oferecem
servicos financeiros digitais
para qualquer empresa

que queira oferecer servigcos
aos seus clientes.

)
\

Open Banking
Startups que criam tecnologia
para conectar e facilitar o fluxo
de informacdes entre agentes
do sistema financeiro.

Infraestrutura
Outras tecnologias de base para
permitir operagdes financeiras
complexas e inovadoras.
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Thomas Barth

Head de fintechs @ Grupo Movile

movile

O Grupo Movile é um ecossistema de empresas
de tecnologia lider na América Latina, e tem
como sonho grande tornar a vida de 1 bilh&o de
pessoas melhor por meio de seus aplicativos.
Com atuacéo global, a companhia ja soma mais
de 4.000 funcionérios e é formada por iFood,
PlayKids, Wavy, Sympla, Zoop e MovilePay. Em
2019, a Movile passou a apoiar a Fundacéo

1Bi, com o objetivo de fomentar projetos de
tecnologia para impacto social. Além disso, foi
indicada como a empresa de tecnologia mais
desejada pelos profissionais brasileiros segundo
o ranking Top Companies, do LinkedIn no Brasil.

Saiba mais em movile.com.br
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O NOVO BOOMDAS FINTECHSEA CONSOLIDACAO

DO SETOR FRENTE A CRISE ECONOMICA

Vivemos um cenario unico na economia global, e ain-
da estamos apenas comec¢ando a avaliar seu impacto
no mercado de fintechs. Em meio a uma pandemia
que afeta, em maior ou menor grau, todos os setores,
vemos a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) reco-
mendar pagamentos por aproximacgao para reduzir o
risco de contaminacéo, além das lives de artistas po-
pularizando o uso de QR Codes para doagoes.

Paralelamente, o Banco Central prepara o Open Ban-
king e os pagamentos instantdneos, importantes
para avangarmos com novos modelos de negdcios,
com a implementacé&o prevista para outubro de 2021.
A Associacao Brasileira de Fintechs estima que 700
novas fintechs nasgcam com a consolidagdo dessas
tecnologias, quase dobrando o nimero atual.

Tivemos um primeiro boom de fintechs em um mo-
mento mais estavel da economia. Muitas dessas
empresas oferecem servicos semelhantes e séao
ligadas a grandes instituicdes financeiras, pela di-
ficuldade em conseguir licengas para atuar de for-
ma independente. Isso limita 0 quanto elas podem
ser disruptivas. Hoje, com o inicio previsto do PIX
(sistema de pagamentos instantéaneos) e terminais
POS que ja aceitam mais de 10 QR Codes diferen-
tes, estamos nos aproximando de uma ampla dis-
puta pela aquisicdo de usuarios.

No entanto, no Grupo Movile, seguimos com um
persistente otimismo, mas muito embasado na
realidade. Temos duas fintechs, MovilePay, que
oferece servicos financeiros para restaurantes (in-
cluindo pagamentos por QR Code), e a Zoop, uma
plataforma “fintech enabler” que facilita a integra-
cao de empresas com o sistema financeiro e regu-
latério da cadeia de pagamentos. O fato de sermos
um ecossistema de empresas nos permite criar so-
lucdes para atender necessidades especificas do
Grupo e disponibiliza-las para que outras empresas
criem seus proprios produtos.

Um dos grandes desafios deste novo cenario, que
vai determinar a consolidagédo das empresas do
ramo, € que a forma de atrair e fidelizar clientes esta
mudando. O mercado se apoiou muito no cashback
e em servigos gratuitos para atrair usuarios. Agora,
o cliente comeca a fazer escolhas levando em con-
ta a experiéncia de consumo, onde se sente melhor
atendido e mais confiante. Ao mesmo tempo que
as fintechs tém sido cada vez mais pressionadas
para encontrarem novas formas de rentabilizagéo.
N&o sera facil, mas acredito que nos direcionamos
para um novo cenario nacional de fintechs, com
grandes players, verdadeiramente disruptivos e
inovadores, se destacando e se apropriando das
inovacoes tecnoldgicas.


http://www.movile.com.br

DISTRITO WRINIIS®ig® REPORT " DISTAITO

dataminer

BACKOFFICE CAMBIO

Gestdo Financeira € & ATOM EESCAPITAL  @4GE celero & Concil 4 Conexsonre Contabilidade 4 Apoio Global - Cémbio

, {3 Confere o~ S MPLES N
= arquivei - & oavner ) @agilize m = CambioStore
HEE;ILTE aeog| udenaoi B @ cdodsgestorofl

| - : contador . (@] cee exchange
- namisrar — cobrefdcil @ CobranSaas conciliadora  Conferecard Con& fRi] contameédica o it amigo (@) seetech Be g
- T ntas ne DEAL @ KEEPEB @% é Espresso @Embracjﬁ{‘! . J Cal'd o» eyemobile = ” . ‘ Contabilizei OConhfg o ’ T
4 GROUP . controlle FINANCAS ()° ._.-ContaAgll @ contsimples j .w MEUQCAMED
k2 . A camnio IS
ContaAzul @ 15 F@360° QFDX  yanetrd A ONA @ contecn GESTA0 [ EEEE
xpensg" ,;%;eGlobal ﬁldeal =|| GEsTOR  FOCUS/MFe %
. GestorDigital SINDICAL

NFGumay, “CEMsE A7LUKRE NAIU=  nexaas | W& Sehubcount | jype.d G KINO 4 merfacil
[Qranatumjinanceio B imolbme [SQU'K LCOP 2 E

aycloud 0
ElQuantoSobra RECEIV&® RESULTAMAIS Y PROFITAR (D Pedido Movile  PAY! nibo < Tea sy

GESPLAN

COPYRIGHT 2020 BISTAITO

Q
soluti Bumic OpenviEl gggm

i g € simplificador  \. N\ -
simbio FuUSion T&:ﬁ <Jupceswo simplveag [[twocssn  vhsys(Y |osayk  QIPU FUPEE  swamre © e Cross-border “BraPay

SOLUTIONS

s . P 5 = dif
G sl v'nk W= @)V!e_lgp_ago | i De QW|ZFee = 4pConrel ZC Pmﬁlflﬁﬂ@ﬂ[] -'\(‘}UJ:‘\I‘RFI r\d . PHEC#EA Bc quoc«bngpre I.yclubal v hUSl("'}f 23 RemessaOnline
CARTOES CREDITO

Frédong Ortabiets 055 QQqui avete b [Meretslce JE bidy M CREDMOME | Anteipagh PP 5> loom
acdl o0 Qo9 w

1 Banco Pénala
A e - AR i ) A
all)credlto M beredi 9., O /\Tf\ sompracréditc  SHEEomor €S AN s RIS e SRR A
=3 ccsstme DO gcumrn 3ot | /1 o g g a7
$agilites caju [ll CONSIGAT Grupolt ) bxblue “gyoume o o emcash  |iouu |

= EASYCREDMO

oy s ‘, { . FinanZero _ e

0a! Ec Ml @ MY Boeosrens (GERU; g AYRAC | QANWCY 9 finpass I 1, tcri
G cred .

EASYCLUE A flexipag exten) credites Chnhe B OMELEND s e KZAS {3FOREGON

JUDI - Kavc:_d MEEmpresta

) .| 2= Mutual NEXCDS
¢ RecyCard 6] morana , W Q@ GIRO .ffinpace fip MANi| **
tem' ‘ e Ju"t P nObh e Recner=2 i SOLFACIL lurosbeixes  monetare. Kftar nagro ﬁ Kol"lkero ~A\= MEDICINAS - peer:\ TRMTO

Crédite

faxa MERCA ] MEU mﬁnu
& zencso 0 v Pl Herlend Ropiden I Vincherxe Houtred ﬂ = W0 () recests | o @TuTy ULEND

— - Jopenbox
Adi PORTAL DE f R /
Crédito @Crevitllg #r' " REBEL <Pontte Stmplic  ~supplies prestho i [k {LPJ Financiar <202 |yaah! monkey T recebel Goncgrcios © worconsircio

®
402 pag! "‘“““m"“s U Dunobank yrbeny: @ ® virtuspay | @ titeicon R un_banked Tpucoece | pff BWuedemessr Lo ocio Myeet

WrFrL x LZ
CRIPTOMOEDAS CROWDFUNDING DIVIDAS

Corretoras ®sitcointoyou  [g|arconmmace | Pagamentos  bit.ione [N Investimentos Projetos % asacaswi pare| Equity boxs G .., [l Negociacdo de D|V|das m
® bitblue ils?fﬂ sRAZILEX © - Boisa | () arox i eancnvr B bitshopp | 4 AR s C cap-table agEens " M AoimpLere) @b
o - . ﬂG'ebba e =
. 7 sncio (Mo capital@] e CavREe C)kumoney ® ‘nvestor &rdebiltto ballll monest
BB Cambio (B » . ° e | e S AL APOIA. 48  Acheiinvestidor’ [Sel AKd) SFirgun M NN wecocis:
CDinE)(t .\E)i‘tlﬂlihas r; BCOnNoBit . MUREXCHANGE . coinBR LUI'IES Lo N iaL cawto Sem—— A alsmo"e*-""

3 ‘ N acerto. ©
@ Foxbit @hashinvest o i o ‘pagug[;ri Ptu 5? .Dibs . * = _cl,..u‘.w_‘ 9 invest amigo u?( investweb ?\m‘g:mrsupo @mtaJa parcele. e
. . . 5 nectar oy ; into ari : ik
NewCASH MoDpiax @Tc'kens pagcﬁp‘lo @PITAlAHL\T‘W AQ stratum R L“”w kld(aﬂ?g - % partio x Padrim o pﬁ Sl @stortmeup RE/A'?'.,ER TRGCHIA O i
. S ’ QR CAPITAL . 0 g
Walltime wuzu UZO warpexchange ##-platta. O m ToK i HELS  Rvakinha |<;Mu' () UPANGEL 5

W sATOSHI INVESTIMENTOS opote ME !_S-e rasa (G vempagar

B

QUANTICRET]




REALIZAGAO

DISTRITO @EINMIE®ED REPORT & DISTAITO

dataminer

FIDELIZAGAO FINANGAS PESSOAIS INVESTIMENTOS

Programas de Fidelidade 7 @ |Beneficios PAY Gestao Pessoal carizo)s , © Gestao FL Ativos Financeiros A Gestdo de Investimentos 3 ability

” Apetrus boletdo de P B P 1
BEBLUE  bunt o [ allya R . credico Ccoeri - 7 Bdin .© SRiBiech BrESsK
‘ | rediGo = Investimentos diin ¢ mmf’{ ) ~
o Jity i : 4 ¢abs fincs Gorila investicol
ContAl

: O © Gameficame = % - U N
Dotsmart DUALKSS 12 iback oommo%m% sokimap (G Guiabolso Educagao Financeira B BRAICO { coprate EXpEEr "y
Q s, HoTcasH Melivz | flash D™ i |1BARKUS gy sissoa [l CiCIIC . riuc KINVO “Wstenig < LveCopta
&) logacidl gr“ncqsh Ieoo & mevdinheiro  TINhas & Pl Mobills ad conesiioon n\qgnang £ vionT capiTAL —_— O OPMAX
szminutrade Imooba  MPipter / . iharahd FOLEO.. [][]EEEET g @ S
Multifidelidace T MQ { -~ Sdlaryfi Glivia e LJ PorMcls,zt.aapelada (&) Real valor smartgrain % LJL'Jbb

Finance | EDucask . PoupaBrasil }
v DE

NAVARRAITECH L DR AN Investimen.c
(? PONTO S B 14 GO Y @ POUPACERTD @EE,—@).—W Dtilix ngﬁt\g{ % @UiOwﬂ;}j' @ o \‘;/QW ”.BOt ¢ MMHINE
EDUCA Pi . £, SmashPgints | =77  Paluy- Marketplace 7 axbroker

i e b - o e [ 8 @ e e . 2
112U so+ma “todocartdes | (Dvee  zebea [l oo SRV gzpp | ¢odi, WS % ToRo VANGARDI , W .are, |d€ empresas INVOOP meuBiZ

Proce\sL?menth wavec b/cash boletosmples o, TR f:jl ¥ BoletoFlex ABe“um 6 Juntosé [MOBiE  acelera 3c5% > [

20 oo BB A iy st easspa? b | capors’ R - g

azpay@ . L i

bp K? ! GALEXPAYE) by ) 'bela FLASHBUY JUE‘Oo |-ia Kikker cein  ECKUIME  ConectCar
il FiH - LaPag MONETO () NCWIGT < & neopag. %E FACED fastpay o

EEBANX . : o-¢ 10602 9i¢ movecash mundlpogg" PagBrasil A B o
KOIN 5O equals™ ] P(IQSISD * i pogai pagcerto PAGGI P99POP @pogseouz | OO @ reitt -

i

—,

2=

pageonstie axiPago! IeVpay pagarme TECPAY VL] com | paystore EE Aracheaqul  (jserveloja mg?aill 8 sl Pty
DARTYOU M i éPayMee PNYNET/ mwOPIQPC‘g PLLPAG \,Upnl d RQQQ SOteCh stelo servofiel StarPay usj;g TR/\NSIRE PaU'H £ rocket pass

spin_pay L suetsoes @) UNPAGO O trackmob fif mwereon vINDI P9vout TR | taki’ stond”® wenbv verti  vESPAY zqk | PicPay  aspayc @ Z
RISCO E COMPLIANCE SERVIGOS DIGITAIS TECNOLOGIA

Andlise de Risco A4ST Compliance — Antifraude & 4 Contas Digitais o |eWallets & Boomer e Infraestrutura  aligoo ebm Biti9

£ amachains Iﬁ

""4\ EDGER AuluSeg o e - | Q Ine 3 i 3 i
- agene ST &Q?!‘F.‘E!',N banQi | ~One €y cashin [ e-dinheiro Bfinchain @ ’.|z_'l 7 Heimdall
m&ﬂa =] aubtax?y Done: ) b

%  pereHoLzcs datta \Boﬁuep ————— conto gellfﬂ _ é , ‘O 3() muxi
datarisk by &-AUDITORIA DOOTA,‘(@anb;i: bick. Nelogica. Qﬂl TeCH W -J::mvrmnn—-w

o Ccredere DUNNING o lbuy2b %EEEIEE
il directdaia” £ : O o gllnk p’@f — [ wee soav [ROECAE

s (®looks s LocaLizE r'enotas N Oclicksign digio mewemo | neru
Essent { eSodamatic FHEITY o ®rancern ey M Banking asaSerwce Ll

_foursizle [KUNUM Neowal.J SR L ST I Liftos . EIETE B8 €2 soom
fifscslio goria Gewlus | idwall "~ 0con | o THOCADOS gy hub O hi
G - @ {A @ mretto I,E.?w;‘.‘r.r. i udibank g ap == p

D .
deopen v Audsat coONFFIED

NCDB LA M3W . D infodatas
- . + IPharmaMooik Y:J\ | L] ‘ bot D recarga * n
43-NeuroBanco pro§COre - Nre.w “inoya konduto € ~lawolff, Bancos i SWaP C/2 Eﬂ trampolin ZIpCJIn @zoop
) T N - " . o conmaviva (TN :
l_ 23 TERRAMAGNA (3|-hmzm @ocropo {”;P[M}[. " QUIRIUS achincair 120 Nextcode 25, Stark Bank (3 ALY g | 0y Open Bankmg PP ————.

Digitais A g
_H!E @ puickohect QUPLEXIS " Rithense Speds] ek .T|VEA @b““ ol V / CET L l@ ) superdiaiy TrustHub €60k :Q'F}-‘: @ 21ro CashWay IESIEEE Labs&a nk & roadpass

MOVBANE

COPYRIGHT 2020 BISTAITO



-INTECH

MINING REPORT




FOTO: DIVULGAGAO/REPRODUCAQ

Ricardo Sanfelice
Chief Marketing & Digital Officer
@ Banco Bari

bar.

Somos um banco digital completo e
especialista em crédito inteligente, com a
experiéncia de um grupo financeiro que ha
mais de 25 anos opera o ciclo completo de
originacao e securitizagcao de crédito. Queremos
unir a nossa tradigdo com inovagéao tecnoldgica
para transformar a relagéo do brasileiro

com sua vida financeira. Vamos juntos?

Saiba mais em bancobari.com.br
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TECNOLOGIA E FINANCAS: O QUE APRENDEMOS
COM AS TRANSFORMAGCOES DIGITAIS

A evolucéo tecnoldgica esta em tudo, estimulando mu-
dancas e apresentando novas oportunidades constante-
mente. No mundo das financas nao é diferente.

Ha pouco tempo, o setor bancério era baseado, quase que
exclusivamente, em interacdes humanas entre clientes e
gerentes, por exemplo. Hoje, com a internet e os apps, 0s
canais que conectam usuario e instituicao sdo muito va-
riados e conferem autonomia ao cliente para cuidar das
suas finangas.

O acesso a tecnologia mudou o comportamento do
usuério. Instituicdes tradicionais precisaram investir em
inovacdo, no desenvolvimento de aplicativos, na mo-
dernizacédo das politicas e canais de atendimento e na
atualizacao de profissionais.

E estranho pensar que, apesar de raramente envol-
ver um encontro presencial, a tecnologia aproximou
clientes e instituicoes. Tudo é mais direto e imediato. O
usuério exige que respostas, interacdes e servigos se-
jam rapidos e precisos.

A mudanca nessa relacdo cliente-banco também causou
uma reducdo no numero de agéncias fisicas e funciona-
rios dos grandes bancos, e uma explosdo no nuimero de
fintechs - startups ou empresas que oferecem solugées
digitais e inovagéo em servicos financeiros.

E 0 que as grandes corporacgdes e instituicdes tradicionais
podem aprender com tudo isso?

Os custos operacionais em uma fintech ou banco digital
sao0 muito menores, se comparados aos dos bancos tra-
dicionais. Sem as despesas de varias agéncias, numero
menor de pessoal e utilizando tecnologia de ponta, essas
empresas resolvem a necessidade do cliente de uma ma-
neira simples, menos burocratica e mais barata.

0 Banco Bari, apesar de jovem, vem de um grupo financei-
ro muito tradicional, que opera crédito ha mais de 25 anos.
Ao receber a licenga para operar como banco multiplo, em
2018, percebemos que, para evoluir, seria preciso unir a
nossa tradicdo com tecnologia e inovagao. Nés nascemos
digitais.

Mas, fato é, ndés ndo somos uma fintech. N6s somos
uma instituicao tradicional, com processos tradicionais.
Ao aceitar isso, podemos focar em modernizar e sim-
plificar esses processos, ao passo que implementamos
inovagdes no nosso brago tecnolégico, com a atualiza-
cao dos nossos canais virtuais, de atendimento e o lan-
camento do nosso app.

Os nossos projetos tecnoldgicos, aliados a experiéncia na
concesséao de crédito inteligente, nos permitirdo oferecer
novos servigos aos clientes: conta digital, empréstimos, fi-
nanciamentos, educacao financeira e produtos de inves-
timentos que ajudarédo o brasileiro a gerir as finangas em
um s6 lugar, de um jeito descomplicado e intuitivo.


http://www.bancobari.com.br
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SUDESTE E O POLO
DAS SOLUCOES
FINANCEIRAS

O sudeste domina geograficamente
com mais de 70% das startups,
seguido pelo Sul, que detém 20%.

Comparando com outros estudos
setoriais ja realizados pelo Distrito,
percebemos que a concentracao
de startups na regido sudeste é
ainda mais acentuada no setor
financeiro. Em EdTech e PropTech,
por exemplo, a concentracao é de,
respectivamente, 63,5% e 60,2%.

DISTRITO FINTECH REPORT 2020
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MAIS DA METADE
DAS FINTECHS |
DO BRASIL ESTAO
CONCENTRADAS
EM SAO PAULO

Como maior polo de startups do Brasil,
0 Estado de Sao Paulo também detém
mais da metade das fintechs do pais,
com 53%. Na sequéncia estao os
estados do Rio de Janeiro, Minas Gerais
e Parana, todos com mais de 7% de
concentracao de fintechs.

Segundo o Distrito Sao Paulo Report,

13,5% de todas as startups no estado
pertencem ao setor de FinTech.

Confira
o estudo

clicando
aqui
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BOOM DE
NOS ULTIV
ACOMPAN

NOVAS STARTUPS
OS ANOS

HA TENDENCIA

VISTA EM OUTROS SETORES

E evidente que houve um elevado surgimento de novos negécios
inovadores no mercado financeiro. Principalmente entre 2015 e 2017.
Entretanto, deve-se notar que nos Ultimos dois anos (2018, 2019) existe
uma tendéncia de diminuicéo no nascimento de novas empresas. Claro
que isso pode ser explicado pela maior dificuldade maior de encontrar
empresas recém-nascidas, que ainda ndo apareceram para o mercado.

Mas também pode significar que as solugdes que estao surgindo no
mercado tenham agora um maior grau de complexidade.

Ano Fundacao | Proporcao

<2000 2,2%
2000-2010  14,7%
2011-2015  33,6%
2016 - 2019 £ 49,6%

1 2 3 5

DISTRITO FINTECH REPORT 2020

ANO DE ABERTURA

LEGENDA

- N° de startups acumulado

N° de startups ano a ano

374

742

692
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Vitor Torres
CEO e Fundador @ Contabilizei

Contabilizei

Fundada em 2013, a Contabilizei é hoje o

maior escritério de contabilidade do pais e
pioneira em oferecer o servigo totalmente online.
Com o objetivo de oferecer mais praticidade,
transparéncia e economia para micro e pequenas
empresas e profissionais liberais, a plataforma faz
uso da tecnologia para automatizar processos e
rotinas garantindo a regularidade das empresas,
além de gerar até 90% de economia mensal

para as PMEs. Atualmente possui 400
colaboradores e mais de 10 mil clientes
espalhados por mais de 50 cidades no pais.

Saiba mais em: contabilizei.com.br

DISTRITO FINTECH REPORT 2020
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TECNOLOGIA SENDO UTILIZADA PARA
AUTOMATIZAR PROCESSOS E GARANTIR
A REGULARIDADE DAS EMPRESAS

As empresas, em geral, tém dado a devida
importancia para estarem em conformidade

quanto a emissao de notas fiscais, parao

calculo e emissao de impostos e controlar a
movimentacao financeira?

Dificil dizer no geral, porque sdo muitas empresas e mui-
tos escritérios de contabilidade com cultura e préaticas di-
ferentes. Tendo a pensar, pela nossa base de clientes que
sim, estdo mais alertas e aderentes as melhores praticas
de compliance que garantem a conformidade em todo
processo financeiro e contabil. Acredito que isso € uma
realidade, um pouco pela mudanca de mentalidade dos
empresarios, mas também pela interligacéo dos sistemas
federal, estaduais e municipais que diminui a possibilida-
de de fraudes.

No que diz respeito a Contabilizei, ndo toleramos praticas
fora da legalidade. Quando identificamos, orientamos o
cliente a maneira correta de realizar as rotinas para que
ndo tenha problema futuro com a Receita e demais or-
gaos reguladores. Na nossa cultura temos um valor que é

“somos verdadeiros” e levamos isso a risca com com Nos-

sos clientes. Aqueles que, mesmo orientados, continuam
praticando acées fora da conformidade tém seu contrato
rescindido com a gente. Na Contabilizei ndo ha excecéo,
nem jeitinho.

0 setor financeiro talvez tenha sido o que mais
sofreu alteracdes devido as acoes de 6rgaos
reguladores, um exemplo disso é a quebra do
duopélio do mercado de adquiréncia. O que
podemos esperar para o futuro?

E uma questado bem ampla. Muitos fatores indicam que a
formacao de marketplaces financeiros € um dos caminhos

possiveis. A entrada de novos players em todas as frentes
pulverizou 0s nichos e abriu espa¢o para novas parcerias.
Um fator importante é unir a experiéncia de mercado de
grandes corporagées com a forma de trabalhar das star-
tups. Acredito que as mudancas - que ndo aconteceram s6
no Brasil - ampliaram as possibilidades para todos e ainda
teremos muitas, como novos gadgets, blockchain, investi-
mentos, a prépria contabilidade digital, etc

Para a Contabilizei, uma empresa que nasceu digital, agil
e sem amarras, esse processo € muito interessante pois
nos abre possibilidades de novos negocios e novos parcei-
ros. Ja temos areas de expanséo focadas s6 nesse cenario
que esta por vir e nossa intencao é ser protagonistas desse
novo momento.

Quais foram os principais erros e aprendizados

como empreendedor nessa jornada?

Os erros sdo muito importantes porque nos sinalizam o ca-
minho a seguir e que n&o devemos. Quando comegamos,
em 2013, ha pouco mais de 6 anos, talvez nao tivéssemos
a dimensédo que este negdcio poderia tomar. Com certe-
za erramos em muitos aspectos e momentos, em escolha
de parceiros, de tecnologias, de escolha de produtos, mas
tudo isso foi aprendizado para crescer. Uma empresa se
desenvolve quando alinha o proposito as pessoas e cria um
mecanismo virtuoso de desenvolvimento.

Como empreendedor acredito que faria tudo do mesmo
jeito, a ndo ser que soubesse como seria 0 mundo hoje.
Mas dessa forma é facil. O importante é que sempre que
os desafios se apresentaram, olhamos para eles e focamos
na solucao do problema. A agilidade na construcao da res-
posta foi fundamental para que saissemos de menos de 30
clientes para mais de 10 mil hoje depois de 6 anos.


https://www.contabilizei.com.br/

http://www.contabilizei.com.br
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MAIS DE 40.000
PESSOAS
TRABALHAM EM
STARTUPS DO
SETOR FINANCEIRO

Dentre as categorias, destaque para
as startups de Meios de Pagamento,
que emprega cerca de 35% do

total de funcionarios no setor com
apenas 16% das empresas.

No entanto, a grande maioria das
startups ainda sdo de pequeno
porte. Cerca de dois tercos das
empresas mapeadas possuem
menos de 20 funcionarios.

Estas analises foram realizadas

com base em 698 empresas, que
tiveram seu CNPJ identificado.
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PROPOR(;AO DE 0,9% 1%
FUNCIONARIOS 399 501 -1000 } 11000+
201-500 }
101 - 200 | \
51-100 | 66

QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS

m

Meios de Pagamento

Crowdfunding

Dividas

A mediana é incluida aqui

por dar uma visao melhor

do que seria uma startup
“tipica” dentro de uma

categoria - ela representa
uma startup comparada
a qual metade das outras
tém mais funcionarios, e
metade tém menos.

1 6-20
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SOLUCOES B2B PREDOMINAM
NO SETOR FINANCEIRO

Acompanhando o cenario do mercado brasileiro
de inovacao, as fintechs possuem preferéncia em
modelos de negocio que atendem outras empresas.

B2B ¢
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NUBANK E STONE SAO
OS OUTLIERS DO SETOR

No eixo Y do grafico estd o numero de seguidores da startup no
Linkedin e no eixo X o0 numero de funcionarios. Essas medidas foram
utilizadas como proxies para a visibilidade e porte das empresas.

Alinha de tendéncia mostra a correlacao linear entre o porte e
visibilidade, de forma que as startups acima da linha tém uma
visibilidade acima do esperado para o seu porte.

A partir desta amostra de fintechs podemos notar a alta
popularidade do Nubank, medido pelo nimero de seguidores no

Linkedin, e também o elevado nimero de funcionarios da Stone.

No segundo gréfico, foram retirados os dois outliers, facilitando a
analise e o posicionamento das demais.

Todas as anélises foram realizadas em abril de 2020.
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Dorival
Dourado Jr.

Head de Inovagdo @ Grupo Omni

Banco & Financeira

Criado ha pouco mais de 25 anos, com milhdes
de clientes e tendo como missé&o transformar
sonhos em realidade através do crédito, o Grupo
Omni atua em diferentes segmentos de servigos
financeiros, com banco digital, inanciamentos,
solugdes de crédito para consumidores e
empresas, microcrédito, cartdes de crédito,
cartdes private label e meios de

pagamento em geral.

Saiba mais em omni.com.br
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CONSOLIDANDO O CIRCULO

VIRTUOSO DE SUCESSO

Capitalizando e potencializando as inovacéesdas fin-
techs em busca de maior competitividade e novas
ofertas de servigos aos consumidores.

Olhar para o retrovisor é importante para refletirmos
0 que fizemos, como fizemos, Nossos erros e acertos,
mas principalmente aprendemos para melhor projetar
e realizar o futuro, transformando nossa viséo e dese-
jos em projetos de resultados concretos.

Quando olhamos a contribuicdo das fintechs, segui-
mento extremamente fértil em inovacao e provocador
de disrupcéo, essa comunidade e seus (poucos) alia-
dos, foram capazes de criar uma janela Unica de opor-
tunidades que revolucionou o mercado local. Provocou
preocupacdes nos lideres de longa data e posicionou o
Brasil como um dos principais mercado globais para 0s
novos servicos financeiros. Essa lideranga nos possibi-
lita ainda, continuar inovando e provocando 0s 6rgaos
reguladores a repensar e prover novas regras (mais fle-
xiveis — exemplo roadmap de Open Banking) e novos
servicos (com custos transacionais mais adequados -
exemplo do PIX e Registro de Duplicatas) servindo de
geracao de valor aos consumidores e acelerando sua
inclusao social e financeira.

Sao diversos os segmentos de fintechs, totalizando
centenas de novas empresas trabalhando em prol
dos avancgos tecnoldgicos e regulatérios, permitindo
criar solugdes de auto-servigo, novos canais de aten-

dimento e tantas outras baseadas na experiéncia (ou
jornada) do cliente. Essa nova jornada, centrada em
novos modelos de negdcio, fazendo o uso inteligente
das tecnologias e principalmente, da ciéncia de dados
(antevendo comportamento e reagdes) e das técnicas
de inteligéncia artificial, criam mudancas profundas e
duradouras. Sdo oportunidades que resultam na redu-
cdo de custos, em novas ofertas segmentadas e no
atendimento de milhdes de consumidores e empresas
que foram negligenciados.

Neste contexto, temos inUmeras oportunidades em
diferentes frentes: de sermos exportadores de servi-
cos; de gerarmos experiéncias e modelos de referén-
cia; de contribuir na geragcao de empregos; e, de novas
oportunidades, ampliando o mercado. Lembro que a
relacdo CREDITO x PIB ainda é muito timida no Bra-
sil. Precisamos criar a ponte entre os dois extremos do
mercado, aliando de um lado experiéncia, competén-
cia, solidez e reputacéo das empresas tradicionais e o
de outro, as competéncias das fintechs, baseadas em
ousadia, agilidade, criatividade, simplicidade de orga-
nizacao, espirito empreendedor e o sonho de fazer a
diferenca e ser referéncia.

Enfim, compete a nds, atores desse mercado, a
criacdo de condicdes e de projetos estruturados e
racionais, através de acbes pragmaticas para gerar
parcerias, colaboracéo e de uma convivéncia com-
petitiva saudavel.


http://www.omni.com.br
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AS FINTECHS MAIS ACESSADAS

A partir de dados do servico SEMRush, que estima o numero de acessos a
sites no mundo todo, as dez startups elencadas aqui foram as mais acessadas
pelo publico em marcgo de 2020. Para a analise, excluimos o PagSeguro, uma
vez que ele compartilha seu dominio com todos o0s outros canais do UOL.

Fonte: semRush - margo 2020

Toro Acordo
Creditas Ebanx Konkero Investimentos Certo ContaAzul
Nubank Vakinha Meliuz Melhor GuiaBolso BomPraCrédito  PicPay

Cambio
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COMPARACAO
REPORT
ANTERIOR

Em relac&o ao primeiro report,
das 553 startups mapeadas,

42 deixaram de operar,
representando uma taxa de
mortalidade de 5,7%. Confira a
seqguir a variacao de startups por
categoria.

E importante lembrar que o
aumento no numero de startups
mapeadas reflete um misto
entre novas startups e nossa
maior capacidade de encontra-
las, e ndo deve ser usado como
uma medida do quanto o setor
cresceu no ultimo ano.
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COMO SE DEFINEM
AS FINTECHS?

Esta nuvem de palavras foi
construida a partir da descricdo
das startups em suas paginas
em redes sociais. Nela, o
tamanho das palavras representa
proporcionalmente o numero de
vezes que cada palavra foi citada.
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QUEM SAO OS
SOCIOS DAS
FINTECHS?

As fintechs do Brasil costumam
ter de 2 a 3 socios. Os socios
possuem, em média, 39.4 anos,
com a maior quantidade na faixa
de 33 a 39. O quadro societario
das empresas € composto por
pessoas de quase todo Brasil,
sendo a grande maioria paulistas,
embora em menor proporcao as
startups em si.

2.4

Média de soécios
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7
O DESEQUILIBRIO DE ~ eénero LocALZAGD
GENERO NAS FINTECHS
RJ 14,6% 85,4%
. SO UOROUREIOS Hoteihve ORI oseet Sk AN
ﬁpesar dde r(;wultr)weref .rep;esetnta;em 51§ MG 9.2% 90.8%
asociedade brasileira, dentro do quadro e N | e SCea— i —
L : o i ini PR : 14,5% : 85,5%
societério das fintechs esse equilibrio ndo Ma;gi/lmo Fe.rIT;‘r;lno ......................... e S e e
. T . : o : )
existe. Em média, existemn apenas 12% de ° ° RS :12,0%  :88,0%
mulhe~res’em seus quadfog societarios. POR ANO DE FUNDAGAO
ISso n&o é uma caracteristica somente )
. . , % de género
das startups do setor financeiro, mas é 100%
nele que o problema é mais agravado. o s
Confira abaixo a tabela comparativa o
entre os setores que ja mapeamos. o0%
30%
20%
Setor % de mulheres e —— — ——— Fem.
LegaITech : 25% 2008 2009 2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Fdrech 21 POR CATEGORIA
HealthTech 17%
PropTech 17%
InsurTech 16%
AdTech & MarTech 14%
Industria 4.0 13%
AgTech 13%
FinTech 12%

859% 855% 857% 858% 865% 874% 873% 887%
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Juliana Lopes
Co-founder e CFO @ B2Mamy

% B2Mamy

A B2Mamy conecta mées ao ecossistema de
inovacao e tecnologia através da educacao,
com o proposito de torna-las lideres e livres
economicamente. E em 2019 se funde a outras
empresas (Wishe Women Capital, Filhos no
Curriculo e BBO Maternity Research) e forma

0 grupo Womby, 0 maior um ecossistema de
maternidade do Brasil.

Saiba mais em b2mamy.com.br
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DESAFIOS ENFRENTADOS PELAS MULHERES
AO EMPREENDER NO SETOR FINANCEIRO

Matematica sempre foi minha matéria preferida na escola,
mas eu era minoria entre as meninas que gostavam dessa
disciplina. Com o passar dos anos, notei gue quase todos
os professores dessa matéria eram homens.

Mais tarde, pelas empresas que trabalhei nunca via muitas
mulheres em cargos de lideran¢a nas atividades como Fi-
nanceiro ou Contabilidade. Muitas de nés ndo fomos esti-
muladas a praticar com os nuimeros desde pequenas, sem
falar que contato com educacéo financeira era escasso.

Mesmo que hoje grande parte das mulheres estejam no
mercado de trabalho e representem mais de 50% dos em-
preendedores do pais (SEBRAE), ainda h& segmentos que
para elas a representatividade é bem baixa, como tecno-
logia, ciéncias e finangas. E por que é téao dificil encontra-
-las no setor financeiro?

O preconceito e ndo encontrarem exemplos femininos
nessas posicoes pode ser um fator. Esses ambientes
ainda sdo muitos masculinos e pouco acolhedores, ja
ouvi de empreendedoras que vieram do mercado finan-
ceiro que tiveram que se “masculinizar” na forma de se
vestir e se comportar, para se inserir no “grupo” e as-

cender na carreira.

A dupla jornada, trabalho mais casa e filhos é outro pon-
to que muitas vezes tira a mulher da jogada. Apesar de
algumas empresas ja estarem olhando para esse lugar, a
maioria ainda mantém horarios abusivos e exigéncias de
produtividade intensa, o que acarreta muitas demissoes

(pedidas ou forcadas) e acabam por fazer parte da estatis-
tica que mostra que 50% das mulheres nao retornam ao
mercado de trabalho apds a licenga maternidade.

A maioria das mulheres empreendem por necessidade, e,
com isso, se preparam e planejam menos, fazendo com
gue aceitem valores e acordos piores pela necessidade
de receita imediata. Muitas poderiam atuar nos setores de
sua especialidade (financeiro, de engenharia ou tecnolo-
gia) mas acabam optando por modelos de negdcios mais
simples, mais conservadores e com menos impacto.

0 mundo esta mudando e assim como a B2Mamy, ja exis-
tem iniciativas de educacao e investimento para esse pu-
blico. Acredito que para que outras mulheres ocupem es-
paco nesses setores, elas precisam ver mulheres nessas
posicoes, precisamos abrir estes caminhos. As iniciativas
de capacitagéo e recursos financeiros precisam estar pre-
paradas para receber mulheres e possibilitar que elas de-
senvolvam habilidades técnicas e tenham mais chance de
terem negdcios de alto impacto, tracédo e escala.

Segundo o Férum Econdémico Mundial demoraréa 257 anos
para termos paridade salarial com os homens. Ndo se trata
de uma guerra entre géneros, mas uma necessidade de
buscarmos equidade. Acredito que guanto mais homens
forem apoiadores e multiplicadores dessas iniciativas,
mais rapido as transformacgdes acontecerao nesses mer-
cados para que as oportunidades cheguem para todos.


http://b2mamy.com.br

YOU READY FOR THE DATA-DRIVEN WORLD?

O Dataminer é a area de pesquisa de mercado e inteligéncia de dados do Distrito.
A partir da maior e mais profunda base de dados sobre startups do Brasil, produzimos dezenas
de reports setoriais e regionais e também inteligéncia customizada para as decisées da sua empresa.

Quer saber mais? distrito.me/dataminer
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QUAIS STARTUPS
MAIS SE DESTACAM
NO SETOR?

Como é calculado o Top 107

Para selecionar os destaques do setor,
utilizamos um algoritmo de scoring que leva
em conta numero de funcionarios e o seu
crescimento no ultimo ano, faturamento
presumido via analise do CNPJ,
investimento captado, acessos No site e
métricas de redes sociais. As dez primeiras
colocadas nesse calculo sado exibidas aqui.

Acha que alguém ficou de fora?

Fale com a gente em
dataminer@distrito.me!

Unicérnios Clique aqui para
’ conferir o nosso
‘ report Corrida dos
Unicérnios 2020
IPOgrifos
)3
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TOP10
FINTECHS
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AS PRINCIPAIS FINTECHS EM NUMEROS

Todas as andlises foram
realizadas em abril de 2020.

CATEGORIA PUBLICO ANO FUNDAQAO EIDADE DAS STARTUPS
Backoffice —m————— 5 5
—1 Meios de B2B | | | B2B e B2C
Pagamento Idade média 7,2 ANOS
|dade mediana 8 ANOS
Crédito —
1 11 1
Servicos 2006 2012! """"" 20-15F'2o!s
— Digitais 2013 2016
CIDADE PORTE X VISIBILIDADE ACESSOS SITE
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QUAIS CARACTERISTICAS MARCAM OS FUNDADORES
POR TRAS DAS STARTUPS EM DESTAQUE?

GENERO

Feminino

4.3%

Masculino

95.7%

Cristina Junqueira (Nubank) é a unica
mulher dentre os 23 fundadores.

FORMAGAO

100%

possuem graduacao completa.

58%

possuem pdés graduacgéo.

TIPO DE UNIVERSIDADE

|—.=I — Estrangeira
47.4%

L—— Privada

Publica

NACIONALIDADE

L L L

8.7% 4.3% 4.3%
Estadunidense Espanhola Colombiana
Russell Weiss, Edward Wible Sergio Furio David Velez
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CURSO NA GRADUAGAO

, 26.3%
. Ciéncia da Computacéao
' 211%

' Engenharia

; 21.1%
‘ Administracdo de Empresas

, 15.8%
' Economia
. .10.5%
1 D .t
._| 5.3% ireito

Publicdade e Propaganda

INSTITUIGOES QUE MAIS
GRADUARAM OS FUNDADORES

2

Universidade do Estado de Santa Catarina

2

PUC PR

2

FGV
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FIQUE DE OLHO

Nosso algoritmo para escolher
as startups pra se ficar de olho
leva em conta 0os mesmos
critérios do Top 10, com peso
maior para investimentos
captados e visibilidade.
Também sdo instituidos alguns
limites: s6 entram empresas
fundadas depois de 2012 e com
menos de 200 funcionarios.

FIQUE DE
OLHO

REBEL @ eompracrédite | /CICO
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Marcelo Franca
CEO e Founder @ Celcoin

elcein

Lancado em 2016, o Celcoin fornece infra-
estrutura de servigos financeiros para
microempreendedores e fintechs, através

de 2 solugdes. A primeira, o aplicativo

Celcoin, vem sendo usado por 22.000
microempreendedores ou “agentes” para
oferecer servigcos financeiros para a populagéao
desbancarizada. A segunda solugéao, o Celcoin
F.Hub, consiste em um conjunto de APIs usado
por mais de 70 fintechs para habilitar servigos
para seus clientes digitais.

Saiba mais em celcoin.com.br
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RELACIONAMENTO FORTE E TROCA DE
EXPERIENCIAS, FORAM FATORES ESSENCIAIS
PARA O APRENDIZADO...

Quais foram seus principais erros e
aprendizados como empreendedor?

Passamos a valorizar mais a importancia da cons-
trucédo de uma rede de relacionamento forte, com
apoio de bons mentores, e a troca de informacoes
com outros empreendedores, que passam pelas
mesmas dores. Isso foi fundamental para atraves-
sarmos este periodo de forte crescimento que es-
tamos vivendo.

Atendendo a dor de clientes e bancos

digitais que é poder sacar o dinheiro em
caixas eletronicos. A Celcoin lancou uma
infraestrutura que possibilita as fintechs
fazerem integracao e disponibilizarem o
servico, como funciona essa solucao no

ponto de vista dos bancos e contas digitais?
Agregamos ao nosso hub de APIs um novo servigo
gue permite que clientes de carteiras e Bancos digi-
tais possam realizar saques apenas com o celular nas
redes Banco 24Horas, Lotéricas e pontos de varejo.

Com a nova API, qualquer fintech pode realizar uma
integracdo Unica e padronizada para habilitar para
seus clientes o servigo de saque com custo redu-
zido nos terminais Banco 24Horas, Lotéricas e re-

des de varejo. Os sagues podem realizados apenas
com o celular, sem a necessidade do uso de cartao.
Algumas redes, como as Lotéricas e pontos de va-
rejo, aceitam também depdsitos. A ideia é agregar
mais redes, o que beneficiara todas as fintechs que
ja estejam integradas.

A Celcoin atuando e estudando ambos os
mercados tanto de Pagamentos Instantaneos
digitais quanto de infraestrutura em saques
em caixas eletronicos, é possivel afirmar

que o dinheiro em espécie sera extinto

daqui alguns anos?

Acho gque isso pode ocorrer, mas em um prazo mais
longo. Apesar de estarmos construindo a infra-es-
trutura tecnoldgica necessaria, temos ainda ques-
toes culturais, alta informalidade e outros fatores
que dificultam a extingcdo do dinheiro em um curto
ou médio prazo.

Qual aimportancia da Endeavor na

evolucao da Celcoin?

Tivemos acesso a excelentes mentores e a um
grande networking com outras startups e em-
preendedores. Essa troca de experiéncias foi fun-
damental para nosso crescimento.


http://www.celcoin.com.br
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PRICIPAIS ASSOCIACC

ABCD - Associacao Brasileira de Crédito Digital

Fruto da unido de diversas startups do setor de crédito em
2016, a ABCD visa posicionar-se de forma a fomentar o
mercado de inovacgao no crédito e criar politicas publicas
gue incentivem novos modelos de negdcio na area.

Saiba mais em creditodigital.org.br

ABFintechs - Associacao Brasileira de Fintechs

A ABFintechs surgiu com a proposta de ser uma rede de
auxilio entre diferentes empresas da area de tecnologia
financeira, com acoes de autorregulacéo, impacto social
e fomento a negdcios.

Saiba mais em: abfintechs.com.br
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PRICIPAIS INICIATIVAS

Laboratério de Inovacao Financeira

Projeto conjunto da Associacao Brasileira de
Desenvolvimento (ABDE), do Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) e da Comiss&o de Valores
Mobilidrios (CVM), criado para promover o debate e
compartilhamento entre o setor publico, privado e

o terceiro setor no desenvolvimento de inovagoes
financeiras que suportem o desenvolvimento
sustentavel do Brasil.

Saiba mais em: labinovacaofinanceira.com

Laboratério de Inovacoes Financeiras

e Tecnolégicas

Criado ha dois anos, o Laboratdrio de Inovacgoes
Financeiras e Tecnoldgicas (LIFT) € um ecossistema de
inovacao coordenado pela Fenasbac e pelo Banco Central
do Brasil. A iniciativa tem como principal objetivo acelerar
o desenvolvimento de projetos voltados

para o setor financeiro.

Saiba mais em: liftlab.com.br


http://creditodigital.org.br/
http://creditodigital.org.br/
http://www.labinovacaofinanceira.com/
https://www.liftlab.com.br/
http://www.creditodigital.org.br
http://www.abfintechs.com.br
http://www.labinovacaofinanceira.com
http://www.liftlab.com.br

ECOSSISTEMA - FINTECH

DISTRITO F

O Distrito Fintech é o primeiro e maior hub do
pais destinado a esse segmento. Abriga cerca
de 30 startups dessa vertical, além de cryptotechs,
insurtechs, fundos de investimento e a propria
Associacao Brasileira de Fintechs.

Possui como parceiras a KPMG, HDI Seguros, Omni,
RTM, Mercado Bitcoin, Omni e PinheiroNeto Advogadas.
No total, sao quase 260 pessoas no hub,
que integra a comunidade Distrito, com
um total de cerca de 140 startups, 24
corporates e quase mil pessoas. Mais de 20
eventos acontecem no local por més, que ainda
fomenta conteudos, workshops, mentorias,
encontros de founders de startups, conexoes
com empresas e diversos projetos de inovacao.

Saiba mais em distrito.me
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PRINCIPAIS POLITICAS

Regulamentacao do Open Banking

0 que é? Atualmente, os dados de identificacdo de clientes pertencem
exclusivamente as instituicdes financeiras, o que ndo permite que

o usuario final saiba ao certo quais e quantas informacdes estéo
sendo compartilhadas com seu banco. O Open Banking propde que os
usuarios sejam donos de seus dados e o compartilhamento deles entre
instituicdes financeiras seja universal.

Por que é importante? Regulamentar o compartilhamento desses dados
trard mais competitividade para o mercado. Novos entrantes, como as
fintechs, poderao ter acesso a informagdes mais assertivas sobre os
clientes que buscam os servigos que elas oferecem.

Por outro lado, com mais empresas utilizando informacoes

sensiveis surge um risco em torno dos dados que deve

ser levado em consideracéo.

Saiba mais clicando aqui

Pagamento instantaneo - PIX

0 que é? Lancgado pelo Banco Central do Brasil em fevereiro de 2020,
o PIX é um novo sistema que facilita a transferéncia de valores entre
pessoas, o pagamento de contas e boletos e até recolhimento de
impostos e taxas de servicos, entre outras possibilidades.

Por que é importante? Com o PIX, o sistema de pagamentos passara
a funcionar 24 horas por dia, 7 dias da semana, em ttsegundos, uma
vez que elas acontecerao sem intermediacéo de terceiros.

Saiba mais clicando aqui
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Marco Legal das Startups

0 que é? 0 projeto de lei complementar que traz uma série de medidas para facilitar
a criagdo de empresas de tecnologia, dar mais seguranca juridica aos investidores e
até mesmo criar novos modelos de remuneracéo e contratacao de pessoas. Entre as
medidas mais esperadas pelos empreendedores esté a criagdo de um novo modelo
societario: a sociedade andnima simplificada.

Por que é importante? A partir da aprovacéao do Marco Legal das Startups sera
menos burocratico para um investidor conseguir capitalizar as startups. Além disso,
os custos referentes a abertura de sociedade seriam reduzidos a zero, assim como o
tempo de aprovacéo convertido a poucos dias, num processo totalmente digitalizado.

Saiba mais clicando aqui

Sandbox Regulatorio

0 que é? Um sandbox regulatério pode ser definido como uma estrutura
criada por um regulador do setor financeiro para permitir testes
praticos, em pequena escala, de inovagdes por empresas privadas. Tudo
isso em um ambiente controlado e sob constante superviséo.

Por que é importante? O programa busca permitir que empresas
inovadoras e de pequeno porte que estao iniciando suas atividades em
um mercado altamente regulado ndo sofram ou tenham dificuldades para
crescer com um custo regulatério incompativel com o seu porte. Isso tem
dois beneficios principais: impulsionar o crescimento de novos agentes

e coletar informacgdes importantes para justificar a modernizagéo dos
regulamentos frente a novos modelos de negdcios e tecnologias.

Saiba mais clicando aqui


https://g1.globo.com/economia/noticia/2020/05/04/banco-central-inicia-regulamentacao-do-open-banking-previsto-para-comecar-em-30-de-novembro.ghtml
https://www.infomoney.com.br/economia/bc-lanca-sistema-de-pagamento-instantaneo-pix-bancos-devem-se-adequar-ate-novembro/
https://exame.com/revista-exame/um-marco-para-as-startups/
https://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/sandbox-regulatorio-estamos-prontos-para-brincar-no-parquinho-em-2020/
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André Mello

Fundador e CEO @ RTM

A RTM ¢é a maior provedora de servi¢os para
integragéo do mercado financeiro brasileiro,
oferecendo infraestrutura de telecomunicagoes
e solucdes de tecnologia em ambiente de
nuvem privada com total seguranca e alta
taxa de disponibilidade. Esta presente em 19
estados conectando mais de 500 instituicdes
de todos os portes e 24 provedores de
informacgdes e servigos. Aposta no modelo de
inovacgao aberta, estimulando a criatividade

e 0 empreendedorismo através de iniciativas
e projetos compartilhados entre parceiros,
clientes e startups.

Saiba mais em rtm.net.br
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SANDBOX REGULATORIO E O FOMENTO DA
INOVACAO NO MUNDO FINANCEIRO

Como estimular a inovagado em um setor téo rigido
guanto o financeiro? A verdade é que desde o ini-
cio da década, as fintechs vém forcando a busca por
solugdes inovadoras até nas instituicdes mais tradi-
cionais do mercado. Elas criaram uma maior compe-
titividade, porém encontraram algumas dificuldades
ao longo deste processo devido as rigidas regula-
mentacoes do setor.

0 sandbox regulatério € um grande aliado neste
momento, por ser um espaco experimental, isolado
e seguro, capaz de funcionar como um teste para
novas solugdes. Este ambiente funciona com um
quadro regulatério mais flexivel para que empresas
inovadoras performem para um numero limitado
de usuarios, por tempo determinado. A partir disso,
& possivel verificar problemas ou possiveis riscos
destes novos produtos e, se tudo der certo, liberar
o produto ao mercado, acompanhando o timing de
grandes mudancas disruptivas.

A transparéncia é essencial para esta experiéncia.
Todos os participantes também devem entender e
aceitar possiveis riscos envolvidos, como ter recursos
suficientes para 0 caso de recompensa aos clientes.

No Brasil, alguns 6rgdos reguladores ja tomaram as
primeiras iniciativas para criagcdo de sandboxes: o
Banco Central colocou em consulta publica, ainda

no fim de 2019, proposta com diretrizes de funcio-
namento para testes de inovagdes financeiras e
de pagamentos. Ja a Superintendéncia de Segu-
ros Privados (Susep) estd promovendo um férum
para esclarecimento de duvidas da sua proposta
de ambiente regulatério com o objetivo de tornar
este processo o mais transparente possivel. E a
Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) firmou um
acordo de cooperagao com a Universidade Federal
do Parana para a producao de estudos académi-
cos sobre aspectos normativos e a interagao entre
bancos tradicionais e fintechs.

A crise causada pela pandemia do coronavirus
deve atrasar o inicio efetivo destas iniciativas, po-
rém também trara novos aprendizados ao setor. O
distanciamento social e a “vida remota” forcada re-
fletirdao em uma maior digitalizacao de instituicoes
tradicionais e no crescimento do uso de aplicati-
VOS, que ja estavam em ascensao, estimulando no-
vas ideias e solugobes.

Mas podemos tirar da experiéncia de outros paises
alguns beneficios que o sandbox pode trazer ao
Brasil. Segundo um estudo realizado pela autori-
dade reguladora do Reino Unido (FCA), o time-to-
-market, ou seja, tempo de colocagao do produto
no mercado, diminuiu até trés vezes devido a ex-
periéncia com o sandbox.


http://www.ebricksventures.com
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ACELERADORAS
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DARWIN'TY

STANTLIPE

Trabalham no
desenvolvimento da
ideia ja projetada,
escalonando-a
ao atribuir valor
e investimentos.
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Frederico Pompeu
Socio do BTG Pactual
responsavel pelo boostLAB

boostLAB::

@TG Pactual
<

O boostLAB é o Hub de negécios do BTG Pactual
para empresas Tech. Pelo seu programa de
potencializagéo, que foi criado em 2018 e ja esta
em sua 5% edicdo, ja passaram 40 Scale-ups.

Saiba mais em: boostlab.com.br
Saiba mais em: btgpactual.com
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“TIME FORTE, COMPROMETIDO E, MAIS
IMPORTANTE DE TUDO, RESILIENTE”

Como vocé vé a relacao entre instituicoes
financeiras tradicionais e fintechs, hoje, no
Brasil? Ela tende a mudar?

Vejo essa relacdo cada vez mais simbidtica e necessaria.
Nesse novo mundo que estamos vivendo, acredito que
seja cada vez mais natural que as instituicées financei-
ras busquem parcerias ou solucdes dedicadas, de for-
ma a acelerar 0s lancamentos e exponencializar seus
bancos digitais e suas plataformas.

Qual o papel do BoostLAB para fomentar a
inovacao no BTG Pactual? Como a instituicao
tem se beneficiado a partir da empresas que
estao sendo potencializadas?

0 boostLAB surgiu oficialmente em 2018 e, desde entéo,
tem tido um papel importante para fomentar a inovagéao
ndo so dentro do banco BTG Pactual, mas também em
todo grupo (Banco Pan, Too Seguros e Enforce, dentre ou-
tros). Um dos maiores ativos do programa € termos feito
negocios com mais de 70% das startups que passaram
por ele. A troca de experiéncias e geracédo de negdcios
nos ajudam a entender melhor essa nova geracdo de em-
preendedores, a ver novas formas de trabalhar e de pen-
sar, além de ter gerado novas linhas de negdcios dentro
do banco. Foi por meio de uma startup que participou do
primeiro batch, que criamos a area de crédito para PMEs,
por exemplo. Hoje, ja temos alguns bilhdes neste perfil de
carteira, além de termos recebido um prémio internacio-
nal da revista Global Finance por conta disso.

Na pratica, qual é o papel das aceleradoras
dentro do ecossistema de inovacao e
empreendedorismo?

O papel das aceleradoras é ajudar a formar 0s novos
empreendedores. Muitas vezes, eles saem das facul-
dades com uma boa ideia, mas nunca empreenderam
e nem escalaram um negdcio. As aceleradoras os aju-
dam a buscar o Product Market Fit, mostram alguns
erros que outros ja cometeram, evitando que o novo
empreendedor os cometa também, dado sugestdes de
como escalar, etc. No entanto, ndo somos uma ace-
leradora, mas sim uma potencializadora. A diferenca
€ que convidamos startups um pouco mais maduras
para participar do programa, para aumentar a chance
de fazer negdcios com o grupo, e também buscamos
dar uma mentoria mais sénior, com socios do banco e
grandes executivos do mercado.

Quais as caracteristicas em comum as fintechs de
sucesso que estao passando ou ja passaram pelo
BoostLAB possuem?

Algumas caracteristicas que sdo comuns néo so as fin-
techs, mas também a todas startups de sucesso: time
forte, comprometido e, mais importante de tudo, resi-
liente. Muitas vezes o0 empreendedor vai ter vontade de
desistir, de largar tudo, mas no dia seguinte ele volta com
mais vontade ainda para vencer. Outra caracteristica in-
teressante, é que as startups que focam na experiéncia
do cliente costumam ter melhores resultados.


https://www.boostlab.com.br/
https://www.btgpactual.com/
http://www.boostlab.com.br
http://www.btgpactual.com
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VINDI

VINDI

Somos uma plataforma de pagamentos focada
na industria recorrente (planos, mensalidades
e assinaturas). Com mais de 6.000 clientes,

0S maiores negocios recorrentes estdo com

a gente. TOTVS, Bluefit, Playkids, Empiricus,
Igreja Universal, Resultados Digitais, Thomson
Reuters s&o alguns dos nossos cases. Temos

7 anos de vida e processamos cerca de RS3
bilhdes em pagamentos anualmente.

Saiba mais em: vindi.com.br

DISTRITO FINTECH REPORT 2020

AVindi atua em segmento de “economia de recorréncia”, modelo de negécios
ja amplamente difundido no exterior. Ja é possivel notar um maior nimero de
empreendedores aqui no Brasil explorando esse mesmo caminho?

Rodrigo Dantas*: Tecnologia é toda embasada em recorréncia. Mais de 90% das empresas de

tecnologia do mundo, usam o modelo recorrente para cobrar seus clientes. Netflix, Salesforce,

Slack, Google, Smartfit, Tinder, Microsoft, Adobe todas elas, com presenca globais, tém esse

modelo principal. No Brasil, as que mais crescem também estdo amparadas nesse modelo: RD,
Rock Content, Neoway, VTEX, Conductor, Matera, Conta Azul, TOTVS, Linx, Bluefit, Movile, Afya.

Recentemente, 0 nascimento de startups de maior impacto, também tem essa pegada. Pense
em receita recorrente, ndo se limitando a mensalidades, planos e assinaturas. Recorréncia é
vender para o mesmo cliente, véarias vezes. O Uber e o iFood por exemplo, guardam nossos dados

(inclusive de pagamento) para que a gente tenha menor friccdo possivel ao voltar para comprar.

Eles tém de fato milhdes de clientes recorrentes.

0 Brasil é um dos paises que mais sofrem com fraudes no comércio eletronico. De que
forma vocés procuram mitigar esse risco?

Rodrigo Dantas: O Brasil € o segundo maior. E isso tem a ver com Economia e Leis. Ainda somos
um pais que ndo olha para crimes cibernéticos com a punicao que ele precisa, e as pessoas, em
plena digitalizagéo sdo alvos faceis para tais movimentos de fraude. Nesse quesito a gente s6
perde para o México. E um movimento duro de conscientizacéo das pessoas, de mais forca nas
punigoes para crimes desse tipo e uma rede de dados mais compartilhada. Para combaterisso, a
gente usa solugdes parceiras sofisticadas como Konduto, idwall, para ajudar a gente.

Quais foram seus principais erros e aprendizados como empreendedor nessa jornada?

Rodrigo Dantas: Eu aprendo bastante sobre jornada, especialmente sobre as porradas que vém.

Erros cometidos como negligenciar maquinas de aquisicdo de clientes, trafego, canais e fluxo de
caixa sempre sd0 comuns em empreendedores iniciantes. Também cometi isso, o importante é

consertar rapido. Apesar de termos 7 anos, a gente se espelha bastante em empresas com 20,

30 anos e ainda conseguindo liderar seus mercados. A gente n&o cai nesse incentivo perverso da
startups e fundadores de s6 se preocupar com valuation e tapa nas costas. O mercado ensina e
aqui na Vindi 0 que mais importa sgo as pessoas e a geragao de valor para os clientes.

* Rodrigo Dantas é CEO e co-fundador da Vindi

PONTOS DE
DESTAQUE

LT

Os primeiros 1000 CLIENTES
A GENTE NAO ESQUECE: foi
mdgico e comemoramos

bastante.

AQUISIQZ\O DO SMARTBILL
(nosso principal concorrente
na época) da Astella,
SpVentures e empreendedores.

ATINGIR A MARCA DE MAIS DE
MILHOES DE MRR (faturamen-
to recorrente 