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Teoria do Negócio de Drucker

• Missão = sociedade, propriedade, governança, conselho

de administração etc. 

• Ambiente = mercado, instituições, estudo econômico,

concorrência,  desenvolvimento tecnológico,        

• Competências = empresa e suas áreas funcionais,

Administração da produção,

Administração financeira,

Administração de marketing,

Administração de recursos humanos,

Administração de TI etc.



O que será

objeto de estudo?



Será estudado

• Aquilo que estrutura (sustenta, mantem em pé) qualquer 
“negócio” (negócio aqui em sentido amplo)

• Organização e Administração

• Organização = agrupamento social específico = 
burocracia. Por que tomar a burocracia por base?

• Administração ≠ Teoria (Princípio)

= Prática (Maneiras de atuar)

existem práticas vendidas no mercado 



“Teoria Geral” da Administração
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Formação e Desenvolvimento do Moderno Pensamento Administrativo
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Modelo mental de organização
e de práticas de Administração
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A organização é um 
conjunto intricado, 
confuso,  complicado, 
complexo de práticas



Vamos estudar = pedra raiz

Missão = governança

Negócio Competências = empresa

Ambiente = beneficiários

OrganizaçãoAdministração


