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ROBERT K. MERTON ¢ profes-
sor de Sociologia e diretor asso-
ciado do <«Bureau of Applied
Social Research» da Universi-
dade de Columbia; Membro da
«The American Academy of Arts
angd Sciences» e ex-presidente de
«American Sociological Associa-
tion». Em 1962 foi agraciado com
o Prémio «Distinguished Scho-
larship in the Humanities» pelo
«American Council of Learned
Societies» e, em 1964, pelo «Na-
tional Institute of Health Lec-
tureship» em reconhecimento as
destacadas conquistas -cientifi-
cas. E autor ainda de varias
outras obras de grande valor.

Desde o seu lancamento, Socio-
logia, Teoria e Estrulura passou
a ser considerado como a pala-
vra de importéncia central nas
ciéncias sociais. Trata a obra,
inicialmente, da influéncia mu-
tua entre a teoria social e a
investigacdo social e, a seguir, a
codificacao progressiva da teoria
substantiva e os procedimentos
da analise sociologica.

Sobre esta base se sustentam os
diversos trabalhos que o Autor
reuniu, modificou e ampliou pa-
ra dar ao livro uma unidade,
uma coeréncia e um relévo que
se mantém a altura da magni-
tude do tema. Sociologia, Teoria
e Estrutura ja foi traduzido para
o francés, italiano, espanhol, ja-
ponés, checo, alem@o e hebreu,
o que constitui incontestavel e
expressivo significado do seu
meérito.




Culer "-.':"i}urir.
Soclélogg

SOCIOLOGIA
TEORIA E ESTRUTURA

Victor Natanael Schwetter Silveira
PSICOLOGO
CRP 13523/04



ROBERT K. MERTON

PSICOLOGQ
CRP 13523/04

SOCIOLOGIA

TEORIA E ESTRUTURA

Traducdo de

MIGUEL MAILLET

U.F.M.G. - BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

L

NAO DANIFIQUE ESTA ETIQUETA

)

ATA

EDITORA MESTRE JOU
SAO PAULO



Primeira edico 0M. INBIES vuavossvvsone sins bnsessss st sunsssneses 1949 PREFAC'O DA

Décima  primeira  teimpressio em inglés  ...iivieiiiieiaireeenes 1967 _
Primeira edi¢io ampliada em inglds . ..vuvennrrinoeienrnnennnnnnnnss 1968 EDIQAO AMPLIADA
Primeira ediciio em espanhol ...oveevisesiarasinsansssinseranasanss 1964
Segunda edicio em espanhol ... i i s e e 1965 DE 1968
Primeira ediciio em PortuBUES ......ivveveeiinasssnsraenssarssanns 1970 %

Titulo original E STA NOVA IMPRESSAQ ndo é uma edicio novamente revista, mas

apenas ampliada, A edigio revista de 1957 permanece inalterada, salvo
a sua curta introdugdo, agora amplamente aumentada e fransformada nos
capitulos I e II do presente volume. As tnicas outras alteracbes sao
técnicas e de pequena monta: como ligeiras emendas nos indices analitico

“SOCIAL THEORY AND SOCIAL STRUCTURE”

A TINIA. ¢ de nomes.

Ao serem inicialmente compostos, os ensaios que formam éste livro
RTRLTOTRCA UNT VERSTTARTA ndo eram destinados a constituir capitulos consecutivos de um sé volume.
' / Qil_f _2"0:5'8 Seria inutil, portanto, pretender que 0s ensaios, como estdo agora ordenados,
J apresentem uma progressido natural, estabelecendo rigorosa seqiiéncia de
8232308-09 um ensaio para outro. Assim mesmo, nio acredito estarem ausentes as

T AL qualidades de coeréncia, unidade e énfase.
':"'-"FLZW‘& Para tornar a coeréncia mais facilmente visivel, o livro estd dividido
Capa e em quatro partes principais, a primeira estabelecendo uma orientagio

tedrica, de acordo com a qual sdo examinados a seguir trés conjuntos de
problemas socioldgicos. Curtas introducdes procedem cada uma dessas
trés partes substantivas, no intuito de facilitar ao leitor a passagem inte-
lectual de uma parte para a seguinte.

Objetivando dar unidade, os ensaios foram reunidos levando-se em
consideracao o gradual desdobramento e desenvolvimento de duas preo-
cupacdes socioldogicas que se estendem por todo o livro, preocupacgoes
melhor expressas pela perspectiva encontrada em todos os capitulos do
que em cada assunto especifico sob exame. Trata-se da preocupacgdao pela
agdo reciproca da teoria social e da pesquisa social, e daguela de codificar
tanto a teoria substantiva quanto os processos de anilise sociolégica,

Wilson Tadei

© 1968 by Robert K. Merton especialmente da andlise qualitativa.
1957 by The Free Press, A. Corporation . Temos de admitir que ésses dois interésses nfdo sofrem por excessiva
1945 by The Free Press | modéstia em suas dimensdes. De fato, se eu fosse sugerir que os ensaios

fazem mais que contornar as margens désses territdrios imensos e im-
perfeitamente cartografados, o proprio exagéro da pretencdo acentuaria
ainda mais a pobreza dos resultados. Mas uma vez que a consolidacdo da

Direitos reservados para os paises de lingua portuguésa pela teoria e da pesquisa e a codificacio da teoria e dos métodos sdo assuntos

EDITORA MESTRE JOU aventados com dificuldade por todos os capitulos déste livro, creio ser
Rua Martins Fontes, 99 conveniente acrescentar algumas palavras a respeito da orientacdo tedrica,
Sio Paulo conforme apresentada na Parte I.
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O capitulo I expde as razoes das funcoes distintivas, embora reciprocas,
das historias da teoria sociol6gica, de um Ilado, e formulacbes da
teoria correntemente utilizada, de outro. Escusado dizer que a feoria
sociclégica atual repousa sObre legados do passado. Acredito, porém, que
hsé alguma utilidade em estudar os requisitos intelectuais para uma histéria
genuina do pensamento socioldgico, considerando-os mais que uma série
de sinopses de doutrina socioldgica, cronoldgicamente disposta da mesma
forma que € 1til observar exatamente como a teoria sociolégica corrente
se inspira na teoria antecedente.

Em vista da grande atencAo despertada pela teoria sociolégica de
médio alcance na tultima década, achei interessante fazer uma revisio
do seu cardter e das suas realizagGes, & luz das utilizacdes e das criticas
pelas guais passou essa teoria durante ésse periodo. O capitulo II é dedicado
a essa tarefa.

O capitulo IIT sugere uma estrutura para a teoria social conhecida
como andlise funcional. Centraliza-se num paradigma que procura codi-
ficar as suposicOes, conceitos e processos que tém estado implicitos (e
as vézes explicitos) em interpretagcdes funcionais que se desenvolveram
nos campos da sociologia, da psicologia e da antropologia sociais. Se
deixarmos de lado as extensas conotacbes da palavra descoberta, poderemos
dizer entdo que o0s elementos do paradigma foram principalmente des-
cobertos, e nio inventados. Foram descobertos, em parte esmiucando cri-
ticamente as pesquisas e as discussdes tedricas feitas por eruditos que
utilizam a orientacgio funcional para o estudo da sociedade, e em parte por
meio do reexame dos meus proprios estudos sbébre a estrutura social.

Os dois ultimos capitulos da Parte I resumem as espécies de relagdes
reciprocas que hoje prevalecem na pesquisa socioldgica.

O capitulo IV especifica os tipos relacionados, mas distintos de pes-
quisar, compreendidos pelo térmo feoria socioldgica (um tanto vago, mas
usado com freqiiéncia): metodologia ou légica do processo, orientagdes
gerais, andlise de conceitos, interpretacdes ex post facto, generalizagdes
empiricas e teoria no sentido estrito. Ao examinar as interconexdes entre
éles — o fato de serem conexos implica que também sdo distintos —
acentuo as limitacdes bem como as funcdes das orientacdes gerais na
teoria, com as quais a sociologia estd mais fartamente provida do que
com conjuntos de uniformidades especificas e empiricamente confirmadas,
derivadas da teoria geral. Assim, também, acentuo e procuro caracterizar
a importancia bem como a natureza parcial da generalizacio empirica.
Nesse capitulo, sugere-se que essas generalizacbes dispares podem ser
colacionadas e consolidadas mediante um processo de codificacio. Tor-
nam-se, entio, exemplos de uma regra geral.

O capitulo V examina a outra parte dessa relacdo reciproca entre teoria
e pesquisa: as diversas espécies de consegiiéncias de pesquisa empirica
para o desenvolvimento da teoria socioldgica. Somente aquéles que
conhecem as pesquisas empiricas apenas pela leitura, e que nao se dedicam
praticamente a elas, podem continuar acreditando que a func@o primordial
ou mesmo exclusiva da pesguisa consiste em experimentar hipdteses pre-
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estabelecidas. Isto representa uma funcio da pesquisa, essencial mas
restrita, e que estd longe de ser a unica, pois a pesquisa desempenha um
papel muito mais ativo no desenvolvimento da teoria, do que uma simples
funcdo passiva de confirmacio. Conforme o capitulo explica em detalhes,
a investigacio empirica também inicia, reformula, reenfoca e clarifica a
teoria socioldgica. E na medida em que a pesquisa empirica faz assim
frutificar a teoria, € evidente que o socidlogo tedrico, que se acha afas-
tado de toda pesquisa, que apenas agprende como que “de oitiva”, corre
o risco de ficar isclado das experiéncias que mais provivelmente poderiam
chamar a sua atencao para novas e fecundas orientacdes. Sua mente nio
foi preparada pela experiéncia. Acha-se afastado do fendmeno fregiiente-
mente observado, de “serendipidade”® — a descoberta por acaso, por
uma mente preparada, de novos resultados que nao eram procurados.
QRuando me refiro a isso, considero a serendipidade um fato da investiga-
¢ao empirica, e ndo como uma filosofia.

Max Weber tinha razdo quando dizia que alguém nfo precisa ser
César para compreender a César. Mas os sociflogos tedricos somos as
vézes tentados a agir como se nfo fisse, apo menos, necessdario estudar
César a fim de entendé-lo. Contudo, sabemos que a acdo reciproca da
teoria e da pesquisa contribui tanto para a compreensio do caso especifico
guanto para a expansio da regra geral.

Sou grato a Barbara Bengen, que emprestou seus talentos redatoriais
aos dois primeiros capitulos, & Dra. Harriet A. Zuckermann, que examinou
os primeiros rascunhos dos mesmos, a Sra. Mary Miles, que converteu um
palimpsesto em claro texto datilografado. Para a preparacao désses dois
capitulos introdutdrios, beneficiei-me de um subsidio outorgado pela Na-
tional Science Foundation.

R. K. M.

Hastings-on-Hudson, Nova Iorque
margo de 1968

———— e =

(*) N. do trad.: Em inglés serendipity. Vejam-se, a respeito, os esclarecimentos do Autor nas
notas 18 do cap. IV; 4-A do cap. V e 2, do cap. X



PREFACIO DA
EDICAO REVISTA
DE 1957

MAIS DE UM TERCO, aproximadamente, do contetdo do presente
volume ¢é matéria nova. As principais alteragbes consistem de quatro
capitulos novos e de dois pds-escritos bibliograficos, que abrangem recentes
desenvolvimentos acérea do tema tratado nos capitulos a gue foram apen-
sados. Procurei igualmente aperfeicoar, em vdrios tdpicos do livro, a ex-
posicdo do assunto, reescrevendo pardgrafos que ndo apresentavam a de-
vida clareza e eliminando diversos erros que nunca deveriam ter sido co-
metidos.

Dos quatro capitulos acrescentados a esta edigiio, dois provém de sim-
posios publicados, um dos quais se esgotou e o outro, segundo estou infor-
mado, aproxima-se da mesma situacao. “Padroes de Influéncia”, que sur-
giu inicialmente na publicagio Communications Research, 174747 (P. F.
Lazarsfeld e F. N. Stanton, editores), faz parte de uma série continuada
de estudos feitos pelo Departamento de Pesquisa Social Aplicada, da
Universidade de Columbia, versando sobre o papel da influéncia pessoal
na sociedade. Este capitulo estabelece o conceito do fator do “influente”,
identifica dois tipos distintos désse fator, o “local” e o “cosmopolita” e os
relaciona a estrutura de influéncia na comunidade local. O segundo,
“Contribuicbes a Teoria de Comportamento dos Grupos de Referéncia”,
foi escrito em colaboracio com a Sra. Alice S. Rossi e originalmente
publicado em Continuities in Social Research (edicio de. R. K. Merton
e P. F. Lazarsfeld). DBaseia-se na ampla evidéncia fornecida pelo The
American Soldier, com o proposito de formular certas condigbes em que
as pessoas se orientam pelas normas de vdrios grupos, particularmente
por aquéles a que nao se acham filiades.

Os outros dois capitulos acrescentados a esta edicio ndo foram pu-
blicados antes. O primeiro, “Continuidades na Teoria da Estrutura So-
cial e da Anomia”, procura consolidar recentes andlises empiricas e tedricas
das origens e conseqiiéncias da infracio de normas sociais, descritas como
anomia. O segundo, “Continuidades na Teoria dos Grupos de Referén-
cia e Estrutura Social”, procura revelar algumas das inferéncias especifica-
mente socioldgicas das investigactes atuais sébre o comportamento dos gru-
pos de referéneia, distinguindo-as das inducdes sociopsicolégicas. Seu ob-
jetivo é examinar alguns dos problemas tedricos da estrutura social, que de-
vem ser resolvidos antes que ocorram determinados progressos na andlise
sociolégica dos grupos de referéncia.
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Os pods-escritos bibliogrdaficos tratam resumidamente da andlise fun-
cional da sociologia e se detém um tanto no papel do puritanismo no
desenvolvimento da ciéncia moderna.

Agradeco especialmente 4 Dra. Elinor Barber e a4 Sra. Marie Klink,
o auxilio prestado na corregao das provas. A Sra. Bernice Zelditch, a
preparaciio do indice. A revisdo da presente obra foi beneficiada por
pequeno auxilio monetdric propiciado pelo Programa de Ciéncias do Com-
portamento, da Fundagao Ford, como parte de seu plano de auxilios, sem
restrigdes prévias, para um “projeto” especifico.

R. K. M.

Hastings-on-Hudson, Nova Iorgue
Dia de Acdo de Gracas, 1956
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Aquéles que lerem as pdginas que seguem, logo reconhecerao que a
maior divida nesse sentido € para com o meu professor e amigo Talcott
Parsons, que desde o inicio de sua carreira soube inculcar a tantos de seus
discipulos o maior entusiasmo pela teoria analitica. A medida de sua
eficiéncia ccmo professor estd no fato de ter despertado a independén-
cia intelectual, ao invés de meramente fazer com que seus discipulos
lhe obedecessem. Na intimidade espiritual proporcionada pelo pegueno
departamento de graduacio em sociologia, de Harvard, na primeira par-
te da década de 1930, era possivel a um estudante do iltimo ano, como
eu, visando a forimatura, manter estreitas e continuas relagdes de traba-
lho com wum instrutor da qualidade do Dr. Parsons. Tratava-se, na rea-
lidade, de um collegium, o que hoje ndo € fdcil encontrar, em departa-
mentos que abrigam muitos estudantes e um pequeno numero de professo-
res, submetidos a pesada rotina.

Nos ultimos anos, enquanto eu trabalhava no Departamento de Pes-
quisa Social Aplicada, na Universidade de Colimbia, compartilhando de
vdarias tarefas, muito aprendi com Paul F. Lazarsfeld. Uma vez que
em nossas incontdveis conversacoes tornou-se evidente que éle nio sus-
peitara da extensio de minha divida intelectual para com éle, sinto-me
especialmente feliz, nesta ocasiio, de chamar sdbre éle a atenciao do pu-
blico. Para mim, um de seus mais valiosos tracos tem sido a sua cética
curiosidade, gue me compeliu a articular-me do modo mais completo pos-
sivel, quanto as minhas razdes em considerar a andlise funcional presen-
temente como a mais promissora, senio a lnica orientacio tedrica ade-
quada a extensa faixa de problemas da sociedade humana. E, acima
dc tudo, através de seu proprio exemplo, €le refor¢gou a minha convicgio
de que a grande diferenca entre a ciéncia social e o diletantismo reside
na busca sistemdtica e sérig, isto é, intelectualmente responsiavel e aus-
tera, daguilo qgue, a principio, é apenas uma idéia atraente e interessante.
No mesmo sentido, penso que a presenca de Whitehead se patenteia nas
linhas finais da passagem inscrita na epigrafe déste livro.

H4 mais quatre pessoas que merecem breve referéncia: todos quan-
tos me conhecem sabem da minha grande obrigacio para com uma de-
las; as demais, no devido tempo, descobrirao por si mesmas a exata na-
tureza da minha grande obrigacdo para com elas.

Partc I

TEORIA SOCIOLOGICA
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verdadeiramente dedicado (descrito por Edmundo Wilson), que, interrom-
pido em seu trabalho por uma batida na porta, abriua, estrangulou o
desconhecido que ali estava e voltou ao seu trabalho.

Para uma verificacio informal da funcio potencialmente criadora da
releitura dos cldssicos, basta examinar a margindlia e as notas que toma-
mos de uma obra cldssica, que foi lida e relida alguns anos mais tarde. Se
o livro tem precisamente as mesmas coisas a nos dizer na segunda leitura,
estamos sofrendo de severa estagnacfo intelectual, ou o trabalho cldssico
tem menos profundidade intelectual do que julgdvamos, ou se dio simulta
neamente essas duas infelizes circunstiancias.

O que é uma experiéncia familiar na vida intelectual do socidlogo
individual pode tornar-se prevalente para geracdes inteiras de sociélogos.
Pois como cada nova geracdo acumula seu préprio repertério de conheci-
mentos e assim adquire sensibilidade para novos problemas tedricos, ela
chega a ver muitas “novidades” nos trabalhos antigos, mesmo que é&sses
trabalhos jd4 hajam sido préviamente examinados. H4 muito para dizer a
favor da releitura das obras mais antigas — especialmente no que se re-
fere a uma disciplina imperfeitamente consolidada como a sociologia —
contanto que ésse estudo consista em algo mais do que aquela despreo-
cupada imitacéo pela qual a mediocridade expressa seu tributo & grandeza.
A releitura de velhos trabalhos com novos dculos permite aos socidlogos
contemporaneos encontrarem novas percepgdes que haviam permanecido
borradas durante o primeiro estudo e, como resultado, consolidarem a
velha e semiformada compreensio (“insight”) mediante a instauracdo de
nova oesquisa.

Além de servirem ao propdsito de escrever histdrias da teoria socio-
16gica, a leitura dos mestres e a relacdo constante e repetida com os clds-
sicos, prestam-se a vdrias fungbes. Estas comprendem desde o prazer de
entrar diretamente em contato com uma versao estéticamente agraddvel
e mais convincente das prdéprias idéias, passando pela satisfacdo de vé-las
confirmadas por um espirito poderoso e incluindo a funcdo educativa de
desenvolver altos padrfes de gbsto para o trabalho socioldgico, até o efeito
interativo de desenvolver novas idéias por meio do retérno a velhos textos
dentro do contexto do conhecimento contemporaneo. Cada uma dessas
fungbes resulta da recuperacio imperfeita de antigas teorias socioldgicas
que ainda nio haviam sido completamente absorvidas no pensamento pos-
terior. Por ésse motivo, os socidlogos de hoje devem continuar a compor-
tar-se de modo diferente dos seus colegas das ciéncias fisicas e bioldgicas,
e esforcar-se para se familiarizarem intimamente com os seus predecessores
cldssicos, ainda nio muitos distantes. Mas se quiserem ser mais eficientes
do que simplesmente dedicados, se pretenderem utilizar as formulacbes mais
antigas da teoria, ao invés de apenas comemord-las, deverdo estabelecer
a distincéo entre o sistema escoldstico de comentdrio e exegese e a pritica
cientifica de ampliar a teoria antecedente. Ainda mais importante, os
socidlogos deverdio perceber a distingio entre duas tarefas diferentes: a
de desenvolver a histéria da teoria sociolégica e a de desenvolver a sua
sistemadtica atual.

1 SOBRE AS TEORIAS
SOCIOLOGICAS
DE MEDIO ALCANCE

-
A SEMELHANCA DE TANTAS PALAVRAS que sao usadas a ésmo, a
palavra teorie corre o risco de perder o significado. Por serem as suas
aplicagdes tao diversas — incluindo tudo, desde as menores hipdteses de
trabalho, as amplas mas vagas e desordenadas especulagdes, até os sis-
temas axiomdticos de pensamento — o uso da palavra obscurece fregiien-
temente a compreensio, ao invés de suscitd-la.

Ao longo déste livro, a expressio leoria socioldgice se refere a conjun-
tos de proposicOes logicamente entrelacados, dos quais se podem derivar
umas quantas uniformidades empiricas. Do prinecipio ao fim, procurei cha-
mar a atencédo sObre o que denominei teorias de médio alcance: teorias inter-
medidrias enfre as pequenas, mas hipéteses necessdrias de trabalho que sur-
gem em abundancia durante a rotina das pesquisas didrias? e os amplos
esforcos sistemdticos para desenvolver uma teoria unificada capaz de
explicar tddas as uniformidades observadas de comportamento, organizacio
e mudanca sociais. 2

A teoria de médio alcance é usada principalmente em sociologia para
servir de guia as pesquisas empiricas. Ocupa uma situacio intermedidria
entre as teorias gerais de sistemas sociais, as quais estdo muito afastadas
das espécies particulares de comportamento, organizacio e mudanca so-
ciais para explicar o que é observado, e as minuciosas ordenadas descri-
cOes de pormenores que nio estdo de modo algum generalizados. E claro
que a teoria de médio alcance também envolve abstracbes, mas estas estdo
bastante préximas dos dados observados para serem incorporadas em
conceitos que permitam os testes empiricos. As teorias de médio alcance
tratam de aspectos limitados dos fendémenos sociais, conforme o préprio
nome indica. Fala-se de uma teoria de grupos de referéncia, de mobilidade

1. «Uma ‘hipitese de trabalho’ é pouco mais que o procediments de senso comum por nos
adotado todos os dias. Ao encontrar certos fatos, surgem em nossa mente explicagdes alternadas e
comecamos A testi-lass. James B. Conant, On Understanding Science (New Haven: Yale Univer-
sity Press, 1947), 137, n.* 4. <

2. Esta discussio surge e expande-se sObre uma eritica de um trabalho de Parson relative a
posicio da teoria socioldgica, nas reunides de 1947 da «Aperican Sociological Societyn, publicada
resumidamente na American Sociological Review, 1949, 15, 161-8. Inspira-se também em l‘li\}'{""'
soes subseqiientes: R, K. Merton, «The role-set: problems in sociological theorys, The Dritish
Journal of Sociology, junho de 1957, 8, 106-20, esp. 108-10: R. K. Merton, «Introductionw para:

Allen Barton, Social Organization under Stress: A Sociological Review of Disaster Studics (Wa-
*h'“ElUU-J D. C : National Academy of Science — National Research Council, 1963), XVI-XXXVL
esp. XXIX-XXXVIL



52 Robert K. Merton

social, de conflitos de desempenhos de papéis e de formagdes de normas
sociais, exatamente como se se falasse de uma teoria de pregos, uma teoria
dos germes das doencas ou uma teoria cinética dos gases.

As idéias geradoras de tais teorias sio caracteristicamente simples:
observemos as de Gilbert sébre o magnetismo, de Boyle sObre a pressido
atmosférica ou de Darwin séhre a formacio dos atdis de coral. Gilbert
comeca com a idéia relativamente simples de que a Terra pode ser con-
cebida como um ima; Boyle, com a simples idéia de que a atmosfera
pode ser considerada como um “mar de ar”; Darwin com a idéia de que
se pode conceber os atdis como um crescimento de coral, para cima e para
os lados, sObre ilhas hd muito tempo afundadas no mar. Cada uma dessas
feorias fornece uma imagem que dd lugar a inferéncias. Vejamos apenas
um caso: se a atmosfera é considerada um “mar de ar”, entdao, como infe-
riu Pascal, deve haver menos pressido de ar no tépo de uma montanha do
que na sua base. A idéia inicial sugere, désse modo, hipdteses especificas,
que sdo testadas para verificar se as suas interferéncias sdo empiricamente
confirmadas. A proépria fecundidade da idéia € testada, quando se anota
o alcance dos problemas tedricos e das hipdteses que nos permitem iden-
tificar novas caracteristicas da pressiao atmosférica.

De maneira muito semelhante, a teoria de grupos de referéncia e de
privacdo relativa tem como ponto de partida a simples idéia, lancada por
James, Baldwin e Mead e desenvolvida por Hyman e Stouffer, de que o
individuo toma os padrdes de outras pessoas significativas como base para
uma auto-avaliacio. Algumas das inferéncias que se podem tirar dessa
idéia estio em conflito com as expectativas da opinido comum, baseadas
s6bre um conjunto nao examinado de pressupostos “evidentes por si
mesmos”. O bom-senso comum, por exemplo, sugeriria que guanto maior
a perda real sofrida por uma familia num desastre de massas, mais inten-
samente se sentiria destituida. Essa crencga baseia-se no pressuposto nao
testado de que a grandeza da perda objetiva estd linearmente relacionada a
avaliagdo subjetiva da perda e que esta avaliagio confina-se dentro da
experiéncia pessoal de cada um. Mas a teoria da privagio relativa conduz a
uma hipdtese assaz diferente — ou seja, que as auto-avaliages dependem
das comparacdes que os individuos fazem de sua prépria situacio com a
de outras pessoas com as quais percebem ser compardveis no momento,
Essa teoria entdo sugere que, sob determinadas circunstancias, familias
que sofreram sérias perdas se sentirfio menos destituidas que as que
suportaram menores perdas, se tiverem oportunidade de comparar-se com
pessoas que sofreram perdas bem mais graves, Por exemplo, certos gru-
pos residentes na drea de maior impacto de uma catdstrofe sio os que,
embora muito atingidos, podem mais provavelmente contemplar alguns
vizinhos ainda mais gravemente golpeados. A pesquisa empirica confirma
a teoria da privagio relativa, em detrimento das suposicfes do bom-senso
popular: “A sensaciio de estar relativamente melhor do que os outros
aumenta com as perdas objetivas até a categoria da perda mais alta” e s6
entdo comega a declinar. Hsse padrio é reforcado pela tendéncia dos
meios de comunicagao piiblicos em focalizar “as pessoas que mais sofreram”
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[o que] contribui para fixd-las como grupo de referéncia, com a qual outras
vitimas podem comparar-se com vantagem”. A medida que prossegue a
investigacio, descobre-se que ésses padrdes de auto-avaliagio afetam por
sua vez o moral da comunidade de sobreviventes e as suas motivacées
para ajudar os outros.® Portanto, dentro de uma classe especial de com-
portamento, a teoria da privacdo relativa conduznos a um conjunto de
hipéteses que podem ser testadas empiricamente. A conclusdo confirma-
da pode entdo ser enunciada de modo bastante simples: quando poucos
sio atingidos na mesma extensio, o sofrimento e a perda de cada um
parecem grandes; quando muitos sdo feridos em graus muito diferentes,
até mesmo prejuizos grandes parecem pequenos quando comparados com
outros muito maiores. A probabilidade de se fazerem comparagdes de-
pende muito dos diferentes graus de visibilidade das perdas de zrande
ou pequena pProporcio.

A natureza déste exemplo nido deve obscurecer o cardater mais geral
da teoria de médio alcance. ¥ dbvio que o comportamento das pessoas
confrontadas com um grave desastre, € apenas um exemplo dentro de
um numero indefinidamente grande de situacgdes particulares, as quais a
teoria dos grupos de referéncia pode ser instrutivamente aplicada, da mes-
ma forma que a teoria de mudanca na estratificacio social, a teoria da
autoridade, a teoria da interdependéncia institucional, ou a teoria da
anomia. Mas é igualmente claro que essas teorias de meédio alcance nao
foram lbgicamente derivadas de uma tnica teoria que abrange todos os
sistemas sociais, embora, uma vez desenvolvidas, elas possam manter
consisténcia com uma sé. Além disso, cada teoria é mais do que uma
simples generalizacio empirica — um conceito isolado resumindo unifor-
midades de relagbes observadas entre duas ou mais varidveis. Uma teoria
compreende um conjunto de suposicdes, das quais foram derivadas as
préprias generalizagdes empiricas.

Outro caso da teoria de médio alcance em sociologia pode ajudarnos
a identificar sua natureza e suas utilizagGes. A teoria dos “grupos de
desempenho de papéis (role-sefs)* comeca com uma imagem de como 0
status social estd organizado na estrutura social. Issa imagem é tdo
simples quanto a da atmosfera como “mar de ar”, de Boyle ou a figura
da Terra como imi, de Gilbert. Entretanto, da mesma forma que com
todas as teorias de médio alcance, a prova se faz pelo uso, e nido pela
réplica imediata de que as idéias que as originaram sio Gbvias ou estra-
nhas, por serem derivadas de uma teoria mais geral ou consideradas
como ligadas a uma espécie particular de problemas.

Apesar dos significados muito diversos relacionados ao conceito de
status social, éste térmo é firme e tradicionalmente empregado em so-
ciologia para referirse a uma posicio dentro de um sistema social,
caracterizada pelos seus especificos direitos e obrigactes. Dentro dessa
tradicio, conforme o exemplo dado por Ralph Linton, o conceito relacio-

3. Barton, op. cit, 62-63, 70-72, 140, e sua Introdugio, XIV-XXV. )
4. As piginas segwintes Inspiram-se no progrio Merton, «The role-sets, op. cit.
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nado de mapel social refere-se ao comportamento dos ocupantes de status
que € orientado pelas expectativas padronizadas dos outros (que conce-
dem os direitos e “cobram” as obrigacdes). Linton, como outros da
mesma tradicdo, prossegue confirmando a observaciio bdsica, hi muito
reconhecida, de que cada pessoa ocupaz na sociedade inevitivelmente
muiltiplos status e que cada um désses status tem o seu papel societdrio
a desempenhar.

E nesse ponto que as imagens da teoria dos “grupos de dessmpenho
de papeis” se afastam dessa tradicio, hd muito tempo estabelecida. A
diferenca € inicialmente pequena — tZo pequena, que se poderia dizer
insignificante — mas a mudanca do angulo visual produz diferencas tedricas
cada vez mais fundamentais. A teoria do “desempenho de papéis” ro-
meca com o conceito de que, cada status social envolve nio sdmente um
simples papel associado a éle, mas t6da uma série de papéis. Este
aspecto da estrutura social faz surgir o conceito de desempenho de pa-
péis: ésse complemento das relacdes sociais no qual as pessoas siao on-
volvidas simplesmente porque ocupam determinado status social. Assim,
um individuo que ocupa o status de estudante de medicina, desempenha
nao so o papel de estudante vis-a-vis do status correlato dos seus mestres,
mas também uma série de outros papéis que o relacionam diversamente
com outros membros do sistema: outros estudantes, médicos, enfermei-
ras, assistentes sociais, técnicos ligados a4 medicina etc. Da mesma forma,
o status de um professor escolar tem o seu papel de desempenho carac-
teristico, que relaciona o professor nio s6 com O0s seus discipulos, mas
tembém com os colegas, o diretor da escola, o inspetor, o Conselho de
Educacio, a associagdo ou sindicato profissional e, nos Estados Unidos,
as organizacOes patridticas locais.

E de notar que o “papel de desempenho” difere daquilo que 0s s0-
cidlogos tém descrito hd muito tempo como “papéis muiltiplos”. Este
ultimo térmo tem-se referido, tradicionalmente, nio ao complexo dos pa-
péis associados a um tnico status social, mas aos vérios status sociais (as
vézes em esferas institucionais diferentes) em que as pessoas se encontram
— Ppor exemplo, uma pessoa pode possuir ao mesmo tempo os diversos
status de médico, marido, pai, professor, membro de uma confraria reli-
giosa, eleitor do Partido Conservador e capitio do exérecito. (Esse com-
plexo de diferentes status de um individuo, cada um com seus papéis
de desempenho, é um “grupo de status”. Tal conceito faz surgir a sua
propria lista de problemas analiticos, que sio examinados no capitulo XIII).

Até ésse ponto, o conceito de grupo de desempenho de papéis é me-
ramente uma imagem para conceber um componente da estrutura social.
Mas essa imagem € apenas um inicio, ndo um fim, porque provoca dire-
tamente certos problemas analiticos. A nogdo do desempenho de papéis
leva imediatamente a inferir que as estruturas sociais confrontam os ho-
mens com a tarefa de articular os componentes de inumerdveis desempe-
nhos de papéis — isto €, a tarefa funcional de conseguir, de qualquer
maneira, organizd-los, a fim de atingir um grau aprecidvel de regularidade
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social, suficiente para permitir que as pessoas tratem dos seus negocios
sem ficarem paralisadas por conflitos extremos em seus papéis de de-
sempenho.

Se essa teoria relativamente simples dos papéis de desempenho tiver
algum valor tedrico, deverd engendrar problemas caracteristicos para
a investigacio socioldgica, E exatamente o que ésse conceito faz. 5 T.evanta
o problema geral mas bem definido da identificacio dos mecanismos
sociais — ou seja, 0s processos sociais que tém consegiiéncias especificas
para partes designadas da estrufura social — que articulam as expectativas
dos que se encontram nos grupos de desempenho de maneira suficiente
para reduzir os conflitos de um ocupante de status. Engendra o problema
subseqgiiente de descobrir como surgem ésses mecanismos, a fim de
podermos também explicar porgue os mecanismos nfo funcionam eficaz-
mente ou deixam completamente de surgir em alguns sistemas sociais.
Finalmente, da mesma forma que a teoria da pressdo atmosférica, a teoria
dos grupos de desempenho de papédis sugere diretamente a necessidade da
pesquisa empirica relevante. Monografias sobre como funcionam diversos
tipos de organizacao formal tém contribuido a desenvolver ampliacGes
tedricas de base empirica a respeito de como os grupos de desempenho
de papéis funcionam na pratica.®

A teoria dos grupos de desempenho de papéis ilustra outro aspecto
das teorias socioldgicas de medio alcance. Concordam freqiientemente
com vdrios dos chamados sistemas de teoria socioldgica. Até onde se possa
opinar, essa teoria nao estd em desacdérdo com as extensas orientacbes
tedricas do marxismo, da andlise funcional, do “behaviorismo” social,
da sociologia integral de Sorokin ou da teoria da acdo de Parson. Isto
pode ser uma horrorosa observagio para aquéles dentre nds que foram
educados na crenca de que os sistemas de pensamento socioldgico sdo
conjuntos de doutrinas, 1dgica e estreitamente ligadas e mutuamente ex-
clusivas. Mas de fato, como ainda veremos nesta introducéo, as ampla§
teorias socioldgicas sdo suficientemente espacgosas, internamente diversifi-
cadas e mituamente imbricadas, para permitir que uma determinada teoria
de médio cleance, que tenha um certo grau de confirmagio empirica, pqssa
estar amitide compreendida em extensas teorias que por si mesmas sejam

discrepantes em certos aspectos.

i idéi : ial vi-
S. Para uma versio anterior dessas idéias em marcha, ver Merton: «The social cultural en

nme: ja a} ler Jitmer e Ruth Kotinsky, New Perspective for Re-
ronment and anomies, no trabalho de Helen L, Witmer e i s

search on Juvenile Delinquency, relatério de um simpésio sébre a relevincia e as i
certos r:mrcjeims da sndo?ogiaqe da psiquiatria aplicados & delingiiéncia, _:e:lhzadefnlif ﬁcclgjﬁje
main de 1955 (Washington, D. C.: U. S. Department of Health, Education and elfare, x
24-50, esp. 47-i8. ; agi o
6. pljz]n que podemos julgar da dinimica do desenvolvimento na ciéncia, SSb‘}cad:e 2:
primeira parte desta introducdo, as teorias de médio alcance, achando-se P . re; e
pesquisa da ciéncia, podem perfeitamente ser o produto de descobrimentos miltip "Z & \-lzlvidm
madamente simultineos, A idéia central do «grupo de desempenho de papéisy foi desenyolyc
inaependentemente na importante monografia empirica de Neal Gross, Ward S. Mnsondt ‘Role
McEachern, intitulada Explorations in Role Analysis: Studies of the SC!:IDDI Superinten m;q; corih
(Nova lorque: John Wiley & Sons, Inc.. 1958). Notiveis adendos 4 _teoria, con:;ga o tach
investigacdes empiricas, poderio ser encontrados nas seguintes monografias: Robert L. Kahn C&OSons'
Organizational Stress: Studies in Role Conflicc and Ambiguity (Nova Iorque: John Wiley (Nova
1964), 13-17 ¢ passim; Daniel Katz e Robert L. Kahn, The Social Psychology of Organizations
Torque: John Wiley & Sons, 1966), 172 e segs. e passim.
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Esta opinido um tanto heterodoxa pode ser ilustrada mediante o
reexame da teoria dos grupos de desempenho de papéis como teoria de
médio alcance. Afastamonos do conceito tradicional, presumindo que
um unico status social envolve, nio um papel tinico, mas uma série de
papéis associados, relacionando o ocupante de status a diversos outros.
Em segundo lugar, notamos que ésse conceito do grupo de desempenho
de papéis faz surgir problemas teéricos caracteristicos, hipéteses e, bem
assim, pesquisas empiricas. Um dos problemas bdsicos é o de identificar
os mecanismos sociais que articulam o grupo de desempenho de papéis
e reduzem os conflitos entre os papéis. Em terceiro lugar, o conceito do
grupo de desempenho de papéis dirige a nossa atencio ao problema 2s-
trutural de identificar as medidas sociais que se integram ou se opdem
as expectativas de vdrios membros désse grupo. O conceito dos papéis
muiltiplos, por outro lado, focaliza nossa atencio para um problema di-
ferente e sem divida importante: como os ocupantes individuais de status
costumam portar-se diante das numerosas e as vézes antagbnicas exigén-
cias que lhes s@o feitas? Em quarto lugar, o conceito do grupo de de-
sempenho de papéis, leva-nos a questdo seguinte: de saber como ésses
mecanismos sociais vieram a existir; a resposta a essa pergunta nos per-
mite compreender os numerosos casos concretos em que os grupos de
desempenho de papéis funcionam ineficazmente. (Isto ndo pressupde que
todos os mecanismos sociais sejam funcionais, da mesma forma que a
teoria da evolucio biolégica envolve a suposicio compardvel de que nio
possam ocorrer desenvolvimentos disfuncionais). Finalmente, a légica da
andlise exibida nessa teoria sociolégica de médio aleance se desenvolve
totalmente em térmos dos elementos da estrutura social, mais do que
em térmos de proporcionar descricoes histéricas concretas de sistemas
sociais particulares, Assim, a teoria de médio alcance nos permite superar
o pseudoproblema de um conflito teérico entre o nomotético e o idiotético,
entre o geral e o completamente particular, entre a teoria sociolégica ge-
neralizadora e o historicismo.

De tudo isso se evidencia que, de acOordo com a teoria dos grupos de
desempenho de papéis, hd sempre um potencial para expectativas diferen-
tes entre os membros do grupo, a respeito do que seja a conduta apro-
priada a um ocupante de status. A fonte bdsica désse potencial para con-
flito — e é importante notar mais uma vez que sbbre éste ponto estamos
de acordo com tedricos gerais tdo diversos como Marx e Spencer, Simmel,
Sorokin e Parsons — encontra-se no fato estrutural de gue os outros membros
de um grupo de desempenho de papéis costumam ter diversas posigcbes so-
ciais, diferentes dagquelas do ocupante de status em questdo. Na medida
em que os membros de um grupo de desempenho de papéis estio diver-
samente localizados na estrutura social, éles tendem a ter interésse e
se_ntimentos diferentes daqueles do préprio ocupante de status. Isso,
aﬁ-n‘al, € um dos principais pressupostos da teoria marxista, bem como de
muitas outras teorias socioldgicas: a diferenciacio social gera interésses
distintos entre as pessoas diversamente situadas na estrutura da sociedade.
Por exemplo, 0s membros de um Conselho Escolar acham-se muitas vézes
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numa camada social e econbmica que difere muito significativamente
daquela do professor escolar. Os interésses, valores e expectativas
dos membros do Conselho tendem, portanto, a diferir daqueles do pro-
fessor, que assim fica sujeito a expectativas opostas as de outros membros
do seu grupo de desempenho de papéis: colegas de profissio, membros
influentes do conselho Escolar e, talvez, do Comité de Americanismo da
American Legion.* Certos assuntos que alguns consideram educativos e
civicos, podem ser considerados pedantes ou afetados por outros ou, por
reeiros, como verdadeiramente subversivos.

Como teoria de meédio alcance, portanto, a teoria dos grupos de de-
sempenho de papéis comega com um conceito e umas imagens associa-
das, e cria uma série de problemas tedricos. Assim, a suposta base es-
trutural para distirbios virtuais de um grupo de desempenho de Ppapéis,
suscita uma dupla questio (que, comprovadamente, nao foéra registrada
guando nio existia essa teoria): quais mecanismos sociais, se € que exis-
tem, funcionam para contrabalancar a instabilidade tfedricamente pres-
suposta dos grupos de desempenho de papéis e, correlativamente, em que
circunstancias ésses mecanismos sociais deixam de operar, dando lugar a
ineficiéneia, confusio e conflito? Como outras questdes que tém historica-
mente surgido da orientacio geral da andlise funcional, elas nao pressu-
pdem que os grupos de desempenho de papéis operam invariavelmente com
substancial eficiéncia; pois essa teoria de médio alcance nao se preocupa
com a generalizacao historica de que um certo grau de ordem ou de
conflito social prevalece na sociedade, mas com o problema analitico de
identificar os mecanismos sociais que produzem maior grau de ordem
e sAo capazes de evitar grande nimero dos conflitos que surgiriam se
ésses mecanismos funcionassem.

SISTEMAS TOTAIS DE TEORIA SOCIOLOGICA

O problema de teorias de médio alcance exige do socidlogo um enga-
jamento nitidamente diferente daquele exigido pela busca de uma teoria
unificada e que abrange tudo. As pdginas seguintes levam a admitir que
essa procura de um sistema global de teoria sociolégica, no qual as
observacoes sbbre todos os aspectos do comportamento, da organizacao
e da mudanca sociais, encontrariam prontamente seu lugar preordenado,
tem o mesmo desafio estimulante e as mesmas promessas insignificantes
dagueles sistemas filos6ficos gue procuravam tudo abarcar e que cairam
num merecido esquecimento. O problema deve ser adequadamente .coor-
denado. Alguns socidlogos ainda escrevem como se esperassem, desde
logo, uma formulacio da teoria socioldgica geral bastante ampla para
abranger as vastas extensdes dos detalhes precisamente observados do
comportamento, organizacio e mudanca sociais, bastante 1itil para dirigir
a atencdo dos pesquisadores para um fluxo de problemas a serem empi-
ricamente investigados. Acredito que isto seja uma crenca prematura e

* N. do trad.: Associacio de ex-combatentes de virias guerras, de tendéncia geralmente con-

servadora.
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apocaliptica. Ndo estamos preparados. O trabalho preparatério ainda nao
existe em quantidade suficiente.

Um pouco de senso histdérico dos contextos intelectuais varidveis da
sociologia, basta para que ésses otimistas abandonem suas extravagantes
expectativas. Em primeiro lugar, porque certos aspectos do nosso passado
histérico ainda estdo muito proximos. Nao devemos esguecer que a socio-
logia nasceu e cresceu num pericdc espiritual,” durante o qual estavam
surgindo de todos os lados sistemas filosdficos de grande amplitude de
englobar tudo. Todo filésofo dos séculos XVIII e XIX, digno désse nome,
considerava-se na obrigacio de montar seu préprio sistema filosdfico;
aesses, os mais conhecidos sao Kant, Fichte, Schelling e Hegel. Cada sistema
era uma tentativa pessoal para uma conceituacio definitiva do universo da
matéria, da natureza ¢ do homem.

Essas tentativas dos filosofos para criarem sistemas fotais serviram de
exemplo para os primeiros socidlogos, e por isso o século XIX foi o
século dos sistemas socioldgicos. Alguns dos precursores da sociologia,
como Comte e Spencer, estavam imbuidos do esprit de systéme, expresso
tanto em suas sociologias quanto em suas obras filosoficas de maior al-
cance. Outros, como Gumplowicz, Ward e Giddings, procuraram mais
tarde prover legitimidade intelectual para esta ainda “nova ciéncia de um
assunto muito antigo”. Isto obrigava a construir uma estrutura geral e
definitiva de pensamento socioldgico, de preferéncia a desenvolver teorias
especiais destinadas a guiar a investigacao de problemas socioldgicos
especificos, dentro de uma estrutura provisdria e evolutiva.

Dentro désse contexto, quase todos os pioneiros da sociologia pro-
curarem modelar seus préprios sistemas. A multiplicidade de sistemas,
cada um pretendendo ser a sociologia genuina, conduziu naturalmente &
formacao de escolas, cada qual com a sua congregaciao de professores,
discipulos e epigonos. A sociologia nao sdmente apresentou diferencas
com outras disciplinas, mas ainda se diferenciou internamente. Essa di-
ferenciacdo, porém, nio era em térmos de especializacdo, como nas cién-
cias, mas antes, como na filosofia, em térmos de sistemas totais, que
pretendiam tipicamente ser mutuamente exclusivos e amplamente desi-
guais. Conforme Bertrand Russell salientou a respeito da filosofia, essa
sociologia total nfio compreendeu “a vantagem — se a compararmos com
as [sociclogias] dos construtores de sistemas — de poder tratar de seus
problemas um de cada vez, em vez de ter de inventar de repente uma
teoria global de todo o universo [socioldgico]”.$

Outro caminho tem sido trilnado por sociélogos que procuraram
estabelecer a legitimidade intelectual dessa disciplina: adotaram como
protétipos, de preferéncia sistemas de teoria cientifica, a sistemas de
filosofia. Essa orientagio provocou algumas vézes tentativas de criar
sistemas totais de sociologia — objetivo ésse que se baseia muitas vézes
sébre um ou varios equivocos a respeito das ciéncias.

Nies Ver o trabalho clissico de John Theodore Merz, A History of Furopcan Thought in the
incteenth Century (Edimburgo e Londres: William Blackwood, 1904), 4 vols.

19-1'581' slg:rlr:lnd Russel, A History of Western Philosophy (Nova Iorque: Simon & Schuster,
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O primeiro equivoco € o de pensar que o0s sistemas de pensamento

possam desenvolver-se eficazmente, antes que uma grande quantidade de
observacoOes bdsicas tenha sido acumulada. De acOrdo com essa opinido,
Einstein poderia ter acompanhado de perto as pegadas de Kepler, sobre-
passando cinco séculos de investigagio e estudo sistemadtico sdbre o re-
sultado das pesquisas, necessdrios para preparar o terreno. Os sistemas
de sociologia que se originaram dessa suposicdo tdcita, sio muito pareci-
dos com os que foram adotados em medicina pelos “criadores de sistemas”
num espago de 150 anos: vejam-se os sistemas de Stahl, de Boissier de
Sauvages, de Broussais, de John Brown e de Benjamin Rush. Bem adian-
tado estava o século XIX quando eminentes personalidades da medicina
ainda pensavam ser necessdrio estabelecer sistemas ftedricos sdbre as
doencas, muito antes de haverem sido adequadamente estudadas e desen-
volvidas as investigacbes empiricas antecedentes.? Hoje ninguém mais
segue ésses cursos vulgares na medicina, mas é uma espécie de esforco
que ainda surge na sociologia. E essa tendéncia que levou o bioquimico
L. J. Henderson, socidlogo nas horas vagas, a observar:
«A diferenica entre a maiorian dos modos de construir sistemas nas ciéncias sociais e os
sistemas de pensamento e classificacio nas ciéncias naturais é bem wvisivel em suas respectivas
evolugdes. Nas ciéncias naturais, tanto as teorias como os sistemas descritivos crescem  pela
adaptacio ao conhecimento e A experiéncia crescente dos cientistas, Nas ciéncias sociais, os sistemas
sio muitas vézes completamente formulados pela inteligéncia de um s6 homem. Caso os sistemas
atraiam a atengdo, podem ser entio, muite discutidos, mas é rara a modificacio progressiva e
adaptivel como conseqiiéncia dos esforcos conjugados de grande nimero de estudiosos». 10

A segunda concepcio errdnea a respeito das ciéncias fisicas repousa
numa falsa suposicao de contemporaneidade histdrica, segundo a qual
todos os produtos cullurais existentes mo mesmo momento historico pos-
suem o mesmo grau de maturidade. No entanto, perceber as diferencas
serviria para atingir-se um senso de proporcaoc. O fato de serem a fisica
e a sociologia duas disciplinas ambas identificiveis nos meados do século
XX, nao significa que as conquistas de uma, possam ser comparadas as
da outra. Na realidade, os cientistas sociais de hoje vivem num tempo
em que a fisica atingiu um campo comparativamente grande e preciso
de teoria e de experimentacdo, um grande conjunto de instrumentos de
investigacdo e de abundantes subprodutos tecnoldgicos. Olhando em volta
de si, muitos socidlogos consideram as conquistas da fisica como padrédo
adequado para avaliar as suas proprias realizacbes. Querem cOmMparar
seus biceps com os dos irméos mais velhos. Também querem ser tomados
em consideracGo. E quando se torna evidente gue ndo possuem nem a
vigorosa compleicio nem os mortiferos golpes dos seus irmios, alguns
socidlogos entregam-se ao desespéro. Comecam a perguntar: serd realmen-
te possivel estabelecer uma ciéncia da sociedade, sem instituirmos um
sistema total de sociologia? Mas essa perspectiva ignora o fato de que

9. Wilfred Totter, Collected Papers (Oxford University Press, 1941), 150. A histéria dos
yres de sistemas ¢ contada em qualquer histdria da medicina; ver, por exemplo, Fielding
son, An Introduction to the History of Medicine (Filadélfia: Saunders, 1929) e Ralph H.
r, A History of Medicine (Oxford: Blackwell Scientific Publications, 1954), 2 vels.

10, Lawrence J. Henderson, The Study of Man (Filadélfia: University of Ife“sl"l“"‘.‘ Press,
. 19-20, os grifos sio nossos; alids, o livio todo poderi ser lido com muito proveito pela
oria dos socidlogos.
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existem, entre a fisica e a sociologia do século XX bilhdes de horas/homem
de pesquisa ininterrupta, disciplinada e cumulativa. Talvez a sociologia
ainda ndo esteja madura para o seu Einstein porque ainda néo encontrou
o seu Kepler — sem falar dos seus Newton, Laplace, Gibbs, Maxwell ou
Planck.

Em terceiro lugar, os socidlogos muitas vézes nio compreendem o

estado atual da teoria nas ciéncias fisicas. O érro é irdnico, pois os fisicos
admitem gque ainda ndo conseguiram erigir um sistema completo de teo-
ria, e poucos sdo os que acreditam ser possivel fazé-lo em futuro préximo.
C que caracteriza a fisica é uma série de teorias especiais de maior ou
menor alcance, conjugadas com a esperanca histdoricamente fundada de
que elas continuem a ser aglomeradas em familias de teoria. Disse um
observador: “embora muitos de nés aguardemos, na realidade, uma futura
teoria gue tudo abranja e que unifica os vdrios postulados da fisica, nio
esperamos por isso, para continuarmos com o importante trabalho da
ciénecia”. 1t Mais recentemente, o fisico tedrico Richard Feynmann decla-
rou sem rodeios que “hoje as nossas teorias de fisica, as leis da fisica cons-
tituem uma profusdo de pecas e partes diferentes que nao se ajustam
muito bem”.12 Mas a observacio, talvez, mais significativa partiu do
mais entendido dos tedricos, aquéle homem que dedicou os iltimos anos
de sua vida & pesquisa incansdvel e mal sucedida de “uma base tedrica
para toédas essas diversas disciplinas, consistindo de um minimo de
conceitos e relagdes fundamentais, a partir dos quais todos os conceitos e
relagOes das disciplinas particulares poderiam ser derivados de um pro-
cesso 16gico”. Apesar do seu profundo e solitdrio empenho nesse problema,
Einstein observou:
«A maior parte da pesquisa na fisica é dedicada ao desenvolvimento dos seus virios ramos,
em cada um dos quais o objeto é o conhecimento tedrico de campos de experiéncia mais ou menos
restritos ¢ em cada um dos quais as leis e conceitos parmanecem, tio estreitamente quanto
possivel, ligados 3 experimentagion. 13

Essas observagdes poderiam ser ponderadas por agquéles socidlogos
que aguardam um perfeito sistema geral de teoria sociolégica em nossos
dias — ou logo depois. Se a ciéncia da fisica, com seus séculos de gene-
ralizaghes tedricas cada vez mais extensas, nio conseguiu estabelecer um
sistema tedrico que englobe tudo, entdo, a fortiori, a ciéncia da sociologia
que mal comegou a acumular generalizacdes tedricas de escopo modesto,
faria bem em moderar as suas aspiracdes para um tal sistema.

PRESSOES UTILITARIAS PARA SISTEMAS DE SOCIOLOGIA

A convicgdo, entre alguns socidlogos, de que devemos, desde logo,
estabelecer um grande sistema tedrico, ndo resulta somente de uma com-
paragio errénea com as ciéncias fisicas, como também provém da posi¢io
ambigua da sociologia na sociedade contemporfnea. A divida em saber se

1. Henry Margenau, «The basis of theory in physics», manuscrito inédito, 1949, 5-6.
!1“ Richard Feynmann, The Character of Physical Law (Londres: Cox & Wyman Ltd., 1965}, 30
G 3. Albert Einsten, «The fondamentals of theoretical physicsp, em L. Hamalian e E. L. Volpe,
reat Essays by Nobel Prize Winners (Nova lorque: Noonday Press, 1960), 219-30 e esp. 220.
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o conhecimento acumulado da sociologia € adequado para satisfazer as
exigénecias que lhe estdo sendo feitas em escala crescente — pelos planeja-
dores da politica, pelos reformadores e reaciondrios, pelos homens de
negdcios e altos funciondrios governamentais, pelos reitores e estudantes
das universidades — provoca uma convic¢do demasiado zelosa e defensiva
por parte de alguns socidlogos, de que necessitam, de qualquer maneira,
estar & altura dessas exigéncias por mais prematuras e extravagantes que
sejam.

Essa convicgdo pressupde, erradamente, que uma ciéncia deve estar
em condi¢des de responder a fédes as perguntas, inteligentes ou estiipidas
que lhe sio feitas. E uma convicgao que implicitamente se baseia na
suposicio sacrilega e masoquista de que o cientista deva ser onisciente
e onicompefente — e que admitir que nfio se possui conhecimento equivale a
admitir total ignorincia. Por isso acontece que os expoentes de uma
disciplina “adolescente” fazem apelos extravagantes a um sistema total da
teoria, que compreende téda a extensio dos problemas relacionados com
essa disciplina, Foi a essa espécie de atitude que Whitehead se referiu na
epigrafe déste livro: “E caracteristico de uma ciéncia, em seus primeiros
estdgios... ser ao mesmo tempo ambiciosamente profunda em seus obje-
tivos e trivial no manejo dos detalhes”.

Como os soci6logos que, inadvertidamente se comparam aos cientistas
fisicos contemporineos, por estarem ambos vivendo o mesmo momento
histérico, o piiblico em geral e os lideres que o orientam, muitas vézes
se enganam ao fazer uma apreciagdo definitiva da ciéncia social baseada
na sua capacidade em resolver os problemas urgentes da sociedade hodier-
na. O errado masoquismo do cientista social e o inconsciente sadismo do
publico, provém da incapacidade de lembrar-se de que a ciéncia social,
como todas as ciéncias, estd em constante desenvolvimento e que nao
existe qualquer dispositivo providencial capaz de adcyud-la, a qualquer
momento, 4 solucdo da extensa série de problemas que a humanidade
enfrenta. Da mesma forma, vistos de uma perspectiva histérica, o status
e as promessas da medicina do século XVII, ndo poderiam ser julgados
em funcio da sua capacidade de descobrir, naquele momento, a cura ou
a simples prevencdo das moléstias cardiacas. Se o problema houvesse
sido amplamente focalizado — e considerese a crescente porcentagem
de mortes devido & trombose coronarial — sua real importéncia feria
obscurecido a questdo inteiramente independente de como os conheci-
mentos médicos de 1650 (ou 1850 ou 1950) eram adequados para resolver
uma grande série de outros problemas de satide. Contudo, é precisamente
essa falta de l6gica que se encontra por detrds de muitas das exigéncias
feitas s ciéneias sociais. Porque a guerra, a exploragio do homem pelo
homem, a pobreza, a segregacgio racial, a inseguranga psicolégica e outros
males afligem as sociedades modernas, exige-se que a ciéncia social jus-
tifique sua prépria existéncia fornecendo solugbes para todos ésses Pro-
blemas. Todavia, os cientistas sociais talvez nio estejam mais equipados
para soluciond-los do que estavam os médicos, tais como Harvey e Syde-
nham, para identificar, estudar e curar a trombose corondria em 1655.
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De gualquer maneira, como a Histdria o comprova, a inadequaciao da me-
dicina em tratar désse problema particular, ndo significou de modo algum,
que lhe faltasse capacidade de progresso. Contudo, se toda a gente apdia
sempre as mesmas idéias, que podem fazer os jovens para procurar novos
rumos?

Se insisto em apontar o hiato existente entre os problemas praticos
prescritos pelo socidlogo e o estado dos seus conhecimentos e habilidades
acumuladas, isto ndo significa evidentemente, que o socidlogo deva deixar
de desenvolver cada vez mais uma tfeoria “compreensiva” [‘que abrange
todos os caracteres compreendidos numa idéia geral’] ou ndo deva empe-
nhar-se em pesquisas diretamente ligadas aos problemas praticos mais
urgentes. Acima de tudo, ndo significa que os socidlogos devam delibera-
ramente procurar os problemas pragmaticamente triviais. Diferentes se-
tores do espetro da pesquisa e da teoria bdsicas possuem diferentes pro-
babilidades de ser apropriados a problemas praticos particulares; fém
potenciais diversos de relevancia.!'* E importante, porém, restabelecer
um senso histdrico de proporcio. A urgéncia ou a imensidade de um
problema social pratico nao € suficiente para assegurar sua imediata
solucao.’™ Em qualquer momento determinado, os cientistas estdo pro-
ximos da solucdo de alguns problemas e afastados de outros. Poderiamos
dizer que a necessidade é somente a méae da invencao; o pai é o conheci
mento social acumulado. A menos que os dois sejam conjugados, a
necessidade continua estéril. Poderd, naturalmente, conceber em algum
tempo futuro, desde que enconire um companheiro apropriado. Mas o
cOnjuge necessita de tempo (e de amparo) para poder atingir a estatura
e 0 vigor necessidrios para satisfazer as exigéncias que lhe serao feitas.

A orientagao déste livro, quanto as relacoes entre a sociologia cor-
rente e os problemas prdticos da sociedade, ¢ muito igual & sua orientacao
quanto as relagbes entre a sociologia e a teoria socioldgica geral.
E uma orientacio desenvolvimentista, mais do que uma que confie nas
stbitas mutacbes de um sociélogo, que possam de repente trazer solucoes
aos grandes problemas sociais ou a uma simples teoria que abrange tudo.
Embora esta orientacdo nao tenha pretensbes de realizar milagres im-
pressionantes, oferece uma avaliagio razoavelmente realistica das condi-
cOes correntes da sociologia e da forma como realmente se desenvolvem.

SISTEMAS TOTAIS DE TEORIA E
TEORIAS DE MEDIO ALCANCE

Considerando-se tudo isso, parece razodvel supor que a sociologia
progredird na medida em que sua maior (mas ndo exclusiva) preocupacgao

14. Bsse conceito acha-se desenvolvide por R. K. Merton em «Basic research and potentials
of relevancen, American Behavioral Scientist, maio 1963, VI, 86-90, baseado em minha discussio
anterior, «The role of applied social science in the formation of policys, Philosophy of Science,
1949, 16, 161-81.

_15. Isso pode ser observado em detalhes em obras como as seguintes: Paul F. Lazarsield.
William Sewell e Hargld Wilensky, redatores, The Uses of Sociology (Nova Iorque: Basic Books,
no prelo); Alvin W. Gouldner ¢ S. M. Miller, Applied Sociology: Opportunities and Problems
(Nova lorque: The Free Press, 1965); Bernard Rosenberg, Israel Gerver ¢ F. William Howton,
192«? Society in Crisis: Social Problems and Social Pathalogy (Nova lorque: The Macmillan Co.,

)i Barbara Wootton, Social Science and Social Pathology (Nova Iorque: The Macmillan Co,, 1959).
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for a de desenvolver teorias de médio alcance, e que ficard atrasada
se a sua atencao primordial se concentrar no desenvolvimento de sistemas
sociolégicos totais. E por isso que em seu discurso de abertura do ano
escolar na “London School Economics”, T. H. Marshall féz um apélo fa-
vordvel ao estabelecimento de “degraus sociolégicos de médio alcance”.:t
Hoje, nossa tarefa principal consiste em desenvolver feorias especiais apli-
caveis a objetivos conceptuais limitados — teorias, por exemplo, dos
desvios de comportamento, das consegiiéncias inesperadas de uma acio
drrigida a certo propdsito, da percepcao social, dos grupos de referéncia,
do controle social, da interdependéncia das instituigOes sociais — mais do
que procurar imediatamente a estrutura conceptual total, propria a pro-
duzir estas e outras teorias de médio alcance.

A teoria socioldgica, se pretende progredir de modo significativo, deve
prosseguir nestes planos interconexos, 1) desenvolvendo teorias especiais
das quais se possam derivar hipdteses que permitam ser investigadas
empiricamente e, 2) evolvendo (e na@ao revelando repentinamente) um
esquema conceptual progressivamente mais geral, adequado a consolidar
grupos de teorias especiais.

Concentrar-se exclusivamente em teorias especiais traznos o risco de
ficarmos envolvidos em hipéteses especificas que explicam aspectos limi-
tados do comportamento, organizagdes e mudancas sociais, mas que per-
manecem mutuamente inconsistentes.

Concentrar-se inteiramente num grande esquema conceptual impor-
tante para fazer derivar déle todas as teorias subsididrias, corresponde a
correr o risco de produzir equivalentes sociolégicos modernos (do século
XX) dos amplos sistemas filosoficos do passado, com todas as suas
variadas sugestoes, seu esplendor arquitetonico e sua esterilidade cientifica.
O teorista sociolGgico que estiver exclusivamente empenhado na exploracao
de um sistema total com as suas extremas abstragdes, arrisca-se a tornar sua
mente tio desguarnecida e desconfortdvel quanto 0s interiores decorados
em estilo “moderno” ou “funcional”. S

A rota para os esquemas grandes e eficazes de sociologia sO fma.rg. obs-
truida — como aconteceu nos albores dessa ciéncia — se cada soc1_dlogo
carismdtico tentar desenvolver seu proprio sistema geral_ da tecnn: A
persisténcia nessa tendéncia, s6 pode conduzir a "balcanizaggo" da sog_}qlo-
gia, com cada um dos seus principados governado por um sistema feorico
préprio. Embora ésse processo haja assinalado peridbdicamente o deseqvol—
volvimento de outras ciéncias — especialmente da quimica, da geologia €
da medicina — éle ndo precisa ser reproduzido na sociologia, se dermos
crédito & histéria da ciéncia. N0s, sociélogos, ao contrério, podemos olhs!.r
para uma teoria sociolégica cada vez mais ampla, que em v.ez de pr?v?r
da cabeca de um homem, consolide gradualmente virias teorias de rne(;.ho
alcance, até que essas se tornem casos especiais dentro de formulacoes

mais gerais.

16. Conferéncia inaugural pronunciada em 21 de feverciro de 1946, ¢ que sc encontrd em:
T. H. Marshall, Sociology at the Crossroads (Londres: Heinemann, 1963), 3,24
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A evolugio da teoria socioldgica sugere que se deve dar maior énfase
a essa orientacio. Notemos como sdo poucas, e muito dispersas, as hipdte-
ses sociolégicas especificas derivadas de um esquema conceptuzl principal.
As propostas para uma teoria geral que fudo abrange, acham-se tio a
frente das feorias especiais confirmadas que continuam como programas
nao realizados, em vez de serem consolidacées de teorias que, a principio,
pareciam discretas. Naturalmente, conforme indicaram Talcott Parsons e
Pitirim Sorokin (éste em sua obra Sociological Theories of Today), houve
recentemente um progresso significativo. A convergéncia gradual de cor-
rentes de teoria na sociologia, na psicologia social e na antropologia registra
amplos ganhos tedricos e promete outros ainda maiores. !” Contudo, grande
parte do que hoje é descrito como teoria sociolégica consiste de orientagdes
gerais para conseguir dados, sugerindo tipos de varidveis que as teorias
devem de qualquer maneira levar em conta, mais do que exposicdes clara-
mente formuladas e verificdveis de relagGes entre varidveis especificas.
Temos muitos conceitos, mas poucas teorias confirmadas; muitos pontos
de vista, mas poucos teoremas; muitas “abordagens”, mas poucas chegadas.
Talvez fOssem salutares algumas alteragbes na énfase.

Consciente ou inconscientemente, os homens distribuem seus escassos
recursos na produc¢io de teorias sociolégicas, da mesma forma que o fazem
nas suas ocupacoes praticas como, por exemplo, a producdo de acessorios
de sondagem, e essa aplicagio dos recursos disponiveis reflete seus pres-
supostos subjacentes. Nossa discussdo da teoria de meédio alcance na so-
ciologia destina-se a pér em relévo a politica que todos os teoristas socio-
l6gicos tém de escolher. A que deveremos dedicar a maior porgao dos
nossos recursos e energias: 4 pesquisa de teorias confirmadas de médio
alcance ou & busca de sistemas conceptuais inclui que tudo abarcam? Creio
— e as crencas s4o0, sabidamente sujeitas a érro — que as teorias de meédio
alcance ainda encerram a maior promessa, contanto que a sua procura
esteja associada 2 preocupacdo generalizada de consolidar as teorias es-

17. Dou muita importincia ds observa¢bes por Talcott Parsons em seu primeiro drscnlm
como presidente da American Sociological Society, pouco apds haver eu formulado é&sse conceito.
Por exemplo: «No fim déste caminho de crescente freqiiéncia e especificidade das ilhas de co-
nhecimento teérico, estende-se a posicio ideal, cientificamente falando, em que a maiona das
hipbteses realmente funcionais da pesquisa empirica sio diretamente derivadas de um sistema geral
de teoria. Essa posicio somente foi atingida na fisica, entre tédas as ciéncias, Mas nio se 'du_\'c
concluir que, por distantes que estejamos désse objetivo, os passos nessa direc@o sejam  fateis.
Muito ao contririo, qualquer passo real nessa direcio constitui um avango. SOmente nesse ponto
final é que as ilhas se fundem numa massa continental de terra.

O minimo que se pode dizer, portanto, € que a teoria geral pode fornecer uma estrutura
amplamente orientadora (sic) ... Pode também servir para codificar, inter-relacionar ¢ tornar JJSP_U‘
nivel vasia quantidade de conhecimento empirico ecxistente. Também serve para chamar a atengio
sObre as lacunas do nosso conhecimento e parn proporcionar critérios de exame das teorias ¢ das
generalizacoes empiricas. Finalmente, mesmo que essas derivacdes nio possam ser feitas sistemilti-
camente (sic) ela é indispensivel para a clarificagio sistemitica dos problemas e para a formulacio
fec“n.‘h das hipdtesess, (Os grifos sio nossoso). (Parsons, «The prospects of sociological theorys,
American Sociological Review, fevereiro 1950, 15, 3-16 7). E significativo que um teorista peral,
comao Parsons, reconheca 1) que de fato a teoria peral sociolégica poucas vézes permite a derivagio
de hipiteses especificas; 2) que, em comparicio com terrenos como o da fisica, tais derivacdes para
a maioria das hipiteses sio um objetivo remoto; 3) que a teorin geral fornece sdmente uma orien-
t.aﬂf“-lﬁ_”"” € 4) que serve como base para a codificagio de generalizagdes empiricas e de teorias
i:f,’:f.,' ;:':n' nlj).":p;;'.". que 1550 ¢ admitido, os socidlogos que estio empenhados em desenvolver uma
4 hoie &0 Jtcu’r_n muito, em principio, (_im_quclcs que véem as rn(:]hrli:'c% promessas d;l_sr;crolugu

J¢ no desenvolvimento de teorias de médio alcance e na sua peritdica consolidagio.
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peciais num conjunto mais geral de conceitos e de proposicdes miutua-
mente consistentes. Mesmo assim, devemos adotar o ponto de vista pro-
visério dos nossos irmaos mais velhos e do poeta Tennyson:

“Nossos pequenos sistemas tém seu dia;
Tém seu dia e deixam de existir”.

RESPOSTAS POLARIZADAS AS TEORIAS DE MEDIO ALCANCE

A partir do momento em que a politica de focalizar as teorias socio-
l6gicas de médio alcance fci preconizada em obras impressas, as respostas
dos socidlogos, compreensivelmente, passaram a ser polarizadas. De modo
geral, parece que essas reacfes foram amplamente influenciadas pelo
padrao de trabalho préprio de cada um. A maijoria dos socidlogos que
estiveramm empenhados em pesquisas empiricas orientadas tedricamente,
deu assentimento a uma politica que meramente formulava o que fora
anferiormente uma filosofia de trabalho. Ao contrdrio, a maioria dagueles
que adotaram o estudo humanistico da histéria do pensamente social ou
que estiveram tentando desenvolver uma teoria socioldgica total, passou
desde logo a descrever essa politica como um abandono de altas e ade-
quadas aspiragbes. A terceira reacdo € intermedidria: reconhece que a
énfase dada & teoria de médio alcance nao significa gue se deva dar
atencido exclusiva a esta espécie de teorizacao. Ao contrdrio, considera
que o desenvolvimento de uma teoria mais ampla sera conseguido por
meio de consolidactes das teorias de médio alcance e nao emergird, de
repente, do trabalho em grande escala dos tedricos individuais.

O PROCESSO DE POLARIZACAO

Como muitas outras controvérsias na ciéncia, essa disputa a respeito
da distribuiciio dos recursos intelectuais entre diferentes espécies de tra-
halho socioldégico, envolve conflifos sociais e ndao apenas criticas intelec-
tuais; ** ou seja, a disputa é menos um caso de contradigbes entre idéias
sociolégicas substantivas do que de definigbes conflitantes a respeito do
papel que se julga possa ser meais satisfatoriamente desempenhado pelo
socidlogo neste momento.

Essa controvérsia segue o caminho cldssico e conhecido do conflito
social. Aos ataques sucedem os contra-atagues, provocando a progres-
siva alienacdo das partes em conflito. Uma vez que o conflito é publico,
passa a ser, no devido tempo, uma batalha de status mais do que uma
pesquisa da verdade. As atitudes tonam-se polarizadas e cada grupo de
soci6logos comega entdo a corresponder muito bem &s versdes estereo-
tipadas do que o outro estd dizendo. Os teoristas do alcance médio sdo
estereotipados como simples contadores de cabegas ou meros pesquisa-
dores de fatos ou como socidlogos apenas descritivos. E os tedricos que
procuram a teoria geral sdo estereotipados como especuladores invete-

18. As piginas seguintes reproduzem o pensamento de Merton expresso em «Social conflict in
styles of sociological works, Transactions, Fourth World Congress of Sociology, 1961, 3, 21-46.
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rados, desprezadores sistemdticos das provas empiricas irrefutdveis, ou
como pessoas irreversivelmente comprometidas com doutrinas formuladas
de tal maneira que ndo podem ser testadas.

Tais clichés ndo estdo completamente afastados da realidade; como
a maioria dos esteredtipos, sdo exageracdes inflexiveis de tendéncias ou
atributos reais. Mas, 4 medida que se desenvolve o conflito social, trans-
formam-se em esteredtipos autoconfirmatdrios, enquantc que os socid-
logos se recusam a experiéncias que poderiam obrigd-los a modificar suas
idéias. Socidlogos de cada campo pdem-se a observar e selecionar éom
muito cuidado o que se passa do outro lado. Cada campo vé no trabalho
do outro antes de tudo o que o esteredtipo adverso alertou-o a ver; toma
entdo imediatamente uma observagio ocasional do adversdrio por uma
Tilosofia permanente, uma énfase qualquer como um engajamento total.
No decorrer désse processo, cada grupo de socidlogos se torna cada vez
menos motivado a estudar o trabalho do outro, uma vez que o considera
falso. Esquadrinham os trabalhos dos outros apenas o suficiente para
encontrar municio para novos tiroteios.

O processo de alienacfio reciproca e de estereotipagem ¢ provavel-
mente reforcado pelo grande aumento de estudos socioldgicos publicados.
l?a mesma forma que muitos outros cientistas e eruditos, os socidlogos
jd ndo conseguem manter-se em dia com o que estd sendo publicado nesse
terreno. Sido obrigados a selecionar cada vez mais as suas leituras. E
er.ssa crescente seletividade [acilmente se presta a levar os que sido ori-
ginalmente hostis a determinada espécie de trabalho socioldgico, a desis-
tirem do estudo das publicaces que justamente poderiam induzilos a
abandonar o seu estereétipo.

_Essas condigbes tendem a encorajar a polarizacio das perspectivas.
Orientacoes socioldgicas que ndo sdo substancialmente contraditérias sao
consideradas como se o féssem. De acordo com essa posicio de “tudo
ou nada”, a pesquisa sociolégica deve ser estatistica ou histérica; ou se
estuda exclusivamente as grandes questdes e problemas da época ou essas
matérias refratdirias devem ser completamente evitadas porque nao Ssao
redutiveis a investigacio cientifica; e assim por diante.

A evolucdo do conflito social poderia ser interrompida no meio do
caminho e transformada em critica intelectual, se se pusesse fim ao des-
prézo reciproco que muitas vézes caracteriza essas polémicas. Mas as
bat.a.lhas entre sociélogos geralmente, nio se dao no contexto social que
serla adequado para evitar que essas trocas de sentimentos hostis se
tornassem a regra. Xsse contexto envolve uma diferenciacio de status
entre as partes, reconhecida por todos, pelo menos no que se refere ao
broblema especifico em estudo. Quando essa diferenciacio de status estd
Presente — como no caso do advogado e seu cliente ou do psiquiatra
€ seu paciente — o respeito normalmente atribuido ao possuidor do
status de maior prestigio impede a manifestagio reciproca dos sentimen-
tos. As controvérsias cientificas, ao contririo, ocorrem tipicamente den-
tr_'o' de uma sociedade de iguais (por mais que o status dos interessados
difira em outros assuntos), e, além disso, acontecem em piblico, sujei-
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tas as observagbes dos colegas. Entdo a retdrica € enfrentada pela
retérica, o desprézo pelo desprézo, e 0s problemas intelectuais ficam
subordinados a luta pelo status.

Outrossim, nas controvérsias polarizadas hd pouco lugar para os
terceiros nao comprometidos, que poderiam converter o conflito social
em critica intelectual. E certo que alguns socidlogos nunca adotario a
posicio de “tudo ou nada” que é esperada no conflito social. Mas, tipica-
mente, ésses elementos imparciais, que desejariam nao combater, ficam
presos no fogo cruzado entre os campos contrdarios. Eles sfo etigquetados
como “simples ecléticos” (ou amacdores), tornando assim desnecessario
para os dois campos examinarem o gue essa terceira posicio assevera e
qual o valor dos seus argumentos; ou sao chamados “renegados”, vor
terem abandonado as verdades doutrinais; ou talvez, ainda pior, sio con-
siderados homens de “opinides médias” ou simples curiosos que se sentam
sbbre a cérca para observar a briga e que, por timidez ou comodismo,
fogem do conflito fundamental entre o puro bem e o puro mal socioldgicos.

Mas as polémicas nas ciéncias tém suas funcbes e disfuncgdes. No
curso do conflito social, a procura da verdade € desviada do seu rumo
e pressionada a servir para humilhar o adversdario. Contudo, quando o
conflito é regulado por uma comunidade de pares, até mesmo as polé-
micas, — com as suas distor¢bes que gastam as energias dos envolvidos
em pseudobatalhas intelectuais — podem ajudar a corrigir os desequi-
librios acumulados na ciéncia. Nao hd meio fdcil para determinar o grau
otimo de utilizacio dos recursos no campo da ciéncia, em parte devido ao
desacérdo fundamental entre os critérios do “otimo”.1? O conflito social
tende a acentuar-se na sociologia todas as vézes que determinada linha
de investigacio — digamos, de pequenos grupos ou de sociedades globais
— ou determinado conjunio de idéias — por exemplo, a anilise funcional
do marxismo — ou determinado modo de pesquisa — digamos, sociedade
em perspectiva ou sociologia histdrica — monopolizou a atencao e as
energias de um numero cada vez maior de soci6logos. Essa linha de
desenvolvimento pode ter-se popularizado entre os socidlogos, por ter
demonstrado ser eficaz no tratamento de certos problemas intelectuais ou
sociais, ou por ser ideoldbgicamente congenial. Os assuntos e os tipos de
trabalho pouco populares sio deixados a um menor numero de recrutas
de alto calibre e, por conseguir menores resultados, essa espécie de
trabalho se torna menos atraente. Se nfo existissem ésses conflitos, o
reino das ortodoxias tedricas e dos desequilibrios na distribuicio do ira-
bhalho sociolégico seria ainda mais acentuado do que hoje. Por isso, o0s
clamores de que problemas desprezados, métodos e orientagbes tedricas
merecem atencdo mais ajustada — mesmo quando tais reclamagbes s80
acompanhadas de ataques extravagantes & linha de desenvolvimento pre-
valente — podem ajudar a diversificar o trabalho socioldgico, refreando
a tendéncia a concentrar-se numa estreita variacio de problemas. Maior

19.  E instrutivo notar que o fisico ¢ estudioso de ciéncia politica, Alvin M. Weinberg. dt:Jit'ouAsc
também a ésse problema. Ver o capitulo Il de «The Choices of Big Sciences, em seu liveo Re-
flections on Big Science (Cambridge, Mass.: The M. I. T. Press, 1967).
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heterodoxia, por sua vez, aumenta as perspectivas de empreendimentos
cientificamente fecundos, até o0 momento em que éstes se transformam
também em novas ortodoxias.

ASSENTIMENTO A POLITICA DA TEORIA

Como temos assinalado anteriormente, a insisténcia na teoria de msé-
dio alcance encontra maior repercussao entre os sociélogos que estio, éles
préprios, empenhados na pesquisa empirica tedricamente orientada. E por
isso que a politica de teorias sociolégicas de médio alcance hoje se ﬁrm-ou.
39 passo gque as versoes mais antigas — que examinaremos a seguir —
nao conseguiram firmar-se. No sentido preciso de uma frase familiar
“o tempo nao estava maduro”; isto €, até as duas ou trés ultimas décadas'
salvo conspicuas exceches, os socidlogos tendiam a dedicar-se muito mals:
seja & procura de uma teoria unificada que tudo abrangesse, seja a um
trabalho empirico descritivo de pouca orientacio tedrica global. Em con-
seqiiéneia, os apelos a favor de uma politica de teoria de médio alcance
passavam geralmente despercebidos.

i Todavia, como iemos registrado em outro trabalho,? essa politica
nao ¢ nova nem estranha; possui raizes histéricas bem profundas. Mais
do gue ninguém antes déle, Bacon acentuou a importancia primordial
dos “axiomas médios” na ciéncia:

«Nio se deve contudo, permitir gue o conhecimento salte e voe, a parti

para axiomas remotos e generalidades do tipo mais extremo (como os chamados ";:it:rrleir?;;gp:‘ii:rt:?;?:;:
das artes e das coisas) e ali se estabelecendo como verdade que nio pode ser posta em divida
cnnnmrr.l- a provar e @ estruturar o5 axiomas médios mediante a referéncia aos primeiros; o queI
tem sido o costume até agora; o conhecimento sendo ndo sdémente encaminhado dessa.m:lneira
por wm impulso natural, mas também pelo uso de demonstragio silogistica treinada e habituada
a isso. Mas entio, e sdmente entio, poderemos esperar muito das ciéncias, quando numa '1;st:1
gd«c.:h\d ascendente, ¢ por passos sucessivos ndo interrompidos ou quebrados, pudermos nos elevar
i:'):I ctalhes aos menores axiomas; e a seguir aos médios axiomas, um acima do outro e
:1.1- mrl;er;uteéx T}ié“-"mm mais geral. Porque os axiomas mais baixos diferem apenas ligeiramcmé
de TEm © pE I:enmlinshl?«}'zanh;% que os maic altos e mais gerais (que agora temos) sio anotadores
dependem os negocios e os dci:i:;;i té]nfdg{}fng)- (;s ‘?:x;,;:“ zsélvcrdadmfr_os,l sdélidns] : vivns.I o
. S Dhgeciol §. ¢ i e acima_déles, no final de todos, aquéles que sio
ity lrscafmr:r:t;— qﬁ?ﬂ?ragé?s;.nﬂm“ que nio sio abstratos, e dos quais os axiomas inter-

Bacon, por seu turno, cita uma versio ainda mais antiga:

¢E  bem  disse atio, e 5 “tot ! i io infini
;::ltt?{ej!;li‘iia‘:ic:s_n:rf;‘{:g‘ric ;;.;Sl;::taf;c;’ sxﬁz‘;}:;;t&'l:t_c_:tr: aOiSsg:crit;ﬂ’é:m:é'&:a‘:‘ie;I;lf:llr.“t;:.e Sifcﬁ:ncﬂnf:
e ais & r.mciié:'m 2 da. cl:‘npsw{:({rt:zgi:.c:gs médias, as quais em cada conhecimento particular sio

Da mesma maneira como Bacon cita Platdo como seu predecessor
assim também John Stuart Mill e George Cornewall Lewis indicam Bacor;
curn»o sendo o déles. Embora diferindo de Bacon quanto ao modo de co-
nexao logica entre “as leis mais gerais” e os “principios médios”, Mill
faz eco as suas palavras nos seguintes térmos: '

20. el
2 gﬁ:ﬂgn.mﬁ'?he role-setr, British Journal of Sociology, junho de 1957, 108,
CXVI. Herbert B“‘"ﬂ!_ Organum, Livro 1, Aforismo CIV; ver também Liveo 1. Aforismas LXVI e
e e cstr;turnutc;:l:m!d _éam‘nal_a‘ que Bacon, «de modo curioso e significative ... parece ter
{Londres:F c _Beg > S:ﬂsc,l l};l;g )lmgi?;:l,ar no futuro», The Origins of Modern Science, 1300-1800
4+ Thancis Bacon, The Advancement of Learning. em W, i i
(Londres: William Bdkris. a5, A Ay tnft;him 131n.:‘ks. compilados por Basil Montague

S
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«Bacon observou judicinsamente ane as axiomara media de thda cilnria constituem  principalmente
o seu valor. As generalizaces mais baixas, até serem explicadas e reselvidas nos principios médios
de que sio a conseqiiéncia, tém apenas 3 imperfeita exatidio das leis empiricas; ao Ppasso que 2
maioria das leis pgerais sio perais demais ¢ incluem um numero de circunstincias insuficiente para
dar uma indicagio satisfatorin do que acontece em casos individuais, em que as circunstincias sao
quase sempre imensamente n‘ur.l'lemsa.‘._‘ Ninp € |_‘msx'.r1_ portanto, deixar de concordar com a
importincia que Bacon atribui fos principios médios, para Eﬁd?-‘ as ciéncias, Contudo, considern
radicalmente errada sua doutrina relativa ao modo de se atingir essas axiomata media... [Isto &,
o apégo inveterado de Bacon & indugdo total, que ndo deixava nenhum lugar para a deduciio]s. 23

mscrevendo quase na mesma €poca que Mill mas, como a histéria
demonstrou, com menor impacto sébre os seus contemporaneos, Lewis
inspira-se em Bacon para estabelecer um exemplo de “teorias limitadas”
na ciéncia politica. Acrescenta éle a idéia de que grande numero de teo-
remas vdlidos pode ser desenvolvido, restringindo-se a observacio a de-
terminadas classes de comunidades:

limitadas, de predizer tendéncias gerais c leis

«... temos a possibilidade de enunciar feorias 3 :
prevalecentes de causagio, que podem nio ser verdadeiras, em sua maior patte, se forem
estendidas a toéda a humanidade. mas que tém uma presuncio de verdade se forem confinadas

a certas nagles... -~ . : . r
... ¢ possivel alargar a regiio da politica especulativa, consistentemente, com 2 verdadeira

expressio dos fatos, estreitando-se o campo da observacio, e restringindo-nos a uma classe limitada
de comunidades. Adotando ésse método, podemos aumentar o namero dos verdadeiros teoremas
politicos, que podem ser extraidos dos fatos, ¢, ao mesmo tempo, dar-lhes mais plenitude,
vida e substincia, Em vez de screm speass sécas e Ocas generalidades, &les se parecem com
25 Media Axiomata de Bacon, que sio  expiessdes generalizadas de fatos, mas, sem embargo,
estio suficientemente proximas da pritica para servirem de guias nos negdcios da vida», 24

Embora essas antigas formulagbes difiram em pormenores — 0 con-
traste entre Bacon e Mill € particularmente conspicuo — todas elas
acentuam a importancia estratégica de uma série graduada de teorias
intermedidrias empiricamente confirmadas.

Depois daquele periodo primitivo da sociologia, formulagbes similares
embora nao idénticas foram propostas por Karl Mannheim, em seu con-
ceito de principic media; por Adolf Lowe, em sua tese de que Os “princi-
pios sociolégicos médios” ligam O Processo econdmico ao social; e por
Morris Ginsberg, em seu exame do tratamento dado por Mill aos princi-
pios médios na ciéncia social. ®» No momento, portanto, hd bastantes
provas indicativas de que as teorias de médio alcance na sociologia fo-
ram propugnadas por muitos dos nossos avos intelectuais. Mas para
modificar o credo dos prefiguracionistas, se a filosofia de trabalho incor-
porada nessa orientacdo ndo for completamente nova, € pelo menos ver-

dadeira.

23. John Stuart Mill, A System of Logic (Londres: Longmans, Green & Cos 1865) 454-4: Mill
aplica explicitumente o mesmo conceito de principios médios as leis de mudanga social, ibid., 520.

24, George Cornewall Lewis, A Treatise on the Methods of Observation and Reasoning in
Politics, op. cic, II, 112, 127; ver também 200, 204-5.

25, Essas formulagoes tém sido recentemente assina 1
Introducio 4 edicio norte-americana de Class, Citizenship and Social Development, de r. H.
Marshall (Nova lorque: Doubleday, 1964), XVI. As citigoes sao extraidas de Karl Mannheim,
Mensch und Gesellschaft in Zeitalter des Umbaus (Leiden, 1935) e Man and Society in an Age of
Reconstruction (Nova lorque: Harcourt, Brace & Co., 1950) 173-90: Adolf Lowe, FEconomics and
Sociology, (Londres: Allen & Unwin, 1935) ¢ Morris Ginsberg, Sociology (Londres: Thornton Butler-
worth Ltd. 1934), JTustamente quando éste livro estd a caminho do prelo. chamy-me a atengio
um relato pormenorizado désses mesmos antecedentes  historicos, acompanhados de uma critica
minuciosa, por C. A. O. van Nienwenhuijze, Intelligible Fields in the Social Sciences (Haia:
Mouton & Co., 1967), cap. @i «The Quest for the Manageable Social Unit — Is There 2
Middle Range?s. £ um trabalho que levanta numerosas e sérias questies a respeito das teorias de
médio alcance, tédas elas, em minha opinifo, muito esclarecedoras ¢ também merecedoras de uma
resposta igualmente séria. Mas como éste livro j4 esti na linha de produgio, esta minha opintan
ainda nio pode ser confirmada pela minuciosa anilise que o trabalho de Nieuwenhuijze am-
plamente merece.

ladas por Seymour Martin Lipset em sua
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O problema de saber se as bem conhecidas formulacées de Bacon
foram ou ndo adotadas pelos socidlogos é simples, pois, nio havia socié-
logos, na €época, para examinar a pertinéncia das suas concepcies. B
também pouco provdavel que as concepcdes de Mill e de Lewis, cérea de
240 anos mais tarde, produzissem qualquer ressonancia entre cientistas
sociais, pois essa disciplina estava apenas em seu inicio. Mas por que
as formulac¢Ges de Mannheim, L&we e Ginsberg, realizadas na década de
1930, tiveram escassa repercussio no periodo imediatamente posterior?
Somente apds as formulacdes semelhantes feitas por Marshall e por mim
nos fins da década de 1940, foi que encontramos extensas discussbes e
aplicacoes dessa orientacdo na teoria socioldgica. Embora eu nfio haja
feito um trabalho drduo e minucioso necessdrio a investigar a questio,
suponho, que a grande repercussao da teoria de médio alcance nas tltimas
décadas resulta, em parte do aparecimento de grande nimero de inves-
tigadores sociolégicos, trabalhando em pesquisas que sio a0 mesmo tempo
empiricamente baseadas e tedricamente relevantes.

Uma simples amostra de adesfo & politica da teoria de médio alcance
poderd explicar as razbes da repercussdo. Revisando o progresso da so-
ciologia nas tultimas quatro décadas, assim conclui Frank Hankins:

a... as teorias de médio alcance parecem provavelmente... ter maior significincin explicativa
[que as teorias socioldgicas totais]. Neste campo muito trabalho tem sido feito sfbre as comu-
nicagdes de massa, a estratificagio de classes, os pequenos agrupamentos de virios tipos, e
outros importantes aspectos da totalidade social. [E a seguir, na moda polarizante do ‘tudo
ou nada’, Hankins conclui}: 'E possivel que wvenhamos a constatar que sdmente esta teoria
possui wvalor realistico e pritico’s, 26

Essa ressonincia da teoria de médio alcance dé-se entre socidlogos
que seguem variadas orientacoes tedricas gerais, contanto que se preo-
cupem com a relevincia empirica da teoria. Assim, Artur K. Davis,
de orientacio marxista, sugere que o conceito de

a'teorias de médio alcance', contrastande com o enfoque mais ample de Parsons, foi uma
concepcio muito feliz... Uma focalizagio de médio alcance — anilise empirica dentro de um
quadro conceptual limitado — parece assegurar mais firmemente o contato continuo e necessitio
com as varidveis empiricasp. 27

Hd dez anos, Peter H. Rossi, estudioso profundamente interessado na
pesquisa empirica e agudo observador da recente histéria da sociologia,
percebeu as complexas conseqiiéncias de uma formulagao explicita do
conceito de teorias de meédio aleance:

«0 conceito de ‘'teorias de médio alcance’ adquirin  grande popularidade tanto entre os
socidlogos, principalmente orientados para a pesquisa, quanto entre oS qué Se preocupam mais
com a teoriz. Ainda é muito cedo para se avaliar em que medida essa idéia aferard as relacdes
entre teoria e pesquisa na sociologia norte-americana. Até agora, a sua aceiticio trouxe resultados
contraditérios. Do lado negativo, os pesquisadores que eram acusados de ser 'meros empiricos'
tém agora, com essa teoria, um modo conveniente de elevar o status do seu trabalho, sem alterar
a sua forma. Do lado positive, mostrou tendéncia a elevar o status da pesquisa orientada por
consideragoes tedricas de natureza limitada, por exemplo, o estudo de pequenos grupos. Em

26. Frank H. Hankins, «A forty-year perspectiven, Sociology and Social Research, 1956, 40,
391-8, esp. 398.

Arthur K. Davis, «Social theory and social problemss, Philosophy and Phenomenological
Rescarch, dezembro 1937, 18, 190-208, esp. 194,
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ik e e W iAo R g R opiemind 1ol
Lc;:’.zl,'in{:ﬂ?cit;{mcme ligados &s presentes possibilidades da nossa tecnologia de pesquisay. 28

Tssas observacoes apresentam grande interésse porque Rossi se abs
tém de tomar uma posicdo polarizada. O conceito de teorias de médio
alcance tem sido, as vézes, desfigurado para justificar investigacbes pura-
mente descritivas, que ndo refletem orientacdo tedrica alguma. Mas o
mau uso de um conceito ndo constitui um teste para seu valor. No fim,
Rossi, como sociélogo comprometido, com a pesquilsa empirica sistemdti-
ca, pelas suas implicacoes tedricas, apdia essa politica _corno sendo capaz
de satisfazer a dupla preocupacio pela pesguisa empirica e pela relevan-
cia tedrica.

A monografia de Durkheim, Suicide, talvez constitua o exempﬁlo clas-
sico do uso e do desenvolvimento da teoria de médio ‘a1~cance. Nao € .de
admirar, portanto, que soci6logos seguidores da tradigio de Dgrkheuy,
como, por exemplo, Armand Cuvillier, 2 endossassem essa 'reorxenta.qao
tedrica. Os comentarios de Cuvillier lembram-nos que a teoria de médio
alcance refere-se tanto & pesquisa microssociolégica quanto macro-so-
ciolégica, tanto aos estudos experimentais de pequenos grupc_Js quant:o
4 andlise comparativa de aspectos especificos da estrutufa social. David
Riesman também assume a posicdo de que as investigacoes macros:aocio—
16gicas ndo pressupdem a existéncia de um sistema global de _teona so-
cioldgica; éle sustenta que € melhor “trabalhar dentro d,o médio alcance,
falar menos de ‘penetracdes’ ou de pesquisas ‘bdsicas’ e fazer menos

i 0 térno do assunto”.

afmgggziieil: pensar que a duradoura tradicao européia_de trabalho efn
busca de sistemas globais de sociologia, levaria a repudiar a orieptagao
favordavel & teoria de médio alcance. Mas tal nao acor_xteceu. Exanﬂmnando
a histéria recente do pensamento sociolégico e conjeturando sObre as
perspectivas do seu desenvolvimento, um obse_rvador expressou a ‘esperarlgz
de que las teorias del rango médio reduzira.o .as~ meras polémicas ?}1 111'3
“gseolas de pensamento socioldgico” e contrl_b.uxrao para a sua con EL- :
convergéncia. 1 Outros tém levado adiante angll.ses detalhadas da estl:;j -
l6gica déste tipo de teoria, salientando-se Fﬂ}ppo Barbano, ‘quz .rmedm
longa série de monografias e trabalhos dedicados as teoria di

portata. **

1T
28. Peter H. Rossi, «,\[mhudes_uf Social Research,
of America: A Trend Report, organizado por Hans L.
23-24. o v
. d Cuvillier, O va la sociologie francaice? { ! { ;
1953?:: g\;s;;rngie B problémes actuels (Paris: Librairie Philosophique J. 'Vr:r]é:‘w:glini e
30. David Riesman, «Some observations on the ‘older ':II_'ld tht:h_ new e feateity. of
em Tl.u: State of Social Sciences, organizado por L. b. White (C Img?}}vc ser vista & luz
Chicago Press), 319-39, esp. 339. A Zricntncio an:;;z::lci!éx" [)31; qR‘llr::»r.'r;:lnm"i=l 4 nddior alcance
acio de Maurice L. Stein, ainda para ser discutida, @t \ N feitos
Trei;):}i‘:sei“;ﬂi?npi\ertan?;;l oe penctrantes esforgos de interpretagio da sociedade moderna, fel
L C. Wright Mills e David Riesman...». o . 208-13.
pos ;I“.wrg?tl\f?t?;:u del (rllnlmpo, em Revista de Estudios Politicos, ;aneuo'felvc?ru‘adce lfif:z'rca i 4
A bt lraba.lhui dgse”génclr;”ﬁc ?&;bi‘c? 2?::“ p:rnc:tgﬁz.logiiméella ricerca nella
sociologia con ( , (Milao: A. Giuffré, i -108; ; e ooty
sua im‘i:nstazic;;lewteurica». Sociologia, julho-setembro d_: 1958, 3. 282-95.d:£iuzlilﬁsc§mlz’:°£§° ciali,
di gruppi ricerca sociologica: 'emancipazione struturale in sociologian, Qual

1945-55», em Sociology in the United States
Zetterberg (Paris: Unesco, 1956), 21-34, esp.

(Paris: Librairie Marcel Riviere & Cle.,
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Talvez as andlises mais profundas e pormenorizadas da estrutura
I6gica das teorias de médio alcance sejam as de Hans L. Zetterberg, em
sua monografia On Theory and Verification in Sociology % e as de An;irzej
Malewski em Verhalten und Interaktion.®** E, mais importante, ianto
Zetterberg como Malewski superam a tendéncia polarizadora de' consi-
derar as teorias de médio alcance como uma série de teorias especiais
desconexas, A.mbos indicam, por meio de preceitos e exemplos detalhados
de que maneira as teorias especiais se consolidaram em conjuntos de;
teorias cada vez mais amplos. Esta mesma orientacdo € manifestada por
B‘erger, Zelditch, Anderson e seus colaboradores, que consideram as teo-
rias de medio alcance aplicdveis a todas as situacbes que apresentem
aspectos especificos de fenémenos sociais e que continuam a demonstrar
o uso de uma variedade de tais teorias. 36

0, i‘nventé.rio sistematico das teorias de médio alcance que surgiram
nas ultimas décadas ultrapassaria os limites déste livro. Mas talvez, uma
amostra rapida e arbitrdria possa indicar a diversidade dos prob,lemas
e as‘ssjtntos tratados por elas. O ponto essencial é que essas teorias séo
empiricamente alicercadas — envolvendo conjuntos de hipéteses confir-
mada's - e nao constituem apenas dados descritivos organizados, ou ge-
neralizacbes empiricas, ou hipSteses que permanecem logicamente des-
semelhar}tes e desconexas. Das investigacoes sObre as burocracias surgiu
um cfonjunto cumulativo de teorias désse tipo, gracas especialmente a
Selgmck, Gouldner, Blau, Lipset-Trow-e-Goleman, Crozier, Kahn e Katz e
rm:ut-os outros investigadores.? Raymond Mack enunciou uma teoria de
nt:édxo alcance do subsistema ocupacional; Pellegrin, uma teoria da mobi-
‘hdade das posicdoes de lideranca de grupos; Junkichi Abe, uma teoria
intermedidria baseada nos dados tanto micro quanto macrossocioldgicos
que dfzscrevem padroes de comportamento desviado na estrutura das
zgﬁ?judad'ebsl;i Hyman, a consolidacio das uniformidades empiricas de

do publica numa teoria com i idaca
uniformidades demograficas. 37 RS R SIS i SRSt e
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uma base mais significativa, que permite avaliar a
o-ientacio atual dos sociélogos para as teorias de médio alcance, meihor
do que essa curta lista de exemplos. E simbdlico que Sorokin, embora
pesscalmente empenhado em desenvolver a teoria sociolégica de ampla
escala, atribua, repetidas vézes, um lugar importante a teoria de meédio
alcance. Em seu livro mais recente, avalia com fregiiéncia os atuais de-
senvolvimentos tedricos em térmos de sua capacidade de explicarem
“uniformidades de médio alcance”. Revista, por exemplo, uma série de
pesquisas estatisticas na sociologia e descobre que sio defeituosas porque
“nio nos dao uniformidades gerais ou de ‘médio alcence’, leis causais ou
férmulas vilidas para todos 08 tempos e diferentes sociedades”. Em
outro trecho, Sorokin usa désse critério para apreciar a pesquisa con-
temporanea, que estaria justificada se “houvesse descoberto um conjunto
de uniformidades universais ou, pelo menos... de ‘médio alcance’, apli-
civel a muitas pessoas, grupos € culturas”. E adiante declara que as
tipologias selecionadas de sistemas culturais sao aceitdveis quando, “a
exemplo... das ‘generalizacbes de médio aleance’... nio sao exageradas
ou excessivamente generalizadas”. Em seu exame da pesquisa recente
em sociologia, Sorokin faz enfatica distincio entre “a procura dos fatos”
e as “uniformidades de uma generalidade de ‘médio alcance’”. A primeira
alternativa produz “material ‘informativo’ puramente local e tempordrio,
desprovido de valor cognitivo geral”. A segunda torna

«ininteligivel uma selva de eventos historicos cadticos, que de outra forma seriam inco!'nprcel!siv ris.
Sem tais generalizacdes, ficamos completamente  perdidos na selva, e os scus f_al:os intermind
formam pouco sentido de «como» € «porqués. Com umas poucis regras gerals 4 nos servirem
de guia, podemos orientar-nos na escuridio ndo_cartografada da floresta, I ésse o papel cognitivo
dessas regras ¢ uniformidades limitadas, aproximadas ¢ predominantesy. 38

Sorokin assim repudia aquela formiddvel paixdo pelos fatos, que mais
escurece do que revela as idéias socioldgicas que éstes fatos exemplificam;
recomenda teorias de alcance intermedidrio para servirem de guias as
pesquisas; e para si préprio, continua a proferir a procura de um sistema

de sociclogia geral.

Existe, porém,

REJEICAO DA TEORIA DE MEDIO ALCANCE

quantidade de tinta socioldgica no de-
pode ser 1til examinar também
ao contririo dos sistemas
cance médio ndo sido inte-

Uma vez que se gastou tanta
bate relativo as teorias de médio alcance,
as criticas que suscitaram. Tem-se dito que,
lnicos de teoria socioldgica, as teorias de al

10-16; Junkichi Abe, «Some prablems of life space and historicity through
Japanese Sociological Review, julho de 1957, 7, 3.8; Herbert H
», Public Opinion Quarterly, primavera de 1957, 2L
lization of demographyn, Social Forces, outubro de

outubro de 1933, 32,
the analysis of delinguencyn,
Hyman: «Toward a theory of public opinion
s4-60; George Hillery, «Toward a conceptua
1958, 37, 45-51.

38. Sorokin, Sociological Theories of Today, 106, 127, : g
direto, Sorokin acusa-me de ambivaléncia em relagio aos «grandes sistemas de sociologiay e BS
wicorias de médio alcances, e também de outras amhbivaléncias, Mas uma tegtanva_mmha de
defesa, embora preservasse meu ego, nido  seria apropriada neste lugar € nao seria relevan-
te para o assunto tratado. O mais significativo ¢ que, embora Sorokin continue pessoalmente
empenhado na procura de um sistema completo de teoria socioldgica, move-se, contudo, fumo
4 posicip assumida neste  livro.

645, 375. Em seu estilo vigoroso €
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lectualmente muito ambiciosas. Poucos tém expressado ésse ponto de
vista com maior elogiiéncia que Robert Bierstedt, ao escrever:

«Temos sido até mesmo convidados a Jh:!ndr_a[:::r caquéles grandes  problemas  da sm?im_]:de
humana, gque ocuparam nossos predecessores na histGria do pensamento social e, ap invés disso,
aconselhados a procurar aquilo que T. H. Marshall denominou, em sua conferéncia inqugural na
Universidade de Londres, ‘degraus na média distincia’ ¢ outros socidlogos, mais tarde, ‘teorias
de médio alcance’. Mas que ambi¢io anémica ¢ essa! Deveremos lutar por uma meia vitdria?
Onde estio as visdes que mais nos incitaram a entrar no mundo da ciéneia? Eu SEMpre pensara Jue
os sociblogos também sabiam sonhar e que acreditavam, como Browning, que o alvo de um
homem deve estar sempre além do que éle pode agarrars, 39

Poder-se-ia inferir, dessa transcricfio, que Bierstedt preferiria manter-
-se firmemente préso a otimista ambicao de desenvolver uma teoria geral
gue tudo englobasse, do que aceitar a “anémica ambicio” da teoria
de médio alcance. Ou que é&le considera as solucoes socioldgicas para os
grandes e urgentes “problemas da sociedade humana” a pedra de togue
tebricamente significativa da sociologia. Mas ambas as inferéncias seriam,
evidentemente, erradas. A teoria de médio alcance & freqlientemente aceita
relos que a discutem ostensivamente. Assim, Bierstedt prossegue, dizendo
que “em minha opini2o um dos maiores trabalhos de pesquisa sociolégica
Jjamais feitos por alguém, é The Protestant Ethic and the Spirit of Ca-
pitalism, de Max Weber”, Niao discuto essa apreciacdo da monografia de
Weber — embora, pessoalmente, eu preferisse indicar Suicide, de Dur-
kheim, para essa elevada posi¢io — porque, como tantos outros socidlo-
gos conhecedores das imimeras obras de critica que se acumularam em
volta do trabalho de Weber, eu continuo a considerd-la uma das maiores
contribuigdes. 1 Mas acho dificil conciliar a apreciacao de Bierstedt sobre
a menografia de Weber com a retdrica que expulsaria as teorias de médio
alecance, por serem “morbidamente pélidas e simplesmente despretencio-
sas”. Pois, essa monografia exatamente ¢ um excelente exemplo de teo-
rizacio de médio alcance; trata-se de um problema rigorosamente deli-
mitado — problema que por casualidade foi exemplificado numa época
histérica particular, com implicagdes em outras sociedades e outros tem-
pos; utiliza uma teoria limitada acérca das conexdes entre engajamento
religioso e conduta econdmica; e contribui para uma feoria um pouco
mais geral sObre os modos de interdependéncia entre instituicdes sociais.
Serd que Weber pode ser acusado de ambicio anémica, ou sera que
alguém se igualou a éle no esforco de desenvolver uma teoria de alcance
limitado empiricamente alicercada?

39. Robert Bierstedt, «Sociology and human learningn, American Sociological Review, 1960
25, 3.9, esp. 6.

40.  Eu até mesmo acompanhei algumas das implicacdes da teoria especial de Weber sébre a
interdependéncia das institui¢des sociais, numa monografia abarcando quase exatamente o mesmo
periodo estudado por Weber, em que examina a interdependéncia funcional entre a ciéncia concebida
como instituicdo social e as instituigbes econdmicas e religiosas contemporineas. Veja-se
Science, Technology and Society in Seventeenth Century England, em Osiris: Studies on the History
and Philosophy of Sciences, and on the History of Learning and Culture, organizado por George
Sarton (Bruges, Bélgica: Ste. Catherine Press, Ltd., 1938); reeditado com nova introdugio (Nova
lorque: Howard Fertig, lInc., 1968; Harper & Row, 1968). Embora Weber houvesse escrito
apenas algumas sentengas sébre a interdependéncia do Puritanismo e da ciéncia, depois que
iciei minha investigacio ésse assunto tomou especial relevincia. ¥ fsse precisamente o valor
do trabalho cumulative na teoria de médio alcance: alguém se inspira na teoria ¢ na pesquisa
Antecedentes e procura estender a4 teoria em novas dreas empiricas.
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Creio que Bierstedt rejeita essa teoria, por dois motivos: em pri-
meiro lugar, sua observagdo de que as teorias de médio alcance estavam
afastadas das aspiracoes dos nossos antepassados intelectuais, ndo sé su-
gere mas confirma gque ésse conceito € comparativamente névo e ainda
estranho para nds. Todavia, conforme tenho indicado acima e também
em outros lugares, ' o método da teoria de médio alcance tem sido re-
petidamente antecipado.

Em segundo lugar, Bierstedt parece supor que a teoria de médio
alcance exclui completamente a investigacio macrossocioldgica, na qual
uma fteoria particular d4 origem a hipéteses especificas, a serem exami-
nadas a luz dos dados sistematicamente colhidos. Como temos visto, ésse
pressuposto nao tem fundamento. Com efeito, a maior parte do traba-
lho da macrossociologia comparativa de hoje, baseia-se principalmente
nas teorias especificas e delimitadas das inter-relagbes entre os vdrios
componentes da estrutura social, que podem ser submetidos a iestes
empiricos sistemadticos que utilizam a mesma légica e muitas— c_ias mesmas
espécies de indicadores usados em pesquisas microssociolégicas. *2

A tendéncia de polarizar problemas tedricos em térmos de “tudo ou
nada”, é expressa por outro critico, que converte a posicio do tedrico
do médio alcance em pretensio de ter encontrado uma panacéia para a
teoria socioldgica contemporanea. Apds admitir que “a maijoria dos tra.~
balhos de Marshall e de Merton mostram realmente a mesma espécie
de preocupacio com os problemas que estou aqui preconizando”, o re-
ferido critico, Dahrendorf, prossegue:

“..?:;‘r-l.:mn :(:.i“['i}:s'u?r?.a-&lt:m:xr'{ﬂlir::\uI?:ii‘;s dcnic?uc élu(ﬁ?r;.l?:? tnd]:]r:;i?d:§f.'l(:rr'rt:ﬁjn e(sj:l: :I.:r:::.ll:t:s tc::?:
:E a sua generalidade ¢ que simplesmente [sic] reduzindo o nivel de generalidade podemos
resolver todos [sic] os problemass. 43

Contudo, o que temos dito deve ter deixado bem claro que os te§-
ricos de médiec alcance nao pretendem que as deficiéncias da teoria
sociolégica sejam apenas o resultado do seu cardter excessivamente geral.
Longe disso. As verdadeiras teorias de médio alcance — por exemplo, a
teoria da dissonincia, a teoria da diferenciagio social, ou a teoria dos
grupes de referéncia — tém grande generalidade, estendendo:se alt-érn c_Ie
uma €poca ou cultura histérica especial.** Mas essas teorias ndo sao
derivadas de um sistema tnico e total de teoria. Dentro de amplos 1imitf:=s,
estio em harmonia com uma variedade de orientacées tedricas. Sao
confirmadas por grande quantidade de dados empiricos e, se alguma teo-
ria geral assevera que ésses dados ndo sdo vidlidos ou nio existem, tanto
pior para essa teoria geral.

41. Merton, «The rale-zets, British Journal of Sociology, junho de 1957, 108, )
42. Para um resumo extenso désses desenvalvimentos, ver Robert M, Marsh, C{xl:![::-zll\';
Sociology: Toward a Codification of Cross-Societal Analysis, (Nova lorque, Harcourt,
World, 1967). o o :
43. Ralf Dahrendorf, «Out of Utopia: toward a reorientation of sociological analysiss,
American Journal of Sociology, 1958, 64, 115-127, esp. 122-3. . .
44 \%"i]h’am L. Kolb w}:n isso com muita pcrspitﬁcmt mos:r:lndu’ que as lt‘{!rla; g;m:;iil;.
alcance nio estio limitadas a sociedades histdricas especificas, American Journal o
margo de 1958, 63, 544-3,
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Qutra censura € a de que as teorias de médio alcance dividem o
campo da sociologia em duas teorias especiais sem relacdo entre si.*

E verdade que tém surgido algumas tendéncias a fragmentacio na so-
ciologia. Mas dificilmente se poderd dizer que isso seja o resultedo do
trabalho orientado para as teorias de objetivo intermedidrio. Ao contririo,
as teorias de meédio alcance comsolidem, e nao fragmentam, os achados
empiricos. E justamente o que tenho procurado demonstrar, por exemplo,
com a tecria dos grupos de referéncia, que aglomeram achados provindos
de campos tao diferentes do comportamento humano, como sejam 2
vida militar, as relagOes raciais e étnicas, a mobilidade social, a delin-
giiéncia, a politica, a educacdo, a atividade revoluciondria etc. 6

Toédas essas criticas denunciam claramente um esforgo para situar
as teorias de médio alcance no esquema contemporinec da sociologia.
Mas o processo de polarizacio leva a critica para muito além désse ponto,
até chegar a distorcio de informactes facilmente disponiveis. De outra
maneira, nfo pareceria possivel que alguém pudesse notar a posicio de-
clarada de Riesman em apoio da teoria de médio alcance e ainda mantives-

se que “as estratégias de exclusio do Alcance Médio” incluem um

«ataque sistemdtico dirigido contra aquéles artifices sociolbgicos contemporineos que procuram
trabalhar com os problemas da tradicio cldssica. Esse ataque tende geralmente a classificar tal
trabalho sociolégico como ‘especulative’, 'impressionistico’, ou mesmo, simplesmente «jornalisticos.
Por isso, os penctrantes esforgos de interpretacio da sociedade moderna, feitos por homens como
€. Wright Mills e David Riesman — que mantém relagio orginica com a tradigio cldssica
justamente por ousarem tratar dos problemas centrais da tradigio — sio sistemiticamente rebaixados
de wvalor dentro da profissaon. 47

De acbrdo com essa assercdo, Riesman estd sendo “sistematicamente
rebaizado” por defensores do prdprio tipo de teoria que éle estd preco-
nizando, Similarmente, embora essa declaracdo sugira que o “rebaixa-
mento” de C. Wright Mills seja uma “estratégia de exclusio” de “Meédio
Alcance”, é digno de nota que um tedrico desta mesma teoria concedeu
seu firme enddsso aquela parte do trabalho de Mills que oferece andlises
sistemadticas de estrutura social e de psicologia social. 8

45, E. K. Francis, Wissenschaftliche Grundlagen Soziologischen Denkens, (Berna: Francke
Verlag, 1957), 13.

46. Social Theory and Social Structure, 278-80, 98-98, 131-94.

47, Maurice R. Stein, «Psychoanalytic thought and sociological inquiry», Psychoanalysis and rthe
Psychoanalytic Review, verio de 1962, 49, 21-9, esp. 25-4. Beniamin Nelson, o redator désse
numero do jornal, prossegue observando: «Todo assunto suscetivel de transformar-se em ciéncia
engendra o sew enfoque do ‘médio alcance’. A animosidade expressa contra ésse desenvolvimento
parece-me ser, em grande parte, erradan. «Sociology and psychoanalysis on trial: an epilogues,
ibid., 144-60, esp. 153,

48, Refiro-me aqui ao importante trahalho tedrico que Mills realizou com a colaboragio de
Hans Gerth (que o iniciara): Character and Social Structure: The Psychology of Social Institutions
(Nova lorque: Harcourt, Brace & Co., 1953). Em minha introdugdo a essa obra, descrevo désse
assinalado trabalho como segue: «Os autores nio tém a pretensio de haver realizado uma
sintese completamente global, incorporando todos os principais conceitos da psicologia e da
sociologia que se relacionam com a formacio do cariter e da personalidade dentro do contexto
da estrutura social. Deixam bem claro que ésse alvo ainda é um objetivo distante, mais do que
uma  possivel realizacio atual. N&o obstante, &les sistematizaram wuma parte importante do
terreno e forneceram perspectivas, a partic das quais se pode examinar muito da parte restante
Esse tipo de trabalho erudito, feito em colaboragio com Gerth, & de cariter bastante difereate
do que o dos outros livros de Mills, como Listen Yankee: The Revolution in Cuba e The Causes
of World War Three. Estes nio foram «rebaixados» por outrem, como «positivamente jornalisticosn:
$40, de fato, jornalisticos. Mas ésse julgamento ndo deriva da orientacdo da teoria de médio alcance.
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Socidlogos soviéticos modernos continuam a interpretar “a notdria
‘teoria de médio alcance’” como concepcadc positivista. Segundo G. M.
Andreeva, essa teoria é concebida

«no nivel de uma ordem de abstracio relativamente baixa que, em principio, ndo ultrapassa os
dados empiricos, Conhecimento ‘tedrico’ nesse nivel continua na categoria de conhecimento
empirico, pois a propria teoria & essencialmente reduzida so nivel das generalizaces empiricas., ,» 49

Essa erronea concepcéo da teoria de médio alecance néo exige agui
muita discussgo. Afinal de contas, o capitulo “Influéncia da teoria so-
ciolgica sbbre a pesquisa empirica”, repreduzido neste volume, jd estd
impressa hd mais de um quarto de século. Desde aquéle tempo, tenho
feito distingao entre uma teoria, ou seja, um conjunto de suposicées
logicamente inter-relacionadas, do qual se derivam hipdteses empirica-
mente testdaveis, e uma generalizacdo empirica, ou seja, uma proposicic
isolada resumindo uriformidades de relagdes observadas entre duas ou
mais varidveis. Mas os estudiosos mmarxistas constroem teorias de médio
alcance em térmos que sao expressamente excluidos por essas formulacoes.

KEssa concepcao errdnea pode ser baseada num compromisso para com
uma teoria sociologica global € num receio de que esta teoria possa se:
ameacada pelo papel das teorias de médio alcance. Deve-se notar, porém,
que na medida em gque a orientacdo tedrica geral, proporcionada pelo
pensamento marxista, torna-se um guia para a pesqguisa empirica siste-
matica, isto sé pode ser feito mediante o desenvolvimento de teorias in-
termedidrias especiais. Do contrdrio, como parece ter sido o caso com
estudos tais como a investigacdo da Sverdlov sébre a atitude e o com-
portamento dos operdrios, essa orientagdo conduzird, na melhor das hi-
poteses, a uma série de generalizagbes empiricas (como a relacdo enire
o grau de educacdo atingido pelos trabalhadores e o nimero de organi-
zacbes a que estdo afiliados, a quantidade de livros lidos etc.).

O capitulo precedente sugeriu que os socidlogos que estao persua-
didos da existéncia de uma teoria total abrangendo todo o escopo do
conhecimento socioldgico, estio prontos a acreditar que a sociologia esta
capacitada, desde agora, a satisfazer tédas as exigéncias prdticas que lhe
sfo feitas. HEssa atitude representa a rejeicio da teoria de médio alcance,
como se depreende da seguinte observacio de Osipov e Yovchuk:
4F bem conhecido o ponts de vista de Merton, segundo o gqual a sociologia ainda nio estd
madura para um teoria integral de aleance global, ¢ de que existem apenas umas poucas teorias,
utilizéveis num grau intermediirio de abstracdo, cujo significado relativo e temporirio é bem
conhecido.  Sentimo-nos autorizados a acreditar que essa defini¢io nio pode ser aplicada a
socloiogia cientifica marxista. A visio materialistica da Histdéria, descrita em primeiro lugar por
farx 125 anos atrds, foi testada pelo tempo e comprovada por todo o processo de desenvolvimento
historico, A compreensio materialistica da Histéria esti baseada no estudo concreto da vida social.

O surgimento do marxismo na década de 1840 e o seu desenvolvimento sucessivo estiveram
argdnicamente vinculados e apoiados na pesquisa dos problemas sociais especificosy. 90

49. Essas opinides foram expressas por A. G. Zdravomyslov e V. A, Yadov, «On the

programming  of concrete social investigations», Voprosy Filosofi, 1963, 17, 81, e por G. M.
Andreeva, «Bourgeois empirical sociology seeks a way out of its crisis», Filosofskie Nauki, 1962,
3, 39. Trechos désses dois ensaios foram traduzidos por George Fischer, em Science and Politics:
The New Sociclogy in Sovier Union (Itaca, Nova lorque: Cornell University, 1964).
. 50. G. Osipov ¢ M. Yovchuk, «Some principles of theory, problems and methods of research
in sociology in the USSR: a Soviet viewn, reproduzido na compilagio de Alex Simirenko, ed.,
‘5;’_7‘;‘;‘ zggmlﬂgw Historical Antecedents and Current Appraisals (Chicago: Quadrangle Books,
1966), ) i
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Essa pesquisa dos problemas sociais especificos — que os socidlogos
soviéticos denominam “investigacAo socioldgica concreta” — nio € logica-
mente derivada da orientacdo teodrica geral do materialismo histérico.
E enquanto as teorias intermedidrias ndo se desenvolveram, tais inves-
tigacdes tenderam para o “empirismo prdtico”: a coleta metédica das
informacdes apenas suficientes para serem levadas em consideracdo no
momento de tomar decisbes praticas. Foram feitos, por exemplo, vérios
estudos do emprégo do tempo dos trabalhadores, pouco diferentes dos
estudos de Sorokin no inicio da década de 1930. Os operdarios foram
solicitados a anotar como dividiam seu tempo entre vdrias categorias,
como tempo de trabalho na fdbrica, atividades domésticas, necessidades
fisiologicas, repouso, tempo dedicado as criancas e ao “trabalho social
util” (incluindo a participacio nos conselhos civicos, nos comités de
trabalhadores, nas conferéncias ou outras espécies de “trabalho cultural
de massas”). A andlise dessas pesquisas de tempo tem dois objetivos
principais. O primeiro é de identificar e, a seguir, eliminar problemas
relativos & eficiénecia na distribuicio do tempo. Por exemplo, descobriu-se
que um obstaculo & educacfo escolar noturna dos trabalhadores era que
o0 hordrio dos exames exigia maior nimero de horas de dispensa do
trabalho que as fdbricas podiam conceder sem prejudicar a producio.
O segundo objetivo consiste em estabelecer planos para mudar as ativi-
dades dos trabalhadores. Por exemplo, quando os dados da pesquisa
de tempo foram ligados & investigacio das motivacoes dos operarios,
chegou-se &4 conclusio que se podia confiar féssem os mais jovens mais
estudiosos e “mais ativos em aumentar a eficiéneia do trabalho”. Tais
exemplos demonstram que essas pesquisas estio impregnadas de empiris-
mo pritico, mais do que de formulacbes tedricas. Os seus resultados
situam-se no mesmo baixo nivel de abstracio que a2 maioria das pesquisas
de mercado em outras sociedades. Terfdo que ser incorporadas em teorias
mais abstratas de médio alcance se pretenderem preencher a lacuna
existente entre as generalizacbes empiricas e a orientacio geral do pen-
samento marxista. 1

SUMARIO E RETROSPECTO

O exame que temos feito acima, dos prds e contras extremos das
teorias de médio alcance € suficiente para nos convencer de uma conclusao:
cada um de nds, socidlogos, € perpetuamente vulnerdvel ao farisaismo.
Damos gracas a Deus por nao sermos iguais a outros socidlogos que mais
falam que observam, ou simplesmente observam mas nio pensam, ou
apenas pensam mas nio submetem seus pensamentos ao feste da investi-
gacao empirica.

51. Esse trecho esti baseado no estudo de R. K. Merton e Henry W. Riecken, «Notes on
Sociology in the USSR». Current Problems in Social-Behavioral Rescarch (Washington, D.C.:
National Institute of Social and Behavioral Science. 1962), 7-14. Para um resumo de umd
dessas  investigaches socioldgicas concretas, ver A. G. Zdravomyslov e V. A. Yadov, «Soviet
workers” attitude toward work: an empirical studys, em Smirenko, op. cit., 347-066,
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Em vista dessas extremadas interpretacbes da teoria socioldgica de
médio alcance, € conveniente reiterar os atributos desta teoria:

1. As teorias de médio alcance consistem de conjuntos limitados de
pressupostos, dos quais se derivam logicamente hipéteses especificas, con-
firmadas pela investigacio empirica.

2. Essas teorias nio se mantém isoladas, mas sio consolidadas em
rédes mais vastas de teoria, como ilustrado pelas teorias do nivel de
expectativa, dos grupos de referéncia e da estrutura de oportunidades.

3. Essas teorias sao suficientemente abstratas para tratarem de di-
ferentes esferas de comportamento e estrutura sociais, ultrapassando as-
sim as simples descrigcoes ou generalizagbes empiricas. A teoria do con-
flito social, por exemplo, tem sido aplicada aos conflitos étnicos e raciais,
aos de classe e aos internacionais.

4. Este tipo de teoria derruba as distincdes entre os problemas
microssociologicos, evidenciados nas pesquisas de pequenos grupos, € 0s
problemas macrossocioldgicos, salientados em estudos comparativos da
mobilidade social e da organizacdo formal, e da interdependéncia das ins-
tituicdes sociais.

5. Os sistemas de teoria socioldgica total — como o materialismo
histérico de Marx, a teoria dos sistemas sociais de Parson e a sociologia
integral de Sorokin — mais representam orientacdes tedricas gerais, do
que sistemas rigorosos e estreitos, semelhantes aos que sdo empregados
para a procura de uma “teoria unificada” em fisica.

6. Dai resulta que muitas teorias de médio alcance estdo em conso-
nancia com uma variedade de sistemas de pensamento sociolégico.

7. As teorias de médio alcance constituem tipicamente uma linha di-
reta de continuidade com o trabalho dos formuladores tedricos cldssicos.
Somos todos legatarios residuais de Durkheim e Weber, cujos trabalhos
nos fornecem idéias para serem acompanhadas, exemplificam tdticas de
teorizacdo, fornecem modelos para o exercicio do bom gdsto na selecdo
dos problemas e nos ensinam como levantar questbes tedricas inspiradas
nas idéias déles.

8. A orientacio de médio alcance envolve a especificacio de igno-
rincia. Em vez de proclamar um conhecimento que estd de fato ausente,
reconhece expressamente o que ainda deve ser aprendido, a fim de preparar
os fundamentos para um conhecimento ainda maior. Néo pretende estar
capacitada a desempenhar a tarefa de fornecer solugtes tedricas para
todos os problemas urgentes e praticos do dia, mas dirige-se aque-
les problemas que agora possam ser esclarecidos & luz do conheci-
mento disponivel.

PARADIGMAS: A CODIFICACAO DA TEORIA SOCIOLOGICA

Conforme assinalamos acima, um dos principais objetivos déste livro
€ a codificacio da teoria substantiva e dos processos de andlise quali-

tativa na sociologia. Assim entendida, a codificacio € o arranjo ordenado
e compacto dos processos fecundos da pesquisa e dos achados substantivos
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que dela resultam. E um processo que implica a identificacio e a orga-
nizacdo daquilo que estéve implicito no trabalho do passado, mais do que
a invencdo de novas estratégias de pesquisa.

O capitulo seguinte, que trata da andlise funcional, estabelece para-
digmas como base para codificar os trabalhos prévios neste campo. s
Acredito que tais paradigmas tém grande valor propedéutico. De um lado,
trazem & discussdo toda a série de suposicbes, conceitos e proposicoes
hisicas utilizados numa andlise socioldgica. Reduz, assim, a inadvertida
tendéncia de esconder a parte essencial da andlise sob um véu de comen-
tarios e pensamentos ocasionais, ainda que possivelmente ilustrativos.
Apesar do aparecimento de inventdrios proposicionais, a sociologia ainda
tem poucas férmulas — isto €, expressbes simbdlicas altamente abrevia-
das de relacdes entre varidveis socioldgicas. Em conseqiiéncia, as inter-
pretacfes socioldgicas tendem a ser discursivas. A Idgica do processo,
os conceitos-chave e as relagfes entre éles perdem-se com freqgiiéncia,
numa avalanche de palavras. Quando isto acontece, o leitor critico deve,
laboriosamente, respigar sozinho os pressupostos implicitos do autor.
O paradigma reduz a tendéncia dos tedricos a empregarem suposicoes e
conceitos tacitos.

Contribuindo para essa tendéncia dos expositores sociolégicos em
tornar-se mais prolixos do que licidos, existe a tradicdo — herdada li-
geiramente da [filosofia, substancialmente da histéria e amplamente da
literatura — de escrever relatos socioldgicos intensamente vivos, para
melhor transmitir t6da a rica plenitude da comédia humana. O socidlogo
gue nao repudia essa heranca elegante mas estranha, torna-se mais preo-
cupado em procurar uma constelagdo excepcional de palavras, para me-
lhor explicar a particularidade do caso socioldgico em foco, do que em
buscar e acentuar os conceitos objetivos e generalizdveis, bem como as
relacdes que o caso exemplifica — o que constitui a esséncia da ciéncia,
na medida em que se distingue da arte. Intimeras vézes, ésse uso mal
empregado de talento artistico genuino € encorajado pelos aplausos de
um publico leigo, dando ao sociclogo a grata certeza de que escreve como
um romancista € nido como um doutor em filosofia devidamente condi-
cicnado e académicamente pedante. Ndo é raro que éle pague caro por
ésses aplausos populares, pois quanto mais se aproxima da elogiiéncia,
mais se afasta do sentido metddico. Convém lembrar, todavia, que Santo
Agostinho féz, hd muitos séculos, esta sutil observacéo: “... uma idéia
nido é necessiriamente verdadeira por estar mal enunciada, nem falsa
por estar revestida de magnificas palavras”.

Sem embargo, hd relatérios ostensivamente cientificos que se tornam
obscuros devido as irrelevdncias que contém. Em casos extremos, o duro

32. Tenho apresentado outros paradigmas sbbre desvios do comportamento social no capitulo
VI déste volume; sdbre sociologia do conhecimento, no capitulo XIV; sdbre casamentds inter-raciais,
em «Intermarriage and the social structures, Psychiatry, 1941, 4, 361-74;, sdbre preconceitn racial
e discriminacio, em «Discrimination and the American creeds, em Discrimination and National
Welfare, R. M, Maclver, redator (Nova Iorque: Harper & Brothers, 1948). Deve-se notar que
@ uso do térmo paradigma por T. S. Kuhn, em seu recente trabalho sébre a historiz e a filosofia
da ciéncia, é muito mais extenso e se refere a0 conjunto basico de pressupostos adotados por uma
disciplina numa fase histérica particular; ver The Structure of Scientific Revolutions, op. cit.
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esqueleto dos fatos, das inferéncias e das conclusbes tedricas fica reco-
berto pela carne fldcida da ornamentacdo estilistica. E é de notar-se que
outras disciplinas cientificas — a fisica e a quimica, bem como a biologia,
a geologia e a estatistica — tém escapado dessa preocupacio imprépria
com a graca literdaria. Aferradas as finalidades da ciéncia, essas disciplinas
preferem a brevidade, a precis@o e a objetividade aos refinados padroes
ritmicos da linguagem, & rigueza de conotagdes e a delicadeza das ima-
gens verbais, Mas, admitindo-se gue a sociologia nao deva seguir o
caminho tracado pela quimica, a fisica e a biologia, isto nao significa
que ela tenha de rivalizar-se com a historia, a filosofia discursiva e a
literatura. Cada um deve prender-se aos seus objetivos, e o objetivo do
sociélogo deve ser o de apresentar liicidamente os temas de proposigdes
logicamente interligadas e empiricamente confirmadas, a respeito da es-
trutura social e suas mudancas, do comportamento humano dentro dessa
estrutura e das conseqiiéncias désse comportamento. Os paradigmas na
andlise sociolégica tém como objetivo auxiliar o trabalho do sociélogo no
desempenho do seu oficio.

Ja que a interpretacido socioldgica fundamentada inevitavelmente acar-
reta algum paradigma tedrico, parece ser de bom aviso expd-lo aberta-
mente. Se a verdadeira arte consiste em ocultar todos os sinais da arte,
a verdadeira ciéncia consiste em revelar seu esqueleto, bem como sua
estrutura ncabada.

Sem pretender que isto contenha tdda a historia, sugiro que os pa-
radigmas relativos a andlise qualifativa em sociologia, tenham no minimo
cinco funcbes estreitamente ligadas entre si.@®

Em primeiro lugar, os paradigmas desempenham uma funcio anota-
dora. Proporcionam uma ordenacio compacta dos conceitos centrais e
suas inter-relagbes, que sdo utilizados para a descricAo e a andlise. A
exposicao de conceitos de forma bastante breve, de modo a permitir sua
inspecido simultanea, é um auxilio importante na autocorrecio das inter-
pretacoes sucessivas, resultado eéste, dificil de ser alcancado quando oS
conceitos que se estudam estio espalhados e ocultos em sucessivas pé-
ginas de exposicio discursiva. (Conforme se pode ver no trabalho de
Cajori, parece ser esta uma das principais funcbes dos simbolos mate-
maticos: permitem o exame simulténeo de todos os térmos que entram
na anadlise).

Em segundo lugar, os paradigmas diminuem a probabilidade de inad-
vertidamente introduzir suposicdoes e conceitos, uma vez que cada nova
suposicio e cada ndvo conceito deve ser logicamente derivado dos com-
ponentes anteriores do paradigma ou explicitamente introduzidos néle.
O paradigma fornece assim um guia para evitar hipéteses ad hoc (isto &,
que logicamente nao correspondem & realidade).

Em terceiro lugar, os paradigmas fazem progredir a acumulacido da
interpretacio tedrica. Sob éste aspecto, podemos considerar o paradigma

33. Para uma apreciacio critica désse assunto, ver Don Martindale, «Sociulogica!‘ theonf
and the ideal types, org. por Llewellyn Gross em Symposinm on Sociological Theory (Evanston:
Row, Peterson, 1959), 57-91, esp. 77-80.
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como o alicerce sobre o qual se constréi o edificio das interpretaces. Se
um névo andar ndo puder ser construido diretamente sdbre os alicerces
paradigmdticos, entdo deverd ser erguida uma nova ala da estrutura
total, e os alicerces de conceitos e suposi¢gbes deverdo ser ampliados a
fim de suportar a nova ala. Além disso, cada névo andar que possa ser
edificado sbbre os alicerces originais fortalece nossa confianca em sua
qualidade substancial, assim como cada nova ampliacio, precisamente
porque exige alicerces adicionais, nos leva a duvidar da firmeza da infra-
-estrutura original. Um excelente paradigma de grande confianca suporta-
rd, no devido tempo, uma estrutura interpretativa das dimensoes de um
arranha-céu, sendo que cada andar sucessivo testemunhard a gqualidade
substancial dos alicerces originais, ao passo que um paradigma defeituoso
suportard sOmente uma estrutura baixa, de um sé andar, na qual cada
névo conjunto de observacOes exigird que se lancem novos alicerces, uma
vez que os primeiros ndo poderdo suportar o péso de novos andares.

Em quarto lugar, por sua prépria disposicio, os paradigmas suge-
rem a tabulacdo cruzada sistemdtica de conceitos presumivelmente sig-
nificativos, e assim podem estimular o analista em relacio a tipos de
problemas empiricos e tedricos, que de outra forma poderiam ser des-
prezados. ¢ Os paradigmas estimulam a andlise, ao invés de favorecer
a descricio de detalhes concretos. Por exemplo, dirigem nossa atencio
para os componentes do comportamento social, para possiveis solicitacoes
e tensdes entre tais componentes e, portanto, para fontes de desvio do
comportamento que € normativamente prescrito.

Finalmente, em quinto lugar os paradigmas favorecem a codificacéo
de métodos de andlise qualitativa, de uma maneira que se aproxima do
rigor légico, senfio empirico, da andlise quantitativa. Os processos para
se computar medidas estatisticas e suas bases matemadticas sao codifica-
dos como coisa natural; suas suposicdes e processos podem ser esmiucados
e criticados por todos. Ao contrdario, a andlise socioldgica de dados qua-
litativos, muitas vézes, situa-se num mundo particular de visdes interiores
penetrantes mas insonddveis e de inefdveis conhecimentos. Na verdade,
as exposicdes discursivas ndo baseadas num paradigma incluem amitde
interpretacdes perceptivas. Como se diz em linguagem afetada e conven-
cional, elas sao ricas em “intimas iluminactes”; nao fica sempre claro,
porém, quais operacdes sdbre quais conceitos analiticos estdo envolvidos
nessas “iluminacdes”. Em alguns ambientes, interpreta-se como sinal de
cega impiedade a simples sugestdio de que tais experiéncias de cardater tao
intensamente privado deveriam ser reapresentadas num processo publi-
camente verificdvel, se pretendessem ser consideradas cientificamente re-
levantes. No entanto, os conceitos e os processos, mesmo aquéles dos mais
Perceptivos dos socidlogos, devem ser reproduziveis e os resultados das suas
intuicdes verificdveis por outrem. A ciéncia € piblica e ndo particular, e

51. Embora expressando  dividas acérca dos usos da teoria sistemitica, Joseph Bensman
e Arthur Vidich descreveram admirdvelmente essa funcio heuristica dos paradigmas em seu

%ﬂssiﬂ;l_i:'r}; ensaio «Social Theory in field research», American Journal of Sociology, maio 1960,
+ 57784,

Sociologia — Teoria e Estrutura 83

isto inclui a ciéncia sociolégica. Ndo é que nds, socidlogos comuns, de-
sejamos bitolar a todos pela nossa propria pequena estatura; € apenas
que as contribuicbes dos grandes e dos psquenos, de modo imparcial,
devem ser codificadas, se € que devem servir ao progresso da sociologia.

Tddas as virtudes podem facilmente tornar-se vicios, simplesmente
pelo seu excesso, e isto também se aplica ao paradigma socioldgico. E
um convite & indoléncia mental. Equipado com o paradigma, o socidlogo
pode vir a cerrar os olhos aos dados estratégicos nio expressamente tra-
zidos ao paradigma. Ele pode transformar o paradigma, de bindculo
socioldgico, em antélho sociolégico. O abuso resulfa em considerar como
absoluto o paradigma, ao invés de usd-lo em tentativas, como ponto de
partida. Mas se forem reconhecidos como provisérios e mutdveis, des-
tinados a serem modificados no futuro imediato como o foram no passa-
do recente, ésses paradigmas serdo preferiveis aos conjuntos de suposi-

¢goes tdcitas.



111 FUNCOES MANIFESTAS
E LATENTES

ABORDAGEM A CODIFICACAO DA ANALISE
FUNCIONAL NA SOCIOLOGIA

A ANALISE FUNCIONAL é, ao mesmo tempo, a mais promissora e
possivelmente a menos codificada das orientagdes contemporfineas dos
problemas de interpretacdo sociolégica. Tendo-se desenvolvido em
muitas frentes intelectuais ao mesmo tempo, cresceu em fragmentos
¢ emendas e nio em profundidade. As realizacbes da andlise funcio-
nal séo suficientes para sugerir que a sua maior promessa seri cum-
prida progressivamente, assim como suas atuais deficiéncias dao teste-
munho da necessidagle de se revisar periddicamente o passado, a fim de
melhor edificar para o futuro. No minimo as reavaliacOes ocasionais
irazem a lvz da discuss@o franca muitas dificuldades cue, de outro mo-
do, permaneceriam tacitas e ndo mencionadas.

Como todos os esquemas interpretalivos, a andlise funcional depen-
de de uma triplice alianca entre a teoria, o método e os dados. Dos
trés aliados, o métedo €, em todos os aspectos, o mais fraco. Muitos dos
principais praticantes da andlise funcional devotaram-se as formulacdes
tedricas e ao aclaramento dos conceitos; alguns encharcaram-se de dados
diretamente pertinentes a uma estrutura funcional de referéncia; porém
poucos sao os gue romperam o siléncio preponderante, relativo ao mo-
do de concretizar a analise funcional. No entanto, a quantidade e va-
riedade das analises funcionais levam & conclusio de que alguns métodos
tém sido empregados e despertam ga esperanca de que muito se possa
aprender de seus estudos e exames.

Embora seja possivel examinar com proveito os métodos sem refe-
réncia a teoria ou aos dados subslantivos — e é precisamente esta a ta-
refa da melodologia ou da l6gica cos processos — as disciplinas empiri-
camente orientadas s@o servidas do modo mais completo pela investi-
gacao dos processos, se levados em conta seus problemas tedricos e re
sultados essenciais. Pois o uso do “método” envolve ndo somente a 16-
gica mas, desafortunadamente talvez, para aquéles que precisam lutar
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com as dificuldades da pesquisa, também os problemas praticos de nive-
lar os dados com o0s requisitos da teoria. Pelo menos, esta é a nossa
premissa. Em conseqiiéncia, entreteceremos nossa exposi¢io com uma
revisio sistemdtica de algumas das principais concepgdes da teoria fun-
cional.

0S VOCABULARIOS DA ANALISE FUNCIONAL

Desde os seus primdrdios, a abordagem funcional na sociologia tem
sofrido de confusdo terminoldgica. Com demasiada fregiiéncia, um so
térmo tem sido usado para simbolizar diferentes conceitos, assim como 02
mesmo conceito tem sido simbolizado por térmos diferentes. Tanto a cla-
reza da andlise como a adequagdo da comunicacio tém sido vitimas de
tal leviandade no uso das palavras. As vézes, a analise sofre pela invo-
luntaria variagdo do conteudo conceptual de um dado térmo, e a comu-
nicacao com outras pessoas se rompe quando essencialmente o mesmo
conteido é obscurecido por uma bateria de diversos térmos. N&o teremos
sendao de seguir, por breve espacgo, os caprichos do conceito de “funcao”
para descobrir como a claridade conceptual se perde e a comunicagio se
destréi com vocabularios de andlise funcional competidores entre si.

Um S6 Térmo, Diversos Conceitos

A palavra “funcéo” tem sido utilizada por diversas disciplinas e pela
linguagem popular, com o resultado ndo inesperado de que sua signifi-
cacdo seja fregiientemente obscurecida na prépria sociologia. Limitando-
-nos apenas a cinco significados comumente reservados a esta palavra,
desprezaremos numerosos outros. Para comecar, hia © uso popular de
acordo com o qual “funcao” se refere a alguma reuniao publica ou fes-
tividade, usualmente realizada com tonalidades cerimoniais. E em tal
sentido que se deve admitir o significado, quando um jornal afirma num
cabecalho: “O Prefeito Tobin ndo apdia a funcao social”, pois a noticia
esclarece que “O Prefeito Tobin ceclarou hoje que nao estd interessado
em qualquer funcfo social, nem autorizou a pessoa alguma que vendes-
se bilhetes ou propaganda para qualquer evento”. Embora tal uso seja
kastante comum, entra tédo raramente na literatura académica, que em na-
da contribui para o caos que prevalece na terminologia. Evidentemente,
éste significado da palavra é inteiramente estranho & andlise funcional na
sociologia.

Um segundo uso torma o térmo “fungao”, virtualmente equivalente
ao térmo “ocupacao”. Max Weber, por exemplo, define ocupagio como
“o modo de especializagao, especificagio e combinacao das fungdes de
um individuo, com referéncia ao que para éle constilua a base de uma
oportunidade continua de ganho ou lucro”.! Este uso do térmo é freqiien-

1. Max Weber, Theory of Social and Economic Organization, (editado por Talcott Parsons),
(Londres: Willlam Hodge & Co,, 1947), 230,
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te, e na verdade quase tipico, por alguns economistas que se referem a
“analise funcional de um grupo” quando relatam a distribuicdo de ocupa-
goes em tal grupo. Sendo ésse o caso, pode ser de bom aviso seguir a
sugestdo de Sargent Florence? de que seja adotada para tais investiga-
¢des a frase descritivamente maijs préxima, “andlise ocupacional”.

Um terceiro uso, representando uma variedade especial do anterior,
encontra-se tanto na linguagem popular como na ciéncia politica. O tér-
mo funcdo é usado freqiientemente a fim de significar as atividades atri-
buidas ao ocupante de umg situacdo social e, mais particularmente, de
um cargo ou posicdo politica. Isto deu origem ao térmo “funcionirio”, ou
“empregado”. Embora neste sentido a fungdo se sobreponha em signi-
ficacdo mais extensa ao significado adotado para tal térmo em sociolo-
gia ¢ em antropologia, seria melhor que a excluissemos, uma vez que ela
distrai a atengao do fato de que as fungdes sdo realizadas nac sé pelos
ocupantes de posigbes designadas, como também por uma extensa escala
de atividades padronizadas, de processos sociais, de padroes de cultura,
e de sistemas de crenca encontrados numa sociedade.

Desde que foi introduzida por Leibniz, a palavra funcdo tem sua sig-
nificagdo mais exata na matematica, na qual ela se refere 3 uma varid-
vel considerada em relacao a uma ou mais de outras variaveis, em tér-
mos da qual ela pode ser expressa, ou de cujo valor depende seu préprio
valor. Esta concepcdo, num sentido mais extenso (e fregiientemente
mais impreciso), é expressa por frases como “interdependéncia funcio-
ual” e “relacbes funcionais”, tdo freqiientemente adotadas por cientistas
sociais.3 Quando Mannheim observa que “cada fato social ¢ uma fun-
cdo do tempo e do lugar em que ocorre”, ou quando um demdgrafo afir-
ma que “os indices de nascimento estdo em fungdo da situagdo econdmi-
ca”, estdo manifestamente fazendo uso da significacdo matematica, em-
bora a primeira nao seja relatada na forma de equagdes e a segunda ©
seja. O texto geralmente torna claro que o térmo fungdo estd sendo
usado neste sentido matematico, mas os cientistas sociais movem-se de
la para cé entre esta significagdo e outra que lhe é relativa, embora dis-
tinta, a qual também envolve a nogado de “interdependéncia”, “relagao
reciproca”, ou “variagées mutuamente dependentes”.

E esta quinta significacio, que é fundamental na anilise funcional,

2. P. Sargent Florence, Statistical Method in Economics, (Nova Iorque: Harcourt, Brace
& Co., 1929); 357-58n.

3. Assim, diz Alexander Lesser: “Em seus aspectos légicos essenciais, que é uma relagio
funcional? Tem alguma diferenca em espécie com as relagbes funcionais em outros
campos da ciéncia? Penso que nfio. Uma relagio verdadeiramente funcional é a que s8¢
estabelece entre dois ou mals térmos ou varidveis de modo tal que se possa afirmar
que em certas condigbes definidas (que formam um térmo da relagio) se observam
certas expressoes determinadas das ditas condigdes (que sfio o oputro térmo da relagio).
A relagho ou relagoes funcionais enunciadas de todo aspecto delimitado da cultura devem
ser tais, que expliquem a natureza e o cardter do aspecto delimitado em condigdes
definidas®. “Punctionalism in social anthropology”. American Anthropologist, N.S. 37
(1935), 386-93, pag. 392.
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tal como tem sido praticada na sociologia e na antropologia social. De-
rivando em parte do sentido malemético nativo do térmo, éste uso € mais
freqitente e explicitamente adotado nas ciéncias biolégicas, nas quais o
térmo funcio se refere aos “processos vitais ou organicos, considerados
nos aspectos em que contribuem para a manutencio do organismo”, *
Com modificagoes apropriadas ao estudo da sociedade humana, esta sig-
nificagio corresponde de modo bastante prdéximo ao conceito-chave de
funcdo tal como é adotada pelos funcionalistas antropoclogicos, puros ou
moderados. ®

Radcliffe-Brown é guem com mais fregiiéncia explica tal significado
ao tracar seu eficaz conceito de funcdo social em relagio ao modélo ana-
i6gico encontrado nas ciéncias biolégicas. A maneira de Durkheim, éle
afirma que “a funcéo de um processo fisiolégico recorrente é assim uma
correspondéncia entre ésse e as necessidades (isfo é, as condigbes neces-
sdrias de existéneia) do organismo”. E na esfera social, em que os séres
humanos individuais, “as unidades essenciais”, estdo ligadas por rédes
de relacdes sociais num todo integrado, “a funcdo de qualquer atividade
recorrente, tal como a punicdo de um crime, ou uma ceriménia ftinebre,
€& a parte que ela desempenha na vida social como um todo e, portanto,
a contribuizdo que ela d4 A4 manutencdo da continuidade estrutural”s

Embora Malinowski divirja em diversos aspectos em relacdo as for-
mulacdes de Radcliffe-Brown, éle concorda com o mesmo guando conside-
ra que o nicleo da anélise funcional é o estudo “do papel que (os fato-
res sociais ou culturais) desempenham na sociedade”. Malinowski expoe
numa de suas primeiras declaracdes de propdsitos: “Este tipo de teoria ob-
jetiva a explanacdo dos fatos antropolégicos em todos os niveis de de-
senvolvimenlo por sua funcado, pela parte que lhes loca dentro do sistema
integral de cultura, pela maneira com que sdo relacionados a cada um dos
ouiros componentes dentro do sistema...”7

4. Vejam-se, por exemplo, Ludwig von Bertalanffy, Modern Theories of Development (Nova
Iorque: Oxford University Prees, 1933), e 0 e segs., 183 e segs.; W. M. Bayliss, Principles
of General Physiology (Londres, 1915), 706, onde descreve suas pesquisas sdbre as fungoes
dos horménios descobertos por Starling e por éle préprio; W. B. Cannon, Bodily Chan-
ges in Pain, Hunger, Fear and Rage (Nova Jorque: Appleton & Co., 1029), 222, em que
descreve as “funcbes de emergéneia do sistema simpético-supra-renal”,

§. Lowie faz distin¢io entre o “funcionalismo puro” de Malinowski e o “funcionalismo
moderado”, de Thurnwald, Embora a distingiio seja acertada, ver-se-i em seguida que
nio é pertinente aos nossos propositos. R. H. Lowie, The History of Ethnological Theory
(Nova Iorque: Farrar & Rinehart, 1937), Capitulo 13.

8. A. R. Radcliffe-Brown, “On the concept of function in social science”, American Anthro-
pologist, 1935, 37, 395-6. Veje-se também seu posterior discurse presidencial perante o
Royal Anthropological Institute, em que declara: “... Eu definiria a fungfio social de um
modo do atividade socialmente padronizado, ou de um modo de pensamento, com sua
relacdo com a estrutura soclal para cuja existéncia e continuldade faz gualguer contri-
buigio. Andlogamente, num organismo vivo, a funcio fisiolégica das batidas do
coragdo, ou da secregio dos sucos gastricos, é sua relagio com a estrutura orglnica...”
"On social structure”, The Journal of the Royal Anthropological Institule of Great
Britain and Ireland, 1940, 70, Pt. I, 9-10.

7. B. Malinowski, “Anthropology”, Encyclopaedia Britanniea. Primeiro volume suplementar,
(Londres e Nova Iorque, 1926), 132-133 [o grifo é nossol.
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Tal como veremos em breve, com alguns detalhes, fr;,ses que se re-
petem como esta: “o papel desempenhado no sistema cultural ou social”,
tendem a -onferir imprecisdao a importante distincao entre o conceito de
funcio no sentido de “interdependéncia” e o de “processo”. Nem ne-
cessitamos fazer pausa aqui a fim de observar que o postulado susten-
tador de cada item de cultura tem algumas relagdes duraveis com outros
itens, de gque tem algum lugar distinto na cultura total, muito pouco pos-
sa equipar o observador de campo ou o &nalista com um guia especifico
para os processos de trabalho. Seria melhor que tudo isso aguardasse.
No momento, necessitamos apenas reconhecer que certas formulagdes
mais recentes tém aclarado e ampliado éste conceito de funcéo através
de especificacbes progressivas. Assim, Kluckhohn diz: “...um determi-
nado artigo de cultura é ‘funcional’ enquanto define um modo de rea-
¢do que é adaptativo, se considerado do ponto de vista da sociedade,
e ajustavel, do ponto de vista do individuo”.®

Dessas conotagGes do térmo “funcdo”, e apenas tocamos em algu-
mas poucas extraidas de uma wvasta lista, é claro que muitos con-
ceitos s@o incluidos na mesma palavra. Isto é um convite a confuséo.
E quando muitas palavras diferentes sio usadas para exprimir o mesmo
conceito, desenvolve-se confusido cada vez maior.

Um S¢ Conceilto, Diversos Térmos

O grande conjunto de térmos usados de modo indiferente e quase
como sindnimo de “funcao”, inclui os significados de uso, utilidade, fina-
lidade, motivo, intencao, alvo, conseqiiéncias. Se puséssemos eéstes e
outros térmos semelhantes em uso, para nos referirmos ao mesmo con-
ceito estritamente definido, evidentemente haveria pouca utilidade em
observar sua numerosa variedade. Porém, é fato que o uso indisciplina-
do déstes térmos, com sua referéncia conceptual ostensivamente seme-
Thante, conduz a afastamentos sucessivamente maijores, em relagido 2
analise funcional rigorosa e justa. Os significados de cada térmo, que
mais diferem que coincidem com o significado que tém em comum, cons-
tituem a base (inconsciente) para inferéncias que se tornam crescente-
mente duvidosas, na proporcido em que se distanciam progressivamente
do conceito central de funcfo. Uma ou duas ilustragdes ressaltario que
um vocabulario movel estimula a multiplicagdo dos mal-entendidos.

No trecho seguinte, extraido de um dos mais sensatos tratados da so-
ciologia do crime, podem-se reconhecer as variacdes do significado de
térmos nominalmente sindénimos, e as duvidosas inferéncias que depen-
dem de fais flutuacdes de entendimento. (Os térmos-chave sdo grifa-
dos a fim de nos ajudar a encontrar nosso caminho através do assunto.)

8. Clyde Kluckhohn, Navaho Witcheraft, Trabalhos do Museu Peabody de Arqueologia e
Etnologia Americanas, Universidade de Harvard, (Cambridge: Peabody Museum, 1944),
XXII, Ne 2, 47a.
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Finalidade do castigo. Em diferentes grupos, ¢ em épocas diferentes, tém sido feitas ten.
tativas para determinar a finalidade ou fungio do castigo. Muitos pesquisadores tém insistido
em que algum motivo era o motivo do castigo. Por outro lado, salienta-se a func¢ie do castigo
em restaurar a solidariedade do grupo, que foi enfraquecida pelo crime. Thomas e Zna-
niecki tém indicado que entre os camponeses da Polonia o castigo do crime é destinado
primiriamente a restaurar a situagiio que existia antes do crime e a renovar a solidariedade
do grupo, e gue a vinganga é uma consideragio secundiria, Déste ponto de vista, o castigo
diz respeito primiriamenie 20 grupo e sdtmente secundiriamente ao ofensor. Por outro lado,
a expiagfio, a intimidagfio, a reforma, o lucro para o Estado e outras coisas tém sido formu-
ladas como a fungio do castigo. No passado como no presente, nao é claro que algum déstes
seja o motivo; os castigos parecem derivar de muitos motivos e realizar muitas funcdes,
Isto ¢ verdadeiro tanto em relagho as vitimas individuais de crimes como em relagio no
Estado. Certamente as leis da presente época nfo sio congruentes em propdsitos ou motivos;
provavelmente existiam as mesmas condigdes nas sociedades primitivas, 9

Em primeiro lugar, deveremos atentar para a lista dos térmos que
ostensivamente se referem aop mesmo conceito: finalidade, fungfo, moti-
vo, destinagio primaria e consideragio secundaria, propdsito. Exami-
nando-os, torna-se claro que ésfes térmos se agrupam em estruturas con-
ceptuais de referéncia inteiramente distintas. Por vézes alguns déles —
motivo, designio, proposito e finalidade, — claramente se referem as ex-
plicitas finalidades dos representantes do Estado. OQutras vézes — mo-
tivos, consideragio secundaria — referem-se, das finalidades da vitima do
crime, E ambos éstes conjuntos de térmos sdao por igual referidos as ante-
cipacbes subjetivas dos resultados do castigo. Porém, o conceito de fun-
¢do inclui o ponto de vista do observador, nio necessariamente o do par-
ticipante. A funcdo social se refere as conseqiiéncias objetivas observd-
vels, e nao as disposicées subjetivas (propdsitos, motivos, finalidades). E
a falha em distinguir entre as consegiiéncias sociolégicas objetivas e as
disposicdes subjetivas, inevitavelmente conduz & confusio da andlise fun-
cional, como se pode perceber no seguinte excerto, (no qual também as pa-
lavras-chave s@o grifadas):

O extremo da irrealidade ¢ atingido na apresentagio das chamadas “fungdes” da fami-
lia. Ouvimos dizer que a familia realiza importantes fungdes na sociedade; proporciona a
perpetuacio da espécie e o treinamento dos jovens; preenche fung¢des econémicas e religlosas,
e assim por diante. Quase somos levados a acreditar que as pessoas se casam e tém filhos
porque estdo ansiosas em desempenhar essas fungbes necessarias. Na realidade, as pessoas
S Casam porque se enamoram, ou por outras razdes menos roménticas, porém, nio menos
pessoals. A fungio da familia, a partir do ponto de vista dos individuos, é satisfazer seus
desejos. A func¢do da familia ou de outra qualquer instituigio social ¢ simplesmente o uso
que as pessoas dela fazem. As “fungies” sociais 580 em sua maior parte racionalizagies
de priticas estabelecidas; nés agimos em primeiro lugar, explicamos depols; nés agimos por
razoes pessoais, e justificamos nosso comportamento por principios sociais e éticos. Na me-
dida em que essas funcdes das instituigdes tenham qualquer base real, devem-se afirmar em
térmos dos processos sociais nos quais as pessoas atuam, na tentativa de satisfazer seus

desejos. As fungbes surgem da integragdo dos séres humanos concretos e das finalidades
concretas. 10

9. Edwin H. Sutherland, Principles of Criminology, 3.a edigio (Filadélfia: J. B. Lippincott,
1939), 349-350,

10. Willard Waller, The Family, (Nova Iorque: Cordon Company, 1938), 26.
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Esta passagem € uma interessante mistura de pequenas ilhas de cla-
reza, no meio de vasta confusdo. Semprz que ela erradamente identi-
fica motivos (subjetivos) com funcoes (objetivas), abandona uma toma-
da de posi¢gao funcional licida. Pois ndo ¢ preciso admitir, como vere-
mos, que os motivos para contrair matrimoénio (“amor”, “razdes pessoais™)
sdo idénticos as funcées desempenhadas pelas familias (socializagio da
crianca). Ademais, nao € necessario admitir que as razdes apresentadas
pelas pessoas para justificarem seu comportamento, (“nds agimos por ra-
zoes pessoais”) sejam idénticas as conseqliéncias observadas de tais pa-
droes de comportamento. A disposi¢gdo subjetiva pode coincidir com a
conseqiiéncia objetiva, mas também pode ndo coincidir. As duas va-
riam de modo independente. Contudo, quando se diz que as pessoas sao
levadas a se langar em determinado comportamento que pode dar origem
a funcbes (nédo necessariamente intencionadas), apresenta-se um escape
para se sair do perturbado mar de confusges. 11

Esta breve apresentacéo de terminologias em competicio e suas desa-
fortunadas conseqiiéncias pode servir-nos de guia em diregdo a esforcos
posteriores, para atingir a codificacdo dos conceitos de andlise funcio-
nal. Evidentemente haverda muita ocasidao para limitar o uso do concei-
to socioldgico de “funcédo”, e haverd necessidade de se distinguir claramen-
te entre categorias subjetivas de disposicao, e categorias objetivas de con-
seqiiéncias observadas. Se assim nfo for, a substancia da orientagdo fun-
cional podera perder-se numa nuvem confusa de definigoes.

POSTULADOS QUE PREVALECEM NAANALISE FUNCIONAL

Principalmente, mas nao sdomente em antropologia, os analistas fun-
cionais tém adotado comumente trés postulados interligados os quais,
conforme agora sugeriremos, sao discutiveis e desnecessarios para a orien-
tagdo funcional.

De modo substancial, tais postulados mantém, em primeiro lugar, que
as atividades padronizadas ou itens cultureis, sdo funcicnais para tfodo
o sistema social ou cultural; em segundo lugar, que fodos ésses itens so-
ciais e culturais preenchem funcgoes sociolégicas; e em terceiro, que tais
itens sdo conseqlientemente indispensdveis. Embora éstes trés artigos de
fé sejam vistos comumente apenas uns em companhia dos outros, seria

11. f£stes dois exemplos de confusio entre motivo e fungfio siio tirados de um repositério
facilmente acessivel de materiais adicionais da mesma classe, Mesmo Radcliffe-Brown,
que de costume evita esta pratica, de vez em quando esquece de fazer a distingfo.
Por exemplo: “,.. a troca de presentes ndo servia 4 mesma finalidade que o comércio
e o escambo em comunidades mais desenvolvidas. A finalidade que servia era uma
finalidade moral. O objeto da troca de presentes era produzir um sentimento amistoso
entre as duas pessoas afetadas e, se niio servia para isso, fracassava em sua finalidade”.
O “objeto" da transagio estd visto do ponto de vista do observador, do participante
ou dos dois? Veja-se A. R. Radcliffe-Brown, The Andaman Islanders, (Glencoe, Illinois:
The Free Press, 1948), 84 [o grifo é nosso].
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melhor que féssem examinados separadamente, desde que cada um dé-
les da origem a suas proprias dificuldades distintas.

Postulado da Unidade Funcional da Sociedade

& Radcliffe-Brown quem de modo caracteristico estabelece €sse postu-
Jado em térmos explicitos:

A fungio de um uso social particular é a contribuicio que éle faz para a vida socizl
total, como Se¢ di o funcionamento do sistema social total. Tal visio implica em que um
sistema soclal (a estrutura social lotal de uma sociedade, juntamente com a totalidade des
usos socials, no aspecto em que & estrutura aparece e naquele de que ela depende para sua
existéncig continuada), tem uma certa espécie de unidade, a que podemos nos referir comao
uniidade funcional. Podemos defini-la como uma condigio na gqual todas as partes do sis-
tema soclal trabmlham em conjunto com um grau suficiente de harmonia ou coeréncia in-
terna, 1sto €, sem produzir conilitos persistentes, os quals néo podem ser resolvidos nem
regulados, 12

Contudo, ¢ importante notar que éle prossegue descrevendo essa no-
gdo de unidade funcional como uma hipGtese que exige prova comple-
mentar.

Poderia a principio parecer que Malinowski estava questionando a
aceitabilidade empirica désse postulado, gquando nota que “a escola so-
cloldgica” (na qual éle coloca Radcliffe-Brown) “exagerou a solidariedade
social do homem primitivo”, e “negligenciou o individuo”.1® Porém lo-
go se torna aparente que Malinowski ndo abandona tal admissdo dubia,
como ainda consegue acrescentar-lhe outra. Ele continua a falar de pra-
ticas e crengas padronizadas, como sendo funcionais “para a cultura co-
mo um todo”, e prossegue admitindo que elas sdo também funcionais pa-
Ta cada membro da sociedade. Assim, referindo-se as crencas primitivas
no sobrenatural, éle escreve:

Aqul a visiio funcional é submetida & sua prova de fogo... E’ obrigada a demonstrar
de que maneira a crenga e o rito trabalham para integraghio social, para a eficiéneia téenlea
€ econdmica, para a cultura como um todo, indiretamente, portanto, para o bem-estar hio-
légico e mental de cada membro individual, 14

Se a suposi¢do ndo qualificada, isolada, € questionivel, esta dupla
suposicdo ¢ duplamente questiondvel. Se os itens culturais, uniforme-
mente preenchem functes para a sociedade visualizada como um sistema,

12,

7 Radcliffe-Brown, “On the concept of function”, op. cit., 397 [o grifo é nosso].

Vf.r Malinowski, “Antropology”, op. cit.,, 132 e “The group and the individual in fune-
tional analysis”, American Journal of Sociology, 1939, 44, 938-64, pag. 939,
Malinowski, “Anthropology”, op. cit., 135. Malinowski manteve eéste ponto de vista,
sem mudanga essencial, nos seus trabalhos posteriores. Entre éstes, vejn-se por exemplo,
“The group end the individual in functional analysis”, op. cit., 962-3: *...vemos que
toda instituigio contribui de uma parte para o funcionamento integral da comunidade
como um todo, mas que também satisfaz as necessidades derivadas e basicas do indi-
viduo... todos os beneficios que acabamos de enumerar sio desfrutados por cada mem-
bro individual”. (o grifo é nossol.

14,
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e para todos os membros da sociedade, ¢ presumivelmente uma questio
empirica de fato, ao invés de constituir-se num axioma.

Kluckhohn evidentemente percebe o wproblema, visto que amplia as
alternativas a fim de incluir a possibilidade ou de que as formas culturais
“sa0 ajustadas ou adaptativas... para os membros da sociedade ou para
a sociedade considerada como uma unidade duravel”.15 Este primeiro
passo é necessario para que se permita a variacio na unidade que é ser-
vida pela funcao imputada. Compelidos pela férga da observagao empi-
rica, teremos ocasiao de alargar a faixa da variagio ainda mais, em re-
lacdo a essa unidade.

Parece razoavelmente claro que a nogdo da unidade funcional ndo é
um postulado fora do alcance das provas empiricas; muito ao contréario.
O grau de integracdo é uma variavel empirica,l8 mudando na mesma so-
ciedade, de tempos a tempos, e diferindo entre sociedades diferentes.
Que tddas as sociedades humanas devam ter algum grau de integragéo,
é assunto de definigdo e convida & interrogacio. Porém, nem {d6das as
sociedades tém aquéle alfo grau de infegricdo no qual cada atividade ou
crenga culturalmente padronizada seja funcional em relacio & sociedade
como um fodo, e uniformemente funcional para o povo que nela vive.
Efetivamente, Radecliffe-Brown nfo precisaria olhar além do seu preferi-
do reino de analogia, a fim de suspeitar da adequabilidade de sua admis-
sao da unidade funcional. Pois encontramos variagdes significativas no
grau de integracdo, mesmo entre organismos biolégicos individuais, em-
horag a admissiao do sensp comum nos contasse que aqui, seguramente,
todas as partes do organismo trabalham em direcio a uma finalidade
“unificada”. Considere-se somente isto:

Facilmente se pode ver que existem organismos altamente integrados sob estreito contrdle
do sistema nervoso, ou dos horménios, dos quais a perda de qualquer parcela maior afetard
fortemente todo o sistema, e fregilentemente causard a morte. Porém de outro lado, existem
05 organismos inferiores muito mais frouxamentie correlacionados, nos quais a perda de
mesmo uma grande parte do corpo causa sdmente um inconveniente temporfrio, durante
a regenera¢io dos tecidos de substituicio. Muitos désses animais organizados de modo
mais frouxo sio tdo pobremente integradoes, que as diferentes partes podem estar em oposigio
umas as outras, Assim, quando uma estréla-do-mar comum ¢ colocade de costas, parte dos
bragos pode tentar virar o animal numa direciio, enguanto que os outros trabalham pars
vird-lo na diregio oposta... Como resultado de sua frouxa integragio, a anémona-do-mar
pode mover-se do lugar e deixar uma porgic de seu pé agarrando-se fortemente a uma
rocha, de modo que o animal sofre séria ruptura.17

Sa tal # verdadeiro com organismos isolados, poderia parecer a for-
tior: que o mesmo sucedesse com sistemas sociais complexos.

15. Kluckhohn, Navaho Witcheraft, 46b [o grifo ¢ nosso].

16. A primeira revisfio que féz Sorokin de teorias de unificagio social, tem o mérito de
nio ter perdido de vista éste fato importante. Veja-se “Forms and problems of culture-
-integration”, por P. A. Sorokin, em Rural Sociology, 1936, 1, 121-41; 344-T4.

17. G. H. Parker, The Elementary Nervous Sysiem, citado por W. C, Allee, Animal Aggre-

gation, (University of Chicago Press, 1931), B81-82.
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Nao precisamos prosseguir muito longe neste campo, para demonstrar
que o admitir-se a unidade funcional completa da sociedade humana ¢
repetidamente contrario & realidade- Os usos ou sentimentos sociais podem
ser funcionais para alguns grupos e nao-funcionais para outros da mes-
ma sociedade. Os antropdlogos citam com freqiiéncia a “crescente so-
lidariedade da comunidade”, e “o crescente orgulho da familia”, como exem-
plos de sentimentos funcionalmente adaptativos. No entanto, conforme in-
dicou Batesonl® entre outros, um aumento de orgulho entre familias
individuais pode fregiientemente servir para romper a solidariedade
de uma pequena comunidade local. Nio somente o postulado da uni-
aade funcional é contrario aos fatos, como também tem pequeno valor
heuristico, desde que éle distrai a atenc@o do analista em relacio a possi-
veis consegiiéncias dispares de um dado item social ou cultural (uso,
crenca, padrao de comportamento, institni¢do) para diversos grupos so-
ciais e parn os membros individuais désses grupos.

Se o volume de observacdo e de realidade que nega a admissdo da
unidade funcional é tdo grande e tdo facilmente acessivel como temos
sugerido, é interessante perguntar como é que Radcliffe-Brown e ou-
tros que seguem sua orientagfo tém continuado a sustentar esta admisséo.
Uma pista possivel é proporcionada pelo fato de que esta concepgio, em
suas recentes formulacoes, foi desenvolvida por antropdlogos sociais, isto
é, por homens que se ocupam de modo primacial com o estudo de socie-
dades agrafas. Em vista do que Radin descreveu como “a natureza altamen-
te integrada na maioria das civilizacGes aborigenes”, esta admissao pode ser
toleravelmente adequada para algumas, senfo para tddas as sociedades
agrafas. Contudo, paga-se excessiva penalidade intelectual por esta su-
posicdio, que possivelmente seja 1til ao ambito de pequenas sociedades
lletradas, para o das sociedades letradas, grandes, complexas e altamen-
te diferenciadas. Talvez em nenhum outro campo os perigos de tal trans-
feréncia de suposicio se torne mais visivel do que na andlise funcional
da religido. Este assunto merece um breve exame guando mais nao se-
ja devido ao fato de que éle exibe em audacioso relévo as idéias errdéneas
das quais nos tornamos herdeiros, quando adotamos simpaticamente es-
ta suposicdo, sem uma filtragem completa.

A Interpretacdo Funcional da Religido. Ao examinar o pre¢o pago pe-
le. transferéncia desta suposicdo tacita de uma unidade funcional do
campo de grupos iletrados relativamente pequenos e comprimidos para o
campo de sociedades mais diferenciadas e talvez mais integradas, é 1util con-
siderar o trabalho dos sociélogos, particuiarmente daqueles que sejam or-
dinariamente sensiveis as suposicdes sObre as quais trabalham. Isto tem
um interésse passageiro devido & sua influéncia sbbre a questio mais ge-
ral de procurar, sem modificacio apropriada, aplicar ao estudo das so-
ciedades alfabetizadas, concepgdes desenvolvidas e amadurecidas no es-
tudo das sociedades dgrafas. (A mesma questio essencial vale quanto 2

_—

18. Gregory Bateson, Naven, (Cambridge [Inglaterra] University Press, 1936), 31-32.
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transferéncia de processos e técnicas de pesquisa, porém ndo é aqui
que éste assunto sera tratado).

As grandes generalizagdes, ndo limitadas no espago e no tempo, acér-
ca das “fungbes integradoras da religido” sao derivadas em grande par-
te, embora evidentemente nao seu todo, de observagbes efetuadas em
sociedades agrafas. Nao tem sido raro verificar que o cientista social
adota implicitamente os achados relativos a tais sociedades e prossegue
discorrendo prolixamente sObre as funcgdes integradoras da religido em
geral. Dai, ha apenas um passo para que se fagam afirmacgoes como a
seguinte:

A razio pela qual a religilo & necessiria estd aparentemente manifestada no fato de que
a sociedade humana alcanca sun unidade primiriamente através da posse, por seus membros,
de certos valores finals e objetivos em comum. Embora tais valdres e objetivos sejam de
apreciagfio subjetiva, éles influenciam o comportamento, e sua integragio capacita a socie
dade a operar como um sistema.l®

Numa sociedade extremamente avangada erguida sobre a tecnologia cieniifica, a classe
sacerdotal tende a perder importdncia, porque 2 tradicio sagrada e o supernaturalismo
caem para um segundo plano... [mas] Nenhuma sociedade tornou-se tiio completamente
secularizada a ponto de liquidar inteiramente a crenca em finalidades transcendentais e
entidades sobrenaturais. Mesmo numa sociedade secularizeda algum sistema deve existir
para a integragiio dos valdres finals, para sua expressio ritualistica, e para os ajustamentos
emocionais exigidos pelo desengano, a morte e a desgraga.20

Partindo da orientacdo de Durkheim, que era baseada na sua maior
parte sobre o estudo de sociedades iletradas, éstes autores tendem a iso-
lar somente as consegiiéncias aparentemente integradoras da religido e
a negligenciar suas conseqiiéncias possivelmente desintegradoras em cer-
tos tipos de estrutura social. No entanto, considere-se a seguinte lista de
fatos e interrogagbes: (1) Quando religiGes diferentes coexistem na mes-
ma sociedade, freqiientemente ocorrem conflitos profundos entre os diver-
sos grupos religiosos (considere-se apenas a enorme literatura acérca de
conflitos inter-religiosos nas sociedades européias). Entdo, em que sen-
tido a relizido proporciona a integracio “da” sociedade, nas numerosas
sociedades multi-religiosas? (2) E clara a afirmacio de que “a sociedade
humana alcanca sua unidade (na medida em que ela exiba tal unidade)
primariamente através da posse por seus membros de certos valdres e
fins definitivos em comum”. Porém, qual é a evidéncia a indicar que os
grupos “nao-religiosos”, digamos, em nossa propria sociedade, subscre-
vam com mener freqiiéncia certos “valoéres e objetivos” comuns. do yue
os grupos devotados a doutrinas religiosas? (3) Em que sentido a reli-
gido favorece a integraciio da sociedade em geral, se o conteiido de sua
doutrina e de seus valbres estiq em oposicio ao contetido de outros va-
léres nao-religiosos, adotados por muitas pessoas na mesma sociedade?
(Considere-se, por exemplo, o conflito entre a oposigio da Igreja Catd-

19. Kingsley Davis e Wilbert E. Moore, “Some principles of stratification”, American
Sociological Review, abril de 1945, 10, 242-49, pdg. 244 [o grifo é nosso].
20 Tbid., 246 |o grifo é mossol,
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lica a legislacdo referente ao trabalho das criangas, e os valdres secula-
res de evitar a “exploracdo de jovens dependentes”. Qu as avaliagdes
contrastantes do controle de natalidade por diversos grupos religiosos de
nossa sociedade).

Esta licla de fatos que sdo verdadeiros lugares-comuns, relativos ao
papel da religido nas sociedades letradas contemporaneas, poderia ser
grandemente ampliada, e elas sdo evidentemente bem conhecidas daqueles
antropdlogos e socidlogos funcionais que descrevem a religido como integra-
dora, sem limitar o alcance das estruturas sociais nas quais tal efeito efe-
tivamente se d4. Pelo menos € concebivel gue uma orientacdo tedrica,
derivada da pesquisg realizada em sociedades dagrafas, tenha servido para
obscurecer dados de outro modo conspicuos, relativos ao papel funcional
da religido nas sociedades multi-religiosas. Talvez seja a transferéncia da su-
posicdo da unidade funcional a responsavel pela eliminacfo de téda a
histdria das guerras de religido, da Inquisicao (a qual meteu ¢ bedelho em
uma sociedade apds outra) e dos conflitos sangrentos entre grupos reli-
giosos. Pois o fato é que todo éste material abundantemente conhe-
cido é ignorado em favor de ilustragbes extraidas do estudo da reli-
gido em sociedades agrafas. E ainda hd mais um fato chocante naque-
le trabalho acima citado, que prossegue, afirmando que “a religido pro-
porciona a integragdo em térmos de sentimentos, crencas e ritos”, e
que nenhuma referéncia sequer faz ao papel possivelmente divisor da
religido.

Tais andlises funcionais podem significar, evidentemente, que a reli-
gido proporciona a integracdo dagueles que acreditam nos mesmos valo-
res religiosos; porém, € improvavel que seja islo o que se tinha em mente,
porque equivaleria meramente afirmar que téda coincidéncia sobre qual-
quer tabua de valOres, produz a integracio.

Além do mais, isso ilustra também o perigo de tomar a admissio da
unidade funcional, a qual pode ser uma razodvel aproximacgdo para
algumas sociedades dgrafas, comg parte de um modélo implicito pa-
ra a analise funcional generalizadae. Tipicamente, nas sociedades 4dgrafas,
hd apenas um sistema religioso predominante, de modo que, & parte os
desvios individuais, a filiacdo da sociedade total e g filiacao da comuni-
dade religiosa s@o virtualmente coexistentes. Obviamente, neste tipo de
estrutura social, uma escala comum de valdres religiosos pode ter como
uma de suas consegiiéncias o reférco de sentimentos comuns e da integra-
¢8o social, Porém, isto ndo se presta facilmente a uma generalizaciio
qQue se possa defender para outros tipos de sociedade.

Teremos ocasiio de voltar a outras conseqiiéncias tedricas da anélise
funcicnal atual da religido, porém, no momento, isto pode ilustrar os
perigos que herdamos ao adotar ¢ postulado nédo qualificado da unidade
funcional. Esta unidade da sociedade total ndo pode afirmarse com pro-
veito antes da observagdo. 1 questdo de fato e ndo matéria de opi-
nido. A estrutura teérica da anslise funcional deve exigir expressamen-
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ie que haja especificagdo das unidades para as quais seja funcional um da-
do item social ou cultural. Ela deve conceder que um determinado item
tenha diversas conseqiiéncias, funcionais e disfuncionais, para indivi-
duos, para subgrupos, e para a estrutura e cultura social mais amplas.

Postulado do Funcionalismo Universal

Do modo mais sucinto, éste postulado afirma que tédas as formas so-
ciais ou culturais, padronizadas, tém funcces positivas. Como em outros
aspectos da concepgdo funcional, Malinowski formula éste em sua for-
ma mais extrema:

“0 conceito funcional da cultura insiste, portanto, sobre o principio de que em cada tipo
de civilizag¢iio, cada costume, objeto material, idéla e crenca preenche alguma fungio vital...21

Como temos visto, embora Kluckhohn faga concessées a variacido na
unidade servida por uma formg cultural, éle se une com Malinowski ao
postular o valor funcional para todas as formas sobreviventes de cultu-
ra. (“Meu postulado basico... é que menhuma forma de cultura sobre-
viva em algum sentido..."22) Este funcionalismo universal pode ser ou nio
um postulado heuristico; isto fica para ser verificado. Porém devemos
estar preparados para determinar se éle também desvia a atencgiio critica
de uma variedade de conseqiiéncias nao-funcionais de formas culturais
axistentes.

De fato, quando Kluckhohn procura ilustrar sua aflrmacfo mediante
a atribuicio de “funcdes” a itens que aparentemente ndo as tém, éle vol-
ta a um tipo de funcfo que deveria ser encontrada, por definicdo ao in-
vés de por investigacfo, servida por todos os itens persistentes da cultu-
ra, Assim, éle sugere que:

Os botdes das mangas de uma roupa européia de homem, presentemente inateis do ponto
de vista mecéinico, desempenham a “fung¢io” de preservar o familiar, de manter uma tradigfo.
As pessoas se sentem, em geral, mais confortiveis, guando se tormam coOnscias de uma
continuidade de comportamento, se consideram como seguidoras das formas de comporta-
mento ortodoxas e socialmente aprovadas.23

Isto pareceria representar o caso marginal em que a imputagio de
fungbes pouco ou nada acrescenta a descrigio direta do padrio de cultu-
ra ou forma de comportamento. Pode-se bem admitir que todos os elemen-
tos estabelecidos de cultura (os quais sfo frouxamente descritos como “tra-
dicio"”) tém a funcgio minima, embora nio exclusiva, de “preservar o fa-
miliar, de manter uma tradicio”. Isto equivale a dizer que a “funcao”
do conformismo com qualquer pratica estabelecida é habilitar o confor-
misia a evitar as sancbes em que incorreria ao se desviar da pratica con-

21. Malinowski, “Anthropology”, op. eit., 132 [o grifo, que é nosso, talvez seja supérfluo, em
vista da linguagem enérglea do original].

2. EKluckhohn, Navahe Witcheraft, 46 [o grifo é nossol.

23, Ibid., 47.
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.

sagrada. Isto é sem divida verdadeiro, porém pouco esclarecedor. Com
tudo, serve para nos fazer recordar que teremos que explorar os lipos de
funcdes que o soci6logo pressupbe. No momento, isto sugere a suposi-
c¢do proviséria de que, embora qualquer manifestacdo de cultura ou de es-
trutura social possa ter funcoes, € prematuro sustentar inequivocamen-
te que cada uma de tais manifestagdes deva ser funcional.

O postulado do funcionalismo universal, evidentemente, é o produto
da feroz, estéril e arrastada controvérsia acérca dos “sobreviventes”, que
grassava entre os antropdlogos durante a primeira parte do século. A
nocao de uma sobrevivéncia social, isto €, nas palavras de Rivers, de “um
costume... (que) nao pode ser explicado pela sua utilidade atual, porém
somente se torna inteligivel através de sua histdria passada,” 24 data pe-
lo menos do tempo de Tucidides. Mas, quando as teorias evolucionis-
tas da cultura se tornaram proeminentes, o conceito da sobrevivéncia pa-
receu muito mais estratégicamente importante para reconstruir os “esta-
gios de desenvolvimento” das culturas, particularmente para as socieda-
des 4agrafas, as quais nao possuiam nenhum registro escrito. Para os
funcionalistas que desejavam afastar-se de algo que consideravam como
a “histéria” usualmente fragmentaria e fregiientemente conjetural das so-
ciedades Adgrafas, o ataque sdbre a nogdo da sobrevivéncia tomou todo o
simbolismo de um atacue sdbre o total e repugnante sistema do pensa-
mento evolucionista, Talvez, em conseqiiéncia, éles reagiram de modo
extremado contra éste conceito central da teoria evolucionista e ofereceram
um “postulado” igualmente exagerado, segundo o qual “todo e qualguer cos-
tume (em qualquer lugar)... preenche alguma funcido vital”.

Seria lamentavel deixar que as polémicas de nossos antepassados an-
tropolégicos criassem espléndidos exageros no presente. Uma vez desco-
bertas, catalogadas e estudadas, as sobrevivéncias soclais niao podem ser
exorcizadas por um pestulado. E se n@o podem apresentar nenhum es-
pécime de tais sobrevivéncias, entdo a discussio se extingue por si mesma.
Além do mais, pode-se dizer que mesmo quando tais sobrevivéncias pos-
sam ser identificadas nas sociedades letradas contemporineas, elas pare-
cem pouco acrescentar ao nosso entendimento do comportamento huma-
no ou da dinAmica das mudangas sociais. NAo necessitando do duvido-
so papel de pobres substitutos da histéria escrita, o socidlogo das socie-
dades letradas pode negligenciar as sobrevivéncias sem nenhuma perda
aparente. Poreém, €le néo precisa ser impelido por uma controvérsia ar-
calca e irrelevante a adotar o postulado irrestrito, de gue tédas as ma-
nifestacdes culturais exercem funcoes vitais, pois isto também ¢é um
problema de investigacio e ndo uma conclusio que se anteponha a ela,

24. W. H. R. Rivers, “Survival in sociology”, The Sociological Review, 1913, 6, 283-305.
Veja-se também E. B, Tylor, Primitive Culture. (Nova Iorque, 1874), especialmente I.
70-159; e, para uma revisio mais recente da matéria, Lowie, The History of Ethnologieai
Theory, 44 e segs., 81 e seg. Uma exposigio inteligente e moderada do problema pode

ser encontrada em Emile Durkheim, Rules of Sociological Method, Capitulo 5, especial-
mente na pag. 91,
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Muito mais 1til como uma orientagdo 4 pesquisa, poderia ser a admisséo
proviséria de que as formas persistentes tém wum saldo liguido de conse-
qiiéncias juncioneis tanto para a sociedade considerada como unidade,
guanto para subgrupos suficientemente poderosos para gque possam reter
intatas essas formas, através de coercao direta ou persuasdo indireta.
Essa formulacdo evita imediatamente a tendéncia da andlise funcional
no sentido de concentrar-se sObre fungdes positivas e dirige, ao mesmo
tempo, a atencdo do pesquisador a outros tipos de conseqiiéncias.

Postulado da Indispensabilidade

O ultimo déste trio de postulados, comuns entre os cientistas sociais
funcionais, € o mais ambiguo em alguns aspectos. A ambigiiidade tor-
na-se evidente na declaracao de Malinowski j& mencionada, segundo a
qual

em cada tipo de civilizagdo, cada costume, objeto material, idéia e crenca preenche algumna
fungio vital, tem alguma tarefa a cumprir, representa uma parte indispensdvel dentro de
um todo que funciona.25

Nesta passagem, ndo é de todo claro se éle afirma a indispensabili-
dade da funcdo, ou da coisa (costumes, objeto, idéia, crenga) que pre-
enche a funcdo, ou de ambas.

Esta ambigiiidade é bastante comum na literatura. Assim, os ante-
riormente citados Davis e Moore relatam o papel da religido, parecen-
do a principio sustentar que o indispensavel € a imstituicdo. “A razao pe-
la qual a religido é necessaria...”, “...a religido... desempenha um pa-
pel tunico e indispensavel na sociedade” 2 Porém, logo se evidencia que
nao é tanto a religido que é considerada como indispensavel, mas ao in-
vés disso, as funcbes de que a religido é tipicamente encarregada de
realizar. Para Davis e Moore, a religido é considerada como indispen-
savel somente na extensiio em que ela funciona, a fim de fazer os mem-
bros de uma sociedade adotarem “certos valores e fins definitivos em
comum”. Acrescenta-se que tais valores e fins,

devem... parecer aos membros da sociedade como tendo alguma realidade e que é papel
da crenga religiosa e do ritual fornecer essa aparfncia da realidade. Através do rito e da
crenga, os valores e objetivos comuns sio ligados a um mundo imagindrio, simbolizado pelos
objetos sagrados concretos, mundo éste gue por sua vez é relacionado de maneira signifi-
cativa aos fatos e dificuldades da vida do individuo. Através da veneracio dos objetos
sagrados e das entidades que éles simbolizam, da aceitagio das prescricies sobrenaturais
que ao mesmo tempo constituem cddigos de comportamento, exerce-se um poderoso contrile
sdbre a conduta humana, guiando.a ao longo de linhas gque sustentam a estrutura institu-
cional e gue sfo conformes aos fins e valores definitivos.27

25. Malinowski, “Anthropology”, op. eit,, 132 [o grifo é nossol.

26. Kingsley Davis e Wilbert E. Moore, op. eit., 244, 246, Veja-se a revisio mais recente
déste assunto por Davis em sua introdug@o & obra de W. J. Goode, Religion Among ‘_‘“
Primitives, (Glencoe, Illinois: The Free Press, 1951) e as instrutivas interpretagoes
funcionais que se encontram nesse volume.

27. TIhid., 244-45 (0 grifo é nosso),
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Entéao, a alegada indispensabilidade da religido é baseada na admis-
sfio do fato de que € dnicamente através do “culto” e das “prescrices so-
brenaturais” que pode ser alcangado o minimo necessario de “contréle
s6bre a conduta humana” e a “integracdo em térmos de sentimentos e
crencgas”.

Resumindo, o postulado da indispensabilidade, tal como é comumen-
te afirmadc, contém duas assergdes relacionadas, porém distinguiveis.
Primeiro, supde-se que haja certas fungdes que sdo indispenséaveis no sen-
tido de que, a menos que ndo sejam realizadas, a sociedade (o grupo ou o
individuo) rfdo persistird. Isto, entdo, exprime um conceito de pré-re-
guisitos funcionais, ou precondigdes juncionalmente necessdirias a uma
sociedade (teremos ocasido de examinar éste conceito com alguns deta-
lhes). Segnndo, e isto é assunto bastante diverso, admite-se que certias
fermas culturais ou sociais s@o indispensdveis para preencher cada uma
aessas funcdes. Isto implica um conceito de estruturas especializadas
e insubstituiveis, e d4 origem a toda espécie de dificuldades tedricas.
Pois, nao s6 pode se demonstrar isto como sendo manifestamente contra-
rio aos fatos, mas também acarreta diversas suposicoes subsidiarias, as
guais tém afetado a andlise funcional desde seu inicio. Isto desvia
a atencéo do fato de que as estruturas sociais alternativas (e as formas
culturais) tém servido, sob condigbes a serem examinadas, As fungdes
necessarias & persisténeia dos grupos. Prosseguindo, devemos estabele-
cer um teorema bdsico da andlise funcional; tal como a mesma coisa
pode ter miltiplas funcdes, assim pode a mesma fung@o ser diversamen-
te preenchida por coisas diferentes. As necessidades funcionais sio aqui
lomadas como permissivas, ao invés de determinantes das estruturas s0-
ciais especificas. Ou, em outras palavras, hia uma margem de variagdo
fias estruturas que preenchem a funcdo em questdo. (Os limites dessa
margem de variagio envolvem o conceito de coergio estrutural, do qual
trataremos mais detidamente a seguir).

Contrastando com éste conceito impiicito de formas culturais indis-
pensaveis (instituicdes, préaticas padronizadas, sistemas de crenca ete.),
h4 ent@o, o conceito de alternativas funcionais, ou equivalentes funcio-
nais, ou subsiilutos funcionais. ¥Tste conceito é amplamente reconheci-
do e usado, mas é necessério observar que éle ndo pode apoiar-se con-
forthvelmente sdébre o mesmo sistema tedrico que acarreta o postulado
da indispensabilidade de formas culturais particulares. Assim, depois
de haver revisto a teoria de Malinowski, da “necessidade funcional de

rne'canismcs, tais como a magia”, Parsons tem o cuidado de fazer a se-
guinte afirmacéo:

- Sempre que tais elementos de incerteza entrem a procurar objetivos emocionalmente

Importantes, pode-se esperar que aparegam, se nio a megia, outros fendémenos funcionalments
equivalentes.2§

—_—

28. iologi i
Talcott Parsons, Essays in Sociological Theory, Pure and Applied, (Glencoe, Illinols:
The Free Press, 1949), 58.

Sociologia — Teoria e Estrutura 101

Isto é um grande afastamento da insisténcia do préprio Malinowski,
de que:
Assim, pois, & magia preenche uma fun¢io indispensivel dentro da cultura. Ela satisfax

uma necessidade definida, a qual nio pode ser satisfeita por quaisquer outres fatores da
eivilizagio primitiva.29

fste duplo conceito da fungdo indispensavel e do padréo insubsti-
tuivel de crenga-e-acao frontalmente exclui o conceito das alternativas
funcionais

De fato, o conceito das alternativas ou equivalentes funcionais tem
emergido repentinamente em cada “disciplina que adotou uma estrutura
funcional de analise. Por exemplo, é 2xlensamente usada nas ciéncias
psicolégicas, tal como ¢ indicado num frabalho de English.3 E na neu-
rologia, Lashley tem indicado, baseando-se em evidéncias experimen-
tais e clinicas, a inadequacdo da “suposi¢io de gue os neurdnios indivi-
duais sdo especializados para funcbes particulares”, sustentando, ao
contrario, que uma funcio particular pode ser preenchida por uma va-
riedade de estruturas alternativas. 31

A sociologia e a antropologia social tém o melhor motivo para evi-
tar o postulado da indispensabilidade de certas estruturas, e para traba-
lhar sistematicamente com o conceito das alternativas funcionais e dos
substitutos funcionais. Pois, assim como os leigos hd muito tém erra-
do ao admitir que os costumes “estranhos” e crencgas de outras socieda-
das eram “meras supersticdes”, assim os cientistas sociais funcionais
correm o0 risco de errar no extremo oposto, primeiro, sendo superficiais
na determinac@o de valbres funcionais ou adaptativos em tais praticas e
crencgas, e segundo, deixando de ver quais modos alternativos de acdo
sdo eliminados agarrando-se a essas praticas ostensivamente funcionais.
Assim, ndo raramente se encontra entre os funcionalistas a pretensao em
concluir que a magia ou certos ritos religiosos e crencas, sejam funcio-
nais, devido a seu efeito sbbre o estado de espirito ou autoconfianca
do crente. No entanto, pode-se dar em alguns exemplos, que essas praticas
de magia opscurecam e tomem o lugar de praticas seculares aces-
siveis e mais adaptativas. Conforme F L. Wells observou:

Precar uma ferradura acima da porta, numa epidemia de variola, pode erguer o moral
dos habitantes da casa mas niio afastard a variola; tais crencas e praticas ndo suportarfio
as provas clentificas as quals sio suscetiveis, e o senso de seguranga que elas dio é preser-
vado apenas enquanto as provas verdadeiras sfio evitadas.32

28, Malinowski, “Anthopology”, op. cit., 136, [0 grifo é nossol.

30. Horace B. English, “Symbolic versus functional eguivalents in the neuroses of depri-
vation”, Journal of Abnormal and Social Psychology, 1937, 32, 362-84.

31. K. 8. Lashley, “Basic neural mechanisms in behavior”, Psychological Review, 1930,
37, 1-24.

32, F. L. Wells, “Social maladjustments: adaptive regression”., em Carl A. Murchison,
editor, Handbook of Social Psychology, (Clark University Press, 1935), 880, A observagan
de Wells estd muito longe de ser antiquada. Até a década de 1930, a variola “nfic
podia ser evitada” nos Estados de Idaho, Wyoming e Montana, os quais, ndo tendo leis
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Os funcionalistas que estdo obrigados, por sua feoria, a esperar os
efeitos de tais praticas simbdlicas, somente sObre o estado de espirito do
individuo, e que, portanto, concluem que a pratica magica € funcional,
desprezam o fato de que estas mesmas praticas podem ocasionalmen-
te tomar o lugar de alternativas mais eficazes.38 E os tedricos que se
referem 2 indispensabilidade das praticas padronizadas ou das institui-
¢bes predominantes, devido 4 sua funcdo observada de reforgar os sen-
timentos comuns, deverao olhar primeiramente os substitutes funcio-
nais, antes de chegar a uma conclusio, mais fregiientemente prematura
ao que confirmada.

Apds a revisdo dessa trindade de postulados funcionais, emergem
diversas consideracdes hasicas, as quais devem ser fixadas em nosso es-
forgo de codificar éste modo da andlise. Esmiugando, em primeiro lugar,
o posiulado da unidade funcional, encontramos que néo se pode admi-
tir a completa integracdo de tddas as sociedades, mas que esta é uma
questdo de fato, empirica, na qual deviamos estar preparados a encon-
trar uma escala de graus de integracio. E ao examinarmos o caso espe-
cial das interpretacdes funcionais da religido, estivemos prevenidos da
possibilidade de que, embora a natureza humana possa ser feita de uma
s6 peca, ndo se segue que a estrutura das sociedades dgrafas seja uni-
formemente semelhante & das sociedades altamente diferenciadas, e
“letradas”. TUma diferenca em grau entre as duas — por exemplo, a
existéncia de diversas religides dispares em uma e nio na outra —
pode tornar avenfurosa a4 passagem enire ambas. De um exame critico
de tal postulado, verificou-se que uma teoria da andlise funcional deve
provocar a especificacdo das unidades sociais servidas por dadas fun-

para a vacina obrigatéria, podiam jactar-se de ter uns 4.300 casos de variola num
periodo de cinco anos, ao passo que os Estados mais populosos de Massachuselts,
Pennsylvania e Rhode Island, que dispunham de leis de vacina obrigatoria, nfio tiveram
nem um sé caso dessa enfermidade. No que se refere as insuficiéneias do “senso comum”
nesses assuntos, veja-se The Patient’s Dilemma, por Hugh Cabot (Nova Iorgue: Reyual
d& Hitcheock, 10940), 166-67.

33. Talvez se deva salientar que esta afirmagio ¢ feita com pleno conhecimento da obser-
vagiio de Malinowskl, segundo a qual os trobriandeses ndo substituiram suas crengas
e priticas mAégicas pela aplicacio da tecnologia racional. Continua de pé o problema
da avaliagho do grau em que o desenvolvimento tecnoldégico é retardado pelo fato de
que certas comunidades dependem, até certo ponto, da magia, para lidar com a “margem
de incerteza”. Esta zona de incerteza provavelmente nfio é fixa, mas estd relacionada
com a tecnologia de que se dispde. Os ritos destinados a regular o tempo, por
exemplo, podem facilmente absorver as energias dos homens que, de outra maneira,
poderiam reduzir essa “zona de incerteza”, atendendo aos progressos dos conhecimentos
meteorolégicos. Cada caso deve ser julgado de per si. Aqui nos referimos apenas a
tendéncia crescente entre os antropélogos socials e os socldlogos a limitar-se aos efeltos
“morais” observados, provenientes de praticas sem fundamento racional nem empirico e
& renunclar & andlise das alternativas que poderiam ser utilizdveis em determinada
situagiio, se a orientacfio para “o transcendental” e “o simbélico” nfio enfocasse a atengéio
sdbre outras matérias. Finalmente, é de se esperar gue tudo isto néo seja interpretado
comoe um retérno ao racionalismo, #s vézes, ingénuo do “Século das Luzes” (século
XVIII, em que se desenvolveu na Furopa um movimento filoséfico e social caracterizado
pelo racionalismo), [A explicagho entre paréntese é do tradutor].
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coes sociais, e que se deve reconhecer que os itens de cultura tém muil-
tiplas conseqiiéncias, algumas delas funcionais e outras, talvez, disfun-
cionais.

A revisao do segundo posiulado do funcionalismo universal, que as-
severa serem tOdas as formas persistentes de cultura inevitavelmente
funcionais, resultou em outras consideragdes que devem ser satisfeitas
por uma abordagem codificada em relagéo a interpretacdo funcional. Pa-
rece que nao s6 devemos estar preparados para encontrarmos consegiiéncias
funcionais, como disfuncionais dessas formas, assim também como o tedri-
co serd, ao final, confrontado com o dificil problema de desenvolver um 6rgao
que possa avaliar o saldo liquido das conseqgiiéncias, se € que sua pes-
quisa deva ser aplicdvel a tecnologia social. De maneira clara, o con-
selho dos peritos, baseado apenas sobre a avaliagio de uma escala de
consegiiéncias, limitada e talvez arbitrariamente selecionada, a ser anteci-
pada como resultado de uma acio contemplada, serd freqiientemente su-
jeito a erros e sera julgado, com razdo, como de pouco meérito.

O postulado da indispensabilidade, segundo verificamos, acarretava
duas proposigies distintas: uma, que alega a indispensabilidade de cer-
tas funcoes e da origem ao conceito da necessidade funcional ou dos pré-
-requisitos funcionais, a outra, que alega a indispensabilidade das insti-
tuigdes sociais existentes, das formas de cultura, ou semelhantes, e is-
to, quando discutido adequadamente, d4 origem ao conceito de alterna-
tivas funcionais, equivalentes ou substitutos funcionats.

Além do mais, a circulacio déstes trés postulados, separadamente
ou em harmonia, é a fonte da apreciacio comum, de que a anilise fun-
cional inevitavelmente envolve certos compromissos ideoldgicos. TUma
vez que esta é uma questdo que repetidamente vird ao pensamento & me-
dida que se examinarem as concepgbes ulteriores da analise funcional,
serd melhor examindla desde ja, se quisermos gque a nossa atengdo nao
seja repetidamente afastada dos problemas analiticos em estudo pelo
espectro de uma ciéncia social manchada de ideologia.

A ANALISE FUNCIONAL COMO IDEOLOGIA

A Andalise Funcional como Elemento Conservador

Em muitos setores, e com crescente insisténcia, tem-se afirmado que,
qualquer que seja o valor intelectual da andlise funcional, ela € inevitd-
velmente comprometida com uma perspectiva “conservadora” (e mes-
mo “reacinndria”). Para alguns désses criticos, a andlise funcional €
pouco mais do que uma versdo hodierna, da doutrina surgida no século
XVII, afirmando a identidade invaridvel entre os interésses piblices
e particulares. Ela é considerada como uma versio secularizada da
doutrina estabelecida por Adam Smith, por exemplo, quando, na sua
Theory of Moral Sentiments, escreveu acérca da “ordem harmoniosa da
Natureza, sob orientagdo divina, a qual promove o bem-estar do homem
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através da acdo de suas propensoes individuais”. 3¢ Assim, dizem tais
eriticos, a teoria funcional é meramente a orientagdo do cientista so-
cial conservador, que defenderia a presente ordem de coisas assim como
ela ¢ e que atacaria a conveniéncia de se fazerem mudangas embora
moderadas. Sob éste ponto de vista, o analista funcional sistemaética-
mente ignora a adverténcia de Tocqueville, de ndo confundir o familiar
com O necessario: “... aquilo que chamamos de instituigbes necessarias,
sdo fregilentemente apenas as institui¢des as quais nos acostumamos...”
Fica por demonstrar que andlise inevitavelmente cai, présa dessa ilu-
sdo atraente; mas, tendo revisado o postulado da indispensabilidade,
podemos bem apreciar que éste postulado, se for adotado, podera facil-
mente dar origem a tal acusagio ideoldgica. Mpyrdal é um dos que mais
recentemente e ndo de maneira menos tipica, entre os criticos, argii a ine-
vitabilidade de uma inclinagdo conservadora na andalise funcional:

se ums coisa tem uma “funciio”, ela ¢ boa, ou pelo menos essencial.®* A palavra
“funciio” sdbmente pode ter um significado, em térmoes de uma imposta finalidade;** se tal
finalidade & deixada indefinida ou implicita, como sendo o “interésse da sociedade”, o qual
nio é ulteriormente definido, *** deixa-se uma considerdvel folga para a arbitrariedade, na
conseqliéneian préitica, porém j& se d4 a diregiio prinecipal: uma descrigio das instituigies
sociais, em térmos de suas funcies, necessiriamenie conduzirdi a uma teleologia conser-
vadora™.35

As notas de Myrdal sfo instrutivas, menos por sua conciusio do que
por suas premissas, pois, conforme temos observado, éle se apdia em
dois postulados tdo freqlientemente adotados por analistas funcionais,
para chegar a acusagdo irrestrita que aquéle que descreve as instituicoes
em teérmos de funcbes, estd, inevitavelmente, entregue a “uma teleologia
conservadora”. Porém, em nenhuma passagem Mpyrdal desafia a inevi-
tabilidade dos postulados em si mesmos. Serd interessante perguntar
como serdo inevitaveis os postulados, quando o perquiridor escapou das
premissas.

De fato, se a andlise funcional na sociologia fésse comprometida com
a teleologia, ou pelo menos com a teleologia conservadora, ela tornar-
-se-ia logo sujeita, e alids, adegquadament2, a acusagdes ainda mais ru-
des que essas. Tal como tem acontecidd com tanta freqiiéncia com a
teleologia na histéria do pensamento humano, ela seria submetida a uma
teductio ad absurdum. O analista funcional poderia, entdo, enfrentar o
destino de Sdcrates (embora nioc pela mesma razio) que sugeriu ter Deus
colocado nossa béca logo abaixo do nariz, a fim de que pudéssemos go-

—_—

34. Jacob Viner, "Adam Smith and Laissez Faire”, Journal of Political Economy, 1937, 35, 206.

- i P . : T : "
Deu?-se admitir que Mpyrdal aceita gratuitamente a teoria da indispensabilidade como
intrinseca a toda andlise funcional.

Isto, como vimos, nfio somente é gratuito, como falgo.

Aqui, Myrdal assinala apropriadamente o postulado vago e duvidoso da unidede funcionat.
35. Gunnar Myrdal, An American Dilemma (Nova Iorgue: Harper & Erothers, 1944) IT,
1056 [grifos e observaces sio nossos .

Sociologia — Teoria e Esirutura 105

zar do cheiro de nossos alimentos. 3 Ou, de maneira semelhante aos
ie6logos cristos baseados no argumento do designio, éle poderia ser
logrado por um Benjamin Franklin, o fual demonstrava que evidente-
mente Deus “queria que nds bebericassemos, pois éle féz as juntas do
braco justamente do comprimenic necessario para levarmos um copo
A boca, sem ultrapassar do alvo ou deixar de atingilo: “Adoremos, pois,
de copo na mao, a esta benevolente sabedoria; adoremos, e bebamos”, 37
Ou éle poderia estar disposto a ceclaragbes mais sérias, como a de Mi-
chelet quando observava “gquéo belo tudo que € disposto pela Natureza.
Logo que a crianga chega a éste mundo, encontra uma mée que estd
pronta para cuidar dela”.3 De maneira semelhante a qualquer outro
sistema de pensamento, que se limite com a teleologia, embora evite
atravessar o fronteira daquele estranho e improdutivo territério, a an4-
lise funcional em: sociologia é ameacada por uma redugdo ao absurdo,
desde que adote o postulado de que toédas as estruturas sociais s@o indis-
pensiaveis ao preenchimento de necessidades funcionais notorias.

A Analise Funcional como FElemento Radical

E muito interessante observar que outros autores tém chegado a con-
clusdes exatamente opostas & acusacdo de que a analise funcional este-
ja intrinsecamente comprometida com o conceito de que tudo o que
oxiste € bem e de que éste mundo €, na verdade, o melhor dos mundos
possiveis. Estes observadores, LaPiere por exemplo, sugerem que a
analise funcional seja uma abordagem inerentemente critica na perspec-
tiva, e pragmatica no julgamento:

H4... uma significagio mais profunda do que poderia parecer 4 primeira vista, na pas-
sagem da descricio estrutural para a andlise funcional, nas ciéncias sociais. Esta passagem
representa uma ruptura com o absolutismo social e o moralismo da Teologia cristi. Se o
aspecto importante de qualguer estrutura social é o de suas fungdes, segue-se que nenhuma
estrutura pode ser julgada Unicamente em térmos de estruturas. Na pratica isto signifien,
por exemplo, que o sistema de familia patriarcal é coletivamente valioso, iinicamente s6 e na
extensio em que [uncione atingindo a satisfacio das finalidades coletivas. Como estrutura
social, ndo tem nenhum wvalor intrinseco, uma vez gue seu valor funcional variard de tempos
em tempos e de lugar para lugar.

O ponto de vista funcional aplicado ap comportamento coletivo, sem duvida, afrontara
todos aquéles gue acreditam que as estruturas sociopsicolégicas tenham valbres intrinsecos.
Assim, para aquéles que acreditam que o ritual eclesistico é bom, porque é um ritual eclesiis-
tico, a afirmaciio de que algumas cerimdnias ecleslésticas sfio apenas movimentos formais,
vazios de significacfio religiosa, e que outros sio funcionalmente compardveis a representagdes
teatrais, e que ainda outros sdo uma forma de festanca e, portanto, sio compardveis a uma
orgia de bébados, serd uma afronta ag senso comum, um ataque A integridade des pessoas
decentes, ou, pelo menos, os desvarios de um pobre louco.39

36. Farrington tece algumas outras observagbes muito interessantes sobre pseudoteleclogia
em sua obra Science in Antiquity (Londres: T. Butterworth, 1936), 160.

37. Trecho de uma carta de Franklin ao padre Morellet, extraido das Memdrias déste
ultimo por Dixon Wecter, The Hero in America (Nova Iorgue: Scribner, 1941), 53-54,

38. Foi Sigmund Freud que colheu esta observagio em A Mullier, de Michelet.

3. Richard LaPiere, Collective Behavior, (Nova Iorque: McGraw-Hill, 1938), 55-56 [0 grifo
& nossol.
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O fato de que a andlise funcicnal pode ser encarada por alguns co-
mo inerentemente conservadora, e por outros como intrinsecamente ra-
dical, sugere que talvez ela néo seja inereniemente uma coisa, nem outra.
Sugere que a analise funcional pode n&o implicar em nenhum compro-
misso ideoldgico intrinseco, embora, como outras formas de andlise so-
ciologica, €la possa estar imbuida de uma extensa variedade de valdres
ideoldgicos. Ora, ndo € esta a primeira vez que se atribuem significa-
coes ideoldgicas diametralmente opostas a uma orientag¢do tedrica da

ciéncia social ou da filosofia social.

Portanto, pode ser 1til examinar

um dos mais notaveis exemplos no qual uma ccncepgao socioldgica e
metodolégica tenha sido objeto das mais variadas imputacdes ideolo-
gicas e comparar éste exemplo, na medida do possivel, com © caso da
analise funcional. O exemplo de comparacido é o do materialismo dia
1ético. Seus porta-vozes sio os historiadores da economia, filésofos so-
ciais e revolucionarios profissionais, Karl Marx e seu intimo amigo e

colaborador Friedrich Engels.

As Orientacdes Ideoldgicas do Materialismo
Dialético

1. “A mistificacio gue a dialétiea sofra
nas mios de Hegel, de modo algum ¢
impede de ser o primeiro a apresentar sua
forma geral de foncionamento, de manei-
ra compreensiva e consciente.

Com éle, ela estd de cabeca para bal
xo. FEla poderd ser novamente colocada
direito, se for descoberta a parte central
racional dentro da concha mistiea.

2. "Em sua forma mistificada a dialética
tornou-se mods na Alemanha, porque pa-

recen transfigurar e glorificar o estado ¢
coisas existente.

3. “Em sua forma racional é um es-
cindalo e uma abominaciio para a hurgue-
sia e seus professdres doutrinérios, porque
abrange em seu reconhecimento com-
preensivo e afirmativo do estado de coisas
existente, também a0 mesmo tempo o
reconhecimento da negacio daguele estado
[de coisas], de sua inevitdvel ruptura;

As Orientagies Ideoldgicas compardveis, da
Anidlise Funcional

1. Alguns analistas funcionais, gratulta-
mente, admitiram gue tédas as estruturas
sociais existentes preenchem  funcgdes
soclais indispensédveis, Isto é pura fé,
misticismo, se assilm o gquiserem, em vaz
de ser o produto finial de uma inquiricio
sustentada e sistemdtica. E preclso ga-
nhar o postulado, e niao herda-lo, se é que
ale deva conquistar a aceitagio dos ho-
mens da ciéncia social.

2. Os trés postulados: unidade run-
cional, universalidade e indispensabilidade,
compreendem um sistema de premissas, as
quals inevitdvelments conduzem a uma
glorificagfio do estado de coisas existente.

3. Em suas formas mais empiricamente
orientadas e analiticamente precisas, a
andlise funcional é freqlientemente enca-
rada com suspeiciio por aquéles que con-
sideram uma estrutura social existente
como eternamente fixada e imune a mu-
danga. Esta forma de andlise funcionai
mais minuciosa abrange nio s6 um estado
das fungdes das estruturas soclais existen-
tes, mas também um estudo de suas dis-
fungdes em relaciio aos individuos diversa-
mente situados, aos subgrupos ou estrati-
ficagbes sociais, e & sociedade considerada
em sua maior extensiio. Admite provi-
soriamente, como wveremos, gue quando o
saldo liquido do agregado de consegiiéncias
de uma estrutura social existente ¢ clara
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4, “porque ela considera cada forma
desenvolvida historicamente como em mo-
vimento fluido, e, portanto, leva em conta
sua natureza transitoria, nfio menos qus
sua existéncia momentinea; porque ela
nfio permite que nada se lhe imponha e é,
em sua esséncia, critica e revoluciondria.™
40.

5. “... tbdas as situagfes historicas
sucessivas sdo apenas estigios transitérios,
no infindéivel caminho do desenvolvimento
da sociedade humana, da forma inferior
para & superior. Cada estigio é necessirio,
¢, portanto, justificado para o tempo e
condicoes aos quais deve suna origem.”

6. “Mas nas mals novas e mas altas
condigdes que gradualmente se desenvol-
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mente disfuncional, desenvolve-se forte e
insistente pressfio para a mudanca. Aqui
embora isto ainda tenha que ser compro-
vado, & possivel gue, para além de um
certo ponto, esta pressio provocard ine.
vitavelmente rumos mais ou menos deter-
minados de mudanga social.

4. Embora a andlise funcional haja fo-
calizado com freqiliéncia a estdtica da es-
trutura social em vez da dindmica da
mudanca social, tal agui nfo é intrinseco
a ésse sistema de andlise. Apontando
as funcbes, ao mesmo tempo que as dis-
fungiies, éste modo de andlise pode avaliar
nio s6 as bases dm estabilidade social como
também as fontes potenciais da mudanca
social. A frase “formas historicamente
desenvolvidas” pode ser lembrete ftil de
que as estruturas sociais estiio tipicamente
sofrendo uma mudanga perceptivel. Resta
descobrir as pressfes que favorecem virios
tipos de mudanga. Na medida em que a
andlise funcional focalize inteiramente as
conseqiléncias funcionais, ela se inclina a
uma ideologia ultraconservadora; na me-
dida em que ela focalize inteiramente as
oonseqiléncias disfuncionais, inclina-se
em diregiio a uma utopia ultra-radical.
“Em sua esséncia”, ndo ¢ uma coisa nem
outra.

5. Reconhecendo, como o devem fazer,
que as estruturas sociais estio em perms-
nente mudancga, ©os analistas sociais de-
vem, niio obstante, explorar os elementos
interdependentes e com fregiléncia matua-
mente apoiadores, da estrutura social. De
modo geral, parece que @ malor parte
das sociedades sfio integradas ao ponto em
que muitos, sendo todos, dos seus elemen-
tos, estejam reciprocamente ajustados. As
estruturas sociais nfo possuem um sorti-
mento de atributos tomado ao acasp, mas
tais atributos estio entrelagados de varlas
maneiras, e com fregiidncia se apoéiam miu-
tuamente. Reconhecer isso, nio & adotar
uma afirmacio indiscriminada de tordo
status quo; delxar de reconhecer isso, @
sucumbir as tentagoes de utopismo radical.

6. As tensbes e os esforgos numa estru-
tura social, que se acumulam como conh-

40. Até aqui, o trecho estd citado sem supressoes, nem acréscimos e somente com o grifo
adequado para dar maior énfase & grande fonte do materinlismo dialético, que e 0
Capital, de EKarl Marx \Chicago: C. H. Kerr, 1808), I, 25-26.
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vem em seu proprip seio, cada uma delas
perde sua validade e justificagio. Ela
necessariamente dard lugar a formas mais
elevadas que também por sua vez decairfio
e perecerfio...”

7. “O [materialismo dialético], revela o
carater transitorio de cada coisa e em
cada coisa; nada pode durar ante éle, ex-
ceto o processo ininterrupto de vir a ser
e de desaparecer... A [dialética] evidente-
mente, tem também um lado conservador:
reconhece que o0s estigios definidos o

heci to e da iedade sdo justifica-
dos por seu tempo e circunstincias; mas
somente até ai. O conservadorismo de tal
modo de encarar as coisas é relativo; po-
rém seu eariter revoluciondrio & absoluto
— o inico absoluto gue éle admite”.41

Robert K. Merton

seqiiéncias  disfuncionals de elementos
existentes, nio sfo apertadas, confinadas
€ cerceadas mediante planejamento soeinl
aproprindo, e no seu devido desenvolvi-
mento conduzirio a4 ruptura institucional
€ a mudangas sociais bésicas. Quando
esse mudanga passoy para aldm de um
ponto dado, nfio facilmente identificdvel,
é costumeiro dizer-se que um ndvo sistema
social emergiu,

7. Mas de novo, deve ser reiterado: nem
s6 8 mudanga nem sé a fixidez sozinha
podem ser o objeto proprio do estudo do
analista funcional., A medida que exami-
namos o curso da historia, parece razoa-
velmente claro que tédas as principas
estruturas sociais, em seu devido tempo,
tém sido cumulativamente modificadas ou
abruptamente terminadas., Em qualquer
caso, elas nio tém sido eternamente fixas
e inflexiveis 4s mudancas. Porém, num
dado momento de observagfio, qualquer
uma dessas estruturas sociais pode estar
tolerdvelmente acomodada, tanto aos va-
lores subjetivos de muitos, ou da maior
parte da populacio, como as condigies
objetivas com que ela é confrontada. Re-
conhecer isto é ser consentdneo com os fa.
tos, e ndo fiel a uma ideologia preestabe-
lecida. E pele mesmo motivo, quando se
observa que a estrutura nfio estd ajus-
tada #fs necessidades do povo, ou com a¢
condigbes de agiio igualmente sélidas, istn
também deve ser reconhecido. Quem ousar
fazer tudo isso pode tornar-se um analista

funcional; quem ousar menos, nio o
serd. 42

Esta comparacido sistemética poderd ser o bastante para sugerir que
a analise funcional, da mesma forma que a dialética, nio acarreta ne-
cessariamenie um compromisso ideoldgico especifico. Isso nao quer di-
zer que tais compromissos nao estejam fregiientemente implicitos nas
obras dos analistas funcionais. Porém parece extrinseco, em lugar de
intrinseco 2 teoria funcional. Aqui, tal como em outros departamen-
tos de atividade intelectual, o abuso nio impede as possibilidades do
uso. Criticamente revisada, a analise funcional é neutra relativamente

40s princinais sistemas ideolégicos.

Nessa extensdo, e somente neste

4l. Da mesma forma, éste trecho é citado apenas com a supressio de material irrele-
vante e também com grifo nosso, da obra de Friedrich Engels, Karl Marx, Selected
Works, (Moscou; Sociedade Editéra Cooperativa, 1935), I, 422,

42. Admite-se que esta parafrase contraria a intengio original do bardo, mas espera-se

que a ocasido justifique a falta.
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sentido limitado, 43 ela é semelhante aquelas teorias ou instrumentos das
ciéneias fisicas os quais se prestam indiferentemente ao uso de grupos
opostos, para finalidades que freqiientemente nao fazem parte da inten-
¢ao dos ciertistas.

A Ideologia e a Andlise Funcional da Religido

Ainda ¢é instrutivo voltar, se bem que resumidamente, & discussdo das
funcdes da religiao, a fim de demonstrar como a Idgica da anilise funcio-
nal é adotada por pessoas de suas posigoes ideoldgicas opostas.

O papel social da religido tem sido evidentemente observado e repe-
tidamente interpretado através de muitos séculos. O mniicleo central da
continuidade de tais observagdes consiste na énfase sébre a religio co-
'mo meio institucional de contrdle social, quer se dé no conceito de Pla-
tdo, de “nobres mentiras”, quer na opinidv de Aristételes, de que ela ope-
ra “com vistas & persuasfio da multidio”, ou segundo o incompardvel
julgamento de Polibio, de que “as massas... podem ser controladas
apenas por terrores misteriosos e médos tragicos”., Se as expressoes
de Montesguieu acérca dos legisladores romanos informam que éles
procuravam “inspirar a um povo que nada temia, o médo dos deuses, e
usar tal médo para o conduzir onde quer que lhes aprouvesse”, Jawa-
harlal Nehru observou, depois, com base em sua propria experiéncia, que
“os unicos livros que os funciondrios britanicos recomendavam acalore-
damente (aos prisioneiros politicos na india), eram livros religiosos ou
novelas. E maravilhoso qufio caro é ao coracao do Govérno Britanico o
assunto da relicifo, e quido imparcialmenie éle encoraja todas as formas
dessa atividade”.4¢ Poderia parecer que hd uma antiga e duradoura tra-
aicao que mantém, de uma ou de outra forma, que a religido tem servi-
do para controlar as massas. Igualmente é aparente que a linguagem
sm que esta proposicdo é vazada, usualmente fornece uma pista revelado-
ra do compromisso ideoldgico do autor.

Que €, entdo, que se passa com algumas das atuais andlises funcio-
nais da religiao? Em sua consolidacio critica das diversas teorias prin-
cipais da sociologia da religido, Parsons resume algumas das conclu-
soes bdsicas que emergiram em relagdo a “significacdo funcional da re-
ligiao”:

. 52 as normas morais e os sentimentos que as suportam sio de tdo primordial impor-

tanecia, quais sfo o5 mecanismos pelos quais elas sio mantidas, além dos processos externos
de coacio? Durkheim opinava que os rituais reliziosos eram de primordial significacio como

43. Nio se deve tomer isto como negagdo do importante fato de que os valores, impliciia
e explicitamente reconhecidos, do cientista social, possam contribuir a fixar sua escolha
de problemas para a pesquisa e, por conseguinte, a utilidade de seus resultados para
determinados propdsitos e nfio para outros. Nossa afirmacfio nfo significa mais do
que diz: a andlise funcional ndo tem compromiszo intrinseco com gualquer campo ideo-
logico, como se deduz, =o menos, da discussio precedente.

4¢. Jawaharlal Nehru, Toward Freedom, (Nova Iorque: John Day, 1941), 7.
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um mecanismo para expressar e reforgar os sentimentos mais essenciais & integragio institu-
cional da sociedade. Facilmente pode-se ver que esta formulagio é claramente ligada aos
pontos de vista de Malinowski acérca da significagio das cerimonias funebres como um
mecanismo para se reafirmar a solidariedade do grupo em ocasiio de fortes tensdes emocio-
nais, Assim, Durkheim estabeleceu certos aspectos das relagbes especificas entre a religiio
e a estrutura social, mais agudamente gue Malinowskl, e, além disso, colocou o problema
numa perspectiva funcional diferente, ao aplicd-lo & sociedade como um todo, abstraindo-o
de situacdes particulares de tensfio e esforgos em relagio ao individuo.45

E novamente, resumindo um resultado essencial do principal estu-
do comparativo da sociologia da religido, Parsons observa que “talvez
a mais surpreendente caracteristica da andlise de Weber seja a demons-
tracdo da medida em que precisamente as variagdes dos valdres sancio-
nados socialmente e dos objetivos da vida secular, correspondem #as va-
rviagbes da filosofia religiosa dominante das grandes civilizagoes”. 46

Semelhantemente ao explorar o papel da religido entre os subgrupos
raciais e étnicos dos Estados Unidos, Donald Young observa com efei-
to a estreita correspondéncia entre seus “valéres e objetivos socialmente
sancionados na vida secular” e sua “filosofia religiosa dominante”:

Uma fungiio que uma religifio de minoria pode desempenhar ¢ a de reconciliagio com um
status inferior e suas consegiiéncias diseriminatérias. A prova do servigo religioso desta
funcfio pode ser encontrada entre tdédas as minorias norte-americanas. Por outro lado, as
instituicbes religiosas também podem desenvolver-se de maneira tal a serem um incitamento
e apoio da revolta contra um status inferior. ,Assim, os indios cristianizados, tendo-se em
conta as excegfes, manifestaram a tendéncia de ser mais submissos do que os pagios. Cultos
especials tals como aquéles associados com o uso do peyote, a Igreja dos Indios “Tremedores”
e a Danga dos Fantasmas, as tris contendo elementos nativos e cristios, foram tentativas
predestinadas ao maldgro, no sentido de se desenvolverem modos de expressio religiosa adap-
tados @a circunsiincias individuais e de grupos. O ultimo culto, com sua insisténcia em
garantir um “millennium” de liberdade em relacio ao homem branco, incitava & revolta
violenta. O cristianismo do negro, embora encorajando bastante a critica & ordem existente,
fomentou a aceitacio das dificuldades presentes pelo conhecimento de melhores tempos no
vida depois desta. As numerosas variedades de cristienismo e o judalsmo, trazidos pelos
imigrantes do México e da Europa, apesar de conterem elementos nacionalistas comuns,
também salientavam recompensas posteriores em vez de agio imediatad7

Estas observagtes diversas e esporddicas, com sua proveniéncia
ideoldgica notavelmente variada, apresentam algumas semelhancas ba-
sicas. Primeiro, t6das elas estdo relacionadas com as conseqiiéncias
de sistemas religiosos especificos quanto a sentimentos, definicoes de si-
tuagdes e agdes predominantes. As conseqiiéncias observadas com maior
freqiiéncia, s@o as de reférco de normas morais ji4 prevalecentes, ddcil
aceitagio dessas normas, adiamento das ambicOes e recompensas (se a
doutrina religiosa assim o exige), e assim por diante. Contudo, como

45. Taleott Parsons, Essays in Sociological Theory, 61 [0 grifo & nossol.

46. Tbid., 63.

47. Donald Young, American Minority Peoples, (Nova Iorque: Harper, 1937), 204 [0 grifc
¢ nosso]. Uma andlise funcional da religlio dos negros nos Estados Unidos pode ser
encontrada na obra de George Eaton Simpson e J. Milton Yinger, Racial and Cultural
Minorities (Nova Iorque; Harper & Brothers, 1953), 522-530.
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observa Young, as religides também tém servido, sob determinadas cir-
cunstancias, para provocar rebelides, ou como Weber demonstrou, as re-
ligibes tém servido para motivar ou para canalizar o comportamento de
grande numero de homens e mulheres, para a modificagio das estrutu-
ras sociais. Seria prematuro, portanto, concluir que tddas as religides
em tdda parte visam uUnicamente o objetivo de fomentar a apatia das
massas,

Em segundo lugar, o ponto de vista marxista, de modo implicito, e
a opinido funcionalista, de modo explicito, afirmam o ponto fundamental
de que os sistemas de religido afetam o comportiamento, de que éles ndo
3o simplesmente epifenémenos, mas determinantes de comportamento
parcialmente independentes, Pois, presumivelmente, faz diferenca se
“as massas” aceitam ou nao uma religido particular, assim como faz dife-
renca se um individuo toma ou deixa de tomar dpio.

Em terceiro lugar, as teorias mais antigas, assim como a marxista,
cogitam das conseqiiéncias diferenciais das crencas e rituais religiosos
de varios subgrupos e estratos da sociedade — por exemplo, “as massas”
— tal como, neste particular, faz o nao-marxista Donald Young. O fun-
cionalista nao se limita, como temos visto, a explorar as conseqiiéncias
da religido para a “sociedade como um todo”.

Em gnarto lugar, comeg¢a a manifestar-se a suspeita de que os fun-
cionalistas, com sua énfase na religido como mecanismo social para “re-
forgar os sentimentos mais essenciais & integracdo institucional da socie-
dade” talvez néo se tenham diferenciado materialmente — em sua estrutu-
ra analitica — dos marxistas, que também afirmam que a religiio opera
como um mecanismo soclal para reforgar certos sentimenfos seculares,
assim como sagrados, enire seus seguidores, se convertermos sua meta-
fora do “dpio das massas” numa afirmacio neutra de um fato social.

A diferenca sé aparece quando as avaliacdes déste fato comumente
aceito entram em questdo. Na medida em que os funcionalistas se re-
ferem somente & “integracdo institucional” sem explorar as diversas con-
seqiiéncias da integragiio a respeito de tipos de valéres e de interésses
muito diferentes, éles se confinam & interpretacdo puramente formal,
pois a integracdo é um conceito claramente formal. Uma sociedade po-
de ser unificada s6bre normas de castas estritas, de regimentacio, e do-
cilidade de estratos sociais subordinados, assim como pode ser unifica-
aa sbbre normas abertas e amplas, de largas areas de auto-expressao
e independéncia de opinido entre estratos temporariamente inferiores.
E na medida em que os marxistas afirmam, indiseriminadamente, que
toda religido em toda parte, qualquer que seja seu contetido doutrindrio
e sua forma organizada, inclui “um 6pio” para as massas, éles também
se baselam em interpretacdes puramente formais, sem admitir, como de-
monstra ser o caso do paragrafo de Donald Young, que algumas reli-
gides particulares em estruturas sociais particulares, servem para ati-
var em vez de entorpecer a acfio das massas. E, portanto, na avaliagd@o de
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tais fungdes da religido, e ndo na légica da andlise, que se separam os
funcionalistas e os marxistas. E sao as avaliagdes que permitem verter
o conteudo ideolégico nas garrafas do funcionalistnos® As garrafas em si
mesmas sao estranhas a seus conteudos, e podem servir igualmente co-
mo recipientes para um veneno ideoldgico ou para um néctar ideo-

légico.

48. fste tipo de giliproguo é talvez mais comum do gue se costuma suspeitar. Multas
vézes, o acdrdo fundamental na anilise de uma situagio é totalmente obscurecido peio
desacordo fundamental na avaliacfio dessa situag¢io. Em conseqliéncia, supde-se errdnea-
mente que os adversirios diferem em seus processos de conhecimento e em suas desco-
bertas, ao passo que diferem apenas em suas escalas de wvaldres. Observemos, por
exemplo, o conhecido ecaso dos debates e controvérsias publicas entre Winston Churchill
e Harold Laski, que deixava muita gente supor — e Churchill era um dos que
supunham — que os dois politicos estavam em desacdrdo sdbre a premissa essencial
de que a mudanga social se efetua mals ficilmente em tempo de guerra do que em
tempo de paz. Comparemos os seguintes extratos das obras dessas duas personalidades:

“A antiga estrutura de tempo de paz da
socledade tinha sido descartada e a vida
tinha atingido estranha intensidade devido
ao feltico da guerra. Sob esta misteriosa
influéneia, homens e mulheres tinham
sido notdriamente exaltados em direcio da
morte, da dor e do trabalho, A unidade
e a camaradagem se tinham tornado
possiveis entre individuos, classes e =na
coes e se fortaleceram enquanto duraram
a pressio hostil e a causa comum. Mas
agors o feitigo estd roto: tarde demals
para alguns propositos, cedo demais pars
outros e subitamente demais para todos!
Cada pais vitorioso volion a seus niveis e
arranjos anteriores, mas bem depressa e
descobrin que essas organizagbes estavam
estragadas, sua trama enfraquecida e
desconjuntada, parecendo multo estreitas
e obsoletas”.

“Ao passar o feitico, passou também,
precisamente quando as novas dificul
dades estavam em seu apogeu, grande
parte dos pedéres de diregio e de con-
trile... Para as massas fiéis, sobrecarre-
gadas de trabatho, a vitoria foi tdo com-
pleta que néo parecia necessirip prorrogar
o esfirgo,.. Uma grande fadiga dominava
8 agio coletiva. Embora todos os ele-
mentos subversivos procurassem colocar-se
em evidéncia, o furor revoluciondrio, como
todas as demais formas de energia psi-
quica, se extinguira®,

“A intensidade dos esforgos suscitados
pelo perigo nacional excederam de muito

“A atmosfers de guerra permite, e mes-
mo impde, inovaghes e experiéncias qu2
niio sio possiveis quando volta a paz
A invasfio da nossa rotina de vida nos
acostuma ao que Willlam James chamave
de costume vital de romper com os cos
tumes... Vemo-nos de repente estimula-
dos a fazer esfor¢gos e até sacrificios que
nio sebiamos que éramos capazes de fa-
zer. O perigo comum cria uma base para
um ndve companheirismo, cujo futuro
depende por completo de serem ou nao
seus alicerces provisérios ou permanentes.
Se sdo provisorios, o final da guerra pa-
rece, o Tetbrmo a tddas as nossas diver
géncias anteriores, dez vézes agravados
pelos graves problemas que agquela nos 1o
gou". *Sustento, portanto, gue as mudangas
podem ser feitas pelo consenso geral num
periodo em que, como agora, as circuns
tincias fazem recordar aos individuos
suas identidades e nfo suas diferencas™.

“Podemos iniciar agora essas mudangas,
porque o ambiente est4 preparado para
recebé-las. ¥ muito duvidoso que possamos
fazé-los, apoiados no consenso geral quando
ésse ambiente tiver deixado de existir.
E tanto mais duvidoso porque o esforco
que & guerra requer provocard em muitos,
sobretudo nos que concordaram com 4
suspensdo de privilégios, uma canseira,
uma @Ansia para voltar ds velhas formas,
a qual serd dificil resistir”,

“Em tddas as revolugdes, surge um pe-
riodo de inércia em que a fadiga do es-

— s
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A LOGICA DO PROCEDIMENTO
Predominio da Orientacdo Funcional

A orientacdo funcional ndo é evidentemente nova, nem limitada as
ciéncias sociais. Efetivamente, ela surgiu relativamente tarde na cena
socioldgica, a julgar por seu uso externo e anterior, numa grande va-
riedade de outras disciplinas.4 A orienlagdo central do funcionalisino
— expressa na pratica de interpretar dados mediante o estabelecimento

as capacidades ordindrias de séres huma- forgo impde uma pausa no processo de
nos. Todas estavam engrenadas a uma inovagio. E natural que ésse periodo so-
altura anormal. Uma vez desaparecido o brevenha com a cessacin das hostilidades.
supremo incentivo, tode mundo tomou Depois de viver certo tempo nas alturas,
consciéncia da  intensidade do  esfirgo. a constituigio humana parece exigir tran-
Uma grande e geral distensiio e a descida gililidade e repouso. Insistir, num periodo
aos niveis ordindrios da vida eram imi- de pausa, para nos Drepararmos para
nentes. Nenhuma comunidade teria podido nova e dificill jornada e, sobretudo, para

continuar gastando tamanha riqueza e um passo no escuro, seria pedir o im-
energia  vital a semelhante velocidade. possivel... Quando terminarem as hostiii.
Maior de todas foi a exaustio gque se den dades contra o nazismo, os individuos

nas fileiras dos trabalhadores intelectuais.
Tinham trabalhado sustentados pelo cs-
timulo que agora ia desaparecer. ‘Posso
trabalhar até cair’ — isto era suficiente
enquanto troou o canhfio e marcharam os
exércitos., Mas agora era a paz e, em
toda parte, tornou-se evidenie o esgoia.
mento nervoso e fisico, gue antes nio {oras
sentido ou fora desdenhado”.

Us trechos da primetra coluna, que lembram Gibbon sfo, naturalmente, de Churchiil,
o Winston Churchill de entre as duas grandes guerras, que escrevia retrospectivamente sobre
as conseqliéncins da primeira delas: The World Crisis, vol, 4, The Aftermath, (Londres:
Thornton Butterworth, 1928), 30, 31, 33. As observagdes da segunda coluna sio de Harold
Laski, doutrindrio do Partido Trabalhista BritAnico, escritas durante a Segunda Guerra
Mundial, para dizer que a politica do Sr. Churchill é “o adiamento deliberado de qualquer
questio considerads ‘controvertida' até que obtenha a vitdria [e] isto signifiea... que as re-
ingoes de produciio vdo ficar inalteradas até que chegue a paz e que, em conseqiléncia,
nenhum dos instrumentos para a mudanga social em grande escala estard & disposicio da
nagdo para {ins sdbre os quais tode a gente estd de acdrdo.” Revolution of Our Time,
(Nova Iorque: Wiking Press, 1943), 185, 187, 193, 227-8, 309. A menos que Churchill tenha
esquecido sua andlise das conseqiléncias da Primeira Guerra, é evidente que &le ¢ Laskl
concordavam no diagnéstico de que uma alteragio social Importante e deliberadamente
efetuada era improvdvel na era imediata do apds-guerra. £ evidente que a diferenga estava
ns apreciagio da conveniéncia de se instifuirem mudangas deliberadas. [Em nenhuma das
duas colunas aclma os grifos sio dos autores],

E interessante assinalar, de passagem, que a propria expectativa em que concordavam
Churchill e Laski — ou seja, de cue o periodo de apos-guerra na Inglaterra seria um
periodo de letargia e de indiferenca das massas para a mudanca institucional planejada —
ndao foi inteiramente confirmada pelo curso real dos scontecimentos. A Inglaterra, depois
da Segunda Grande Guerra, niio repudiou a idéia da reforma planificada (muito pelo con-
trério; como se sabe, o Partido Trabalhista foi eleito para o poder ¢ levou a efeito profunda
reforma social) — [a explicagho entre parénteses é do tradutor].

necessitario, antes de mais nada, de uma
rotina de pensamentos e de costumes que
niig imponha #is suas mentes a penosa
adaptacio a uma excitagio perturbadora”,

49. A prevaléncia geral de uma atitude funcionalista tem sido assinalada diversas vézes.
Por exemplo: "O fato de se observar a mesma tendéneia em todos os campos do
pensamento demonstra que agora existe uma tendéncia geral para interpretar o munda
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e

de suas conseqiiéncias aplicadas a estruturas maiores nas quais elas es-
tavam comprometidas — tem sido encontrada virtualmente em todas as
ciéncias do homem — biologia e fisiologia, psicologia, economia e direito,
antropologia e sociologias5t O predominio do modo funcional de en-
carar as coisas, em si mesmo, nao € garantia de seu valor cientifico, mas
sugere que a experiéncia cumulativa tem for¢ado essa orientagéo sObre
os disciplinados observadores do homem como organismo biolégico, co-
mo ator psicolégico, como membro da sociedade e como portador de
cultura.

Imediatamente relevante é a possibilidade de que a experiéncia an-
terior em outras disciplinas pode proporcionar modelos metodoldgicos

em térmos de interconex@o de funcionamento e ndo por unidades substanciais sepa-
radas. Albert Einstein na fisica, Claude Bernard na fisiclogia, Alexis Carrel na biologia,

Frank Lloyd Wright na arquitetura, A. N. Whitehead na filosofia, W. Koehler na psico-
logia, Theodor Litt na sociologia, Hermann Heller na ciéncia politica, B. Cardoso no
direito: ésses homens todos representam diferentes culturas, diferentes aspectos da vida
e do espirito humanos, contudo, todos iles enfocam seus problemas com um sentido de
‘realidade” que visa, nfo a substincia material, mas & intera¢io funcional para a com-
preensio dos fendmenos”, G. Niemeyer, Law Without Force, (Princeton University Press,
1941), 300. Esta variegada companhia sugere, uma vez mais, que o acérdo sobre o ponta
de vista funcional nfio implica necessariamente identidade de filosofia ou politica.

50. A bibliografia que comenta a tendéncia ao funcionalismo ¢ quase tiio numerosa e ¢
consideravelmente mais extensa que as diversas bibliografias cientificas que representam
a tendéneia. As limitagbes de espace e o interésse pela releviancia imediata, reduzem
o nimero de tais referénecias, que tém que ocupar aqui o lugar de uma revisio e
estudo extensos désses desenvolvimentos colaterails do pensamento cientifico.

No que se refere A biologia, uma fonte geral e agora cldssica, € a obra de J. H.
Woodger, Biological Principles: A Critical Study (Nova Iorque: Harcourt Brace & Co.,
1929), especlalmente 327 e segs. Como materiais correlativos, podem ser indicados, pelo
menos, os seguintes trabalhos: Bertalanify, Modern Theories of Development, op. cit.,
especialmente 1-46, 64 e segs.,, 179 e segs.; E. S.'Russell, The Interpretation of Deve-
lopment and Heredity: A Study in Biological Method (Oxford: Clarendon Press, 1930),
especialmente 166-280. Estudos anteriores serfio encontrados em trabalhos menos ins-
trutivos de W. E. Ritter, E. B. Wilson, E, Ungerer, J. Schaxel, J. von Uexkiill etc. Po-
dem ser consultados proveitosamente os trabalhos de J. Needham, por exemplo:
“Thoughts on the problem of biological organlzation”, em Scientia, agdsto de 1932, 84-92.
No que concerne a fisiologia, devem ser levados em conta os trabalhos de C. 8. Sherrin-
gton, The Integrative Action of the Nervous System, (New Haven, Yale University
Press, 1923); W. B. Cannon, Bodily Changes in Pain, Hunger, Fear and Rage, capitulo
12 ¢ The Wisdom of the Body, (Nova Iorque: W. W. Norton, 1932), todos menos o in-
feliz epiloge sdbre “homeostase social®; G. E. Coghill, Anatomy and the Problem of
Behavior, (Cambridge University Press, 1920); Joseph Barcroft, Features in the Archi-
tecture of Physiological Function, (Cambridge University Press, 1934).

No que =e refere &4 psicologia, sio oportunas virtualmente todas as contribuicbes ba-
sleas # psicologia dinAmica. Seria nio spenas corriqueiro, mas também exato, dizer
que as concepgbes freudianas sfo carregadas de funcionalismo, jé& que os conceitos
principais se referem, invaridvelmente, a uma estrutura funcional (ou disfuncional).
Fara uma diferente ordem de conceitos, veja-se Harvey Carr, *'Functionallsm™, em Carl
Murchison, redator, Psychologies of 1930 (Clark Unilversity Press, 1930); e um dentre
multos outros artigos que tratam substancialmente déste conjunto de conceitos, veja-se

“Homeostasis as an explanatory principle in psychology”, por J. M. Fletcher, em
Psychologieal Review, 1942, 40, 80-87, Uma exposi¢io da aplicagio da abordagem fun-
cional da personalidade, encontra-se no capitulo I de Personality in Nature, Society and
Culture, por Clyde Kluckhohn e Henry A. Murray (Nova Jorque: A, A. Knopf, 1948),
332, Tém sido amplamente reconhecidos os importantes aspectos sob os guais o
grupo de Lewin abordou o funcionalismo.
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lteis 4 andlise funcional aplicada & sociologia. Contudo, aprender dos
canones do processo analitico em tais disciplinas fregiientemente mais
rigorosas, ndo significa adotar seus conceitos e técnicas especificas, de
olhos fechados. Por exemplo, lucrar com a légica do processo empre-
gado de modo bem sucedido nas ciéncias bioldgicas, ndo é descambar na
aceitacio de analogias em grande parte irrelevantes e ds homologias,
gue por tanto tempo tém fascinado os devotos da sociologia organicis-
ta. Examinar a armacgio metodoldgica das pesquisas biolégicas nio é
adotar seus conceitos substaniivos.

A esiruiura logica da experimentacao, por exemplo, nao difere em
fisica, quimica ou psicologia, embora as hipdteses substantivas, as fer-
ramentas técnicas, os conceitos bésicos e as dificuldades praticas pos-
sam diferir enormemente. Nem os subslitutos aproximados da experi-
mentacdo — a observacao controlada, o estudo comparative e o método
de “discernir” — diferem em sua estruture ldgica em antropologia, socio-
iogia ou biologia.

Considerando rapidamente a Iégica do processo de Cannon na fisio-
logia, estamos, entdo, procurando um modélo metodolégico que possi-
velmente poderia ser adaptado para a sociologia, sem =zdotar as infor-
tunadas homologias de Cannon entre a estrutura dos organismos bio-
I6gicos e 2 da sociedade. 5! Seu processo apresenta-se como se Segue.
Adotando a orientagdo de Claude Bernarl, Cannon primeiramente in-
dica que o organismo erige um estado relativamente constante e estavel.
Uma das tarefas do fisiologisia, entdo, ¢ fornecer “uma exposicio con-
creta e pormenorizada dos modos de assegurar os estados duriveis”. Ao
eXaminar as numerosas exposicoes “concretas e pormenorizadas”, pro-
porcionadas por Cannon, encontramos que o modo geral de formulagdo
€ invariavel, nao importando qual o problema especifico que esteja a
mao. Uma formulacdo tipica é a seguinte: “A fim de que o sangue

No que diz respeito ao direito, veja-se o trabalho critico de Fellx 8. Cohen, intitulado
“Transcendental nonsense and the functional approach”, Columbia Law Review, 1935,
XXXV, 609-849, e as numerosas citacbes que contém.

Quanto & sociologia e antropologia, veja-se a breve amostra de citagdes ao longo de todo
éste capitulo. O veolume editado por Robert Redfield constituli uma ponte muito util
sobre o abismo que separa com excessiva fregiiéncia as ciéncias biolégicas das ciéncias
socials: “Levels of Integration in Biological and Social Systems", Biological Symposia,
1943, VIII. Importante esforgo para expor & estrutura conceptual da andalise Tuncional,
encontra-zse em: Talecott Parsons; The Social System, (Glencoe, Illinois: Free Press,
1951).

51. Como ja se tornou implicito anteriormente, o epilogo de Cannon 2 sua obra Wisdom
of the Body, continua sendo um exemplo insuperivel dos extremos infrutiferos a que
e vé arrastada até mesmo uma mentalidade excepcional, quando comega a deduzir
analogias e homologias essenciais entre organismos bioldgicos e sistemas socials. Veja-se,
por exemplo, a sua comparagio entre a substancia intercelular fluida do corpo e os
canals, rios e estradas de ferro que “carregam os produtos da mina e da fdbriea, da
granja e do bosque”. Esse tipo de analogia, desenvolvido anteriormente em copiosos
volumes, por René Worms, Schaeffle, Vincent, Small and Spencer entre outros, nio
representa o valor distintivo dos trabalhos de Cannon para o sociblogo.
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sirva de meio circulante, preenchendo as véarias func¢des de um carre-
gador comum de nutrientes e de dejetos..., é preciso haver precaugoes
para retélo, sempre gue haja perigo de escapamento”. Ou, analisan-
o outra afirmacio: “Se a vida da célula deve continuar..., 0 sangue...
Geve circular com velocidade suficiente para entregar as células vivas ¢
(necesséario) suprimento de oxigénio”.

Havendo estabelecido os reguisitos do sistema organico, Cannon, en-
tAo, continua a descrever em pormenores 0s varios mecanismos que ope-
ram a fim de satisfazer ésses requisitos (por exemplo, as complicadas al-
teragbes que conduzem & coagulagfio, a contragdo local de vasos sangui-
ceos ofendidos que diminuem a gravidade da hemorragia, a acelerada
formacdo de coagulos através da secregdo de adrenalina e sua agao sO-
bre o figado etc.) Ou ainda, éle descreve os varios dispositivos bioqui-
micos que asseguram um suprimento adequado de oxigénio ao organis-
mo normal e as mudancas compensadoras (ue ocorrem quando alguns
de tais dispositivos ndo funcionam de modo adequado.

Se a l6gica de tal abordagem ¢é afirmada em seus térmos mais ge-
rais, torna-se evidente a seguinte seqiiéncia inter-relacionada de etapas.
Antes de tudo, certos requisitos funcionais dos organismos séo definidos,
requisitos que devem ser satisfeitos se o organismo deve sobreviver ou
funcionar com algum grau de eficiéncia. Em segundo lugar, ha uma
descri¢io concreta e pormenorizada dos dispositivos (estruturas e pro-
cessos) através dos quais éstes requisitos sdo tipicamente satisfeitos em
casos “normais”. Em terceiro lugar, se alguns dos mecanismos tipicos
para satisfazer tais requisitos séo destruidos ou funcionam adequadamen-
te, o observador é sensibilizadc em relacio a necessidade de descobrir
mecanismos compensadores (se houver algum), que desempenhem a fun-
¢io necesséria. Em quarto lugar, e de modo implicito em todos agué-
les elementos anteriores, h4& uma narrativa pormenorizada da estrutu-
ra para a qual os requisitos funcionais atuam assim como uma narrati-
va pormenorizada dos arranjos através dos queais a funcéo é preenchida.

A l6gicz da analise funcional é tdo bem estabelecida nas ciéncias
bioldgicas que tais requisitos de uma anilise adequada vém ga ser preen-
chidos quase como fato normal. Assim nido se d4 com a sociologia,
Aqui, encontramos concepgdes extraordinariamente variadas do destino
apropriado dos estudos sébre a anélise funcional. Para alguns éles con-
sistem especialmente (ou mesmo exclusivamente) no estabelecimento de
inter-relagies empiricas entre “partes” de um sistema social ; para outros,
éle consiste em mostrar o “valor para a sociedade” de uma pratica pa-
dronizada socialmente, ou de uma organizacdo social; para outros ain-
da, consiste em exposicGes elaboradas das finalidades das organizacdes s0-
<iais formais.

A medida que se examina a variada formacdo das andlises funcionais
na sociologia, torna-se evidente que os sociflogos, em contraste, digamos,
com os fisiGlogos, tipicamente ndo trabalham com processos operacional-
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mente inteligiveis, ndo retinem sisteméaticamente os tipos de dados ne-
cessarios, né&o empregam um corpc comum de conceitos e nio utilizam
os mesmos critérios de validez. Em outras palavras, enconiramos na
fisiologia um corpo de conceitos-padrdo, de processos e de designios de
analise ao passo que na sociologia encontramos uma variada selegio de
conceitos, de processos e de designios, dependendo, ao que pode parecer,
dos interésses e dos gostos do socidlogo tomado como individuo. Cer-
tamente, esta diferencga entre as duas disciplinas tem algo a ver — e tal-
vez bastante — com as diferencas nas caracteristicas dos dados exami-
nados pelo fisidlogo e pelo socidlogo. As oportunidades relativamente
grandes dos trabalhos experimentais da fisiologia, — e esta afirmacso
ja é muito banal, — sdo dificilmente igualadas na sociologia. Porém,
isto explica muito pouco os dispositivos sistematicos dos processos e dos
conceitos num caso, e o cardter disparatado, freqiientemente nao-coorde-
nado e n&o raro defeitucso, dos processos e dos conceitos na sociologia
funcional.

UM PARADIGMA DA ANALISE FUNCIONAL NA SOCIOLOGIA

Apresentamos um paradigma dos conceitos e problemas centrais &
cedificagdo da analise funcional na sociologia, como um passo inicial e
admitido como tentativa nessa direcdo. Logo se tornard evidente que os
principais componentes de tal paradigma emergiram progressivamente
das paginas anteriores, 4 medida que fomos examinando criticamente os
vocabularios, os postulados, os conceitos e as imputacfes ideoldgicas que
agora sio encontrados neste campo de atividade, O paradigma os reine
de forma compacta, permitindo assim o exame simultdneo dos prinei-
pais requisitos da analise funcional e servindo como auxilio a4 autocorre-
cAo das interpretagdes provisdrias, resultado éste dificil de conseguir
quando estdo esparsos e ocultos, pagina apds pagina de exposicao dis-
cursiva5? O paradigma apresenta o nicleo macico dos conceitos, dos
processos e das inferéncias na analise funcional.

Acima cde tudo, deve-se notar que o paradigma ndo representa um
conjunto de categorias introduzido de névo, mas sim uma codificac@o da-
queles conceitos e problemas que tém sido impostos & nossa atencgado pelo
exame critico da pesquisa atual e da teoria relativa & analise funcional.
(A referéncia as seccOes anteriores déste capitulo mostrarao que o ter-

reno foi preparado para cada uma das categorias incluidas no paradigma).
1. O (s) item (s) a gque sdo imputadas as fungies

A escala total dos dados sociolégicos pode ser submetida & andlise funclonal e em grande
parte isso tem sido feito. O requisito basico é que o objeto da andlise representa um item
padronizadoe (isto é, conforme a uma norma e repetitivo), tais como os papéis sociais, 08

53. Para uma breve exposicio da finalidade dos paradigmas analiticos como éste, veja-se
a nota sbbre paradigmas em outro trecho déste volume.
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padrdes culturais, as emogdes culturalmente padronizadas, as normas socials, a organizagio
de grupos, a estrutura soclal, os dispositivos para contrdle soclal etc.

INTERROGACAQ BASICA: Que deve entrar no protocolo da observagio do item dado
pars ser acessivel & andlise funcional sistemdtica?

9. Conceitos de disposigies subjetivas (motivos, propositos)

A qualquer momento, a anélise funcional invaridvelmente admite ou opera explicita-
mente com alguma concep¢io da motivagio dos individuos incluidos num sistema social.
Conforme a discussio anterior demonstrou, tais conceitos de disposiciio subjetiva sfo
freqiiente e errdneamente fundidos com os conceitos relacionados, porém diferentes, de con-
seqiiéncias objetivas de atitudes, crengas e comportamento,

INTERROGACAO BASICA: Em que tipos de andlise é suficiente tomar motivagbes obser-
vadas, como dados, e em quals sio éles corretamente considerados como problemaiticos,
como derivéivels de outros dados?

3. Conceito de consegiiencias objetivas (funcdes, disfungbes)

Temos observado dois tipos predominantes de confusio que envolvem as virias concepgdes
correntes de *fungio”:

(1) A tend’ncia a limitar observacdes sociologices #s contribuigbes positivas de um item
soclolégico para o sistema cultural ou social em que esteja implicado; e

(2) A tendéncia & confundir a categoria subjetiva de motive com @& categoria objetiva
de fungdo.

Para eliminar essas confusdes, sio necessarias distingdes conceptuais apropriadas.

O primeiro problema exige um conceito de consegiiéncias miltiplas ¢ um saldo liquido
de um agregado de consegiifncias.

Fungies sio aquelas consegiiénciss observadas que propiciam a adaptagao ou ajusta-
mento de um dado sistema e disfungdes siio aquelas conseqiiéncias observadas que diminuem
& adaptagio ou o ajustamento do sistema. H4 também a possibilidade empirica de conse-
qiiéncias ndo-funcionais as quais sdo simplesmente irrelevantes ao sistema em consideragiio.

Em qualquer situagio dada, um item pode ter conseqiiéncias tanto funcionais como dis-
funcionais, originando o dificil e importante problema de desenvolver cfinones para avaliar
o saldo liguido do agregado de consegiiéncias. (B claro que isto € muito importante no uso
da anélise funcional para guiar a formacio e a execugiiv do plano).

O segundo problemsa (originado da fécil confusdd dos motives e das funcdes) exige que
introduzamos uma distingio conceptual entre os casos em gue o alvo em vista, subjetivo,
coincida com a consegiiéncia objetiva, e os casos em que ambos divirjam.

As funcies manifestas sio aquelas consegiléncias objetivas que contribuem para o ajusta-
mento ou adaptecfio do sistema, que sio intencionadas e reconhecidas pelos participantes
do slstema.

As fungdes latentes, correlativamente, sio aquelas que néo constam das intencoes, nem
sio reconhecidas. *

INTERROGACAO BASICA: Quais sio os efeitos da transformacfio de uma fungio pré.
viamente latente numa funcio manifesta (o que inclui o problema do conhecimento do com-
portamento humano e os problemas da “manipulagio” do comportamento humano)?

4. Conceitos da unidade servida pela funcio

Temos observado as dificuldades acarretadas pela limitacio da andlise as fungbes exer
cidas para a “sociedade”, uma vez que certos itens podem ser funcionais para alguns indi-
viduos e subgrupos e disfuncionals para outros. Portanto, ¢ necessério considerar uma
amplitude de unidades para as quais tenha conseqii’ncias designadas: individuos em posicies
sociais diferentes, subgrupos, o sistema social geral, e os sistemas de cultura. (Terminolo.
gicamente isto afeta os conceitos de fungio psicolégica, de fungio do grupo, de fungdes
sociais, de fung@o cultural ete.).

* As relagies entre as “conseqliéncias imprevistas” da acfio, e as “fungdes latentes”, podem
ser claramente definidas, uma vez que estio implicitas na secciio precedente no para-
digma, As consegfi'mecias nfo procuradas da agiio sio de trés tipos:

(1) as que sio funcionais para um sistema deliberado e compreendem as fungdes latentes;
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5. Conceitos de exigéncias funcionais ( idades, pré-requisitos)

Implantada em cada andlise funcional, existe alguma concepgiio, técita ou expressa,
dos requisitos funcionais do sistema em observagio. Conforme foi anotado em outro lugars3
isto permanece como um dos conceitos mais nebulosos e empiricamente mais sujeitos a
debate, na teoria funcional. Conforme ¢é utilizado pelos socidlogos, o conceito de requisito
funcional tende a ser tautolégico, ou ex post facto; tende a ser limitado as condigdes de
“sobrevivéncia” de um dado sistema; tende, como no trabalho de Malinowski, a incluir as
“necessidades” bioldgicas, assim como as socials.

Isto envolve o dificll problema de estabelecer tipos de requisitos funcionais (universais
versus especificos); e determinar processos para validar as suposicies de tals requisitos ete.

INTERROGACAO BASICA: Que é necessrio para estabelecer a validade de varifveis
como “requisito funcional” em situagies em que seja impraticivel a experimentacio rigorosa?
6. C itos des mecani através dos quais se realizam as fungies

A andlise funcional na sociologia, como em outras disciplinas tais como a fisiologia e a
psicologia, exige uma exposigio “concreta e detalhada” do mecanismo com o qual opera a
fim de realizar uma funcio deliberada. Isto se refere a mecanismos sociais, e nio a psico-
logicos (por exemplo, a divisio de papéis, o isolamento de exigénecias institucionais, a orde-
nacgiio hierdrguica de valdres, a divisio social do trabalho, os atos rituais e cerimoniais ete.)

INTERROGACAQ BASICA: Qual é o balango presentemente disponivel de mecanismos
sociais correspondentes, por exemplo, ao grande balango dos mecanismos psicoldgicos? Quais
os problemas metodolégicos que estio implicitos na percepcio do funcionamento de tais
mecanismos sociais?

7. Conceitos de alternativas funcionais (equivalentes ou substitutos funcionais)

Como temos visto, desde que abandonamos a suposi¢giio gratuita da indispensabilidade
funcional de estruturas sociais particulares, necessitamos imediatamente de algzum conceito
des alternativas funclonais, equivalentes ou substitutos. Isto focaliza a atengfio sébre a
amplitude de variaciio possivel no que diz respeito aos itens que, no caso em exame, possam
servir a um requisito funcional. Isto descongela a identidade do existente e do inevitdvel.

INTERROGACAO BASICA: Desde que a prova cientifica da equivaléncia de uma ale-
gada alternativa funcional exige idealmente uma experimentagiio rigorosa, e desde que isto
nio & freqlientemente praticivel em situagbes sociologicas de larga escala, quais sfo os
processos de investigagio que se aproximam mais de perto da légica da experimentagfo?
B. Conceitos de contexto estrutural (ou de coercio estrutural)

A margem de variacio nos itens que podem preencher designadas fungdes numa estri-
tura social ndo é ilimitada (e isto tem sido observado repetidamente em nosso estudo pre-
cedente). A interdependéncia dos elementos de uma estrutura social limita as possibiii-
dades efetivas de mudanga ou as alternativas funcionais. O conceito de coergiio estrutural
corresponde, na #rea da estrutura social, ao “principio de possibilidades limitadas® de
Goldenweiser, numa esfera mais ampla. O nfo reconhecimento da relevincia da inter-
dependéncia e das restrigdes estruturals concomitantes, conduz ao pensamento utdpico em
que se admite técitamente que certos elementos de um sistema social podem ser eliminados
sem afetar o resto daguele sistema. Esta consideraciio é reconhecida tanto pelos cientistas so-
ciais marxistas (por exemplo, Karl Marx) como pelos nfio-marxistas (por exemplo,
Malinowski).54

(2) as que sfo disfuncionais para um sistema deliberado e compreendem as disfungdes
latentes; e

(3) as gue sfio alheias ao sistema, que nfo afetam nem funcional nem disfuncionalmente, ou
seja, & classe de conseqgliéncias afuncionais que, do ponto de wvista pragmitico, carecem
de importancia.

Para uma exposi¢io preliminar, veja-se R. K. Merton, “The unanticipated consequences
of purposive social action®, American Sociological Review, 1036, 1, 894-904; para a tabu-
laciio déstes tipos de consegiliénecias, ver Goode, Religion Among the Primitives, 32-33.

63 R. K. Merton, “Discussion of Parsons’ ‘Position of sociological theory'”, American
Sociological Review, 1949, 13, 164-168.

54 Palavras de Marx anteriormente citadas documentam esta afirmagiio, mas sio apenas
alguns dos muitos trechos em que Marx sublinha a importfncia de se levar em consi-
deragio o contexto estrutursl. Em A Contribution to the Critique of Political Economy
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INTERROGAGCAO BASICA: For que modo de coergiio um dado contexto estrutural limita
a amplitude de variagfio dos itens que podem efetivamente satisfazer as exigincias funcionais?
Em que condigbes ainda por determinar, encontramos uma drea de indiferenca, na gual qual-
guer alternativa tirada de grande nimero destas, pode preencher a fungfo?

9. Conceitos de dinimica e de mudanga

Temos ohservado que os analistas funcionais tendem a focalizar a estatica da estrutura
social e a negligenciar o estudo da mudanga estrutural.

Esta énfase sobre a estdtica, contudo, nfo ¢ inerente 4 teorla da andlise funcional.
Mais que isto, é uma énfase adventicia que deriva da preocupacdo dos primitivos funcionalistas
antropolégicos, de contrapor-se a tendéncias anteriores de escrever histérias conjecturais a
respeito de sociedades iletradas. Esta préatica, 0til no tempo em que a principio [foi
introduzide na antropologia, persistiu com desvantagens no trabalho de alguns socidlogos
funcioneis.

O conceito de disfungio, gue implica no conceito de tensio, esfdrgo e oposicio no nivel
estrutural, propicia uma aproximagfio analitica ao estudo da dindimica e da mudanga. Coma
se observam es disfungdoes contidas dentro de uma estrutura particular de modo a néio pro-
duzir instabilidade? A acumulagio de esforgos e tensbes produz pressio que favorece a mu-
danga, em diregdes tals que provavelmente conduzem A respectiva redugio?

INTERROGACAO BASICA: A preocupacgio dominante entre os analistas funcionals,
com o conceito de equilibrio social, distrai a atencfio dos fendmenos de desequilibrio social?
Quals os processos disponiveis que permitirio ao socidlogo, pelo modo mais adequado, medir
a acumulacio de tensbes e esforgos num sistema social? Em que extensfio o conheciments
do contexto estrutural permite ao socidlogo antecipar as dire¢des mais provaveis da mudanca
social?

10, Problemas de validacio da anilise funcional

No desenvolvimento do paradigmsa, chamou-se n atengio repetidamente para os pontos
especificos em que devem ser validados suposicdes, atribuigies e observagdes.s5 Isto requer,
sobretudo, uma tormulacdo rigorosa dos processod sociolégicos de andlise que mals se apro-
zimam da légica da experimentagic. Requer uma revisio sistemética das possibilidades e
limitagGes da andlise comparada (cultural e de grupo).

INTERROGAGAO BASICA: Até que ponto estd _Iimitada a andlise funcional pela dificul-

{que apareceu em 1859 e fol publicada de novo em Selected Works de Karl Marx,
op. eit., T, 354-71), éle observa por exemplo: “Jamais desaparece uma ordem social antes
que todas as [drgas produtivas que encerra se tenham desenvolvido; e jamais aparecem
relacies mais elevadas de produgiio antes que as condicies materinis de sua existéne's
tenham amadurecido no seio da velha sociedade. Portanto, a humanidade sé estabelece
para sl as tarefas que pode realizar, pois, observando o assunto mais cuidadosamente,
verificaremos sempre que a tarefa sdmente nasce quando as condigies materiais neces-
sérias para sua solugio existem, ou estio, pelo menos, em processo de formagdo”
(p. 357). Talvez a mais conhecida das suas numerosas referfnecins sobre a influtncia
coercitiva de uma determinada estrutura social se encontre no segundo pardgrafo de
O Dezoito Brumirio de Luis Napoledio: “O homem faz a sua histéria, mas nfio a faz
com circunstincias escolhidas por éle, mas com as que encontra ao alcance da sua mio”.
(Trecho extraido da parifrase do original, publicada em Selected Works de Marx, II,
315). Pelo que se vé, A. D. Lindsay é o mais profundo dos comentaristas que assina-
laram as aplicagoes tedricas de afirmagdes como essas. Veja-se seu opusculo Karl
Marx’s Capital: An Introductory Essay (Oxford University Press, 1931), especialments
as phgs. 27-52.

Para outra linguagem com contetido ideolégico totalmente diferente mas com inplica-
¢bes teoricas essencialmente andlogas, veja-se B. Malinowski: “Dada uma necessidade
cultural definida, os meios de satisfazé-la sio poucos em ntimero e, portanto, o disposi-
tivo cultural que entra em vigor como resposta & necessidade estd determinado dentro
de estreitos limites”. “Culture”, Encyclopedia of the Social Sciences, op. cit., 626,

Déste ponto, ¢ evidente que estamos considerando o anélise funcional como um mé-
todo para a interpretagio de dados sociolégicos. Isto nio significa negar o papel im-
portante da orientaciio funcional para sensibilizar o sccidlogo para a coleta de tipos
de dados que, de outro modo, poderiam ser esquecidos. Talvez seja desnecessario
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dade de localizar tel dequados de sist iais, que podem submeter-se a um estudo
comparado (semi-experimental)? 56

11. Problemas das implicagies ideoldgi da andlise funcional

Numa secciio anterior fol salientado que a andlise funcional néo tem compromisse in-
trinseco com qualquer posigho ideoldgica. Isto nfio contradiz o fato de que quaisquer andlises
funcionais particulares e hipdteses particulares formuladas por funcionalistas podem ter um
papel ideoltgico identificivel, Entdo, isto se torna um problema especifico para a socio-
logia do conhecimento: em gue medida a posicio social do socilogo funcional (por exem-
plo, em relagio a um “cliente" particular que haja autorizado determinada (pesquisa) evoca
determinada formulagio de um problema, em wez de outra, afeta suas suposicdes e con-
ceitos e limita a amplitude das inferéncias derivadas dos seus dados?

INTERROGACAO BASICA: Como se pode descobrir o colorido ideolégice de uma ans-
lise funcional, e em que grau uma ideologin particular deriva dos supostos basicos adotados
pelo socidlogo? A incidincia de tais assuntos estd relacionada com o status e o papel do
sociologo como pesquisador?

Antes de passar a um estudo mais intensivo de algumas partes déste
paradigma, sejamos claros acérca dos usos a que se supfem ser possivel
aplicar o paradigma. Afinal, as taxonomias dos conceitos podem ser
indefinidamente multiplicadas, sem fazer progredir materialmente as ta-
refas da andlise sociolégica. Quais, entéo, sdo as finalidades do paradiz-
ma e comon podera éle ser usado?

Finalidades do Paradigma

A primeira e mais importante finalidade é fornecer um guia codi-
flcado e provisdrio as analises funcionais sdequadas e frutiferas. Este
objetivo evidentemente significa que o paradigma contém o conjunto mi-
nimo de conceitos, com os quais o socidlogo necessita trabalhar a fim de
levar ao fim uma anailise funcionai adequada e, como coroldrio, que éle
possa ser usado agui e agora, como um guia para o estudo critico das anali-
ses existentes. Propbe-se que éle seja, assim, um guia demasiado com-
pacto e coneiso na formulacio de pesquisas de andlises funcionais e uma
ajuda em Jlocalizar as contribuices distintas e as deficiéncias de pesqui-
sas anteriores. As limitagdes de cspago nos permitirdo aplicar somente
partes limifadas do paradigma a uma avaliacio critica de uma lista se-
lecionada Jd# assuntos.

repetir o axioma de que os conceitos de um individuo determinam a incluso ou a
exclusio de dados e que, apesar da etimologia da palavra, os dados nfio sio “dados” mas
“arbitrados” com a inevitivel ajuda de conceltos. No processo de elocubrar uma inter-
pretaciio funcional, o analista sociélogo considera invarifivelmente mnecessdrio obter
dados diferentes dos inicialmente imaginados. A interpretacio e a coleta de dados
estiio, portanto, inextricivelmente entretecidas com o conjunto de conceitos e de propo-
sigoes relativos a éstes conceitos. Essas observagdes sio estudadas com mais vagar no
Capitulo II.

56. Social Structure, de George P. Murdock (Nova Iorque: Macmillan, 1949), demonstra qus
procedimentos como 05 que implica o exame minucioso da cultura sdo muito promissores
para o estudo de certos problemas metodologicos de anélise funcional. Vejam-se
também os processos de andlise funcional em Marringe, Authority, and Final Causes,
por George C. Homans e David M. Schneider (Glencoe: The Free Press, 18955).
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Em segundo lugar, o paradigma se propde a conduzir diretamente
aos postulados e suposigoes (freqiilentemente tdcitos) que se acham no
substrato da analise funcional. Como temos assinalado anteriormente
algumas dessas suposigbes sao de fundamental importincia, outras sio
insignificantes e dispensaveis e outras mais sdo dibias e até mesmo en-
£anosas.

Em terceiro lugar, o paradigma procura sensibilizar o sociélogo nao
somente em relagido as correlagoes estreitamente cientificas de varios ti-
pos de analise funcional, como também a suas correlagoes politicas e al-
cumas veézes ideoldgicas. Os pontos em que uma andlise funcional pres-
supbe um angulo politico implicito e os pontos em que ela se relaciona
com a “enzenharia social”, sdo questdes que encontram lugar integral no
paradigma.

Fica obviamente além dos limites déste Capitulo explorar em detalhe
os grandes e amplos problemas incluidos no paradigma. Isto pode aguar-
dar uma exposicdo mais completa num volume devotado a tal finalida-
de. Portanto, limitaremos o restante de nossa presente dissertacio a aplh-
cacOes breves apenas das primeiras partes do paradigma, a um nimero
de casos rigorosamente limitados, da andlise funcional na sociologia.
E, de tempos em tempos, éstes poucos casos serfo usados como ponto
de partida para a discussdo de problemas especiais que s&o apenas ilustra-
dos de modo imperfeito, pelos casos em questao.

ITENS SUJEITOS A ANALISE FUNCIONAL

A primeira vista, pode parecer que a crua descrigdo do item a ser
analisado funcionalmente, acarreta poucos problemas, se € que surge
algum. Presumivelmente, deve-se descrever o item “de modo tdo comple-
i0 e exato” quanto possivel. No entanto, depois de pensar mais, fica
evidente que esta méxima nao fornece guase nenhuma orientacdo para
0 observador. Considere-se a situagao embaracosa de um nedfito fun-
clonalmente orientado, armado somente com esta maxima, como se fos-
s¢ um auxilio destinado a responder & pergunta: O que € que vou obser-
var, o que € que vou incorporar as minhas anotacbes de campo e 0 que
poderei omitir sem prejuizo?

Sem admitir que se possa dar agora uma resposta detalhada e circuns-
tancial ao trabalhador do eampo, nic obstante, poderemos observar que
a4 pergunta em si mesmo € legitima e gue se desenvolveram parcialmen-
te respostas implicitas, A fim de provocar estas respostas implicitas, a
fim de codificda-las, é necessdrio abordar os casos de andlise funcional
com a interrogacido: Que espécie de dados foram consistentemente inclui-
¢os, nao importa qual seja o item submetido @ andlise, e porgque éstes
dados foram incluidos, ao invés de outros?

Logo se torna claro que a orientacfio do funcionalista determina gran-
den:‘tente 0 gue € que se inclui na descricio do item a ser interpretado.
Assim, a descricio de um espetdculo de magia ou de uma ceriménia nio
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é confinada a um relato do conjuro ou da férmula, do rito e dos execu-
tantes. Inclui a exposicdo sistematica das pessoas que participam e dos
espectadores, dos tipos e indices de interacio entre os executantes e a
audiéncia, de mudancas nestes modelos de interagdo, no decurso do ceri-
monial. Assim, a descricdo das ceriménias de chuva dos Hopi, por exem-
plo, * envolve mais do que as agbes aparentemente orientadas em di-
recio & intervencdo dos deuses nos fendmenos meteorolégicos. Inchui
um relatério das pessoas que s@o envolvidas de varias maneiras no pa-
drio de comportamento. A descricio dos participantes (e espectado-
res) é apresentada em térmos estruturais, isto é, em térmos de colocagio
de tais pessoas em seus lugares interligados de situagédo social.

Breves citagdes ilustrario o modo pelo qual as analises funcionais
comecam com a inclusdo sislemitica (e, preferivelmente, com esquemas)
das situagdes sociais e inter-relagbes sociais dos que entrem no comporta-
mento que se examina,

Ceriménia Chiricahua, da puberdade, para meninas: a familia doméstica, ampliada,
(pais e parentes capazes de auxiliar do ponto de vista financeiro) suportam a despesa
dessa ceriménia de quatro dias. Os pails escolnem o tempo e o lugar da cerimdnia.
“Todos os membros do acampamento da miga comparecem, bem como quase todos os mem-
bros do grupo local. Um regular niimero de visitantes de outros grupos locais e alguns via-
jantes de bandos de fora, sio vistos: seu nimero aumenta 4 propor¢iio que o dia avanga”.
O lider do grupo local o qual pertence a familia da moga, fala, dando as hoas-vindas 8
todos os visitantes. Resumindo, éste relato chama a atenciio de modo explicito para as
seguintes situacbes socials e grupos envolvidos por varias formas na cerimdénia: a moca;
seus pals e a familia mais préxima; o grupo local, especialmente através de seu chefe; o
bando representado pelos grupos locais externos, e a “tribo representada pelos membros de
outros bandos”.57

Tal como veremos no momento oportuno, embora seja pertinente de-
finir agora, a descri¢cdo crue da ceriménia em térmos da posicao social e
das filiagdes dos grupos de pessoas envolvidas de varias formas, fornece
uma pista principal que leva as funcdes desempenhadas por éste cerimo-
mal. Numsg palavra, sugerimos que g descricdo estrutural dos participan-
tes na atividade em andlise, proporciona hipéteses para interpretagdes
funcionais subseqiientes.

Outro exemplo indicard novamente a natureza de tais descrigbes em
térmos de papel, situagdo social, filiacio no grupo e as inter-relagdes en-
{re éstes faldres.

Reagies estandardizadas ao ‘mirriri' (ouvir obscenidades dirigidas & prépria irmd) entre
o8 Murngin da Australin. A reacio padronizada deve ser descrita de modo bastante resu-

mido: quando um marido amaldicoa sua espdss na presenca do irmfo dela, o irmio se lanca
ao comporiamento aparentemente andémalo de atirar dardos & espdsa (néo contra o marido)

* HOPI. Uma das tribos Shoshones dos indios da nagio Pueblo, também conhecida pOr
Mogui. Sfio agricultores industriosos, trabalham com tinturaria e tecelagem, criam
gado, e sdo conhecidos por sua complexa organizagio de clias e ceriménias religlosas.
(N, do T.)

57. Morris E. Opler, “An outline of Chiricahua Apache social organization”, em Social
Anthropology of North American Tribes, ed. por Fred Eggan (Chicago: University of
Chicago Press, 1937), 173-239, especialments as pégs. 236-230 [o grifo & nasso].
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e fis suas irmis. A descri¢ho de tal padrio inclui descrigdes da situagdo social dos partici-
pantes. As 1rmds sf0 membros do eld do irmfo; o marido provém de outro ela.

Observe-se ainda que os participantes sfio localizados dentro de estruturas sociais e essa
Iocalizagio € bésica a analise funcional subseqiiente de tal comportamento.58

Uma vez que éstes casos s@o extraidos de sociedades agrafas, poder-
-se-ia. admitir que éstes requisitos de desericio fossem peculiares a ma-
teriais dgrafos. Contudo, tomando-se outros casos de angdlises funcio-
nais de padrao encontrados na sociedade ocidental moderna, podemos
identificar éste mesmo reguisito, assim como oferecer guias adicionais
aos “dados descritivos necessdrios”.

O “ecomplexe do amor romintico” na sociedade americana: embora todas as sociedades
reconhecam “ocasionais ligacbes emocionais violentas”, a sociedade norte-americana contem
porinea estd entre as poucas sociedades que valorizam as ligagfes roménticas, e pelo menos
na crenga popular, tomam-nas como a base para a escolha de um comjuge para casamento.
Este padrio caracteristico de escolha diminui ou elimina a escolha do conjuge pelos pais ou
pelo grupo de parentesco mais ampio.58

Observe-se que a énfase sobre um padrdo de escolha de conjuge exclui
padrées de escolha alternalivos, cuja ocorréncia é conhecida em outras
partes.

Este case sugere um segundo desiderato para um tipo de dados a se-
rem incluidos no relato do item submetido & analise funcional. Ao des-
crever o padriao caracteristico (modal) de manejar um problema estan
aardizado (escolha do cénjlge), o observador, sempre que seja possivel
indica as principais alternstivas assim excluidas. Como veremos, isso
propicia indicaces diretas ao contexto estrutural do padriao e mediante
a sugestio de materiais comparativos adequados, aponta na direcdo da
validacdo da andlise funcional.

Um terceiro elemento constitutivo da descricio do item probleméti-
co, preparatério &4 andlise funcional real — por assim dizer, um requisi-
to adicional & preparacdo do espécime para analise — ¢é incluir os “sig-
nificados” (ou significacio cognitiva e afetiva) da atividade ou padrio,
bara os membros do grupo. De fato, 'como se tornard evidente, um re-
lato total circunstanciado das significacdes ligadas ao item muito contri-
bui a sugerir as linhas apropriadas de anslise funcional. Um caso ex-

58. W. L. Warner, A Black Civilization — A Social Study of an Australian Tribe (Nova
lorque: Harper & Brothers, 1937), 112:-113, ‘
Sobre diferentes atitudes em relagio & anélise funcional do “complexo de amor romén-
tico”, wver Realph Linton, Study of Man, (Nova Iorque: D. Appleton-Century Co.,
1936), 174-5; T. Parsons, “Age and sex in the social structure of the United States”,
American Sociological Review, outubro de 1942, 7, 604-616, especialmente as pags. 614-15:
T. Parsons, “The kinship system of the contemporary United States”, American An-
thropologist, 1943, 45, 22.38, especialmente as pags. 91-32, 36-37, ambos ésses trabalhos
reproduzidos em seus Essays in Sociological Theory, op. cit.; T. Parsons, “The social
structure of the family”, em The Family: Its Function and Destiny, ed. por Ruth N.
Anshen (Nova lorgue: Harper, 1949), 173-201; R. K. Merton, “Intermarriage and the social
structure”, Psychiatry, 1941, 4, 361.74, especialmente as pégs. 367-8; e Isidor Thorner,

“Boclological zspects of affeectional frustration”, Psychiatry, 1943, 6, 157-173, especialmente
as phgs. 169-72.

59,

o —

Sociologia — Teoria e Estruiure 195

traido das muitas analises funcionais de Veblen, serve para ilustrar a
tese geral:

O padriio cultural do consumo osiensive: o consumo ostensivo de artigos relativamente
dispendiosos “significa” (simboliza) a posse de suficiente riqueza para “permitir-se” tais des-
pesas. Por sua vez, a rigueza ¢ honorifica. As pessoas que se langam @0 consumo por
;:stemacﬁo nfio s6 obtém prazer com o consumo direto, como também do elevado
status soclal refletido nas atitudes e opiniGes dos outros que as observam. Hste padrfio, &
notado especinlmente entre a classe folgada, isto é, aquéles que podem e em grande parte se
ghstém do trabalho produtivo [ests € a situaclo social ou pepel componente da descrigio].
Contudo, éste consumo se difunde a outras camadas que precuram emular o padrioc e que
do mesmo modo experimentam orgulho em despesas “de desperdicio”. Finalmente, o con-
sumo em térmos ostensivos tende a eliminar outros critérios de consumo (por exemplo, ¢
gasto “eficlente” de fundos). [Esta é uma referéncia explicita aos modos alternativos de con-:
sumg obscurecidos da vista pela énfase cultural do padrio que estd sendo examinado].60

Como bem se sabe, Veblen continua a imputar uma variedade de fun-
¢oes ao padrio de consumo ostensivo — funcgoes de engrandecimento e
validacdo do status social, de “boa reputacio”, de exibi¢io de férga pe-
cuniaria (p4g. 96). Estas consegiiéncias, compartilhadas pelos partic:-
pantes da atividade padronizada sfo produtoras de satisfagio, e justifi-
cam a explicacdo da continuac@o do padrdo. As pistas das func¢des impu-
tadas sdo fornecidas gquase totalmente pela descricdo do préprio padrao,
o que inclui referéncias explicitas (1) ao status social daqueles que exi-
bem diferencialmente o padrao, (2) alternativas conhecidas ao padrfo de
consumir em térmos de exibigio e “desperdicio”, ao invés de fruicdo pri-
vada e “intrinseca” do item de consumo; e (3) os diversos significados
culturalmente circunscritos ao comportamento de consumo de ostenta-
cdo pelos participantes e observadores do padrio.

Estes trés componentes da descricio do espécime a ser analisado nio
provocam de maneira alguma a exaustio do tema. Um protocolo des-
critivo completo, adequado & andlise funcional subsegiiente, inevitavel-
mente se espalhard por uma gama de conseqiiéncias psicologicas ime-
diatas e sociais, do comportamento em exame. Porém, essas correlagoes,
podem ser examinadas com mais proveito em conexdo com os conceitos
de funcio. Aqui torna-se Unicamente necessario repetir que a descrigcdo
do item néoc segue de acoérdo com a inclinagio ou a intuigdo, mas deve
incluir no minimo essas trés caracteristicas do item, se é que o protoco-
lo descritivo do item em exame deva apresentar valor étimo para a ana-
lise funcional. Embora reste muito a ser aprendido com relagdo aos de-
sideratos da fase descritiva da analise total, esta breve apresentacdo de
modelos para um conteiido descritivo pode servir para indicar que os pro-
cedimentos da andlise funcional podem ser codificados com o resultado
final de que o trabalhador socioldgico de campo terd um mapa que guiard
a ohservacio.

Outro caso ilustrarda mais um desiderato para a descricdo do item a
ser analisado.

60. Thorstein Veblen, The Theory of the Leisure Class, (Nova Torque: Vanguard Press
1928), especiaimente nos capitulos 2-4.
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Tabu da exogamia: Quanto maior a solidariedade do grupo, tanto mais marcado sera
o sentimento contriirio ao casamento com pessoa fora do grupo. “Nio faz nenhuma diferenga
qual seja @ causa do desejo que favorega a solidariedade do grupo...” O casamento fora
déle significa ou perder um membro do grupo a favor de outro grupo ou a inclusao no proprin
grupo, de pessoas que nao tenham sido completamente socializadas nos valores, sentimentos
e praticas do grupo em gue ingressam.6l

Isto sugere um quarto tipo de dados a serem incluidos na descrigao
do espécime social ou cultural, antecipada & andlise funcional. Inevita-
velmente, os participantes da pratica que estd sendo examinada tém
eiguma lista de motivos para manifestarem sua conformidade, ou para
a respectiva dissidéncia. O relato descritivo deverad, ianio quanio possi-
vel, incluir uma relag@o destas motivagoes, porém tais motivos ndo devem
ser confundidos como temos visto, com (a) o padr@o objetivo do comporta-
mento, ou (b) com as funcdes sociais daquele padrdo. A inclusdo dos mo-
tivos no relato descritivo ajuda a explicar as funcdes psicologicas servidas
pelo padrao e fregiientemente verifica-se ser sugestiva quanto as funcgoes
sociais.

Até aqui, temos considerado itens que sao praticas ou crencas clara-
mente padronizadas, padroes ésses reconhecidos como tais pelos participan-
tes da sociedade, Assim, os membros da sociedade dada podem, em vérios
graus, descrever os contornos da ceriménia de puberdade dos Chiricahuas,
o tipo de “mirriri” dos Murngin, a preocupacio com o consumo ostensivo e
os tabus da exogamia, a escolha dos parceiros na base de ligacbes ro-
ménticas, Todos ésses casos s@&o partes da cultura publica, e como tais,
sao mais ou menos conhecidos completamente por aquéles que partici-
pam dessa cultura. Contudo, o cientista social nfo se limita a tais padrdes
manifestos. De tempos a tempos, éle revela um padrao cultural ocul-
to, um coniunto de préaticas ou crencas gue € modelado tdo consistente-
mente quanto os padrdes piblicos, mas que ndo é considerado como um
radriao normativamente regulado pelos préprios participantes. Os exem-
plos de tais casos sfo abundantes. Assim, as estatisticas mostram que
na situacao de quase-casta que predomina nas relacoes entre negros e
brancos, nos Estados Unidos, o padriao predominante de casamentos inter-
-raciais (quando ocorrem) é entre mulheres brancas com homens ne-
gros (ao invés de ser entre mulheres negras e homens brancos). Em-
bora éste padrio, que pode ser denominado — hipogamia de casta —, nao
seja institucionalizado, é persistente e notavelmente estavel. 62

Ou ent@o, consideremos outro exemplo de um padrao fixo, porém apa-
rentemente néo reconhecido. Malinowski relata que os trebriandeses
cooperativamente ocupados na tarefa tecnolégica da construcdo de uma
¢anoa, nao estdo somente unidos naquela tarefa técnica explicita, mas

61. Romanzo Adams, Interracial Marriage in Hawaii, especialmente as pags. 197-204; Merton,

“Intermarriage...”, op. cit., especialmente as pags. 368-9; K. Davis, “Intermarriage in
caste societies”, American Anthropologist, 1941, 43, 376-395.
62. Cf. Merton, “Intermarriage...”, op. cit.; Otto Klineherg, ed., Characteristics of the

American Negro (Nova Torque: Harper, 1843),
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tampem para estabelecer e reforgcar, no processo de sua execugdo, rela-
¢oes interpessoais entre éles. Boa parte dos dados recentes, acérca de
tais grupos primdrios, chamados “organizagfes informais”, trata de tais
padroes de relagbes que sao observadas pelo cientista social, mas néo sédo
reconhecidas pelos proprios participantes, pelo menos em suas conclu-
shes totais.63

Tudo isto aponta a um gquinio desiderato do protocolo descritivo: as
regularidades de comportamento, associadas com g atividade nominal-
mente central (embora nao facam parte da norma explicita de cultura),
devem ser incluidas nos protocolos do pesquisador de campo, uma vez
gue estas regularidades ndo-propositais freqiientemente  proporcionam
pistas béasicas & indicagdo de funcdes distintivas da norma total. Co-
mo veremos, a inclusio destas regularidades “nao-propositais” no proto-
colo, dirige o investigador quase imediatamente & analise da norma, em
térmos daquilo que temos chamado — funcoes latentes.

Resumindo, entdo, o protocolo descritivo deve incluir, tanto quanto
possivel, o seguinte:

1) localizacio dos participantes na norma, dentro da estrutura social — participacio dife-

rencial;
2) consideraciio dos modos de comportamento alternativos, execluidos pela é&nfase soObre

8 norma observada (isto é, aten¢iio nio sdmente ao que ocorre, mas também ao que & des-
prezado em virtude da norma existente);

3) os significados emotivos e cognitivos conceituados pelos participantes da norma;

4) umgpa distinciio entre as motivacdes da participagio na norma e o comportamento
objetivo incluido na norma,;

5) regularidades de comportamento nfio reconhecidas pelos participantes, mas que sejam

nio obstante associadas com a norma central de comportamento.

Que éstes desideratos do protocolo do observador estdo longe de se-
rem completos, é inteiramente provéavel. Porém, éles fornecem um pas-
so tateante na dire¢do de se especificarem os pontos de observagao, que
facilitardo a subseqiiente andlise funcional. Pretendemos que éles se-
jam um tanto mais especificos do que as sugestdes ordinariamente encon-
{radas em afirmacdes gerais quanto aos processos de trabalho, tais co-
mo os que aconselham o ohservador a ser sensivel com referéncia ao
“contexto da situagio”.

FUNCOES MANIFESTAS E LATENTES

Conforme tem sido ventilado em secbes anteriores, a distingéo entre
funcbes manifestas e latentes foi imaginada para evitar a confusdao inad-
vertida, freqgilientemente encontrada na literatura sociolégica, enire mo-
tivacbes conscientes do comportamento social e suas conseqiiéncias ob-

63, A redescoberta do grupo primério pelos interessados mnos estudos sociolégicos da in-
dustria tem sido um dos principais estimulos & abordagem funcional na pesquisa socio-
logica recente. Referimo-nos acs trabalhos de Elton Mayo, Roethlisberger e Dickson,
William Whyte e Burleigh Gardner, entre muitos outros. Continuam de pé, natural-
mente, diferencas de interpretacio a que conduzem ésses mesmos dados.
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jetivas. Nosso exame dos vocabularios correntes da analise funcional tém
demonstrado guao facilmente, e qudo desafortunadamente, o socilogo
pode idenfilicar os motivos com as funcdes. J& foi antes esclarecido que
o motivo e a func¢éo variam cada uma de per si e que a falha em re-
gistrar éste fato numa terminologia estabelecida tem contribuido para a
‘endéncia inconsciente entre os socidlogos, de confundir as categorias
subjetivas da motivacio com as categorias objetivas da funcdo. Este,
entdo, é o propdsito central de nossa adesdo & pratica nem sempre reco-
mendavel de introduzir novos térmos no vocabulario técnico da socio-
logia, em ripido crescimento, pratica essa considerada por muitos leigos
como uma afronta 4 sua inteligéncia e uma ofensa contra a inteligibilida-
de comum.

Como se perceberd facilmente, tenho adaptado os térmos “manifesto”,
e “latente”, diferenciando-os de seu uso em outro sentido por Freud
(embora Francis Bacon ja ha muito tempo falasse de “processo latente”
e “configuracdo latente”, em conexdo com processos que estdo abaixo
do limiar da observacdo superficial).

A mesma distincio tem sido repetidamente tragcada por observado-
res do comportamento humano, a intervalos regulares, numa extensao
Ce muitos séculos.6¢ Na verdade, seria desconcertante verificar que uma
distincdo que chegamos g considerar como principal na andlise funcio-
ral, nio tivesse sido feita por qualquer um daqueles que em numerosa
wompanhia, com efeito, adotaram uma orientacio funcional. Precisamos
mencionar apenas uns poucos daqueles que, nas décadas recentes, téin
verificado ser necessario distinguir em suas interpretagoes especificas d=

comportamento, a finalidade em vista, das conseqiiéncias funcionais da
acao.

George H. Mead 65 “... aquela atitude em relagio ao infrator da lei tem a (nica van-
tagem [leia-se, funcfio latente] de unir todos os membros da comunidade na solidariedade
emonio_nnl da agressio. Enquanto os mais admirdveis esforgos humanitarios certamente
rorrerao contra os interésses individuais de muitos componentes da comunidade, ou deixariia
de tocar o interésse e a imaginacio da massa, ficendo a comunidade dividida ou indiferente
o grito de ‘ladrio’ ou de ‘assassino’ & sintonlzado por profundos complexos, que jazem abaixc:
da superficie dos esforcos individuais em concorréncia, e cidadios que tém [permanecido]
separados por interésses divergentes unem-se contra o inimigo comum®”,

A andlise semelhante de Emile Durkheim 66 das fungdes sociais do castign, é também
focalizada sobre suas funcdes latentes (conseqiléncias em relagio & comunidhde) ao invés
de serem confinadas #s fungdes manifestas (conseqiiéncias em relagio ao eriminoso),

Estes e outros numerosos observadores sociolégicos, entdo, de tempos

4 tempos, tém distinguido entre categorias de disposicdc subjetiva (“ne-
_—

64. Referéncias a algumas das mais notdveis entre as primeiras manifestagdes da distingio
podem ser encontradas em “Unanticipated conseguences...”, de Merton, op. cit. I
George H. Mead, “The psychology of punitive justice”, American Journal of Sociology,
1818, 23, 577-602, especialmente pdg. 591.

Como ja foi indicado neste capitulo, Durkheim adotou uma orientagio funcional em
toda sua obra e trabalhou, embora muitas vézes sem aviso explicito, com conceitos
equivalentes. A referéncia do texto neste trecho & a0 seu “Deux lois de 1'évolution pénaie”
em L'année sociologique, 1899-1900, 4, 55-95, bem como com a sua Division of Labor iul
Seeiety, (Gleneoe, Illinois: The Free Press, 1847).

85,

66.
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W.G Sumner 67: “... desde os primeiros atos pelos quais os homens procuram satisfazer
suas necessidades, cada ato explica-se por si, e ndo olha além da satisfacfio imediata. Das
necessidades periddicas surgem os hdbltos pera os individuos, e os costumes para o grupo,
mas éstes resultados sio conseqiléncias que nunca foram conscientes, e nunca foram pra-
vistas ou procuradas. Elas nao sio observadas até que hajam existido por longo tempo, e
ainds lsva mais tempo até gue sejam apreciadas.” Embora isto falhe na localizagio das acdes
socials padronizadas para uma estrutura social designada, faz claramente s distingiio basica
entre as finalidades &4 vista e as conseqiléncias objetivas.

R.M. Maclver 68: Além dos efeitos diretos das instituicdes, “ha efeitos ulteriores, a
modo de contrdles, que fazem fora das finalidades diretas dos homens éste tipo de forma
de contrdle relativo... pode ser profundamente util 4 sociedade, embora nio intencionado®.

W.I. Thomas e F. Znaniecki 69: "Embora tédas as novas instituigdoes [cooperativas de
camponeses poloneses] sejam assim formadas com o propésito definido de satisfazer certas
necessidades especificas, sua fungfo social nio é de modo nenhum limitada &4 sua finalidade
explicita e conschente... cada uma dessas instituigbes — comuna ou ecirculo agricola, banco
de empréstimos e de economia, ou teatro — nfo ¢ simplesmente um mecanismo para lidar
com certos valdres, mas também uma associagio de pessoas, da qual cada membro se supie
aue participe dss atividades comuns como um individuo vivente e concreto. Qualquer que
seja o interssse comum oficial, predominante, sdbre o qual a instituicio ¢ fundada, a associa-
¢do, como grupo concreto de personalidades humanas, de modo néo oficial envolve multos
outros interdsses; os contatos sociais entre seus membros nfo sfo limitados ao seu objetivo
comum, embora éste 1ltimo, é evidente, constitua tanto & raziio principal pela qual a
associagio é formada, como o lago mals permanente que a mantém coesa. Devido a essa
combina¢fio de um mecanismo abstrato, politico, econdémico ou de qualquer modo racional,
para a satisfacfio de necessidades especificas, com a unidade concreta de um grupo social
a nova instituicio é também o melhor elo intermedidrio entre o grupo primério camponés
e o sistema nacional secundério”.

cessidades, interésses, propdsitos”) e categorias de consegiiéncias fun-
cionais objetivas, geralmente nio reconhecidas (“lnicas vantagens”, con-
segiiéncias “nunca conscientes”, “servigo... nfao intencional & socieda-
de”, “funcdo néo limitada a uma finalidade consciente e explicita”),
Desde cue a ocasido para fazer a distincdo se apresenta com grande
fregiiéncia, e desde que o propdsito de um esguema conceptual é dirigir
as observacdes para os elementos salientes de uma situacdo e evitar o
descuido inadvertente de tais elem:entos, talvez fosse justificaivel designar
esta distingdo por um conjunto apropriado de térmos ou expressoes.

67. Esta, uma entre multas das suas observagdes, encontra-se naturalmente em W. G.
Sumner, Folkways (Boston: Ginn & Co., 1906), 3. Seu colaborador, Albert G. Keller
congservou a distingio em seus proprios trabalhos; veja-se, por exemplo, sua Social
Evolution (Nova Jorque: Macmillan, 1927), 83-95.

68. Este trecho estd propositadamente tirado de uma das primeiras obras de Maclver:
Community, (Londres: Macmillan, 1918). A distingio adquire maior importancia em
seus trabalhos posteriores, chegando a ser elemento muito importante em sua Social
Causation (Boston: Ginn & Co., 1942), especialmente as péags. 314-321 e informando a
maior parte da sua The More Perfeet Union (Nova Iorque: Macmillan, 1048).

69. O parégrafo citado no texto ¢ um dos muitos que, com justiga, induziram a considerar
The Polish Peasant in Europe and America, um “cléssico socioldgico”. Vejam-se as
pags. 1426.7, 1523 e seps. Como serd dito mais tarde neste capitulo, as idéias e =as
distingdes coneeptuais econtidas neste trecno — e h4a muitos outros que se lhe assemelham
no ponto de vista da riqueza de contetido — foram esquecidas ou nunca foram levadas
em conta pelos socidlogos industriais que chegaram recentemente a formular a8 nogio
de “organizacio informal” na industria, .
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Esta é a atitude racional que justifica a distingdo entre fungdes manifes-
tas e fungdes latentes; a primeira refere-se aquelas consegiiéneias obje-
tivas para uma unidade especificada (pessoa, subgrupo, sistem:a social ou
cultural) a qual contribui para seu ajustamento ou adaptacdo e assim
¢ intencionada; a segunda se refere és conseqiiéncias ndo inteacionadas e
nao reconhecidas da mesma ordem.

Existem algumas indicagbes de que o batismo dessa distingdo pode
servir a um propdsito heuristico de tornar-se incorporado 4 um apare-
Tho conceptual explicito, ajudando assim tanto & observagido sistemati-
ca como mais tarde 4 andlise. Nos anos recentes, por exemplo, a dis-
tuingao entre as funcgdes manifestas e as latentes tem sido uiilizada em
anélises de casamento inter-racial,?® estratificagdo social,” frustraciao
afetiva, 72 teoria socioldgica de Veblen,7 atitudes norte-americanas pre-
dominantes com relagdo &4 Russia,™ propaganda como meio de contré-
le social™ teoria antropoldgica de Malinowski 7 feiticaria dos Nava-
jos, 7 problemas da sociologia do conhecimento,” moda, dindmica da
personalidade, 80 medidas de seguran¢a nacional,8l dinamica social inter-
na da burocracia®? e grande variedade de outros problemas socioidgicos.

A prépria diversidade de tais assuntos sugere que a disting@o tedrica
entre as funcoes manifestas e as latentes nfo seja destinada a uma va-
riedade particular de comportamento humano. Porém ainda permanece
a grande tarefa de desentocar os usos especificos aos quais possa ser apli-
cada esta distingdo, e é a esta grande tarefa que devotamos as restantes
paginas déste capitulo.

70. Merton, “Intermarriage and the social structure”, op. cit.

71. Kingsley Davis, “A conceptual analysis oi stratification”, American Sociological Review,
1942, 7, 308-321.

72. Thorner, op. eil., especialmente a pag. 165.

73. A. K. Davis, Thorstein Veblen's Social Theory, tese doutoral, Harvard, 1941 e "Veblen
on the decline of the Protestant Ethic”, Social Forces, 1944, 22, 283.86: Louis Schneider,
The Freudian Psychology and Veblen's Social Theory (Nova Iorque: King's Crown
Press, 1948), em especial o Capitulo 2.

74, A. K. Davis, “Some sources of American hostility to Russia”, American Journal of So-
ciology, 1947, 53, 174-183.

75. Talcott Parsons, “Propaganda and social control”, em seus Essays in Sociological
Theory.

76, Clyde Kluckhohn, “Bronislaw Malinowski, 1844-1942”, Journal of American Folklore, 1843,

56, 208-219.

Clyde Kluckhohn, Navaho Witcheraft, op. cit., esp. as plgs. 4647 e segs.

Merton, Capitulo XII déste volume,

Bernard Barber e L. S. Lobel, *‘Fashion' in women's clothes and the American social

system”, Social Forces, 1952, 31, 124-131.

80. O. H. Mowrer e C. Kluckhohn, “Dynamic theory of personality”, em J. M. Hunt, ed.,
Personality and the Behavior Disorders (Nova Iorque: Ronald Press, 1044), 1, 69135,
especialmente a pdg. 72,

81. Marie Jahoda e S. W. Cook “Security measures and freedom of thought: an explo-
ratory study of the impact of loyalty and security programs”, Yale Law Journal, 1952,
61, 296-333.

82. Philip Selznick, TVA and the Grass Roots (University of California Press, 1049): A. W
Gouldner, Patterns of Industrial Bureaucracy (Glencoe, Illinois: The Free Press, 1954);
F. M. Blau, The Dynamics of Bureaucracy (University of Chicago Press, 1855); A. K.
Davis, “Bureaucratic patterns In Navy officer corps”, Social Forces, 1048, 27, 142.153.

2ad

Sociologia — Teoria e Estrulura 121

Propdsitos Heuristicos da Distlingdo

A distingdo esclarece a andlise de padroes socigis aparentemenie irra-
cionais. Em primeiro lugar, a distingdo ajuda a interpretacdo socioldgi-
eca de muitas praticas sociais que persistem mesmo quando seu propési-
to manifesto nao esteja claramente alcancado. O processo consagrado
pelo tempo nestes casos tem sido o de que diversos observadores, especial-
mente os leigos, se referem a tais praticas como “superstigGes”, “irracio-
nalidades”, “simples inércia da tradicio” etc. Em outras palavras, quan-
do o comportamento do grupo nao atinge suas finalidades ostensivas —
e na verdade, fregiientemente nfio pode fazé-lo — hd uma inclinagao pa-
ra abribuir sua ocorréncia & falta de inteligénecia, 4 crua ignorancia, as
sobrevivéncias ou a chamada inércia. Assim, as ceriménias dos Hopi, des-
tinadas a produzir abundante chuva, podem ser rotuladas como uma pra-
tica supersticiosa de gente primitiva e isto permite encerrar o assunto.
Deve-se notar que isso, de modo nenhum explica o comportamento do
grupo. E simplesmente um caso de nomenclatura, coloca o epiteto de
“supersti¢io” em substituicio a uma andlise do papel real désse compor-
tamento na vida do grupo. Dado o conceito de funcéo latente, contudo,
lembramo-nos de que éste comportamento talvez possa realizar uma fun-
¢80 para o grupo, embora esta funcdo possa ser muito afastada da fi-
nalidade declarada da conduta.

O conceito de funcio latente amplia a atengdo do observador para
mais além da questdo de se saber se a conduta consegue ou néo a sua fi-
nalidade confessada. Ignorando temporariamente ésses propdsitos ex-
plicitos, dirige a atencdo para outro campo de conseqiiéncias: as que se
relacionam, por exemplo, com as personalidades individuais dos Hopi que
concorrem ua cerimdnia e com a persisténcia e continuidade do grupo
maior. Se alguém se limijtasse ao problema de saber se existe uma fun-
Ao manifesta (deliberada), isto se converteria num problema ndo para
o socidlogn mas para o meteorologista. E é certo que os nossos meteo-
rologistas estio de acérdo em que a ceriménia da chuva ndo produz chu-
va; mas isto nada tem a ver com o assunto. Significa, simplesmente,
(ue g cerimonia ndo tem éste uso técnico, que esta finalidade da cerimd-
nia e suas consegiiéncias reais néo coincidem. Mas com o conceito de
funcéo latente, continuamos nossa investigacio e examinamos as conse-
qiiéncias da cerimdnia, nao para os deuses da chuva ou para os fend-
menos meteoroldgicos, mas para o grupo que realiza a ceriménia. E
entdo se pode verificar, como muitos observadores ja o indicaram, que o
cerimonial {em realmente funcdes, mas funcdes latentes ou ndo deli-
beradas.

As ceriménias podem desempenhar a funcdc latente de reforcar a
identidade do grupo, proporcionando uma ocasifio periddica em que 0s
individuos disseminados de um grupo se relinem para entregar-se a uma
atividade cemum. Como Durkheim, entre outros, indicou faz muito tem-
po, tais cerimonias constituem um meio de se expressarem coletivamen-



132 Robert K. Merton

te sentimentos gque, numa andlise ulterior, resultam ser umga fonte fun-
damental de unidade do grupo. Mediante a aplicacdo sistematica de fun-
céo latente, pode descobrir-se, as vézes, que a conduta aparentemente
irracional é positivamente funcional para o grupo. Se trabalharmos com
u conceito de funcgido latente, nao seremos levados a concluir muito apres-
sadamente qgue, se uma certa atividade de um grupo nao atinge sua fi-
nalidade nominal, sua persisténcia somente possa ser descrita como um
caso de “inércia”, “sobrevivéncia” cu “manipulacio de subgrupos pode-
rosos da sociedade”.

Na realidade, alguma concep¢io parecida com a da funcao latente
tem sido empregada com muita freqliéncia, quase invariavelmente, pelos
cientistas sociais que seguiam um processo padronizado destinado a al-
cangar um objetivo que se sabia mdo poder ser alcancado pela ciéncia
fisica bem acreditada. Seria éste claramente o caso, por exemplo, dos
ritos dos indios Pueblo relativos a4 chuva e a fertilidade. Mas, com uma
conduta que nao se dirige para wm objetivo claramente inatingivel, é me-
nos provavel gue os observadores socioldgicos examinem as fungées co-
laterais ou latentes da conduta.

A distincdo dirige a aten¢do para campos de pesquisa leoricamente
frutiferos. A distincio entre fungGes manifestas e latentes, além disso,
serve para dirigir a atencdo dos socidlogos precisamente para as esferas
da conduta, da atitude e da crenca, em que podem aplicar com maior
proveito suas habilidades especiais. Pois qual seria a sua tarefa se se
limitassem ao estudo de funcbes manifestas? Interessar-se-iam, entao,
em grande parte, em determinar se uma pratica instituida para um pro-
DOsito especifico consegue na realidade ésse propdsito. Investigaram,
por exemplo, se um sistema novo de pagamento de saldrio atingiria seu
propdsito declarado de reduzir a mio-de-obra e de aumentar a produgio.
Indagaram se uma campanha de prcpaganda logrou de fato seu ohjetivo
de aumentar a “decisio de lutar”, ou a “decisdo de comprar bénus de
guerra” ou a “tolerdncia para com outros grupos étnicos”. Pois bem,
éstes tipos de investigagio sio importantes e complexos; mas, na medida
em que os socidlogos se limitarem a estudar fun¢des manifestas, sua in-
Trestigagﬁ-o sera fixada para éles por homens préticos de negocios (que se-
Ja um capitdo de industria, um lider sindical ou mesmo, um chefe na-
vajo, isto néo importa no momento) e nio pelos problemas tedricos quea
estdo no niicleo da disciplina. Ocupando-se primordialmente com o
campo das fungdes manifestas e com o problema chave de verificar se
as praticas ou organizagdes deliheradamente instituidas logram conse-
guir seus objetivos, o socidlogo se transforma num habil e aplicado regis-
traflor de uma norma de conduta cecmpletamente familiar. Os térmos de
estimacdo sdo firados e limitados pela questdo que lhe é apresentada por
homens de negécios ndo tedricos, p. ex.: o ndvo sistema de pagamento
de salarios alcancou tal e tal ohjetivo? o

Armado, porém, com o conceito de funcdo latente, o socidlogo estende
f“a .1nVEStigagﬁ,o as direcGes mais promissoras para o desenvolvimento
edrico da matéria. Examina a pratica social familiar (ou planejada)
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para descobrir as funcdes latentes e, por isso mesmo, geralmente nao re-
conhecidas (examina tamhbém, é claro, as funcdes manifestas). Exami-
na, por exemplo, as conseqiiéncias do novo plano de saldrios, a pedido,
suponhamos, do sindicato em que estdo organizados os trabalhadores;
ou as conseqiiéneias de um programa de propaganda, nio somenie para
aumentar seu propdsito confessado de despertar entusiasmo patridtico.
mas também para que um grande numero de pessoas deixe de manifes-
tar sua oposicdo quando diverge da politica oficial etc. Em resumo, su-
poe-se que as contribuicdes intelectuais distintivas do socidlogo se dirigem
primordialmente ao estudo das consegiiéncias inesperadas (entre as quais
figuram as funcoes latentes) de praticas sociais, assim como ao estudo
das conseqiiéncias previstas (entre as quais se contam as fung¢des mani-
festas).83

Existem algumas provas de que os socitlogos fizeram suas contribui-
¢oes maiores e mais distintivas precisamente no momento em que sua
atencdo investigadora passou do plano das fungoes manifestas para o
plano das funcgdes latentes. Isto poderia ser documentado com muitos
exemplos, mas umas poucas ilustragbes serfo suficientes.

Estupos pA HAwTHORNE WESTERN Kructric: 8 Como se sabe, as primei-
ras etapas dessa investicagAo foram dedicadas ao problemk das
relagdes entre a “iluminacido e a eficiéncia” dos trabalhadores industriais.
Durante uns dois anos e meio, focalizou-se a atencao sébre problemas co-
mo éste: As mudangas de intensidade de luz afetam a producio? Os
resultados iniciais demonstraram que, dentro de amplos limites, nac ha-
via relacio uniforme entre iluminacdo e producdo. O rendimento da
producao avmentou tanto no grupo experimental em que se aumentou (ou
se diminuiu) a iluminagdo, como no grupo de contrdle em que nao se fi-
zeram mudangas na iluminagido. Em suma, os pesquisadores se limi-
taram estritamente a investigar fungbes manifestas. Na auséncia de wum
conceito de funcido social latente nao se prestou inicialmente qualquer
atengdo as conseqiiéncias sociais da experiéncia sébre os individuos dos
grupos de prova e de contréle ou sobre as relagdes entre os operarios e
as autoridades da sala de provas. Em outras palavras, faltava aos inves-
tigadores uma estrutura sociolégica de referéncia e, assim sendo, éles
speraram somente como “engenheiros” (exatamente como um grupo de
meteorologistas poderia ter estudado os “efeitos” da ceriménia Hopi, s6-
bre a chuva).

83. Breve llustracio déste conceito geral aparece em Mass Persuasion, de Robert K. Merton,
Marjorie Fiske e Alberta Curtis (Nova Iorque: Harper, 1946), 185189; Jahoda e Cook,
op. cit.

84. Isto é citada como estudo em um ecaso de como uma investigacio complicada se mo-
dificou completamente em orientaciio tedrica ¢ no cariter dos seus resultados pela intro-
dugdo de um conceito parecido com o de fungio latente. A escolha do caso para este
proposito ndo implica, naturalmente, na aceitagiio plena das interpretacbes que os auto-
Tes deram aos seus resultados. Entre os diverses livros gque analisaram a pesquisa da
Western Electric, veja-se particularmente Management and the Worker, de F, J. Ro
thlisberger ¢ W. J. Dickson (Harvard University Press, 1039).
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Somente depois de prolongadas investigacgbes, lembrou-se o grupo
pesquisador de explorar as conseqiiéncias da nova “situacdo experimen-
tal” sObre as imagens e os conceitos que tinham de si mesmos os traba-
lhadores que tomavam parte na experiéncia, sobre as relagbes pessoais
entre os individuos do grupo, sébre a coeréncia e unidade do grupo. Co-
mo diz Elton Mayo, “o fiasco da iluminacao os havia posto de sobreavi-
S0 para a necessidade de manter registros muito minuciosos de tudo o
Que acontecia na sala, além dos dispositivos industriais e de engenha-
ria manifestos. Em conseqiiéncia, as observacgdes incluiam nido somen-
le registros de mudangas industriais e Lécnicas, como também registros
de alteragCes fisiolégicas ou medicais e, em certo sentido, de mudancas
sociais e aniropoldgicas. Estas ultimas tomaram a forma de um diario,
Gue dava conta, o mais completamente possivel, dos acontecimentos reais
de cada dia...”8 Em resumo, somente depois de uma longa série de
experiéncias que descuidaram por completo as fungées sociais latentes da
experiéncia (como situacéo social preparada), foi que se introduziu esta es.
trutura claramente sociolégica. “Quando nos demos conta disto — escre-
vem os autores, — a pesquisa mudou de carater. Os investigadores ja
Nd0 se interessaram em comprovar os efeitos de varigveis simples. A
experiéncia dirigida foi substituida pela idéia de uma situacao social que
necessitava ser descrita e compreendida como um sistema de elementos
interdependentes”. Dai por diante, como hoje é bem conhecido, a pes-
quisa se dirigiu em grande parte & indagacdo das funcées latentes de pra-
ticas padronizadas entre os trabalhadores das organizacées informais
fnue se desenvolvem entre os operdrios, das diversdes instituidas para
éles por “sabios administradores”, dos grandes programas de conselhos
¢ didlogos com os operarios ete. O névo esquema conceptual alterou o
terreno e os tipos dos dados recolhidos na investigacéo subseqiiente,

E suficiente voltarmos ag pardgrafo acima citado da obra classica de
Thomas e Znaniecki, ja velha de trinta anos, para reconhecermos a exa-
tiddo da observacio de Shils:

- realmente, a histéria do estudo de grupos primdrios na sociologia norte-americana é
um exemplo extremo das descontinuidades no desenvolvimento dessa disciplina: certo pro-
blema ¢ destacado por um dos fundadores incontestes da disciplina, é deixado de lado o,

alguns anos mais tarde, volta a ser entusiiasticamente apresentado romo se ninguém tivesse
antes pensado néle.8g

Thomas e Znaniecki tinham, pois, insistido repetidas vézes na opiniéo so-
ciolégica de que, qualquer que fosse sua principal finalidade, “a associu
¢io de pessoas humanas como grupo concreto implica, de maneira nio
aficial, muitos outros interésses; os contatos sociais entre seus mem
bros nido se limitam a sua finalidade comum...” Resulta, portanto, que
— S

85. Elton Mayo, The Social Problems of an Industrial Civilization, (Harvard Universily
Press, 1945), %0,

86. Edward Shils, The Present State of American Sociology, (Glencoe, Illinois: The Free
Press, 1848), 42, [o grifo ¢ nossol
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foram necessarios anos de experimentacao “para que a eq_uipe d‘e_peS-
quisa da Western Electric dirigisse sua atengao para a§ fulingoeg soc;m:c; _15.
tentes de grupos primdarios que se formam em organizacdes industriais.
E preciso salientar que nao citamos éste caso_como exemplo.cle plano ex-
perimental defeituoso; nfo é isto o que _imec;h_atamente nos mtex:essa. E
considerado apenas como exemplo da a.pucabmdafie para a ?gsquzsa 's:ocio
l6gica do conceito de fungao latente e dos co.nceno_s de-anallse ft}nclon_al
cue lhe sdo associados. Demonstra como a inclusio déste conceito (nao
importa que se usem ou nao estas mesmas palavras) _p‘}df* torn‘a:.' s_en-
siveis aos pesquisadores sociolégicos um camp(? de wvariaveis soc.1acls im-
portantes que, de outra maneira, passaria facllmel‘:ttg djespercebld?. ‘A
catalogacio explicita do conceito podera talvez .dlml_nulr a‘ freguénma
das ocasioes de descontinuidade nas futuras investlgagogs socmldglca.,s.

O descobrimento das fungdes latentes representa importantes mc_re.
mentos aos conhecimentos sociologicos. Ha outroﬁas.pecto em Q!.J.P.; a in-
vestigacdo das fungdes latentes representa car?cterlsmca contribuicio l'._i(_}s
cientistas soclais. Sao precisamente as funcées latentes de un_m prati-
ca ou crenca as que ndo sdo do conhecimento comum, porqt_le sao conse:.-
gliéncias sociais e psicoldgicas inesperadas e, em _geral, nao reconheci-
das. Portanto, os resultados concernentes a funcgoes latentes represen-
tam um inecremento maior de conhecimentos do que os resul.tados con-
cernentes a funcdes manifestas. Representam também n:lamr afas_taf
mento da sabedoria de “senso comum” ou de “bon:i senson’ a respeito
ca vida social. Como as funcoes latentes se distanciam mais ou ‘menos
das funcGes manifesfas declaradas, a pesquisa que_ x,f'em a descobrir fun-
coes produz, fregiientemente, resultados "paradox&ns‘. O paradoxo ‘a.pa-
i’ente nasce da radical modificacio de um preconceito popular familiar,
que vé uma pratica ou crencga padronizada ﬂnicam.ent.e pelas suas fun-
coes manifestas; tal modificagdo se di4 quando se mr_flzcam al_gumas das
suas funcoes latentes subsidiarias ou colaterais, A mtr_odugao do con-
ceito de funcdo latente na pesquisa social leva a concl.usoes que rfvelal_:n
que “a vida social ndo é tdo simples como parece & pnmeira vista”; pois
enquanto as pessoas se limitam a certas conseqiiéncias (por exemplo, a
conseqiiéncias manifestas), é relativamente simples para elas formular
juizos morais s6bre o procedimento ou crenca em q‘uestao. ‘ As avalia-
coes morais, haseadas em geral sdbre as conseqiiéncias manifestas, ten-
tiem a polarizar-se em térmos absolutos de “brance ou .préto", mas &
percepcio de outras consegiiéncias (latentes) complica amitde _o psfnora-
ma. Os problemas de avaliagdo moral (que, por enguanto, nio sao de
nosso imediato interésse) e os problemas de engenharia social_ (que
constituem nosso interésse imediato) 87 assumem ambos as complicagoes

i 5 u

87. Isto nio significa negar que a engenharia social tenha implicacdes morals_direta:éngo

que a técnica e a moralidade estejam inevitavelmente entrelacadas, mas ns:o pmmdus

tratar déste tipo de problema no presente capitulo. Bstes problemas serfio 'u's!.ﬂim:l

nos Capitulos VI, XV e XVII. Veja-se também Merton, Fiske e Curtis, Mass Persua ,
Capitulo 7.
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adicionais quase sempre implicitas nas decisdes sociais de responsabi-
lidade.

Um excmplo de pesquisa gue emprega implicitamente o conceito de
funcdo latente esclarecera o sentido em que o “paradoxo” — discrepan
cia entre a funcdo aparente, meramente manifesta, e a verdadeira fun
cdo, que implica também fungdes latentes — tende a ocorrer como resul-
tado da inclus@o déste conceito. Assim, veoltando & famosa analise do
“consumo ostensivo” feito por Veblen, ndo é por acaso que éste autor foi
considerado como um analista social dotado de perspicdcia para o para-
doxo, a ironia e a safira; pois sdo éstes os resultados, freglientes se nao
inevitaveis, da aplicagio do conceito de funcao Jatente (ou sem eqiii-
valente).

O PADRAD DO CONSUMO OSTENSIVO. O propésito evidente da compra de
bens de consumo é, naturalmente, a satisfagio das necessidades as quais
estdo explicitamente destinados ésses bens. Assim, os automdveis estao
destinados, evidentemente, a proporcionar certa classe de transporte; as
lampadas, a proporcionar luz; os artigos alimenticios, a proporcionar o
sustento; os produtos artisticos raros, a proporcionar prazer estético.
Como ésses produtos tém ésses usos, em geral se supds que tais usos
abarcavam todo o campo das funcoes socialmente importantes. Veblen
sugere que era esta a opinido comum predominante (é claro gue na era
pré-vebleniana): “Afirma-se, convencionalmente, que o fim da aquisicao e
da acumulacdo é o consumo dos bens acumulados... Pelo menos, acre-
dita-se que esta seja a finalidade econdmica legitima da aquisi¢iio, iUnica
gue a teoria deve levar em conta”.®8

Mas, diz Vehlen em substancia, como sociélogos devemos considerar
as funcbes latentes na aquisi¢io, acumulacio e consumo, e essas fungdes
latentes se afastam muito, na realidade, das funcdes manifestas. “Mas,
somente quando tomado num sentido muito afastado da sua significacao
ingénua (istc é, da func¢io manifesta) se pode dizer que ésse consumo de
bens oferece o incentivo do gual deriva invariavelmente a acumulacio”.
E entre as fungdes latentes, que ajudam a explicar a persisténcia e a lo-
calizacio social do padriao de consumo ostensivo, figura sua simboliza-
cdo de “férga pecunidria, e a aquisicdo e conservagdo, por ésse meio,
de um bom nome”, O exercicio de uma “escolha escrupulosa” na qua-
lidade da “comida, da bebida, da residéncia, do servigo, dos ornamentos,
das baixelas e dos divertimentos” redunda nfo somente da satisfagdo de
consumir artigos “superiores” em vez de “inferiores” mas também e so-
bretudo, no dizer de Veblen, de um aumento ou reafirmacdo do status so-
cial.

O paradoxo vebleniano é que as pessoas compram coisas caras nao
tanto porque sdo melhores mas porgue s@o caras. Reside nisto a equa-
¢do laiente (“alto custo = sinal de alta posigdo social”) que Veblen des-
taca em sua andlise funcional, e ndo a equacio manifests (“alto custo =

88. Veblen, Theory of lLeisure Class, op. cit., pag. 25.
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qualidade excelente dos produtos”). N&o nega que as funcoes lmanifes-
tas tenham algum lugar no apoio ao padrio do coni.sumo ostenm}ro ; elas
também sido operantes. “O que se acaba de ch'ze_r nao deve ser x.nFeEpre-
tado no sentido de que nao haja outros incentivos p_ara a agtuggao e
5 acumulagdo do que éste desejo de exibir a sua situagao pec@:ﬁr;a, cc?n-
seguindo assim a estima e a inveja dos Semelhante's. O desejo de maior
comodidade e seguranca perante a necessidade esta presente em todos e
cada um dos estagios...” Ou ainda: “Seria temerario afirmar qu.e sem-
pre falta uma finalidade proveitosa na utilidade de qualqt.ler ax;t:go (_)u
gervigo, por mais evidente que seja o fato de que seu proposito P:jlmordml
o seu elemento fundamental estejam constituidos pelo desperdicio dusten-
sivo” e pela consideragao social que dai resulta.s SO que as j_ungoes di-
retas, manifestas, nao explicam plenamente as normas predominantes de
consumo. Em outras palavras, se as funcées latentes e status-r‘ejo?-go
ou status-comsolidagGo separam-se das MOTrmMas do consum:o ostew‘zswo, as
referidas normas sofrerdo mudangas graves, de um tipo ndo previsio pelo
¢conomista “convencional”. _

A éste respeito, a andlise que faz Veblen das fungdes latentes se
afasta da idéia de sentido comum, segundo a qual o produtc final do
consumo é “naturalmente, a satisfacao direta que proporciona”: “A gen-
te come caviar porqgue tem fome; compra Cadillacs porgque quer o_me-
Jhor carro que possa conseguir; janta a4 luz das velas porque aprecla O
ambiente trangiiilo”. A interpretacdo de sentido comum, em térmos de
motivos manifestos escolhidos, cede o lugar, na analise de Veblen, a fun-
¢Ges colaterais que sao também, e talvez de maneira mais significativa,
realizadas pelas referidas praticas. £ fora de duvida que nas ultimas dé-
cadas, a andlise vebleniana tanto se popularizou que agora as funcoes
latentes sdo, de modo geral, reconhecidas. [Isto levanta o interessante
problema das mudangas que tém lugar num tipo predominante de cox}du-
ta quando suas fungdes laténtes chegam a ser geralmente reconk{emdm
(e entdo ja nao sdo latentes). Nao teremos oportunidade de discutir éste
importante problema no presente livrol. _

O descobrimento de fungbes latentes nao s6 torna mais precisos 0S8
conceitos das funcdes desempenhadas por certas normas sociais (como
também ocorre com os estudos sobre fungoes manifestas) mas introduz

29, Ibid., 32, 101. E de ser notar que Veblen costuma entregar-se 8 VAgas terminologias.

Nas passagens citadas (e em muitos outros lugares), éle emprega "incemgrc , o:ieizjon
“propésito” e “fungio” como ti'rmos _equivalentes. O dano nio é grande, p quitcs
cantexto costuma esclarecer a acepgio dessas palavras. Mas é‘claro que oS prup‘ »
expressos de conformar-se com uma norma cultural nio sio idénticos. de moc;:on gl; ar.
4s funcbes latentes da conformidade, Veblen o reconhece de ve:z em qu;ti r;\re -
exemplo: “Para sermos estritamente exatos, nido deveriamos incluir sob a c]; :1 4
desperdicio ostensivo sendo os gastos realizados na base de uma invejosa ssﬁpriu s
pecuniaria. Mas para incluir qualquer elemento sob esta epigrafe, nio é' nece e
seja reconhecido como desperdicio, nesse sentido, pela pessoa qlfc ma!tx; SProt:staﬁt
(Ibid., 99; o grifo ¢ nosso). Cf. A. K. Davis, "Veblen on the decline of the

Ethic”, op. eit.
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am incremento qualitativamente dijerenie no estado prévio dos conheci-
mentos.

A distincdo impede a substituicdo da andlise socioldgica por juizos
morais ingénuos. Posto que as avaliagdes morais numa sociedade ten-
dem a ser feitas, em grande parte, pelas conseqgiiéncias manifestas de
uma pratica ou de um codigo, devemos estar preparados para constatar
aue a andlise por fungoes latentes certas vézes vai contra as avalia-
coes morais predominantes. Pois as fungdes latentes nao operam da
mesma maneira que as conseqiiéncias manifestas que de ordindrio séo ba-
se de tais juizos. Assim, em grandes setores da populacdo norte-ameri-
cana, a maguina politica ou a “camarilha politica”, sdo consideradas ine-
guivocamente “mas” e “indesejaveis”. As bases désses juizos morais
variam bastante mas, em suhstancia, consistem em analisar que as mé-
quinas politicas violam os cddigos morais; o favoritismo politico viola
o codigo de selegao do pessoal, que deve ser na base de consideracoes
impessoais e nao de lealdade a um partido ou de contribuigées de fun-
dos para o mesmo; o cacigquismo viola o principio de que os votos devem
basear-se na avaliagdo individual dos méritos dos candidatos e das ques-
toes politicas, e nao em manter lealdade a um lider feudal; o suborno e o
trafico com cargos publicos obviamente infringem as regras da correcio;
a “ prote¢ao” dos delitos viola de maneira manifesta a lei e os costumss,
e assim sucessivamente.

Em vista das muiltiplas ocasides em que as maquinas politicas, em
grau variavel, infringem os bons costumes e as vézes a prépria lei, é
oportuno Aaveriguar como se arranjam para continuar funcionando. As
“explicagGes” familiares da continuacfo da maquina politica nio sdo aqui
tratadas. Pode ser, é claro, que, se “os cidaddos decentes” estivessem 2
altura das suas obrigacdes politicas, se o corpo eleitoral fosse ativo e ilus-
trado, se o numero de funcionarios eletivos fosse bastante menor que
as dezenas e até as centenas, cujas nomeacbes espera-se que sejam ta-
citamente endossadas pelas eleicdes municipais, distritais, estaduais ou
nacionais; se o corpo eleitoral fésse conduzido pelas “classes ricas e edu-
radas sem cuja participagdo — como disse Bryce, nem sempre de orienta-
¢ao democritica — o govérno melhor formado tem que degenerar rapida-
mente”; se se introduzissem essas e outras muitas alteraces na estrutura
politica, talvez pudessem realmente ser evitados os “males” da maquina po-
litica. % Mas é necessdrio observar que ndo se fazem com freqiiéncia
tais alteracdes, que as mdquinas politicas tém, como a fénix, a qualidadse
de renascerem, vigorosas e indenes, das suas proprias cinzas e que, em

90, Estas “explicacbes” pretendem ser “causais”. Pretendem assinalar as circunstincias
soclals que ddo &s mdguinas politicas. Na medida em que sdo confirmadas pela
experiéncia, essas explicagies aumentam, naturalmente, nosso conhecimento do pro-
blema: por que as méquinas politicas funcionam em certas dreas e nio em outras?
Como conseguem perdurar? Mas estas explicacies eausais nio sio suficientes. As con-
seqliéncias funcionais da dita maquina ultrapassam, em grande parte, como veremos,
a interpretag¢io causal,
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suma, esta estrutura exibe notdvel vitalidade em muitas zonas da vida
politica norte-americana.

Resulta, portanto, do ponto de vista funcional, que nds esperames
habitualmente (mas nao invariavelmente) que normas e estruturas so-
ciais persistentes realizem funges positivas que naquele momento ndao
sdo realizadas em forma adequada por outras normas e estruturas eris-
tentes; acode, entdo, ao pensamento, que talvez essa organizagao publi-
camente difamada satisfaz, nas presentes circunstancias, funcgoes laten-
tes fundamentais. 9 Um breve exame de andlises correntes désse tipo
poders servir também para aclarar novos problemas de andlise funcional.

ALGUMAS FUNGOES DA MAQUINA poLfrica. Sem cogitarmos de entrar nas
diferencas de detalhe que distinguem as diversas maquinas politicas —
um Tweed, win Vare, um Crump, um Flynn ou um Hague nao sido, em
absoluto, tipos idénticos de chefes politicos, — podemos examinar rapi-
damente as funcoes mais ou menos comuns & maquina politica, como ti-
po genérico de organizacdo social, Nao pretendemos pormenorizar todes
as diversas funcoes da méquina politica, nem supor que todas essas fun-
coes sdo realizadas em forma analoga por tdoda e cada uma das méa-
quinas.

A func@o estrutural chave do cacique ou chefe politico €é organizar,
centralizar ¢ manter em boas condigdes de funcionamento “os fragmen-
tos disseminados de poder” que andam agora dispersos em nossa orga-
nizagdo politica. Mediante esta organizacdo centralizada de poder poli-
tico, o chefe e a sua méquina podem satisfazer 4s necessidades de diver-
sos subgrupos da comunidade maijor, que nao se sentem satisfeitos com
estruturas sociais legalmente concebidas e culturalmente aprovadas.

Portanto, para compreender o papel do caciquismo (“bossism”) e da
maquina politica, teremos de observar dois tipos de variaveis sociold-
gicas: (1) o contexto estrutural, que torna dificil, se ndo impossivel, que
estruturas com sancdo moral realizem funcdes sociais essenciais, deixan-
do assim aberta a porta as mdquinas politicas (ou seus equivalentes es-
truturais) para que executem aquelas funcdes; (2) os subgrupos, cujas
necessidades distintivas ficam insatisfeitas, exceto no que diz respeito
as funcgdes latenfes que a madaquina realmente efetua. 92

91. Creio que é supérfluo acrescentar gue esta hipotese nio se destina a “apoiar a insti-
tuiciio da maguina politica”. A questdo de se ssber se as disfungdes da mégquina superam
as suas fungdes, a guestio de se dispor ou nfo de outras estruturas que possam realizar
suas funcdes, sem implicar necessiriamente em disfungbes sociais, ficam para ser
examinadas na ocasiio adequada. Agora apenas nos interessa documentar a afirmacgio
de que os juizos morais baseados exelusivamente na apreciagio das funcies manifestas
de uma estrutura social, sio “irreais” no sentido estrito, isto ¢, nio tomam em consi-
deragiio outras conseqiiéncias efetivas da estrutura, conseqiiéncias essas suscetiveis de
proporcionar um suporte social bédsico para a mesma estrutura. Como indicaremos
adiante, as “reformsas sociais” ou a “engenharia social” que ignoram as fungdes latentes
o fazem ao risco de sofrer profundas decepcdes e efeitos de bumerangue (arma que,
como se sabe, quando ndo aleanga o alvo, volta para tras, atingindo, as vézes, ©
proprio, arremessador). [A explicagio entre parénteses é do tradutor].

92, Mais uma vez, como em trechos anteriores, deixaremos de examinar as possiveis dis-
fungoes da mdaquina politica.



140 Robert K. Merton

Contexto Estrutural: A armacgdo constitucionar da organizagao poli-
tica norte-americana evita de modo especifico a possibilidade legal de um
poder altamente centralizado e, como tem sido observado, assim “desa-
lenta a formacdo de uma lideranca eficiente e responsavel. Os autores
da Constituicdo, como observou Woodrow Wilson, estabeleceram o siste-
ma de contréle e contrapéso ‘para manter o govérno numa espécie de
equilibrio mecanico, por meio de uma pugna amistosa constante entre
suas diferentes partes organicas.’ Desconfisvam do poder por conside-
ra-lo perigoso para a liberdade: em conseqiiéncia, espalharam-no para
rarefazé-lo e levantaram valetas para impedir sua concentragdo”. Hsta
dispersio do poder se encontra nao somente no plano nacional, mas tam-
tém nas Areas locais. “Em conseaiiéncia” — continua Sait a observar —
“quando o povo ou grupos particulares dentro do povo exigiram acgio po-
sitiva, ninguém tinha autoridade bastante para agir. A madquina forne-
ceu um antidoto”, 93

A dispersdo constitucional do poder ndo sdomente dificulta a decisio
e a acdo eficazes mas também, quando a agdo chega a realizar-se, é defi-
nida e envdlia dentro de consideracoes legalistas. Em conseqiiéncia, de-
senvolveu-se “um sistema muito mais humano de govérno de partido, cujo
principal nhjetivo ndo tardou a ser o de embair o govérno da lei... A
ilegalidade da democracia extra-oficial foi simplesmenie o contrapéso do
legalismo da democracia oficiai. Tendo-se permitido ao advogado subor-
dinar a democracia a Lei, o chefe politico era chamado para desvenci-
thar a vitima, o que fazia dentro de certas regras costumeiras e median-
te retribuicao, pecuniaria ou de outro género”.94

Oficialmente, o poder politico estd disperso. Varios expedientes mui-
to conhecidos foram imaginados para éste objetivo manifesto. Estabe-
leceu-se nao somente a habitual separacio de podéres entre os diferen-
tes ramos do govérno, seniio que, em certa medida, foi limitado o perio-
do de exercicio dos cargos e arrovada a rotacio no poder. A esfera de
poder inerente a cada cargo foi estritamente delimitada. Mas, diz Sait
em térmos rigorosamente funcionais: “A lideranca ¢ necessaria e, ja que
niao e facil de ser exercida dentro da estrutura constitucional, o chefe po-
Iitico proporciona-a de fora, numa forma imperfeita e irresponsavel”, 95

Em térmos mais genéricos, as deficiéncias funcionais da estrutura
oficial dao origem a outra estrutura (ndo oficial) para satisfazer, de mo-
do um tanto mais eficienle, certas mecessidades existenies. Sejam quais
forem suas origens histdricas especificas, a maquina politica persisie
como apareiho apto a satisfazer necessidades de grupos diversos da po-

493, Edward M. Sait, “Machine, Political”, Encyeclopedia of the Social Sciences, IX, 658h,
[o grifo & nosso]; ef. A. F. Bentley, The Process of Government (Chicago, 1908),
Capitulo 2.

94. Herbert Croly, Progressive Democracy, (Nova Iorque, 1914), pag. 254, citagio de Sait,
op. cit., 658b.

95. Sait, op. ecit., 659a, o grifo é nossol.
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pulagao que, de cutra forma, nao lograriam satisfacio. Mas, a0 exami-
nar alguns désses subgrupos, kem como as suas necesmdades_ caracte-
risticas, seremos levados ao mesmo tempo a um campo de funcoes laten-
tes da maquina politica.

Funcdes da Magquina Politica para Diversos Subgrupos. S‘abe-se que
uma fonte de forca da maquina politica procede das suas raizes na co-
munidade local e nos bairros. A maquina politica ndo considera o cor-
po eleitoral como sendo uma massa amorfa e indiferenciada de votantes.
Com aguda intuicdo socioldgica, a maquina reconhece que cada eleitor
é um individuo que vive num determinado bairro, com problemas e ne-
cessidades ressoais especificos. As questdes publicas sdo abstratas e lon-
einquas; os problemas particulares s&o extremamente concretos e ime-
diatos. A méaquina ndo funciona apelando genericamente aos grandes
interésses publiccs, mas mediante relacbes diretas, semifcu.dais, entre o.s
representantes locais da maquina e os eleitores do seu bairro. As elei-
¢coes se ganham no bairro.

A maquina estabelece seus vinculos com homens e mulheres comuns,
mediante complicadas rédes de relagdes pessoais. A politica se trans-
forma em lagos pessoais, O cabo eleitoral de bairro “deve ser arpigo
de todos, simulando simpatia (se nao a sente) pelos infelizes e utillzar_l-
do para suas boas obras os recursos que o chefe poe a sua disposi-
cAo”. % O cabo eleitoral de bairro é sempre “o amigo que se procura
nas horas de apérto”. Em nossa sociedade predominantemente impes-
soal, 3 maquina politica, por intermédio dos seus agentes locais, desem-
penha a importante fun¢do social de hwmanizar e personalizar téda clas-
se de auxilio a quem necessita déle. Distribuicio de géneros alimez_l-
ticios, provimento de empregos, conselhos legais e extralegais, solugao
de pequenos conflitos com a lei, apoio para conseguir uma bolsa de estu-
dos, “politica” para uma crianga pobre e inteligente num colégio_ local,
atencdo aos aflitos — toda a gema de crises em que a pessoa pre::l.sa. de
um amigo ¢, sobretudo, de um amigo que compreenda bem as cozfsas e
nue possa fjudar — tudo isto pode ser conseguido com o caho eleitoral
sempre prestativo. . !

Para dar o devido valor a esta fungfo da maquina politica, é preciso
observar nao somente a ajuda efetivamente prestada, mas também a ma-
neira como € prestada. E preciso ver também que existem outros organis-
mos que distribuem auxilios. As agéncias de bem-estar social, as casas de
beneficéncia, os consultérios de ajuda juridica, a assisténcia médica em
hospitais gratuitos, as repartigoes publicas de assisténcia, as autoridades df
imigracio; estas e muitas ouiras organizacoes existem para dar os ma:15
diversos tipos de assisténcia. Mas, em contraste com as técnicas profis-
sionais dos funcionarios da assisténcia social, que podem represenl_:ar
tipicamente na mente dos que a recebem uma fria, burocritica ? limita-
da ajuda, conseguida depois de detalhada investigagio do direito legal

g4, Tbid., B57a.
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que a,_e.la tem o “cliente”, acham-se as técnicas nio profissionais do che
fe politico de arrabalde, que nZo faz perguntas, nio exige o cumprimen-
to de {egras legais para prestar atencio e que nao se “intromete” .nas vi-
das privadas. 97

_Para muitos individuos, a perda do amor-préprio é um prego por de-
mais elevadc que se tem que pagar para receber assisténcia legalizada
Em contraste com o abismo que o separa dos funciondrios da casa de be:
neficéncia, que procedem amitide de uma classe social, um ambiente
cecifufati\fo € um grupo étnico diferentes, o cabo eleitoral d;e bairro é “um
sujeito 1guﬂ_l a nos”, que compresnde o que estd acontecendo. A dama
da .alta socledade, condescendente e generosa, dificilmente po‘dera com-
petir com r amigo compreensivo. num caso de apérto. Nesta luta ;ntro
estruturas que competem para desempenhar uma funcdo que nominal-
nfseﬂte ¢ a mesma, ou seja, dar ajuda e apoio aos que precisam, & notd.
rio que o politico da maquina estd melhor entrosado com os ‘grupos a
fque serve, do que o assistente social impessoal, profissionalizado social-
mente.longinquo € legalmente limitado. E como 0 “politico” 'ode as
v_éz:fs 1‘nfluir € mexer com as organizacdes oficiais para a outor :: de a
szstenm.a, mquanto o funciondrio do bem-estar social nio temg r;t'cs-
menl_:e.mﬂuéncia sébre a méquina politica, isto s6 contribui para aul:nenlt -
8 ef:c:éncial do primeiro. Foi Martin Lomasny, chefe politico de Bozl-'
:;igi,Siquem Gescreveu esta funcfio essencial em térmos familiares porém

vos, quando declarou ao jornalista Lincoln Steffens famose por

suas report:fgens sbbre “corrupcio politica”:  “Creio que ,deveria haver
em cada'haz_rro uma pessoa a quem gqualquer sujeito pudesse se dirigir
para pedir ajuda — nio importando a pessoa ou o assunto. Ajuda m;cé
entende? Nada de vossas leis mem de vossa justica, apenas ajuda”‘ 98

As “classes necessitadas” constituem, portanto, um subgrupo 521
qt_xal a manuina politica satisfaz necessidades que ;l. estrutui-a tltj)cifl ; ¥ (;
nao poderia satisfazer em forma adequada e da mesma man:eira Sl

Para um segundo subgrupo (principalmente os “grandes” nel aei
mas_também 0s “pequenos”), o chefe politico desempenha a fungéo c?e o,
rorcionar os privilégios politicos gue implicam beneficios econémli];s;

97. Caso bem s.ernelhante de contraste com a politica oficial de assisténcia social encon-
tra-se na distribuiciio de ajuda aos desempregados, feita de mios abertas e .sem cor
politica, por Harry Hopkins, assistente de Franklin Delano Roosevelt no govirno do
Estado de Nova Torque. Conforme diz Sherwood: “Hopkins foi asperamente ecriticado
g?lfis agéncias consagradas de beneficéneia, por causa dessas atividades irregulares;
izlam que nao era ‘conduta profissional’ distribuir boletins de trabalho sem uma investi.
gagho c_ompleta sdbre cada Teguerente, sobre seus recursos financeiros e de sua familia
é.lprovavelmente. sobre a sua religiio. ‘Harry mandou as agénelas ao diabo’, disse
S;:::;id [cI':t Dr.' Jacob A. G‘nldberg era um colaborador de Hopkins].” Robert E

W Aum.hiuu:se;en and Hopkins, An Intimate History (Nova Iorque: Harper, 1948}, 30,
- Ig al? hy oI.Lincnln Steffens (Chautaugua, Nova Iorque: Chautauqua Press,
Chap.in e;‘ ‘nspirando-be em grande parte em Steffens, como éle mesmo diz, F. Stuart
5 poe com grande cl.areza as funcdes da méquing politica. Veja-se sua obri

mporary American Institutions (Nova Iorque: Harper, 1934), 40-54,
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imediatos. As corporacdes de negdcio, entre as quais as emprésas de ser-
vicos piblicos (estradas de ferro, transportes e companhias locais de luz
elétrica, emprésas de comunicagbes) siao as mais notdrias a éste respei-
to, buscando isencgdes politicas especiais que lhes permitam estabilizar
sua situacdo e aproximer-se do objetivo de elevar seus lucros ao maxi-
mo. Interessante é que as emprésas querem com freqiiéncia evitar um
caos de competicio incontrolada. Desejam a maior seguranca, que lhes
pode ser proporcionada por um “ditador” econdmico gue domine, regula-
mente e organize a competicio, sempre que ésse ditador nao seja um
funciondrio publico, cujas decisfes estejam sujeitas ao exame e ao con-
tréle publico, (Iste ultimo fipo representaria o “contréle do govérno”,
sendo, portanto, considerado tabu). O chefe politico preenche ésses re-
quisitos de maneira admiravel.

Examinada por um momento, & parte de qualquer consideragcao mo-
ral, a aparelhagem politica manejada pelo cacique, esta eficazmente des-
tinada a desempenhar essas funcdes com um minimo de ineficiéncia.
Tendo nas suas méos competentes os fios das diversas secgdes, ministé-
rios e agéncias governamentais, o chefe politico racionaliza as relagdes
entre os negdcios publicos e vs particulares. Serve de embaixador da co-
munidade dos negdcios no territério por demais estranho (e as vézes
inimigo) do govérno. E, em lérmos esiritos de negdcios, estd bem pago
pelos servicos econOmicos que presta aos seus respeitaveis clientes, os
negociantes, Num artigo intitulado “An Apology to Graft” (Apologia do
subérno), Lincoln Steffens sugeriu que “o culpado era o nosso sistema
econdmico, que oferecia riqueza, poder e aplausos como prémio aos in-
dividuos hastante atrevidos e hdabeis para comprar, mediante subdrno,
minas, campos petreliferos e privilégios e que ‘se sairam bhem’' sem serem
incomodados”. 9 E numa conferéncia perante uma centena de homens
de negodcio de Los Angeles, descreveu um fato que todos conheciam
muito bem: o chefe politico e sua maquina eram parte integrante da or-
ganizacao da economia. “Vocés ndo podem construir nem explorar uma
estrada de ferro, uma emprésa de bondes urbanos ou uma companhia
de gas, de 4gua ou de energia elétrica, abrir ou explorar uma mina, pos-
suir bosques e explorar madeira em grande escala ou manter qualquer ou-
tro negdcio privilegiado, sem subornar, ou contribuir para subornar, o go-
vérno. Vocés me dizem em particular que tém de fazé-lo, e eu aqui
lhes digo semipublicamente que tém mesmo de fazélo, E é assim em
todo o pafs. Isto significa que temos uma organizacio da sociedade em
que, por alguma razd@o, vocés e sua classe, os lideres da sociedade mais
habeis, mais inteligentes, mais imaginosos, mais ousados e engenhosos,
estdo e tém que estar contra a sociedade, suas leis e tOdas as suas extres-
céncias”, 110

99. Autobiography of Lincoln Steffens, 570.
100. 1Ibid., 572-3 [o grifo é nossol. Isto ajuda a explicar, como disse Steffens, concardand‘a
com o membro da Comissio de Policia Theodore Roosevelt, “a proeminéncia e respei-
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Como a procura de servicos especialmente privilegiados nasce dentro
da estrutura da sociedade, o chefe politico preenche diversas fung¢des pa-
ra éste segundo subgrupo de negdécios que busca privilégios. Essas “ne-
cessidades” dos negdcios, tal como estdo agora constituidos, ndo sao ade-
guadamente cobertas por estruturas sociais tradicionais e culturalmente
aprovadas; em conseqiiéncia, a organizagdo extralegal mais ou menos
eficiente da maquina politica surge para proporcionar ésses servicos.
Adotar uma atitude exclusivamente moral para com a “corrupta maquina
politica”, é perder de vista as préprias circunstancias estruturais que
originam o “mal” que se ataca tdo rigorosamente. Adotar um ponto de
vista funcional é proporcionar, nao uma apologia da maquina politica,
mas uma hase mais sdlida para modificar ou eliminar a maquina, desde
que se fagam arranjos estruturais especificos, seja para eliminar as pro-
curas efetivas da comunidadz dos negdcios, ou seja, se tal for o objeti-
vo, para satisfazer essas demandas por outros meios.

Um terceiro grupo de funcoes especificas que a méaquina politica rea-
liza para um subgrupo especial, é o de proporcionar novos canais de mo-
bilidade social as pessoas que, de outra maneira, estariam excluidas dos
caminhos mais tradicionais para a “ascensfio” pessoal. Tanto as fontes
dessa “necessidade” especial (de mobilidade social), como a forma em
que a maquina politica vem contribuir para a satisfacdo da referida ne-
cessidade podem ser compreendidas, examinando-se a estrutura da cul-
tura e da scociedade em geral. Como se sabe, a cultura norte-americana
atribui enorme importancia ao dinheiro e ao poder como meta legitima
de “éxito” para todos os individuos da sociedade. Embora nao seja a
tnica em nosso inventirio de metas culturais, continua figurando entre
s mais fortemente carregadas de afeto e valor positivos. Todavia, certos
grupos e certas zonas ecoldgicas sdo notaveis pela auséncia relativa de
oportunidades de se alcancar ésses tipos (monetario e de poder) de éxi-
to. Tais subgrupos constituem, em suma, subpopulagées em que “a im-
vortancia ~ultural atribuida ao éxito pecuniario tem sido assimilada, mas
que oferecem pouco acesso a meios tradicionais e legilimos para alcanca-
rem ésse éxito”. As oportunidades tradicionais de trabalho para as pes-
soas de (fais dreas) se limifam quase completamente ao trabalho manual.
Dada nossa estigmatizacdo cultural do trabalho manual 101 ¢ o corres-

tabilidade dos homens e das mulheres que intercedem pelos escroques e pelos corruptos”,
quando éstes sfo detidos durante alguma campanha periédica para “limpar a mé-
fquina politica”. Cf. Steffens, 371 e passim.

101. Veja-ze o estudo do “National Opinion Research Center” sohre a avaliagio das ocupa-
¢oes, que comprova firmemente a impressio geral de que as ocupagdes manuals estio
colocadas muito baixo na escala social de valdres, mesmo entre aquéles que se dedican
& um trabalho manual. Observe-se bem as implicagfes déste Ultimo caso. Com efelto,
a estrutura cultural e social impde os valores do sucesso pecuniirio e do poder mesma
agueles que se acham presos As estigmatizadas ocupagies manuals. Examine-se, sObre
éste pano de fundo, a poderosa motivagio para se alcancar ésse tipo de sucesso por
qualquer mejo. Um lixeiro, que concorda com outros norte-americanos na opinifo
de que a profissio de lixeiro “é & mals baixa das ocupagdes baixas”, dificilmente pode

—
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pondente prestigio do trabalho “de colarinho branco e gravata”, é evi-
dente que o resultado é a tendéncia a conseguir os objetivos culturalmen-
te aprovades, por todos os meios possiveis. Por outro lado, “pede-se a
essas pessoas que orientem sua conduta para a perspectiva de acumular
riqueza (e poder) e, por outro 1ado, nega-se-lhes, em grande parte, as
oportunidades efetivas para fazélo dentro dos padroes institucionais”.

Neste contexto de estrutura social, a méquina politica preenche a
junc@o bésica de proporcionar caminhos de mobilidade social aqueles
que, de outro modo, ficariam em desvantagem. Dentro désse contexto, a
prépria maguina e a camarilha politicas corruptas “representam o triun-
fo da inteligéncia amoral sobre o ‘fracasso’ moralmente prescrito quan-
do os canais de mobilidade vertical se fecham ou se estreitam numa so-
ciedade que outorga alto valor a afluéncia econdmica, ao [poder] e a ele-
nac@io social para todos os seus individuos”.102 Como notou um socidlo-
go, baseado em varios ancs de atenta observacio numa zona de bairros
pobres:

O socitlogo que deixa de lando camorras, camarilhas (“rackets”) e organizagbes politicas,
por se desviarem dos padroes desejdvels, assim esquece alguns dos principais elementos na
vida dos bairros afastados, favelas ou cortigos (“slums™)... Nio descobre as fungies gue
aesempenham para os individuos [dos agrupamentos do bairro]. Os irlandeses e os im1-
grantes de outras nacionalidades que se lhe seeuiram mais tarde, acharam as malores di.ﬂl
culdades para encontrar seu lugar em nossa estrutura social, econdmica e urhana. Acredita
alguém que os imigranies e seus filhos teriam atingido seu grau atual de mobilidade so.cial,
sem conseguir préviamente o contrble da organizagio politica de algumas das nossas malores
cidades? O mesmo pode ser dito das organizecdes de “racket” ou intimagdo. A polifica ¢ a

intimidaciio proporcionaram um meic de mobilidade social a individuos gue, devido a sua
orizem étnica e @ sua baixa posicio social, nio podiam avancar pelos canais “respeitdveis”.1(3

Isto constitui, portanto, um terceiro tipo de funcio, desempenhada

para um subgrupo diferenciadc. Esta funcdo, diga-se de passagem, ¢
realizada pela mera existéncia da méaquina politica, porque € na propria

ter de si mesmo uma imagem que lhe agrade: faz um trabalho de “pdria” na prépria
sociedade que nio se cansa de lhe garantir que “fodo individuo que tenha verdadeiro
mérito pode progredir”. Acrescente-se a isto sua confissio ocasional de que “nao teve
as mesmas possibilidades que os outros, digam o gue quiserem” e se perceberd a enor
me pressio psicologica que pesa sdbre éle para “igualar a marcagio”, encontrando
algum meio, legal ou ilegal, de melhorar. Tudo isto proporciona o pano de funde
estrutural e derivadamente psicoldgico para a “necessidade socia!mente induzida" em
certos grupos, para se encontrar um ceminho acessivel de mobilidade social.

102. Merton, “Social structure and anomie”, Capitulo IV déste volume.

103. William F. Whyte, “Social organization in the slums”, (Organizagio ;ocial nas mvela_s
ou corticos) American Sociological Review, fevereiro de 1943, 8, 34-39 [o ‘grita é Mosso |.
Assim, pols, a méquina politica e a camorra (“racket”) de intimidacio represer}ta.m
um caso especial do tipo de ajustes organizativos as condigbes descritas no Capitulo
IV. Note-se gue representam um ajuste organizativo; estruturas definidas nascem €
funcionam para reduzir um tanto as tensbes agudas e 0S problemas dos i.ndi\:!duos
apanhados no conflito deserito entre a “pressido cultural do sucesso para todos™ e ©
“fato sociplmente estruturado de oportunidades desiguais para o sucesso”. Gorno_ o
indica o Capltulo IV, sdo possiveis outros tipos de *“ajustamento” individual: delin-
giliéneia do tipo “l6bo solitario”, estados psicopatologicos, rebeldia, retraimento provocado
pelo abandono de metas culturalmente aprovadas etc. Da mesma maneira, 01::;‘0'
tipos de ajustamentos organizativos surgem de vez em quando; o “racket” ou a méquina
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'maquina que éstes individuos e subgrupos encontram mais ou menos sa-
isfeitas suas necessidades induzidas pela cultura. Isto se refere aos ser-
vigos que a propria aparelhagem politica distribui ao seu pessoal. Mas
visto dentro do contexto social mais amplo que temos examinado, ja nao
parece simplesmenie um meic de engrandecimento proprio para os indi-
viduos ansiosos de lucro e de poder, mas também como uma providén-
cia organizada para subgrupos que, de outra maneira, seriam excluidos
ou prejudicados na corrida para o “éxito”.

Assim como a maquina politica presta servico aos negocios “legiti-
mos”, também funciona pary prestar servicos da mesma espécie a ativi-
dades “ilegitimas”, tais como, centros de vicio, delitos e grupos de chan-
tagem ou intimidagdo (“gangsters” e “racketeers”). Uma vez mais, o0 pa-
pel sociolégico fundamental da maquina a éste respeito, s6 pode ser apre-
ciado em sua forma mais completa quando se abandonam provisoriamen-
te as atitudes de indignacdo moral, a fim de examinar com toda inocén-
cia moral o funcionamento real da organizacdo. Sob esta luz, torna-se
desde logo evidente que o subgrupo dos delingiientes, dos malfeitores que
operam na base da chantagem ou intimidacao (“racket”) e dos jogadores
profissionais, tem analogias fundamentais de organizacao, exigéncias e
funcionamento com o subgrupo dos industriais, dos homens de negg-
cio e dos especuladores. Se existem Reis da Madeira ou Reis do Pe-
iréleo, tamhém existem Reis do Vicio e Reis da Camorra. Se os negaocios
legitimos em expansdo organizam sindicatos administrativos e financei-
ros para “racionalizar” ou “unificar” zonas diversas de nroaugio e de em-
présas, também o racket e o delito présperos organizam sindicatos do cri-
me, para poér ordem nas zoras de outra maneira cadticas da producao
de bens e servigos ilicitos. Se o grande comércio legitimo considera rui-
nosa e ineficiente a proliferacio de pequenas emprésas que substituem,
por exemplo, as cadeias de supermercados gigantes por centenas de pe-
quenas mercearias de esquina, também os negécios ilegitimos adotam a
mesma atitude e organizam sindicatos do crime e do vicio.

Finalmente, e éste é um dos aspectos mais importantes, existe a ana-
Jogia fundamental, se nfdo a quase identidade, entre o papel econdémico
dos negdcios “legitimos” e o dos negdeios “ilegitimos”. Uns e outros se
dedicam em certo grau a fornecer bens e serviges para 0S8 quais existe
dem{mda econodmica. Moral 4 parte, uns e outros sdo negdcios, empré-
sas industriais e profissionais, que distribuem bens e servigos desejados
por alguém, para os quais ha um mercado em que os bens e servicos
se transformam em mercacoria, E, numa sociedade predominantemen-

_Doliticns nio sio os dnicos meios organizados disponiveis para enfrentar éste problema
induzido pela sociedade. A participagiio em organizagdes revolucionarias, por exemnpilo,
pode ser considerada, dentro déste contexto, como um modo alternativo de ajustamento
orgamzativo.  Aqui damos apenas uma informacao tedrica disso tudo, J& que, de outro
mcdu.. poderfamos perder de vista os conceitos funcionais bédsicos de substitutos fun
clonais e de equivalentes funcionais, que deverdo ser discutidos por extenso numa pro-
xima publicacio.
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te de mercado, outra coisa nao se poderia esperar senao o aparecimento
de emprésas adequadas onde quer que haja uma demanda de mercado
para certos hens e servigos.

Como se sake, o viclo, o crime e os rackets s@o “grandes negécios”.
Basta pensar que, em 1950, o rnumero de prostitutas profissionais ros Es-
tados Unidos foi calculado em 500.000; compare-se €sse numero com O0s
200.000 médicos e as 350.000 enfermeiras profissionais registrados na mes-
ma época. E dificil calcular guem tenha a maior clientela: os homens
e as mulheres profissionais da medicina ou os homens e as mulheres
que fazem profissdo do vicio. E dificil, naturalmente, calcular o ativo
econémico, a renda, os lucros e dividendos do jogo clandestino no mes-
mo pais e compara-lo, por exemplo, com o ativo, a renda, os lucros e os
dividendos cda industria de calcados, mas é bem possivel que as duas
inddstrias estejam mais ou menos a par. Nfo existem cifras exatas sé-
bre os gastos anuais em narcoticos proibitivos e é provavel que sejam
menos Que os gastos em doces, mas também € provavel que sejam
maiores que os gastos em livros,

Basta refletir um momenio para reconhecer que, em térmos estrita-
mente econdmicos, nao hia nenhuma diferenga importante entre o forne-
cimento de bens e servigos licitos e ilicitos. O trafico de bebidas alcooli-
cas documenta isto de forma adequada. Seria extravagante argumentar
que, antes de 1920 (quando entrou em vigor a emenda constitucional N."
18, ou seja, a “lei séca”) o fornecimento de bebidas alcodlicas constituia
um servico econdémico, que ce 1920 a 1933 ja ndo constituia um servigo
econdmico prestado a um mnercado, e que de 1934 até o presente tomou
novamente um carafer util. Ou seria econdémicamente (nao moralmente)
absurde dizer que a venda de alcool de contrabando no Estado séco de Kan-
sas nio corresponde a safisfacdo de uma procura no mercado, da mesma
forma que a venda de 4lcool legalmente fabricado no vizinho Estado “umi-
do” de Missouri. Exemplos desta classe podem multiplicar-se até ao in-
finito., Ser# possivel sustentar que nos paises europeus, onde a prostitui-
cao estd registrada e legalizada, a prostituta presta um servigo econbmi-
co, enquanto que neste pais, onde nao estd legalmente sancionada, a pros-
tituta ndo presta tal servige? Ou que o abortista profissional estda no
mercado econdmico quando tem situacdo legal reconhecida, e que esta fo-
ra do mercado econdémico quando o aborto € um tabu legal? Ou que ©
ifgo satisfaz a uma demanda especifica de passatempo em Nevada, on-
de constitui o maior negdcio nas maiores cidades do Estado, mas que
difere essencialmente, sob &ste aspecto, do cinema no Estado vizinho da
California? 104

104. Talvez a exposigio mais perspicaz désse ponto de vista tenha sido a que fizeram
Hawkins e Waller: “A prostituta, o rufiio, o vendedor de narcoticos, o exploradol
de uma batota, o vendedor de fotografias obscenas, o contrabandista, o abortista, sdo
todos éles elementos produtivos, pois todos éles produzem servicos ou bens que a gente
desela e estd disposta a pagar. Acontece que a socledade proibe ésses bens e servigos,
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O fato de ndo reconhecer que ésses negécios sao apenas moralmen-
le, mas nao econbémicamenie distinguiveis dos negocios “legitimos” ori-
ginou grande confusdo nas andlises. Desde que se reconheca a idenii-
dade entre os dois, ja se poders perceber que, se a maquina politica de-
sempenha Iungdes para “os grandes negécios legitimos”, é muito prova-
vel que também desempenhara fungdes nio muito diferentes para “os
grandes negdcios ilegitimos”. &, naturalmente, é o que se di com mui-
ta freqiiéncia.

A funcio disuntiva da maquina politica para sua clientela delingiien-
te, viciosa e de camorra (“racket”) é de lhe permitir explorar a satisfa-
¢ao de demandas econdmicas de um grande mercado, sem a devida inter-
vencio do govérno. Assim como as grandes emprésas podem contribuir
para os gastos eleitorais de win partido politico, no intuito de conseguir
um minimo de intervencio governamental, assim também agem os gran-
des “rackets” e as grandes organizagdes do crime e do vicio. Em am-
bos_ 0s casos, a maquina politica pode, em graus varidveis, fornecer “pro-
lecao”. Em ambos os casos, muitas caracteristicas do contexto estrutu-
ral sdo idénticas: (1) demanda do mercado, para bem-estar e sServigos;
(2) interésse dos exploradores em levar ao méaximo o lucro das empréi
;as: (3) necessidade de controlar parcialmente o govérno que, de outra
Jorma,. poderia interferir nas atividades dos homens de negécios; (4)
necef:mdade de uma agéncia eficiente, poderosa e centralizada que' pro-
borcione uma ligagdo enfre o “mundo dos negécios” e o govérno.

S_em presumir que as pdginas precedentes esgotaram o capitulo das
fungbes nem o capitulo dos subgrupos servidos pela maquina politica,
jé podemos ver, ao menos, que na atualidade, esta desempenha algumas
funcbes para diversos subgrupcs, funcdes estas mdo desempenhadas em
forma apropriada pelas organizagbes  culturalmente aprovadas e mais
tradicionais.

Embora somente de passagem, podem-se mencionar aqui algumas im-
plicagbes da andlise funcional da méaquina politica que, naturalmente,
estdo a exigir estudo mais intensivo. Em primeiro lugar, a andlise fei-
ta nas paginas snteriores tem implicacdes diretas para a engenharia so-
c?'al. Ajuda a explicar por que os esforcos periddicos de “reforma poli-
tica”, de “eliminacio dos corruptos”, “de limpeza da casa politica” sio
‘ipicamente (embora nio necessariamente) ineficientes e de pouca dura-
¢80. Servem de exemplo para um teorema fundamental: téda tentativa
de eliminar uma estrutura social existente sem fornecer préviamente ou-
tifas estruturas adequadas para preencher as Juncées crercidas pela orga-
{izeacdo que se quer abolir, estd condenada ao fracasso. (Desnecessério
¢ dizer que éste teorema tem slcance muito maior que o caso especifico

mas certa gente continua a produzi-los e outra gente continua & consual-los; u;
df?t‘reto ou um ato legislativo nio bastam para que dles deixem de fazer parte dn
sistema econdmico”. “Critical notes on the cost of crime”, Journal of Criminal Law
and Criminology, 1936, 28, 679-94, pag. 684.
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da maquina politica). Quando a “reforma politica” se limita 4 “elimi-
nagao dos velhacos”, pouco mais faz que eniregar-se 4 magia socioldgi-
c¢a. A reforma pode, durante algum tempo, colocar algumas figuras no-
vas na ribalta politica; pode servir & fungao social fortuita de assegurar
uma vez mais ao corpo eleitoral que as virtudes morais continuam inta-
tas e que finalmente triunfaric; pode efetuar, realmente, uma mudanca
ao pessoal da maquina politica; e pode mesmo, durante algum tempo,
refrear as atividades da mdéquina até o ponto de ficarem insatisfeitas as
muitas necessidades que ela antferiormente perfazia. Mas nio se pode
evitar que, a menos que & reforma implique também em dar “nova for-
ma” a estrutura social e pelitica, de tal sorte que as necessidades existen-
tes sejam satisfeitas por outras estruturas, ou a menos que implique nu-
ma mudanc¢a que elimine por completo as necessidades, a méquina poli-
tica voltara ao seu lugar integrante do sistema social das coisas. Pro-
curar a mudanca social sem o devido reconhecimento das fungdes mani-
festas e latenles desempenhadas pela organizacdo Social que esld so-
frendo a mudanca é conientar-se com o ritual social em vez de langar
mao da engenharia social. Os conceitos de funcdes manifestas e laten-
tes (ou seus equivalentes) sdo elementos indispensaveis no repertério
técnico do engenheiro social. Neste sentido decisivo, tais conceitos néo
530 “meramente” tedricos (no sentido abusivo da palavra) mas eminen-
temente praticos. Na execuciio deliberada das alteragbes sociais, so-
mente podem ser ignorados ao prego de aumentar consideravelmente o
risco de fracasso.

Uma segunda implicagao desta anglisea da méaquina poiitica também
abrange zonas mais amplas que a que vimos examinando. Tem sido assi-
nalado as vézes o paradoxo de que, entre os que apdiam a méaguina poli-
tica, figuram tantos elementos “respeitdveis” da classe empresarial, que
sdo, é claro, contrarios ao delingliente ou ao racketfeer, elementos “néo
respeitaveis" do baixo mundo. A primeira vista, tal fato é apontado co-
mo c¢aso muito estranho de acasalamento. As vézes, um meritissimo
Juiz tem de sentenciar o mesmo racketeer ao lado do qual estéve senta-
do na noite anterior, numa ceia sem ceriménia, com figurdes politicos.
Um promotor estadual de justica cruza, na rua, com um réu confesso
mas absolvido, que se estd4 dirigindo a residéncia secreta onde o chefe po-
litico convocou uma reunifio, O grande homem de negdcios pode quei-
xar-se, quase tdo amargamente quanto o grande racketeer, das pesadas con-
fribuigbes que o chefe politico exige para ¢ fundo do partide. Os adver-
sdrios sociais encontram-se na manséo cheia de fumo de cigarros do po-
litico bem sucedido.

Tudo isto deixa de ser considerado paradoxal, se examinado a luz
da andlise funcional. Uma vez gue a maquina serve da mesma forma ao
homem de negdcios e ao delinciiente, entrecruzam-se os dois grupos que,
aparentemente, sio antipodas. Isto aponta para um teorema mais ge-
ral: as fungdes sociais de uma organizacio ajudam a determinar a estru-
turg (incluindo-se o recrutamentio do pessoal compreendido na estrutu-
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ra), assim como a estrutura ajuda a determinar a eficiéncia com que se
realizam as funcées. No que se refere & situacao social, o grupo dos ho-
wens de negdcios e o grupo delingiiente constituem, de fato, pdlos distin-
tos. Mas a situagdo social nao determina completamente a conduta ou
as relacOes entre os grupos. Sdo as funcoes gue modificam essas relagdes.
Dadas suas necessidades instintivas, os diferentes subgrupos da sociedade
em geral estho “integrados”, quaisquer gque sejam seus desejos ou inten-
cOes pessoals, pela estrutura centralizadora que atende as diversas neces-
sidades. Numa frase que implica muitas coisas e que requer exame mais
cetalhado, ¢ estrutura afeta a func@o e a funcdo afeta a estrutura.

OBSERVACOES FINAIS

Esta revisdo de algumas consideracOes importantes sobre a analise
estrutural ¢ funcional pouco mais féz que indicar alguns dos principais
problemas e possibilidades oferecidos por éste modo de interpretacio so-
cioldgica. Cada um dos itens catalogadss no paradigma requer constan-
te esclarecimento teérico e pesquisas empiricas acumulativas. Mas é
claro que na teoria funcional, despida daqueles postulados tradicionaiz
que a cércavam e amiude a convertiam em pouco mais de uma racionali
zacho posterior das praticas existentes, & sociologia dispe de um coms-
C0 de analise sistematica e empiricamente relevante. Espera-se que a
orientacfio aqui indicada possa sugerir a factibilidade e a desejabilidad»
de uma maior codificagio da andlise funcional. Desta maneira, cada
seccdo do paradigma sera tratuda oportunamente em eapitulo documen-
tado, analisado e codificado da histéria da andlise funcional,

POS-ESCRITO BIBLIOGRAFICO

Quando foi escrito pela primeira vez em 1948 o trabalho anterior,
representou um esférgo para sistematizar as suposicdes e os conceitos
principais da teona da andlise funcional em sociologia, que se achava
entao numa lenta evolugido. O desenvolvimento dessa teoria socioldgica
adquiriu desde entio importancia nctavel. Ao preparar esia edicdo, in-
corporei a ela algumas das amrpliacbes e corregdes que se produziram no
intervalo, mas deixei uma formulagdo extensa e detalhadsa para outro
volume agora em preparo. Por conseguinte, pode ser titil nesta conjun-
tura, catalogar nio tédas, mas apenas algumas, das recentes contribui-
¢Oes tedricas a analise funcional em sociologia.

A maior contribuicio tedrica nos ultimos anos foi, naturalmente, a
de Talcott Parsons em The Social System (Glencoe, Illinois: The Free
Press, 1951), acrescida por novos trabalhos de Parsons e de seus cola-
boradores: T, Parsons, R. F. Bales e E.A.Shils, Working Papers in
the Theory of Action (Glencoe, Tllinois: The Free Press, 1953) ; T. Parsons
€ E. A. Shils (ed.) Toward a General Theory of Action, (Cambridge: Har-
vard University Press, 1951). As contribuigdes mais importantes de um
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livro tdo amplo e tao logicamente complexo The Social System nio podem
ser facilmente distinguidas dos seus desenvolvimentos conceptuais mais
provisorios e as vézes discutiveis; somente agora os socidlogos comegam
a fazer as distingbes necessarias. Mas evidentemente ambas as pesquisas
vindas das formulagbes de Parsons e da revisio critica tedrica, é claro,
representam um passo decisivo para uma exposicdo metddica da teoria
sociologica atual.

The Structure of Society, cde M. J. Levy Jr. (Princeton University
Press, 1953), procede em grande parte, nas palavras do seu autor, do sis-
tema conceptual de Parsons e cferece uma multiplicacdo légica de nume-
rosas categorias e conceitos. Resta ver se tais taxonomias. de .concextos
se revelam apropriadas e uteis na andlise de problemas sociolégicos.

Andlises menos extensas porém mais incisivas, de problemas tedri-
cos selecionados de andlises funcionais, tém aparecido em alguns trabalhos
vrovindos de diversas “zonas culturais” de teoria socioldgica, como se po-
Ide ver pela breve bibliografia que segue. Talvez 0 mais penetrante e. pro-
dutivo de todos éles seja o par de trabalhos relacionados entre si, de
Ralf Dahrendord, “Struktur und Funktion”, em Kélner Zeilschrift fiir
Soziologie und Sozialpsychologie, 1955, 7, 492519; e de David Lockwo‘o.'l,
“Some remarks on 'The Social System’” em The British Journal of Socio-
logy, 1956, 7, 134-146. Ambos os trabalhos constituem casos. n.exemplares
de teorizagao sistemdtica, destinada a assinalar lacunas especxflcas no f-:s-
tado atual da teoria funcionai. TUm relatério meditado e néo polémlfo
da situacao da teoria funcional e de alguns de seus problemas-chave nao
resolvidos serd encontrado em “Structural-functional analysis: some pro-
blems and misunderstandings”, por Bernard Barber, em American Socio-
Togical Rewiew, 1956, 21, 129-135. Um esfdérgo para esc]arece.r 0 ‘impor-
tante problema da l6gica da andlise, implicito na parte da sociologia fun-
gional destinada a interpretar tipos estruturais observados na sor:iedac.le,
foi realizado por Harry C. Bredemeier em “The methodology of functio-
nalism”, em American Sociological Review, 1855, 20, 173-180- Emhora.és-
te trabalho aftribua discutivelmente certas suposicbes a véarias az?éllses
funcionais que examina, tem o claro mérito de colocar em foco a impor-
tante questio da ldgica adequada de andlise funcional. ‘

Quanto a inclus@o da analise funcional dos antropologistas na_soc:o-
lngia contemporinea (nao meramente na antropologia), veja-se o u?stru-
tivo trabalho de Melford E. Spiro, intitulado “A typolegy of functional
analysis”, em Explorations, 1953, 1, 84-95 e o minucioso exame.c_ri.t_ico de
Raymond Firth em “Function”, em Current Anthropology, (dirigida por
William L., Thomas Jr.), University of Chicago Press, 1956, 237-258.

A difusdo da teoria funcicnal recentemente formulada nos Es.tados
Unidos repercute numa série de apreciacdes criticas da referida teoria na
Bélgica, Franca, Itdlia e Brasil. Entre as mais importantes figuram:
“Fonction ef finalité en sociologie”, por Henri Janne, em Cahiers I_ntefna—
tionaux de Sociologie, 1954, 16, 50-67, que procura entrelacar a teoria fun-



