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A escolha do livio Survey Research Methods, de
Earl Babbie, para publicasdo em linqua
portuguesa, deu-se a partir de uma preacupardo
compartilhada por alguns colegas socidlogos
que, na condicio de professores, sentiom falta
de um material diddtico mais completo para o
ensino da pesquisa quantitativa nas ciencias
sociais, em especial o survey. Portanto, o livro
viso atender a uma expectativa claramente
didatica, tendo sido avaliado como um bom
manual de survey, que aborda diversos aspectos
metodoldgicos do modelo e contém
exemplificacdes acompanhadas de boa ilustracdo
(graficos, figuras, tabelas). Espero que
fenhamos feito uma escolha de fato Otil para
uma drea de pesquisa de reconhecida validade e
recorrente uso nas ciéncias sociais.

Esta traducdo que se oferece ao piblico de
lingua portuguesa ¢ resultado de um projeto
do Departamento de Sociologia e Antropologia
e do Mestrado em Sociologia, da Universidade
Federal de Minas Gerais — UFMG, com
financiamento da CAPES, através do Programa
PROIN/97, e sob gerenciamento financeiro da
fundacdo de Desenvolvimento da Pesquisa -
FUNDEP. Agradeco as vérias pessoas que
estiveram envolvidas no processo, em
particular @ profa. Solange de Deus Simdes,
pelos contatos iniciais e entendimentos quanto
ao direito de tradudo.

O coordenador



Dedicado a Sam Stouffer, Paul Lazarsfeld,
Charles Glock e aos velhos turcos
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no processamento que podem ser modificadas prontamente,
Assim que um lote substancial de questionarios, digamos uns
cem ou mais, tiver sido processado, comece uma anilise inicia].
As distribui¢des marginais devem ser feitas imediatamente para
permitir uma avaliagdo inicial dos itens individuais. Estas con-
clusdes tentativas podem ser verificadas mais substancialmente
a medida que novos lotes de questiondrios do estudo-piloto
fiquem disponiveis.

Assim que um ndmero suficiente de questiondrios for
processado, deve-se iniciar uma andlise explicativa mais deta-
Ihada; também se deve fazer isto com arquivos de dados parciajs,
Se nio for possivel fazer uma anilise exaustiva antes dos prazos
finais para revisar e imprimir o questiondrio definitivo, a andlise
do estudo-piloto nido deve terminar quando o questiondrio
revisto for mandado para a impressio. Se o desenho da amostra
e o método de coleta de dados tiver sido organizado com antece-
déncia suficiente, a impressio do questionario final em geral lhe

lise da Pesquisa de Survey

CAPITULO 13
LOGICA DA MEDICAO £ DA ASSOCIACAQ

CAPITULO 14
CONSTRUINDO E COMPREENDENDO TABELAS

CAPITULO 15
0 MODELO DE ELABORACAO

dard um dos poucos “pontos mortos” no cronograma do projeto.
Este tempo pode ser usado proveitosamente para uma anilise
mais detalhada do estudo-piloto, mesmo apds vocé ter se compro-
metido com a forma do questiondrio final. Algumas vezes, vocé
pode corrigir dados faltantes ou erréneos modificando os procedi-
mentos de coleta dos dados sem mudar o préprio questiondrio.
Além disso, esta andlise detalhada lhe dard uma vantagem inicial
na andlise final.

CAPITULO 16
ESTATISTICA SOCIAL

CAPITULO 17
TECNICAS MULTIVARIADAS AVANCADAS

CAPITULO 18
0 RELATORIO DA PESQUISA DE SURVEY

Tendo notado que os procedimentos ideais delineados
neste capitulo nio podem ser seguidos religiosamente, devemos
enfatizar o valor de se aderir a eles o maximo possivel.
Tentei sugerir diretrizes e procedimentos para fazer e avaliar
pré-testes e estudos-piloto na pesquisa de survey. Como este
tépico recebeu pouca ou nenhuma atengiio na literatura prévia
sobre pesquisa, o presente trabalho deve ser visto como
fragmentdrio e tentativo. Este esforco inicial serd util até
futuros escritores melhorarem esse quadro com relatorios
de suas proprias experiéncias.

4 trata de virios t6picos da anilise dos dados
Nos proximos capitulos, pegaremos a pesquisa
de voce ja tem seus arquivos de dados computado-

itulo 13, que discute a légica da medigio e da
da continuidade aos Capitulos 7 e 8. Nos

O de survey, com respeito ao uso destas res-
indicadores de varidveis como religiosidade,
; alienacio etc. Mas, desta vez, examinamos este
to de vista empirico, enquanto a discussio
mitou as manipulagdes conceituais.



O Capitulo 14 aborda a légica das tabelas de contin.
géncia. Alguns pesquisadores consideram rudimentar este for.
mato analitico, mas lhe damos atencio especial, como bage
para compreender a légica das analises de survey. A discussig
comega com a andlise univariada, depois passa para a anilise
bivariada e para andlises multivariadas mais elaboradas. Neste
processo, passamos da l6gica da descricio para a légica da
explicagdo. A leitura deste capitulo deve lhe permitir cons.
truir tabelas de contingéncia a partir dos seus proprios dadog
de survey e compreender as tabelas construidas e publicadas
por outros pesquisadores.

A chave da Parte 4 ¢ o Capitulo 15, que discute o modelo

de elaboragdo, onde examinamos a l6gica bisica da explicagio
cientifica no contexto do survey. Basicamente, buscamos com-
preender as relacdes empiricas entre duas varidveis através da
introdugio controlada de varidveis adicionais. Por exemplo, vendo
que as mulheres de classe baixa sdo mais religiosas que as de
classe alta, examinamos como a manipulacio de varidveis adi-
cionais pode esclarecer melhor o porqué disso.

Na maior parte, este livro trata mais da /dgica da pesquisa
do que das estatisticas envolvidas. Acredito que, entendendo
bem a légica da pesquisa, vocé estd em condicoes de dominar
as manipulagdes estatisticas relevantes. Nessa perspectiva, o
Capitulo 16 dd uma visio geral das estatisticas mais comuns,
nao para oferecer uma explicacio completa das computacdes
destas estatisticas (vdrios excelentes textos de estatistica
fazem isso), mas para situd-las na légica da andlise, tal como
discutida em todo o livro. A este respeito, é dada atencdo
especial a testes de significincia estatistica que parecem
atalhos eenvenientes para a compreensio.

Como disse, examinamos primariamente a andlise de
survey através de tabelas de contingéncia, porque acredito
que assim se vé mais claramente a Iégica da andlise. Ao mesmo
tempo, outros modos de anilise, mais complexos, tém mais
potencial explicativo e sao mais apropriados em muitas situd-
¢Oes. Virios desses métodos sio discutidos de maneira ger 3‘_1.
no Capitulo 17. Nio tentei escrever um livro de receitas, mas
espero ter conseguido situar esses métodos dentro da meSITIa
l6gica que informa a discussio das tabelas de contingéﬂcia‘
Espero que vocé termine essa leitura com uma compreenfaa
geral das restricdes e potenciais destes métodos e possa ap;ove@f
outros textos relevantes para empregi-los de modo apropriado:

lo 18 desenvolve um tépico que recebe rela-

discute diretrizes gerais para a comunicagdo
e considera os possiveis diferentes tipos de

CS.



Capitulo 13

logica da Medicdo e da Associacdo

ne da andlise do survey se reparte entre a descricio
O analista de survey mede varidveis e depois
ssociacoes entre elas. Mas, como vimos no Capitulo %
“onfusio sobre a natureza deste processo.

4 apresentamos os virios aspectos do desenho
pecialmente a conceituagio e o desenho do
), convém retornarmos a imagem tradicional do
ntifico. Ja criticamos essa imagem, usando um exemplo
minemos agora, esquematicamente, a imagem
€, depois, uma imagem alternativa, mais correta, da
tica. A seguir, consideraremos a nogio de Paul
bre a “interpermutabilidade de indices”.

A Imagem Tradicional

Spectiva tradicional do método cientifico baseia-se
ia de passos, resumidos na seguinte lista, que
~que os cientistas sigam em seu trabalho.

1. Construgio da teoria

2. Derivagio de hipéteses tecdricas
3. Operacionalizagio de conceitos
4 Coleta de dados empiricos

3. Teste empirico de hipdteses



Antes de refutar esta perspectiva tradicional, vamog
examind-la melhor.

Elementos do Modelo Tradicional

Construgdo da Teoria. Face a um aspecto interessante dg
mundo natural ou social, o cientista supostamente deduz uma
teoria abstrata para descrevé-lo. Supée-se que este exercicio ¢
puramente 16gico. Suponha que vocé esteja interessado em
comportamento desviante. Vocé constréi, baseado na teoria
socioldgica existente, uma teoria do comportamento desviante,
Entre outras coisas, essa teoria inclui uma variedade de conceitos
relevantes as causas do comportamento desviante.

Derivagdo das Hipdteses Tedricas. Com base na sua teoria
geral do comportamento desviante, vocé, supostamente, deriva
hipéteses relacionando os virios conceitos que formam a
teoria. Este €, também, um procedimento puramente 16gico,
No exemplo acima, suponha que vocé derive, logicamente, a
hipdtese de que a delingiiéncia juvenil é uma funcio da super-
visao. Especificamente: 2 medida que aumenta a supervisio,
diminui a delinqiiéncia juvenil.

Operacionalizagdo de Conceitos. O préximo passo na
visdo tradicional ¢ a especificagio de indicadores empiricos
que representardo seus conceitos tedricos. Enquanto conceitos
tedricos devem ser um tanto abstratos e talvez um pouco
vagos, seus indicadores empiricos precisam ser especificos e
precisos. Portanto, em nosso exemplo, vocé pode operaciona-
lizar o conceito “juvenil” como pessoas com menos de dezoito
anos de idade, “delingiiéncia” como ter sido preso por um ato
criminoso, € “supervisio” como a presenca de um adulto em
casa, nio trabalhando.

L

O efeito da operacionalizacio é converter a hipétese
tedrica em empirica. No caso, a hipétese empirica seria a
seguinte: entre as pessoas com menos de dezoito anos de
idade, as que moram em casa com um adulto que nio trabalha
tém menor probabilidade de serem presas por atos criminosos
do que as sem um adulto nio trabalhando em casa.

Coleta de Dados Empiricos. Baseado na operacionalizagdo
dos conceitos tedricos, vocé coleta dados relacionados aos
indicadores empiricos. No nosso exemplo, vocé pode fazer um
Survey com pessoas com menos de dezoito anos de idade. Enti€
outras coisas, o questiondrio perguntaria a cada uma se ela mord
em casa com um adulto que niio trabalha e se ja foi presa por
cometer um ato criminoso.

Empirico de Hipoteses. Apés coletar os dados, o
. o teste estatistico da hipdtese. Vocé determina
se os jovens com adultos que ndo trabalham em
nor probabilidade de serem presos por atos crimi-
os que nao tém esses adultos. A confirmagio ou
30 da hipétese empirica € entdo usada para aceitar

Uma Apresentacdo Esquematica

em tradicional da ciéncia é mostrada de modo
na Figura 13-1. Vocé comeca com um interesse
re o mundo, cria uma teoria geral sobre ele e usa a

Esta hipétese é representada na forma Y = f(X).
o é lida “Y € uma fungiio de X", significando que os
sao determinados ou causados por valores de X.
plo, delinqtiéncia (Y) é uma fungio de supervisio

npiricas para representd-las no mundo real, coleta
ntes a tais medidas e, finalmente, testa empirica-
40 esperada.

FIGURA 13-1

A imagem tradicional da ciéncia

Idéia / Interesse
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Hipétese
Y = f(X)
- [Operacionalizagdo]
?
y T f(x)
.......... [Teste de hipétese]



Dois Problemas Bésicos

Esta descri¢io da visio tradicional do método cientificg
pode convencé-lo de que pesquisa cientifica é uma atividade
rotineira. Tudo o que € preciso fazer é seguir religiosamente 05
passos 1 a 5 e se terd descoberto a verdade.

Infelizmente, a pesquisa cientifica e o mundo empirico
que estudamos ndo sdo tdo nitidos. A visdo tradicional do
método nio representa o que realmente acontece na pesquisa
cientifica — social ou outra. Dois problemas bisicos impedem
que o sonho se torne realidade.

Primeiro, conceitos teéricos raramente permitem ope-
racionalizagdes ndo-ambiguas. Conceitos sio abstratos e genéricos,
enquanto a especificacdo de indicadores empiricos se faz por
aproximacao. No exemplo dado, é improvavel que a varidvel
“supervisdo” seja representada adequadamente pela presenca
de um adulto que nio trabalha em casa. A simples presenca
deste adulto nlo garante a supervisio de um jovem e, em algumas
casas sem tal adulto, pode haver outros modos de fazé-la.

Igualmente, ser preso por um ato criminoso nio é o mesmo
que o conceito abstrato de “delingiiéncia”. Alguns jovens
podem ter comportamento delingiiente sem serem presos.
Outros podem ser presos erradamente. Além disso, a especificacio
de “juvenil” como uma pessoa abaixo de dezoito anos de
idade ¢ arbitraria. Outras especificacdes podem ser feitas e
provavelmente nenhuma seria ndo-ambiguamente correta.

Além disso, nio basta dizer que deviamos ter especificado
“melhores” indicadores dos conceitos. Conceitos tedricos quase
nunca tém indicadores perfeitos. Todo indicador empirico tem
defeitos; todos podem ser melhorados e a busca de melhores
indicadores € infinita.

Segundo, as associagdes empiricas entre as varidveis
quase nunca sio perfeitas. Se todos os jovens com adultos nao
trabalhando em casa nunca tivessem sido presos e todos 08
sem tal adulto tivessem sido presos, podiamos concluir que @
hipétese foi confirmada. Se os dois grupos tivessem exatamente
0 mesmo niimero de presos, a rejeitarfamos. Contudo, nenhUTﬂ
das alternativas é provivel, na pritica. Quase todas as varlfi—
veis sdo empiricamente relacionadas entre si “em algum grau -
Especificar o “grau” que representa a aceitagio da hipétesﬁ: € o
“grau” que representa sua rejeicao é arbitrario. (Veja no Capitulo
16 a discussio de testes de significagio estatistica.)

' Na realidade, usamos indicadores aproximados dos
tos tedricos para descobrir associagoes parciais. Estes
~conspiram entre si contra vocé. Suponha que vocé
um grau de associacio para a aceitagio da hipdtese
empirica ndo o atinge. Naturalmente, vocé se pergun-
indicadores diferentes dos conceitos podiam ter resultado
1 especificado de associagdo.

Fiz estes comentdrios para indicar que a visdo tradicional
odo cientifico nio é apropriada 2 pesquisa na pratica.
faz pesquisa seguindo obstinadamente o caminho entre
1 e 5. Isto nio deve desanimi-lo, contudo, e sim
lo. Nao deve ser considerado como negagiio da possi-
da pesquisa cientifica, mas como base para a pesquisa
ida, realmente cientifica.

dicdo e associagdo sdao conceitos inter-relacionados
ser trabalhados l6gica e simultaneamente. Em vez
r ordenadamente uma série de passos fixos, vocé deve
assos para frente e para trds, incessantemente. Suas
Oes tedricas sdo, muitas vezes, feitas em torno de asso-
viamente observadas entre indicadores empiricos,
es tedricas parciais podem sugerir o exame de novos
icos, e assim por diante. Espera-se que apés cada
océ entenda um pouco melhor o tema do seu inte-
ro 0 “experimento critico” que determina de uma vez
o destino de toda uma teoria.

nto, a pesquisa cientifica ¢ uma empreitada sem
do o entendimento de algum fendmeno. Para isso,
€ € examina associagdes, sempre consciente da natu-
uas inter-relagoes. As secoes seguintes explicam
4 natureza dessas inter-relacoes.

A Intercambialidade de Indices

Lazarsfeld, ao discutir a “intercambiabilidade de indi-
U uma importante ferramenta conceitual para a compre-
 relacdo entre medicio e associagio, assim como uma

1 dos dois problemas discutidos na se¢io anterior.!

10 nasceu do reconhecimento de que qualquer
= vdrios indicadores possiveis.

N€Mos 4 no¢iio de uma hipétese tedrica ¥ = FE0.
ViU que ha virios indicadores possiveis de supervi-

€mos chamar de x, x,, X, etc. Embora possa haver



FIGURA 13-2

infercambialidade
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razoes para acreditar que alguns possiveis indicadores sio
melhores do que outros, eles sio essencialmente intercam.
bidveis. Portanto, enfrentamos o dilema de quais indicadoreg
usar no teste da hipétese Y = f(X).

A solugio para o dilema é usar todos os indicadores,
Assim, testamos as hipéteses empiricas: y = Six), y = Jx,), y =
J(x,) etc. Em vez de ter um teste para a hipétese, temos vdrios,
como indicado esquematicamente na Figura 13-2.

Surge um novo dilema. Se o cientista que segue a visigp
tradicional do método enfrenta o problema da Gnica associacio
empirica talvez ndo ser perfeita, o cientista que usa este método
estd diante de virias associacdes empiricas, nenhuma das quais
perfeita, algumas delas podendo entrar em conflito com outras,
Portanto, mesmo havendo especificado um grau de associ-
acao como suficiente para confirmar a hipétese, talvez voca
descubra que os testes usando X, x; e x, satisfazem o critério
especificado, mas os testes usando x, e x, ndo. Como resolver
este dilema?

Nos termos da nog¢éio da “intercambiabilidade de indices”,
a hipdtese teérica € aceita como uma proposi¢io geral se for
confirmada por todos os testes empiricos especificos. Se, por
exemplo, a delinqiiéncia juvenil for uma funcio da supervisio,
no sentido geral deste conceito, ela deve estar relacionada
empiricamente a todo indicador empirico de supervisio.

Se, no entanto, o cientista descobrir que somente certos
indicadores da supervisdo se relacionam 2 delinqiiéncia juvenil,
entdo os tipos de supervisdo aos quais a proposic¢io se aplica
foram especificados. Na pritica, isto pode ajudar a reconceituar
“supervisfio” em termos mais gerais. Talvez, por exemplo, a
delinqiéncia juvenil seja uma fungio de restri¢des estruturais, €
alguns tipos de supervisio sejam indicadores destas restricoes €
outros nao.

E importante entender o que se alcanca através deste
processo. Em vez de testar rotineiramente uma hipétese fixa,
relacionando supervisdo a delingiiéncia, vocé ganha uma
compreensdo mais abrangente da natureza da associagdo. Mas
este feito s6 ¢ significativo se virmos o objetivo da ciéncia como
compreensio crescente, em vez de somente construir teorias €
testar hipdteses,

Implicagdes

plicacao principal dos comentirios anteriores € que
o e a associacio estdo fortemente interligadas. A
de uma varidvel faz pouco sentido fora dos contextos
e teoricos das associagdes a serem testadas. Pergun-
‘o devo medir classe social?”, o cientista experiente
rﬁ “Qual € seu propdsito ao medi-la?” A maneira
da de medir uma varidvel depende muito das variiveis
sociadas a ela. Outro exemplo deve esclarecer isto.

ecentemente, surgiu uma controvérsia na sociologia
sobre a relagio entre religiosidade e preconceito. Um
harles Y. Glock e Rodney Stark, Christian Beliefs and
ism,’ relatou dados empiricos indicando que membros
cristds com crengas ortodoxas tinham maior probabi-
serem anti-semitas do que membros menos ortodoxos.
bertas acirraram considerdveis discussdes nas igrejas
m em outras pesquisas sobre o mesmo t6pico por
esquisadores.

Um outro projeto de pesquisa chegou a conclusio oposta
e Stark, relatando que, quando a ortodoxia crescia,
Ha o preconceito. Mas andlise mais minuciosa mostrou
edidas de ortodoxia, nesta pesquisa, se basearam na
> de declaragdes de questiondrio que refletiam as
cristas tradicionais de que “Todos os homens sio
‘e “Ame 0 seu préximo”. Nio foi surpreendente que
dentes que aceitaram as declaracdes baseadas nessas
areceram menos preconceituosos do que os que as
Normalmente, estas descobertas seriam (e foram)
$ por causa de “contaminacio”. As duas varidveis
1adas (ortodoxia religiosa e tolerincia) na verdade
1 qualidades idénticas ou similares. Chamar um conjunto
cadores de “ortodoxia” e outro de “tolerdncia” nio

Ue preconceito diminui com o aumento da ortodoxia em
€r sentido geral.

3"Fli'S:Cuss<“)es deste capitulo sugerem uma reacio um
€rente as descobertas da pesquisa. Perguntando como
€ preconceito estio associados entre si, em vez de
tar se eles estdao associados, concluimos que a ortodo-
lida pelos indicadores de Glock e Stark (crenca em Deus,
tlagres, e coisas assim) estd positivamente associada



a0 preconceito, enquanto a ortodoxia medida como COMPpromisgg
com as normas de amor fraterno e igualdade estd negativamenge
associada a preconceito. Ambas conclusdes estio empiricamente
corretas, apesar de nenhuma delas responder 2 pergunta geral,
se religido e preconceito estio relacionados entre si.

E claro que o passo final é avaliar a utilidade relatiyy
das conclusdes. O achado de que ortodoxia e preconceitg
estdo negativamente associados provavelmente seria descar-
tado como tautolégico ou trivial. (£ claro que a medida da
ortodoxia em termos de amor fraterno e de igualdade podé
ser muito Util em algum outro contexto.)

Resumo

O objetivo deste capitulo foi prover uma perspectiva
sauddvel sobre os objetivos da medicio e da associacio na
ciéncia. Tentei proporcionar-lhe, a este respeito, melhor com-
preensdo da empresa cientifica. O capitulo comecou revendo
o discurso tradicional de manual sobre o método cientifico,
indicando que esta visiao nio reflete com exatidio a pesquisa

cientifica na pritica. No lugar da perspectiva tradicional,
tentei oferecer um modelo alternativo, que acredito ser mais.

util nas atividades de pesquisa reais.

Minha motivag¢io para abordar essa questio vem da
observacio das dificuldades de pesquisadores inexperientes,
que aceitam a perspectiva tradicional como um quadro
verdadeiro de como cientistas “reais” trabalham, resultando
em profundo desapontamento com a prépria pesquisa. Nao
quero dizer que a pesquisa cientifica é descuidada ou “n@o-
cientifica”, apenas que ela nio é rotineira. O cientista é bem
diferente do técnico.
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Capitulo 14

Construindo e Compreendendo Tabelas

a das andlises de survey caem na rubrica geral
tivariada; a Parte 4 concentra-se nas varie-
e multivariada. O termo se refere ao exame

andlise multivariada.

‘multivariada ndo é uma forma especifica de
s especificas para fazer andlise multivariada
- fatorial, analise do menor espaco, correlacio

> outras. A légica bidsica da andlise multiva-
‘mais bem-estudada através de tabelas simples,
as de contingéncia ou tabula¢des cruzadas.
- capitulo debruga-se sobre a construgiio e a
dessas tabelas. Além disso, a anilise multivariada
C totalmente compreendida sem a compreensio
‘modos analiticos ainda mais fundamentais, analise
ndlise bivariada. Portanto, o grosso deste capitulo
modos analiticos.

Anélise Univariada

€ Univariada é o exame da distribuicio de casos
varidvel de cada vez. Comecaremos nossa

1 a l6gica e os formatos para a anilise dos
iados.



Distribuicges

O formato mais basico para apresentar dados univariadog
¢é relatar todos os casos individuais, isto &, listar o atributg
de cada caso estudado na varidvel em questdo. Suponha que
voce esteja interessado nas idades de executivos pesquisadog
num estudo sobre praticas empresariais. A maneirg mais
direta de relatar as idades dos executivos seria listd-las: 63,

57, 49, 62, 80, 72, 55 etc. Apesar desta lista dar ao lejtor 08

dados mais detalhados, ela seria complicada demais para
a maioria dos propésitos. Poderiamos distribuir os dados
de maneira mais administravel sem perder qualquer detalhe,
relatando que cinco executivos tém 38 anos de idade, sete
tem 39, dezoito tém 40, e assim por diante. Tal formatg
impediria a duplicacio de dados nesta varidvel.

Um formato ainda mais administravel, com alguma perda
de detalhe, seria relatar as idades dos executivos como margi-
nais, que sio distribuicées de freqiiéncias de dados agrupados:
246 executivos com menos de 45 anos, 517 entre 45 e 50 anos,
€ assim por diante. Neste caso, o leitor teria menos dados para
examinar e interpretar mas ndo seria capaz de reproduzir com-
pletamente as idades originais dos executivos. Por exemplo, o
leitor ndo teria como saber quantos deles tinham 41 anos.

O exemplo anterior apresentou os marginais na forma
de nimeros brutos. Uma forma alternativa seria o uso de
borcentagens. Por exemplo, vocé pode relatar que x% dos
executivos t&ém menos de 45 anos, y% estao entre 45 e 50 etc.
(veja a Tabela 14-1). Freqiientemente, vocé precisa decidir
qual serd a base a partir da qual computar a porcentagenmn,
ou seja, O nimero que representa 100%. Nos exemplos mais
diretos, a base é o nimero total de casos estudados. Entre-
tanto, temos problemas sempre que faltarem dados para
alguns casos. Por exemplo, suponha um survey no qual 08
respondentes devem informar a idade. Se alguns nio respon-
derem essa pergunta, ha duas alternativas. Primeira, basear
as porcentagens sobre o ndimero total de respondentes,
relatando o0s que nio respondem como porcentagens do total.
Segunda, usar o nimero de pessoas que responderam 2
pergunta como a base sobre a qual computar as porcentagens-
Deve-se relatar o nimero dos que nio responderam, mas
estes ndo figuram nas porcentagens.

TABELA 14-1

Uma ilustragdo de andlise univariada

ﬁves de Empresas (Hipotéticas)

9%
21
45
19
6

100 % = (433)

(18)

olha da base depende inteiramente do propdsito
este for comparar a distribuiciio etdria da amostra
8 comparaveis da populagio da qual foi tirada a
ovavelmente deve-se omitir da computacio os
a". A melhor estimativa da distribuiciio etdria de
ndentes ¢ a distribuicio dos que respon-
unta. Como “sem resposta” nio é uma categoria
ativa, sua presencga entre as categorias de base
omparacao dos nimeros da amostra e da popu-
» exemplo da Tabela 14-1.)

Tendéncia Central

Ie informar os marginais, vocé pode apresentar os
de médias resumidas ou medidas de fendéncia
Op¢oes sdo a moda (o atributo mais freqliente,
nao agrupado), a média aritmética e a mediana
€0 meio na distribuicio ordenada dos atributos obser-
MOs como as trés medidas sio calculadas,

4 que vocé estd fazendo um estudo-piloto que
escentes, cujas idades, na sua amostra, variam de



Idade Namero
13 3
14 4
15 6
16 8
7 4
18 3
19 3

Tendo listado as idades dos 31 respondentes, qual vocé
diria € a idade deles em geral, ou “na média”? Ha trés diferentes
maneiras de responder esta pergunta.

A medida mais ficil de calcular é a moda, o valor mais

freqiiente. Como se vé na lista, hd mais pessoas com 16 anos

(oito) do que com qualquer outra idade, de forma que a idade
modal € 16, como indicado na Figura 14-1.

A Figura 14-1 também mostra o cilculo da média, que

envolve trés passos: (1) Multiplique cada idade pelo nimero
de entrevistados com esta idade, (2) some os resultados destas
multiplicagdes e (3) divida o total pelo nimero de entrevis-
tados. Como se vé, a idade média neste exemplo é 15,87.

A mediana representa o valor “do meio”; metade estd
acima dele e metade abaixo. Se tivéssemos a exata idade de
cada entrevistado (por exemplo, 17 anos e 124 dias), pode-
riamos por os 31 entrevistados em ordem de idade, e a medi-
ana para todo o grupo seria a idade do entrevistado do meio.
Mas nido sabemos as idades exatas; nossos dados siao “da-
dos agrupados”, no sentido em que trés pessoas que nao
tém precisamente a mesma idade foram agrupadas na cate-
goria “13 anos de idade”, por exemplo.

Numero

FIGURA 14-1

Trés “Meédias”

13x3=39
14 x 4 = 56
15x6=90
16 x8 =128
17 x4 =68
18 x 3=54

19x3=54

492 + 31 =
(Total) (Casos)

“EENE

14 15 16

X Xl

16.06 16.19 16:31

Modo = 16

Mais freqliente

—— Media = 15.87

Média Aritmética

15.87

Mediana = 16.31

Ponto Médio

T 2 % XX

16:44 16:56 16:69 16:81 16:94



A Figura 14-1 exemplifica a légica do cédlculo da mediang
para dados agrupados. Como ha 31 entrevistados, o entrevistadg,
“do meio” seria o nimero 16 se eles forem ordenadog por
idade; quinze seriam mais jovens e quinze mais velhos. Na parte
de baixo da Figura 14-1, vocé vé& que a pessoa do meio é umg
das oito com 16 anos de idade. Na ampliacio do grupo, vemgg
que o ntimero 16 é o terceiro da esquerda para a direita,

Nio sabemos as idades exatas dos entrevistados deste
grupo; a convencio estatistica em tais casos € presumir que
eles estejam distribuidos igualmente ao longo da extensio dg
grupo. Neste caso, as possiveis idades dos entrevistados variam
de 16 anos e zero dias a 16 anos e 364 dias. Falando de maneirg
mais rigorosa, a amplitude é de 364/365 anos. Na pritica, basta
chamar isso de um ano.

Se os oito entrevistados deste grupo estivessem igual-
mente distribuidos de um extremo ao outro, estariam com um
oitavo de ano de diferenca — um intervalo de 0,125-ano. O
exemplo mostra que, se colocarmos o primeiro entrevistado na
metade do intervalo a partir do limite inferior e acrescentarmos
um intervalo completo 2 idade de cada entrevistado seguinte, o
tltimo entrevistado estard 4 metade de um intervalo de distincia
do limite superior.

Portanto, o que fizemos foi calcular hipoteticamente as
idades exatas dos oito entrevistados, supondo que suas idades
estejam distribuidas igualmente. Feito isso, anotamos a idade
do entrevistado do meio (16,31) e a usamos como a idade
mediana para o grupo.

Sempre que o niimero total de entrevistados for par, nao
haverd caso no meio, é claro. Nesta situagio, vocé calcula a
média dos dois valores que o cercam. Suponha, por exemplo,
qué houvesse mais um adolescente de 19 anos. O ponto do
meio entio cairia entre os nimeros 16 e 17. A média, nest€
caso, seria calculada como (16,31 + 16,44)/2 = 16,38.

Na literatura de pesquisas, se mostram as médias
medianas. Sempre que as médias forem mostracdas, lembre qu_l
elas sdo susceptiveis ao efeito de valores extremos — poucos
nimeros muito grandes ou muito pequenos. Por exemplo, ©
Produto Interno Bruto (PIB) per capita de 1988 para 0s Estadoff-
Unidos foi de US$17.500, em contraste com US$400 pard 01 ?ﬂ
Lanka, US$5.080 para a Irlanda, e US$11.910 para a Austr'alla-
Ji o pequeno reino petrolifero dos Emirados Arabes Unidos
teve um PIB per capita de US$14.410, apesar de a maioria dqs
residentes daquele pais viverem na pobreza, como se pode infertr’

e as

que sua taxa de mortalidade infantil foi quase quatro
or que a dos Estados Unidos em 1988. O alto PIB
dos Emirados Arabes reflete a enorme petro-riqueza
i

Disperso

medidas de tendéncia central oferecem a vantagem de
s dados brutos a uma forma mais manejivel. Um tnico
Qbu atributo) pode representar todos os dados deta-
dos sobre uma varidvel. Esta vantagem tem um custo,
leitor nio poderd reconstruir os dados originais a
dia, ou mediana. Esta desvantagem pode ser mais
compensada pela informagdo sobre a dispersdo das
A medida mais simples da dispersio é a amplitude
a que separa o valor mais alto do mais baixo. Assim,
rmar que nossos entrevistados tém uma idade média
anos, também podemos informar que suas idades variam
9. Uma medida um pouco mais sofisticada de dispersao
) padrdo. A 16gica dessa medida foi discutida no
ao descrever o erro padrio da distribuicio amostral.

varias outras medidas da dispersao, como por exemplo
artilico (ou amplitude semi-interquartilica). Um quartil
‘um quarto dos casos estudados. Por exemplo, se
estudando QI, o primeiro quartil seria composto
viduos com os QIs mais altos, o quarto quartil com
om os QIs mais baixos. O desvio quartilico € a metade da
itre o fim do primeiro quartil e o comego do quarto
uartil mais alto tiver QIs variando de 120 a 150, e
tiver valores indo de 60 a 90, o desvio quartilico
-90)/2 = 15.

que, ja que os quatro quartis sdo de mesmo tama-
iro e segundo quartis tém metade das pessoas com
> mais altos, e o terceiro e quarto, a metade das pessoas
€s mais baixos. Assim, o ponto médio entre o
' terceiro quartis € o valor mediano.

Varidveis Continuas e Discretas

Cileulos descritos acima nio sio apropriados para
Vveis. Para entender por que, precisamos distinguir
C _Variéveis: continuas e discretas. Idade é uma varii-
U4, de razio; ela aumenta firmemente em fracoes
» €m vez de pular de categoria para categoria como



acontece com varidveis discretas, como sexo ou posto militay,
Se estivermos analisando variaveis discretas — uma Varidye]
nominal ou ordinal, por exemplo —, nio se aplicam algumas
das técnicas descritas acima. Falando estritamente, medianas e
médias devem ser calculadas apenas para dados de intervalg o
de razio, respectivamente. Se, por exemplo, a varidvel em ques-
tdo for sexo, niimeros brutos ou marginais de porcentageng
sdo andlises adequadas e uteis. Calcular a2 moda é uma andlise
legitima, apesar de nio muito reveladora, mas médias, media.
nas e resumos de dispersdo ndo seriam apropriados. Algumas
vezes, os pesquisadores podem aprender algo de valor vig.
lando regras como estas, mas € preciso cautela ao fazé-lo,

Descrices de Subgrupos

Andlises univariadas servem para descrever a amostra do
survey e, por extensio, a populagio da qual foi extraida. Andlises
bivariadas e multivariadas objetivam primariamente temas
explicativos. Mas, antes de entrarmos na explicacio, conside-
remos o caso intermedidrio da descricao de subgrupos.

Freqlientemente, vocé quer descrever subconjuntos da
sua amostra, Numa andlise univariada direta, vocé pode querer
apresentar a distribuiciio das respostas a uma questdo relacionada
a direitos iguais para homens e mulheres. Na exploragdo
detalhada das respostas, faz sentido examinar separadamente
as respostas de homens e mulheres da amostra. Ao examinar as
atitudes com relagiao a Ku Klux Klan, faz sentido descrever sepa-
radamente os respondentes brancos e negros, assim como 08
respondentes de diferentes regides do pais.

A& computar e apresentar descri¢des estratificadas, siga
0s mesmos passos descritos na seciio sobre andlise univariada;
a diferenga ¢ que os passos sio dados independentemente para
cada subgrupo relevante. Por exemplo, todos os homens na
amostra sdo tratados como uma amostra total, representando
100%, e as distribui¢cdes de respostas ou as medidas de ten-
déncia central sio computadas para eles. O mesmo ¢ feito para
as mulheres. Assim, vocé poderia informar, por exemplo, que
75% das mulheres aprovam a igualdade entre os sexos €
que 63% dos homens também aprovam. Cada grupo ¢ sub-
metido a uma anilise univariada simples. Distribuicdes de
freqliéncia para subgrupos sio geralmente referidas como
marginais estratificados.

»gijgumas situacdes, vocé apresenta os marginais
:' ou outras anilises de subgrupo apenas por
: as. O relatorio de dados do censo geralment‘e
oposito. O valor médio de unidades de morafha
' quarteiroes pode ser apresentado por razoes
Assim, vocé pode anotar o valor médio de uma
qualquer quarteirdo.
razio mais freqiiente da descri¢io de subgrupos é
| caso da igualdade sexual, vocé estaria interessado
! .se as mulheres tém probabilidade maior que os
,&provar a proposta. Além disso, na malona.dos
aracdes ndo sio motivadas por curiosidade ociosa.
re. a comparacio se baseia na expectativa de que a
stratificaciio terd alguma forma de efeito causal
svel de descricio. Ser homem ou mulher afetard a
elacao 2 igualdade entre os sexos. Igualmente, ser
=gro afetard atitudes com relacio 2 Ku Klux Klan.
a2 analise for motivada por tais expectativas, entra-
nio da explicacio em vez da descri¢ao.

de entrarmos na légica da andlise causal, biva-
considerar outro exemplo de comparagdes de
que nos permitird abordar alguns assuntos de
de tabelas.

Fundindo Categorias de Respostas

mplos de manual” de tabelas sio freqlientemente
es do que as que em geral encontramos publicadas
rios de pesquisas ou em nossas proprias andlises
esta secao e a préxima abordam dois proble-
ns e sugerem solugdes.

2camos voltando 4 Tabela 14-2, que mostra os dados
uma pesquisa multinacional de opinido publica feita
v York Times, CBS News e o Herald Tribune em 1985,
tudes com relagiio as Nacdes Unidas. A pergunta da
. trata de atitudes gerais sobre como as Nagoes
conta de seu trabalho.

Aremos como as pessoas das cinco nagdes na
14-2 ap6iam o trabalho feito pela ONU. Ao inspecio-
a tabela, descobrimos que hid nimeros demais para
Ver qualquer padrio significativo.

do problema ¢é a relativamente pequena porcen-
= €ntrevistados que selecionaram as duas categorias de



respostas extremas, trabalho muito bom e trabalho my,
Embora seja tentador ler apenas a segunda linha da ta
diz “bom trabalho”, seria incorreto fazé-lo. Observando apenag
a segunda linha, concluirfamos que a Alemanha Ocidental e g
Estados Unidos foram os mais positivos (46%) sobre o desem.
penho das Nagoes Unidas, seguidos de perto pela Franca (45%)
com a Inglaterra menos positiva (39%) do que os out ,
Japdo (11%) o menos positivo de todos.

ito Ui
bela, que

ros trés e g

Este procedimento nio é correto, porque ignora os reg.

pondentes que deram a resposta mais positiva, “muito bom
trabalho”, Numa situagiio como essa, devemos combinar, ou fundip
os dois extremos da amplitude de variacio. Isto €, combinaro’
“muito bom” com o “bom” e o “muito ruim” com o “ruim”, Sé
voce fizer isso na andlise dos seus proprios dados, é aconselhivel
somar as freqliéncias brutas e recomputar as porcentagens para
as categorias combinadas; ao analisar uma tabela publicada como
a Tabela 14-2, vocé pode simplesmente somar as porcentagens,
como mostrado na Tabela 14-3,

TABELA 14-2
Aitude com relagdo as Nagdes Unidas: “Como a ONU estd resolvendo 0
problemas que ela tem que enfrentar?”

Alemanha  Inglaterra  Franca Japdo Estados

Ocidental Unidos
Muito bom 2% 7 % 2% 1% 5%
Bom 46 39 45 11 46
Ruim - 21 (28 22 43 27
Muito ruim 6 9 3 5 13
Nio sei 26 17 28 41 10

FONTE: 5-Nation Survey finds Hope for UN. New Jork fimes, p.6, 26 June 1985.

TABELA 14-3
Fundindo categorias extremas
g:’::;:? Inglaterra  fronga  Japio Elj::j;:
ou melhor 48% 46% 47% 12%
ou pior 27 37 25 48
26 17 28 41

tegorias fundidas na Tabela 14-3 nos permitem ler
porcentagens nacionais, mostrando os que dizem
J estd fazendo um trabalho pelo menos bom. Os
0s agora s3o 0s mais positivos; Alemanha, Ingla-
40 pouco menos positivas e sdo quase indistin-
da outra; o Japio fica sozinho em sua avalia¢io
negativa. Apesar das conclusoes a serem tiradas agora
radicalmente das que poderiamos ter tirado a
eitura da segunda linha da Tabela 14-2, vemos que a
agora parece relativamente mais positiva.

o poupid-lo de um erro comum. Suponha que vocé
apressadamente a segunda coluna da Tabela 14-2 e
a Inglaterra tem uma avalia¢io um pouco pior do
ONU do que os Estados Unidos, a Alemanha e a
- pode se sentir obrigado a elaborar uma explicagio
, talvez criando uma engenhosa teoria psico-histérica
roso declinio da outrora digna e poderosa Ingla-
» tendo alardeado sua “teoria”, alguém pode
€ que uma leitura apropriada dos dados mostra que
4 Nao € menos positiva em sua avaliagio do que as
'S européias. Este ndo € um risco hipotético. Ele
freqiéncia, mas é possivel evita-lo fundindo cate-
€spostas onde for o caso.

Lidando com os "Ndo Sei”

Tabelas 14-2 e 14-3 ilustram outro problema comum
dos dados de survey. Geralmente, é bom dar s pes-
¢do de dizer “nio sei” ou “sem opinido”, quando se
Opinides sobre certos assuntos, mas o que fazer com
POStas ao analisar os dados?



Repare a grande amplitude de variagio nas porcentagepg.
nacionais dizendo “néo sei” na Tabela 14-3 — de apenas 10%
nos Estados Unidos a 41% no Japdo. Porcentagens substanciajg
respondendo “ndo sei” podem confundir os resultados de umg
tabela. Por exemplo, serd que os japoneses t€ém uma probabj.
lidade tio menor de dizer que a ONU estd fazendo um bom
trabalho somente porque um grande nimero de japoneses nig
expressou sua opiniao?

H4 um modo fécil de calcular as porcentagens excluindg
os “ndo sei”. Observe a primeira coluna de porcentagens na
Tabela 14-3 — as respostas dos alemaes ocidentais. Note que
26% dos respondentes disseram que ndo sabiam. Isso significa
que os que disseram “trabalho bom” ou “ruim”, juntos, repre-
sentam 74% (100 menos 26) do total. Se dividirmos os 48%
que disseram “trabalho bom ou melhor” por 0,74 (a propor¢io
que expressou uma opinifio), podemos dizer que 63% “dos
com opinido” disseram que as Nagoes Unidas estavam fazendo
um trabalho bom ou muito bom (48%/0,74 = 63%). A Tabela
14-4 apresenta toda a tabela, excluidos os “nio sei”.

Repare que estes novos dados oferecem uma inter-
pretacio um pouco diferente da das tabelas anteriores.,
Especificamente, agora parece que a Franga e a Alemanha
Ocidental sio os mais positivos nas avaliagdes das Nacoes
Unidas, com os Estados Unidos e a Inglaterra um pouco
abaixo. Apesar de o Japdo continuar o mais negativo, ele
passou de 12% positivos para 20%.

Neste ponto, tendo visto trés versoes dos dados, vOce
pode estar se perguntando qual € a versdo certa. A respostd
depende o seu propésito na andlise e interpretagdo dos
dados. Por exemplo, se nilo for essencial para vocé distinguir
entre “muito bom” e ‘;bom”, faz sentido combind-los porque
assim serd mais fécil ler a tabela.

E mais dificil decidir, no abstrato, se vamos excluir ot
incluir os “ndo sei”. O fato de uma grande porcentagem .de
japoneses nio ter opiniio pode ser uma descoberta muito
importante, se vocé quiser descobrir se as pessoas conhecem
o trabalho das Nagdes Unidas. Por outro lado, se vocé qui§e§
saber como elas votariam numa questio, ¢ melhor excluir 0?
“ndo sei”, baseado no suposto de que elas ndo votariam ox
dividiriam seus votos entre os dois lados da questao.

e qualquer modo, a verdade contida nos dados €
| certa porcentagem disse que nio sabia e que os
em suas opinides na proporgio relatada. Freqtien-
& certo informar seus dados em ambas as formas —
| 0s “ndo sei” —, para que os leitores possam tirar as
conclusoes.

vamos ajustar ligeiramente a légica do nosso exame
¢oes de subgrupos e virar nossa discussio na diregiio
bivariadas.

TABELA 14-4

Omitindo os “ndo sei”

Alemanho Inglaferra  france  Japdo Estados
Ocdental > . P nidos

5 bom ou melhor 63 % 55 % 65 % 20 % 57 %
ruim ou pior 36 45 35 81 44

Anélise Bivariada

alise bivariada explicativa é, basicamente, a mesma
escricdo de subgrupos, com certas restricdes espe-
escricoes de subgrupos, vocé tem total liberdade
ler a varidvel de estratificacio que quiser e descrever
grupo nos termos de qualquer outra varidvel. No
A igualdade sexual, vocé pode descrever homens
Tes separadamente nos termos das porcentagens de
€ mulheres que aprovam ou desaprovam (veja
45), ou pode descrever separadamente os que aprovam
desaprovam em termos das porcentagens de ho-
mulheres (veja Tabela 14-6).

Hquer uma das tabelas € uma representagio legitima
oes de subgrupos. Entretanto, os dados apresentados

belas sio lidos diferentemente. Na Tabela 14-5, ve-
: 63% dos homens da amostra aprovam a igualdade se-
Paraclos a 75% das mulheres. Na Tabela 14-6, vemos
concordam, 46% sio homens, enquanto, dos que
60% sio homens. Ou podemos notar que 37% dos



400 homens discordam, comparados a 25% de 400 mulhereg
(Tabela 14-5), e, dos que concordam, 54% sio mulhereg
enquanto, dos que discordam, 40% siio mulheres (Tabela 14-6) ’

TABELA 14-5

“Vocé concorda ou discorda da proposico de que homens e mulheres
devem ser tratados igualmente em todos os aspectos?”

= —

Homens Mulheres
Concordam 63% 75%
Discordam 37 25

100% 100%

(400)* (400)

* 0s ndmeros mostrados em parénteses representom o base para o porcentagem. Neste exemplo,
hé 400 homens oo todo, 63% (252 homens) dos quais “concordam”. 37% (148 homens)
“discordom””.

TABELA 14-6

Direcdo oposta da porcentagem

(oncordam Discordam
Homens 46% 60%
Mulheres 54 40
100% 100%
- (248)

100% =(552)

Mas, numa andlise bivariada explicativa, s6 a Tabela 14-5
faria sentido. As razdes sio:

1. Geralmente, mulheres tém status inferior na sociedade
americana; portanto, elas apoiariam mais a propostd de
igualdade entre os sexos.

i o
2. O sexo do respondente afeta sua resposta ao item d

T 2 y it : var
questiondrio; mulheres tém maior probabilidade de aprov
do que os homens.

; Se os respondentes homens e mulheres forem descritos
radamente em termos de suas respostas, uma
entagem maior de mulheres do que de homens

k2 P varia.

o esta légica, a Tabela 14-5 divide a amostra em
homens e mulheres, depois descreve as atitudes
ipos separadamente. As porcentagens expres-
'gﬁg nos dois grupos sio comparadas, e vemos
s realmente tém maior probabilidade de aprovar

a 14-6 fosse apresentada como andlise bivariada
a légica da tabela seria a seguinte. As atitudes rela-
igualdade sexual afetam o sexo da pessoa que tem
Aprovar a igualdade sexual tende a tornar a
s mulher do que homem. E claro que este raciocinio
O sexo dos respondentes & predeterminado bem
em atitudes sobre igualdade sexual. Diferentes
igualdade sexual nio podem ter efeito no fato
@m esta atitude ser homem ou mulher.

abela 14-6 seria legitima do ponto de vista da
bgrupos e mesmo para fins de predicdo. Se sou-
itude de um respondente sobre igualdade sexual e
redizer se ele ¢ homem ou mulher, a Tabela 14-6
base sobre a qual fundamentar tal predicio. Se
ele aprova a igualdade sexual, prediremos que
¢ mulher. (Nota: Se fizermos virias predicoes
- como esta, erraremos 46% das vezes.) Se
ue o respondente desaprova a igualdade sexual,

que ele é homem (e erraremos 40% das vezes
idos).

para propdsito de explicacio, s6 a Tabela 14-5 é
i850, € preciso conhecer a légica das varidveis
nies e dependentes. Basicamente, vocé tenta explicar
avel dependente baseado nos valores da varid-
dente. Neste sentido, vocé raciocina que a variavel
€ causa a varidvel dependente (tipicamente, de

ilistica). No exemplo anterior, as atitudes sobre
Sexual formam a varidvel dependente, e os sexos

ntes, a varidvel independente. Logo, sexo causa
€ igualdade sexual.

vezes, € dificil e até arbitrdrio determinar qual
Pendente e qual ¢ independente, mas algumas
m. Para comecar, sempre que houver uma clara



ordem temporal relacionando as duas variaveis, a Varidve]
cujos valores siao determinados antes é sempre a varidvel inge_
pendente; aquela cujos valores sio determinados depois € sep.
pre a varidvel dependente. A nogio de causacio retroativa pg
tempo ¢ ilégica. Como os sexos dos respondentes sio determj.
nados antes de suas atitudes sobre igualdade, sexo deve ser g
varidvel independente.

10 for, toda tabela bivariada explicativa implicita-
uma varidvel independente ¢ uma dependente.
que nenhuma ordem temporal conecta as variaveis,
1 arbitrariamente uma ordem quase-temporal ao
bela. A seguinte discussio presume que se tenha
- uma varidvel como dependente, desconsiderando
os desta designagio.

Uma implicagio disso ¢ que duas varidveis ocorrendg
simultaneamente nio podem ser ligadas causalmente. O SEx.o,
€ a raga de uma pessoa nio podem ser analisados, per se, de
forma explicativa. E claro que a raca dos pais e o sexo da crianga
poderiam ser logicamente analisados desta maneira, se vocé
acreditar, por exemplo, que pais negros tém maior probabili-
dade de ter filhos homens do que pais brancos. Neste caso,
poderfamos determinar uma ordem temporal das varidvejs,
(Contudo, parece nido haver evidéncia légica ou empirica
apoiando esta especulagio.)

Construcdo de Tabelas

trucio de tabelas bivariadas explicativas segue

1. A amostra é dividida em valores ou categorias da varidvel
dependente.

‘2. Cada subgrupo é descrito em termos dos valores ou

. ‘categorias das varidveis dependentes.
Em muitos casos, nenhuma ordem temporal clara parece g =E0 P

relacionar as duas varidveis. Por exemplo, se vocé quiser
examinar a relacio causal entre escolaridade e preconceito, a
ordem temporal das duas varidveis € um pouco mais ambigua
do que no exemplo do sexo e atitudes. Vocé pode dizer
que, aumentando a escolaridade, tornamos a pessoa menos
preconceituosa; entdo, escolaridade seria a varidvel indepen-
dente, e preconceito, a varidvel dependente. Por outro lado,
pode ser que o preconceito afete a quantidade de educacio
que uma pessoa procura ou recebe. Vocé pode dizer que a
educagio seria andtema para uma pessoa muito preconceituosa
e/ou uma pessoa muito preconceituosa teria maior probabi-
lidade de ser expulsa da escola. Portanto, pode-se justificar 0
argumento que faz do preconceito a varidvel independente €
da escolaridade a varidvel dependente.

3. Finalmente, a tabela ¢ lida comparando-se os subgrupos
da varidvel independente em termos de um valor da
varidvel dependente.

> nossa andlise anterior sobre sexo e atitudes com
aldade sexual. Seguindo os passos acima, sexo
ignado como varidvel independente e atitudes
dade sexual, como varidvel dependente, proce-
SSLM:

1. A amostra € dividida em homens e mulheres.

2. Cada subgrupo sexual ¢ descrito em termos de

! aprovagiao ou desaprovagio da igualdade sexual.
Em situagoes onde a ordem temporal das varidveis nio €

clara, a designacio de varidveis independentes e dependentes
precisa ser feita e apresentada em bases légicas. Freqlientemente,
0 argumento nio € bastante forte para satisfazer todos os leito-
res. Em outras situagdes, podemos achar que as duas varidveis
se afetam de forma ciclica. Por exemplo, para alguns respon-
dentes, escolaridade afeta o preconceito, enquanto para outros
€ o contrdrio; para outros, pode haver uma dinimica ainda
mais complexa: uma pessoa sem preconceito pode ser levada 2
buscar mais educacio e esta reduzir ainda mais seu preconceito-

3. Homens e mulheres sio comparados em termos das
Porcentagens que aprovam a igualdade sexual.

igura 14-2 nos di uma representagiio grifica dos pas-
Na criacio de tabelas de porcentagem. O nimero de
zido para simplificar.

Problema que costuma confundir pesquisadores
merece um comentirio. A tabela deve ser percentuada
2" ou “através™ Deve uma coluna de porcentagens



totalizar 100% ou o deve a linha de porcentagens? A resposta @
completamente arbitraria. Neste livro, tendi a padronizgy o
procedimento calculando a porcentagem para baixo, de de;j
que as colunas de porcentagens totalizassem 100%, mas esta
convengdo € s6 uma questdo de gosto e hibito pessoais,

Entretanto, podemos derivar dessa questdo geral uma
diretriz Gtil. Se uma tabela for percentuada para baixo, deye
ser lida horizontalmente. Se € percentuada através, deve ser
lida verticalmente. Usando a Tabela 14-5 como exemplo
vemos que foi percentuada para baixo, de modo que a;
porcentagens em cada coluna somem 100%. A tabela é inter
pretada lendo através: 63% dos homens aprovam, comparade
a 75% das mulheres.

A obediéncia completa a esta regra de construcio e inter-
pretacio de tabelas ajuda a evitar um erro comum. Muitos
pesquisadores inexperientes léem a Tabela 14-5 assim: “63%

dos homens concordam com igualdade sexual enquanto 37%

discordam. Portanto, os homens tém maior probabilidade de
concordarem.” Essa interpretaciio € incorreta. Embora seja ver-
dade que os homens tém maior probabilidade de aprovar a
igualdade sexual do que desaprovar, esse achado s6 tem signi-
ficado como descri¢io das atitudes dos homens. A observagio
mais importante é que os homens tém uma probabilidade menor
de aprovar do que as mulberes. Como a tabela é percentuada
na vertical, deve ser lida horizontalmente.

FIGURA 14-2

Percentuando uma tabela

A. Alguns homehn;. e mulheres que ou séo a favor (sinal de igual) da igualdade sexual,
ou sdo contra (&)
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D. Conte os niimeros em cada célula da tabela
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E. Qual a porcentagem das mulheres
€ a favor da igualdade?
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F. Qual a porcentagem dos homens
€ a favor da igualdade?
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G. Conclusoes

Enquanto a maioria dos homens e mulheres Mulheres Homens
sao a favor da igualdade sexual, mulheres tem ]
maior chances de o ser. Afavor da igualdade 80%| 60%
Portanto sexo parece ser uma das causas da Contra a igualdade 20 % 40%
atitude em relagéo a igualdade sexual. '
Total 100 % | 100 %

Formatos de Tabelas Bivariadas

Nio hd formato de apresentacio padronizado para o tipo

de tabelas de porcentagens que estamos examinando (freqiien-
temente chamadas tabelas de contingéncia ou tabulagoes

cruzadas). Por isso, encontramos uma grande variedade de
formatos na literatura de pesquisa. Se as tabelas puderem ser

lidas™e interpretadas facilmente, provavelmente nido hd razao
para forgar a padronizagiio. Contudo, certas diretrizes devem
ser seguidas na apresentacio da maioria dos dados tabulares.

(Veja a Tabela 14-7 como exemplo de uma boa tabela.)

1. Tabelas devem ter cabecalhos ou titulos descrevendo.

seu conteddo.

o
2. O conteudo original das varidveis deve ser apresenlad

claramente — na prépria tabela, se for possivel, ot nz

texto com uma pardfrase na tabela. Isso € e:,pectall‘l’le“t
Stas

critico quando uma varidvel € descrita a partir de respo:

a uma pergunta atitudinal, porque o significado &

.. postas depende muito da construgio da frase usada

5 Os valores ou categorias de cada varidvel devem ser
Jdaramente indicados. Categorias complexas de resposta
ﬁevem ser abreviadas, mas o significado deve estar claro
‘na tabela, e a resposta completa deve ser relatada no texto.

| 4 ‘Quando sio apresentadas porcentagens na tabela, deve-
- se indicara base sobre a qual foram computadas. E redundante
a‘presentar todos os nimeros brutos para cada categoria de
porcentagem, ji que eles podem ser reconstruidos a partir
dlas porcentagens e das bases. Além disso, a apresentagio
de ndmeros e de porcentagens fregiientemente torna a
‘tabela confusa e mais dificil de ser lida.

- 5. Se alguns respondentes forem omitidos da tabela, devido
' a dados faltantes (por exemplo, “sem resposta”), seus
 nimeros devem ser indicados na tabela.

TABELA 14-7

“Vocé aprova ou desaprova o proposicdo geral de que homens e
mulheres devem ser tratados igualmente em todo os aspectos?”

3 Homens Mulheres

Aprovam 03% 75%
a7 25
100% 100%
(400) (400)

Sem resposta = (12) (5

Andlise Multivariada

ca da andlise multivariada é o assunto de capitulos

=ste livro, especialmente o Capitulo 15. Entretanto,
Serd Gtil discutir rapidamente a construgio de tabe-
as, isto €, tabelas construidas a partir de virias



5, Igualmente, as duas varidveis independentes tém um

Tabelas multivariadas podem ser construidas com bage cumulativo sobre atitude. Mulheres jovens sio as

numa descricdo mais complicada de subgrupo, Seguindg
essencialmente os mesmos passos descritos para as tabelyg
bivariadas. Porém, em vez de uma varidvel independente e umg
dependente, teremos mais de uma varidvel independente, Fm
vez de explicar a varidvel dependente com base numa Unica
varidvel independente, buscaremos uma explicacio baseada
em mais de uma variivel independente.,

efeito - )
ue mais apoiam, e homens velhos os que apdiam menos.

q

TABELA 14-8

/a ou desaprova a proposisdo geral de que homens e”muiheres
om ser fratados igualmente em fodos os aspectos?

Voltando ao exemplo das atitudes sobre igualdade Hulheres o
sexual, suponha que vocé acredite que idade também afeta

tais atitudes, com os jovens tendo maior probabilidade de

fboixo de 30 30eacma  Abaixo de 30 30 e admo

aprovar a igualdade sexual do que os mais velhos. O primeirg 90% 60% 78% 48%
passo na construgdo de tabelas é dividir a amostra total em
subgrupos baseados nos virios valores das duas varidveis 4 2 2 >
independentes simultaneamente: homem jovem, homem 100% 100% 100% 100%
velho, mulher jovem, mulher velha. Depois, os virios
subgrupos sio descritos nos termos da variavel dependente, (200) (200) (200) (200)
e se fazem as comparagdes. A Tabela 14-8 exemplifica uma
tabela hipotética multivariada. @ (3) (10 @

Seguindo a convengio, a tabela foi percentuada para baixo
e, por isso, deve ser lida na horizontal. A interpretaciio leva a
virias conclusdes.

yitulo 15 sobre o modelo de elaboragido examina
etalhes a 16gica da andlise multivariada. Mas, antes
sta secdo, vejamos um formato alternativo para
‘dados.

tabela apresentada neste capitulo € ineficiente de
do. Como a varidvel dependente — atitude sobre igual-
igualdade sexual mais que os homens. Entre os respofi= — & dicotdmica (tem dois valores), conhecer um
dentes abaixo de 30 anos, 90% das mulheres ap6iam, e reconstruir o outro facilmente. Assim, se sabemos
comparadas 2 78% dos homens. Entre os de 30 ou gig e as mulheres com menos de 30 anos aprovam a igual-
60% das mulheres apéiam, contra 48% dos homens. = B ititonticamente que 10% desaprovam
removemos os “nio sei” e outras respostas desse
, € desnecessario relatar a porcentagem dos que
Por isso, a Tabela 14-8 poderia ser apresentada
alternativo da Tabela 14-9.

1, as porcentagens aprovando a igualdade sexual sao
nas células representando as intersegdes das duas
dependentes. Os nimeros entre parénteses abaixo
entagem representam os nimeros de casos sobre
orcentagens sio baseadas. Por exemplo, sabemos
00 mulheres abaixo de 30 anos na amostra e que 90%

1. Entre homens e mulheres, os mais jovens dio mais
apoio 2 igualdade sexual do que os mais velhos. Entre as
mulheres, 90% das com menos de 30 e 60% das com 30 ou
mais aprovam.

2. Dentro de cada grupo de idade, as mulheres apéiam a

e~

B CBY‘I\lO medido na tabela, idade parece ter maior efeito
sobre atitudes do que sexo. Para homens e mulheres, G
efeito da idade pode ser resumido como uma diferenga d‘_i‘
30 pontos percentuais. Dentro de cada grupo de idade, 4
diferenca em pontos percentuais entre homens ¢ mulheres
¢ de 12.

N o ) . atitudes-
4. Idade e sexo tém efeitos independentes sobre as atitu o
s : n
Dentro de cada valor de uma varidvel mdepende 3
diferentes valores da segunda afetardo as atitudes.



delas aprovavam a igualdade sexual. Além disso, que 180 das
200 mulheres aprovavam e que as outras 20 (10%) desaproya.
vam. E mais ficil ler a Tabela 14-9 do que a 14-8, sem sacrificar
qualquer detalhe.

3, Compare os subgrupos da varidvel independente em
-L@agﬁo ao valor da varidvel dependente.

mente, memorize esta regra bisica: percentue para
través, ou percentue através e leia para baixo.

TABELA 14-9

“Voce concorda ou discorda da proposicdo geral de que homens o
mulheres devem ser tratados igualmente em todos os aspectos?”

Nota

s de HAUB, Carl, KENT, Mary Mederios. 1988 World
Sheet (a poster). Washington, DC: Population Reference

Porcentagem que Concorda Mulheres Homens
Abaixo de 30 90 78 : P i

ix Leituras Adicionais
(200) (200)

n. The Sociological Method. Chicago: Markham,
30 e acima 60 48

(200) (200) es Elementary Survey Analysis. Englewood Cliffs,

Hall, 1971.
nford, HAGEDORN, Robert. Introduction to Social
New York: McGraw-Hill, 1971,
RGSUmO . Say It with Figures. New York: Harper & Row,

Este capitulo introduziu a l6gica e a mecinica da cons-
trugdo de tabelas. A primeira vista, tabelas parecem muito sim-
ples para merecer discussdo extensa. Na verdade, elas sio bas-
tante complexas. Por isso, sdo freqiientemente malconstruidas
e mal-interpretadas.

Tentei apresentar a lgica da construcdo e interpreta¢ao
de tabelas, comecando com a andlise univariada, passando para
a d&€scri¢io de subgrupos e depois discutindo a anilise
explicativa bivariada e a andlise multivariada. Os capitulos
seguintes dependem muito da compreensio das tabelas de
contingéncia, poﬂtanto ¢é essencial que vocé as entenda bem.

Vale a pena repetir os passos essenciais da construgao €
interpretagio das tabelas explicativas.

1. Divida a amostra em subgrupos baseados nos valores
da(s) varidvel(eis) independente(s).

2, Descreva cada grupo com base nos valores da varidvel
dependente.



