10 METODOLOGIA DO ESTUDO E PESQUISA

Os objetivos especificos da Metodologia do Estudo Superior, en-
quanto disciplina, poderiam ser identificados como:

a) Auxiliar no processo de adaptacio do aluno, integrando-o

Universidade, minimizando suas dificuldades quanto as formas

de estudar e levando-o a tirar maior proveito do estudo.

b) Fornecer informacoes e referencial para a confeccio de traba-
Thos cientificos: resumos, esquemas, monografias, relatorios, arti-

gos cientificos etc.

c) Habilitar o aluno para uma leitura critica dos textos e da reali-

dade e capaciti-lo para que produza conhecimentos.
d) Introduzir o aluno nas técnicas basicas da pesquisa cientifica.

Estes sio também os objetivos deste livro, oferecer aos estudantes
de qualquer curso superior os conhecimentos indispensaveis para um
bom desempenho nas disciplinas do seu curso. Para alcangar tal pro-
pésito, elaboramos um contetido de cardter prético, constituido de
onze capitulos, que abrangem desde regras de como estudar a conside-
racdes sobre conhecimento, ciéncia e método, elaboracio de resumos,
esquemas, fichas de leitura, confeccio de trabalhos cientificos: comu-

nicacdes escritas e orais, € nogdes elementares de pesquisas.

Carfturo I

CONHECIMENTO, CIENCIA E METODO

A metodologia cientifica tem como finalidade auxiliar o estudan-
te nos seus primeiros passos na vida académica. Ela compreende a
apresentacio e o exame de diretrizes adequados para instrumentalizar
o aluno a estudar e a aprender. O caminho a ser percorrido na busca
do conhecimento nio ¢ fécil. “O universitario precisa assumir e de-
senvolver hébitos de estudo e aprender a operacionalizar técnicas de
estudo e de trabalho que tornem realmente produtivos os seus anos
de vida universitaria” (BARROS e LEHFELD, 1986). Porém, antes de
focalizarmos esses instrumentos é indispensével conceituarmos o que

¢ conhecimento.

1. CONHECIMENTO

O conhecimento pode ser conceituado como a apreenséio inte-
lectual de um fato ou de uma verdade, como .o dominio (tedrico ou
prético) de um assunto, uma arte, uma ciéncia, uma técnica etc. Ou
ainda pode ser conceituado como o conjunto de saberes acumulados
ou o esforgo psicoldgico pelo qual procuramos nos apropriar intelec-
tualmente dos objetos.

No conhecimento encontram-se frente a frente consciéncia e obje-
to, o sujeito que conhece e o objeto que é conhecido. O conhecimen-
to apresenta-se como uma relacio entre esses dois elementos, que nela

permanecem eternamente separados um do outro. O dualismo, sujei-
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to e objeto, pertence 4 esséncia do conhecimento. Conhecer é, pois,
uma relacfio que se estabelece entre o sujeito que conhece e o objeto
que é conhecido. A relacio entre os dois elementos é a0 mesmo tem-
po uma correlacio. O sujeito sé é sujeito para um objeto e o objeto
s6 & objeto para um sujeito. Ambos s6 sido o que sio enquanto o sdo
para o outro. Mas essa correlacio nio é reversivel. Ser sujeito ¢ algo
completamente distinto de ser objeto. A funcio do sujeito consiste em
apreender o objeto, a do objeto em ser apreendido pelo sujeito.

O problema é quando consideramos de perto a estrutura do su-
jeito que conhece. Essa é uma estrutura dualista. O homem & um ser
espiritual e fisico, por conseguinte distinguimos um conhecimento
espiritual e um conhecimento fisico, A fonte do primeiro é a razdo, a
do tltimo a experiéncia. E a razio ou a experiéncia a fonte e a base do
conhecimento humano? Essa é a questio da origem do conhecimento,

O conhecimento tem a sua origem na experiéncia, no puro pen-
samento, ou na combinacgio ou conjugacio de elementos procedentes
de ambas as fontes? Onde reside a origem do conhecimento? Eis as
alternativas que se colocam a essas questdes. ‘

1.1, Origem do Conhecimento

1.1.1. Racionalismo

A posicio epistemoldgica que vé no pensamento, na razio, a fonte
principal do conhecimento humano chama-se racionalismo. No ra-
cionalismo, a ideia é um conceito que tem sua origem pura e exclu-
sivamente na razio, ndo é algo que nos venha de fora. Assim, por
conseguinte, o pensamento é a verdadeira e tnica fonte e base do
conhecimento humano, enfatizando a especificidade e autonomia psi-
colégica dos processos do pensamento. Também é chamada de teoria
das ideias inatas, porque, segundo ela, nos sdo inatos certos ntimeros
de conceitos, justamente os mais importantes, os conceitos fundamen-
tais do conhecimento. Esses conceitos nio procedem da experiéncia,

mas representam um patriménio originario da razio.
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1.1.2. Empirismo

O empirismo afirma que a Gnica fonte do conhecimento humano
é a experiéncia. A consciéncia cognoscente nfo tira os seus contetidos
da razdo, tira-os exclusivamente da experiéncia. O espirito humano
estd por natureza vazio, ¢ uma folha em branco onde a experiéncia es-
creve. Todos os nossos conceitos, incluindo os mais gerais e abstratos,
procedem da experiéncia, dos fatos concretos.

A crianga comeca por ter percepcdes concretas € com base nes-
sas percepcdes chega, paulatinamente, a formar representacdes gerais
e conceitos. Estes nascem, por conseguinte, organicamente da expe-
riéncia. Porém, se todos os contetdos do conhecimento procedessem
apenas da experiéncia, o conhecimento humano ficaria encerrado de
antemio dentro dos limites do mundo empirico. A superacio da expe-

riéncia, o conhecimento do suprassensivel, seria uma coisa impossivel.

1.1.3. Interacionismo

O interacionismo representa uma posicio intermedidria entre
o empirismo e o racionalismo. A filosofia contemporinea desenvol-
veu um novo paradigma para explicar as relacdes sujeito e objeto e a
emergéncia do conhecimento. Ela se esforcou para instaurar um novo
modo de pensar, de maneira a constituir uma imagem que integrasse
os aspectos validos das imagens anteriores, mas numa sintese que cot-
respondesse a um avanco, enriquecendo ainda mais a compreensio
da realidade. Esse momento pode ser designado pelo modo dialético
de pensar, o qual vem instaurando, desde o século passado, uma nova
tradicio filosdfica: a dialética.

E no pensamento de Hegel que se encontra a primeira sistemati-
zacdo da perspectiva dialética. Nessa abordagem o conhecimento nio
é considerado nem como sendo determinado pelo sujeito, nem como

sendo determinado pelo objeto, mas pela interacio entre essas duas
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vertentes, Estd assim definido o cardter parcialmente determinado e
parcialmente determinante do agente humano.

Organismo e meio, sujeito e objeto de conhecimento, exercem
influéncia reciproca, um depende do outro. Nessa perspectiva, a pre-
missa é de que o ser humano constitui-se como tal por meio de suas
interacdes com o ambiente, ou seja, é na relacio dialética com o mun-
do que o sujeito se constitui, portanto é visto como alguém que trans-
forma e é transformado.

O ser humano cria o meio, a realidade (age na natureza) e ao mes-
mo tempo é produto desse meio (a natureza age sobre os homens).
Age e softe a influéncia da sua acdo. As relacdes dialéticas sdo, pois,
mutuamente constitutivas. Nesse processo dialético, o sujeito do co-
nhecimento nio tem um comportamento contemplativo diante da
realidade. Pelo contrério, é constantemente estimulado pelo mundo
externo e como consequéncia internaliza o conhecimento (conceitos,
valores, significados construidos pelos homens ao longo da historia).
O pensar dialético forneceu as bases para a concepcio interacionista

do conhecimento.

1.2. Formas de Conhecimento

H4 pelo menos seis tipos fundamentais de conhecimento, cada
um deles subordinado ao tipo de apropriacio que o ser humano faz da
realidade. Esses seis tipos sdo: conhecimento popular, conhecimento
filoséfico, conhecimento religioso, conhecimento artistico, conheci-

mento técnhico e conhecimento cientifico.

1.2.1 Conhecimento Popular

Também denominado “empirico”, o conhecimento popular &
aquele que todas as pessoas adquirem na vida cotidiana, ao acaso, ba-
seado apenas no senso comum e na experiéncia vivida ou transmitida
por alguém. Em geral resulta de repetidas experiéncias casuais de erro
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e acerto, sem observacio metddica nem verificacio sistematica. Pode
também resultar de simples transmissio de geracio para geracio e,
assim, fazer parte das tradicdes de uma coletividade.

O conhecimento popular nio penetra os fendmenos, permane-
ce na superficie, na ordem aparente da realidade. Como ¢ fruto da
experiéncia circunstancial, nfio vai além do fato em si, do fendmeno
isolado, por isso carece de carater cientifico.

O conhecimento popular é valorativo por exceléncia, pois se fun-
damenta numa selecio operada com base em estado de &nimo e emo-
cBes, sendo impregnado pelos valores do sujeito. E verificavel, visto
que esta limitado ao Ambito da vida diria e diz respeito aquilo que se
pode perceber no dia a dia. E falivel e inexato, pois se conforma com a
aparéncia e com o que se ouviu dizer a respeito do objeto. Finalmente
nem sempre é facilmente transmitido, pois depende de vivéncias pes-
soais dificeis de serem objetivadas.

Embora de nivel inferior ao cientifico, o conhecimento popular
nio deve ser menosprezado. Ele constitui a base do saber e ja existia

muito antes do ser humano imaginar a possibilidade da Ciéncia.

1.2.2. Conhecimento Filoséfico

O conhecimento filoséfico tem por origem a capacidade de refle-
xdo do ser humano e por instrumento exclusivo o raciocinio. Como
a Ciéncia nio ¢ suficiente para explicar o sentido geral do universo,
o ser humano tenta essa explicaco através da Filosofia. Filosofando,
ele ultrapassa os limites da Ciéncia - delimitados pela necessidade de
comprovacio concreta — para compreender ou interpretar a realidade
em sua totalidade. Mediante a Filosofia estabelecemos uma concep-
¢do geral do mundo.

O objeto do conhecimento filoséfico &, pois, as realidades media-
tas, ndo perceptiveis pelos sentidos, que estd além da experiéncia. E,
sobretudo, um conhecimento especulativo, no sentido de que suas
conclusdes carecem de prova material da realidade, nio podendo ser
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confirmadas nem refutadas, por isso é néio verificdvel. Mas, embora
a filosofia nfo ofereca solucdes definitivas para numerosas questdes
formuladas pela mente, ela se traduz em ideologia, por isso ¢ valorati-
va. E um conhecimento metddico, sistematico e contextualizado his-
toricamente. Isto é, cada época tem seus temas filoséficos preferidos,

O conhecimento filoséfico € caracterizado pelo esforco da razio
pura para questionar os problemas humanos e poder discernir entre
o certo e o errado, unicamente recorrendo s luzes da prépria razio
humana. E baseado na evidéncia légica, por isso é infalivel. Atencio,
ndo confundir infalibilidade légica com a verdade dos contetudos.
“Uma ideia pode ser classificada como légica se ela, a partir de certos
pressupostos e procedimentos para raciocinar, puder ser justificada

como concluséo apropriada” (CARRAHER, 1983, p. 56).

1.2.3. Conhecimento Religioso

O conhecimento religioso ou teolégico apoia-se em doutrinas
cujas proposicdes sdo consideradas sagradas por terem sido reveladas
pelo sobrenatural e, por esse motivo, tais verdades sdo consideradas
infaliveis, indiscutiveis e exatas. E um conhecimento metédico e sis-
tematico do mundo (tem origem, finalidade, significado e destino)
como obra de um criador divino. Suas evidéncias sdo nio verificdveis,
estd sempre implicita uma atitude de fé perante um conhecimento
revelado, por isso é valorativo, De modo geral, o conhecimento teo-
légico apresenta respostas para questdes que o ser humano nio pode

responder com os conhecimentos vulgar, cientifico ou filoséfico.

1.2.4. Conhecimento Artistico

O conhecimento artistico baseia-se na intuiciio que é uma forma
de conhecimento imediato, um tipo de pensamento presente ao espi-
rito e atingido sem intermedidrios. Pode ser definido como o conhe-

cimento imediato dado pelos érgios dos sentidos. Tem por finalidade
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produzir emocdes. O seu objetivo é o sentir e ndo o pensar, por con-
seguinte ¢ valorativo.

A arte é uma forma de organizacio da experiéncia humana, um
modo de transformar a experiéncia vivida em objeto de conhecimen-
to por meio dos sentimentos. “A arte é um caso privilegiado de en-
tendimento intuitivo do mundo, tanto para o artista que cria obras
concretas e singulares quanto para o apreciador que se entrega a elas
para penetrarlhes o sentido” (ARANHA e MARTINS, 2003, p. 373).

A preocupacio do artista é mais com o modo de tratar o tema do
que com o tema propriamente dito. Apesar dessas caracteristicas, é um
conhecimento metédico e sistemético, pois o conhecimento artistico,

apesar de lidar com emocdes, nio é uma construgio desorganizada.

1.2.5. Conhecimento Técnico

O conhecimento técnico refere-se a como fazer algo de maneira
eficiente e aos meios a serem utilizados para realizar tarefas, isto
¢, assegura a instrumentacfo especifica para cada acgo. Ele estd na
base da profissionalizacio. Porém, diferentemente do conhecimento
artistico, nio provém apenas do instinto, das sensacdes, nem da obser-
vacio ingénua, nele intervém a razdo, portanto ¢ um conhecimento
racional. E sistematico e metodico pois necessita de sistematizagio e
metodologia na sua construgio. Como pode ter sua funcionalidade

testada na prética é verificavel e falivel.

1.2.6. Conhecimento Cientifico

O conhecimento cientifico é racional, utiliza o raciocinio anali-
tico, légico e sintético, despojados de impactos emocionais e de im-
provisacio. Tem o proposito de desvendar a realidade tal qual ela se
apresenta e para atingi-lo atémrse aos fatos. Esses constituem o seu

ponto de partida e o seu ponto de chegada na investigacio. Baseia-se
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na evidéncia dos fatos observados e experimentalmente controlados e
s6 admite o que é passivel de prova.

O conhecimento cientifico transcende os fatos e os fendmenos
em si mesmos no sentido de que busca conhecer a realidade além de
suas aparéncias. Ao analisar um fato, nfio apenas trata de explicé-lo,
mas também busca descobrir suas relagses com outros fatos, explica-
-los e concluir as leis gerais que os regem, universalmente validas para
todos os casos da mesma espécie.

O conhecimento cientifico exige formulacGes exatas e claras, pois
requer que sejam verificadas antes de aceita-las como verdadeiras, por
isso ¢ replicavel. Essa capacidade de verificacio determina sua comu-
nicabilidade, pois sem comunicagio néo hd informacio e sem infor-
magio nio hd como verificar, observar, demonstrar ou provar uma
formulacio.

O conhecimento cientifico resulta de investigacio metédica (os
métodos funcionam como garantia da exatidio do conhecimento
adquirido) da realidade. E sistematico porque se baseia em um siste-
ma de ideias interligadas logicamente. Um sistema de ideias que se
apresenta como um conjunto de principios fundamentais, adequados
a uma classe de fatos, compée uma teoria.

Baseando-se nas leis e principios que j4 domina, o conhecimento
cientifico pode fazer predi¢des. Mas a predicio cientifica, com justa
raziio, ndo ¢ infalivel. Como depende de leis e de informacses, pode
falhar na medida em que essas leis e informacdes apresentem imper-
feicSes. Por isso o conhecimento cientifico ndo ¢ infalivel, mas pro-
babilistico, isto é, ndo existem certezas no conhecimento cientifico,
apenas probabilidades.

Como o objeto da ciéncia é o universo material, fisico, natural-
mente perceptivel pelos 6rgios dos sentidos ou mediante a ajuda de
instrumentos de investigacio, o conhecimento cientifico é verificavel
na prética por observacio ou experimentaciio. Por tltimo o conheci-
mento cientifico é ndo valorativo, isto é, nio depende das emocses ou

valores do sujeito, mas das evidéncias.

Capiruo |~ CONHECIMENTO, CIENCIAE METODD 18

2. CIENCIA

Em sentido amplo, ciéncia pode ser conceituada como saber,
conhecimento de qualquer tipo. Em sentido restrito, ciéncia € uma
forma especial de conhecimento da realidade, ¢ sinénimo de conhe-

cimento cientifico.

2.1. Classificacio das Ciéncias

A ciéncia é orientada na procura do conhecimento objetivo, po-
rém existem dreas do conhecimento que ndo sdo objetivas, sdo racio-
nais, sistematicas e verificdveis, como no caso das matemadticas e da
logica formal. Essas disciplinas tratam da realidade, mas no tratam
dos fatos. Por outro lado existem disciplinas que tratam dos fatos, dos
objetos materiais. Dessa diferenca, segundo Ferrari (1982), nasce a pri-
meira grande divisio da ciéncia em: ciéncias formais e ciéncias factuais.

« Ciéncias Formais sio aquelas que estudam os simbolos e suas
relacdes. Seus objetos de estudo s6 existem na mente humana
e nio no mundo dos fatos. Utilizam o método dedutivo. Exem-
plos de ciéncia formal sdo a Légica e a Matematica.

+ Ciéncias Factuais sdo aquelas que estudam coisas, objetos em-
piricos, eventos e processos que existem no mundo dos fatos.
Seu método de estudo consiste na observacio, experimentacio
e verificacio, As ciéncias factuais se subdividem em:

- Naturais: Fisica, Quimica, Biologia, Veterindria, Agronomia
e outras;
- Humanas: Psicologia, Medicina, Politica, Sociologia, Antro-

pologia e outras.

De acordo com Prestes (2003) pode-se ainda classificar as cién-
cias conforme a sua finalidade em basicas, aplicadas ou técnicas. Bé-
sicas sio aquelas cuja finalidade ¢ aumentar o conhecimento sobre as

leis da natureza. As aplicadas tém por finalidade compreender fend-
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menos especificos, objetivando uma maior utilidade pratica. As técni-

cas so as direcionadas para a producio humana ou para a melhoria
da prépria vida.

2.2, Funcdes da Ciéncia

As funcdes da ciéncia sdo basicamente descrever, explicar e prever
os dados que limitam e/ou integram a realidade em estudo, tornando
o mundo inteligivel mediante interpretaces ordenadas do mesmo.
A Ciéncia nessa triplice fungiio vale-se de um instrumento, o método
cientifico, um de seus instrumentos determinantes e importantes para
a realizaciio de seus objetivos.

3. METODO

Qualquer atividade por mais simples que seja necessita de um
método para ser realizada. Método é um conjunto de processos para
atingir determinados resultados. Emprega-se em qualquer dominio
para se alcancar determinado fim ou fins. Na Grécia Antiga methodos
significava “caminho para chegar a um fim”. Com o passar do tempo
o termo generalizou-se passando a ser empregado para expressar ou-
tras coisas como “maneira de agir”, “tratado elementar”, “processo de
ensino” etc,

Galliano (1979, p. 6) define método como sendo “um conjunto
de etapas, ordenadamente dispostas a serem vencidas na investigacio
da verdade, no estudo de uma ciéncia ou para alcancar determinado
fim”. Na ciéncia, os métodos constituem os instrumentos bésicos
que ordenam o pensamento e a forma de proceder do cientista na
busca de atingir objetivos preestabelecidos. Para atingir esses objeti-
vos pode-se empregar um método ou virios métodos auxiliados por
técnicas pertinentes.

Meétodo e técnica néio ¢ a mesma coisa, ha uma diferenca funda-

7 . {7
mental entre eles. Técnica “é¢ o modo de fazer de forma mais habil,

e

e ik e

G |~ CORECIMENTO, CibvemeMerass 91

mais segura, mais perfeita algum tipo de atividade, arte ou oficio”
(GALLIANO, idem). O método é a estratégia da agfo, indica o que
fazer. A técnica é a tatica da acfio, indica como fazer. O método é mais
amplo, mais geral, estabelece o caminho correto para chegar ao fim. A
técnica assegura a instrumentacio especifica da acio. Por conseguinte
um mesmo método permite a utilizacdo de diferentes técnicas, porém,
entre elas haverd uma mais adequada do que as outras.

O método cientifico é o traco caracteristico da ciéncia. Sem ele
tornar-seda incompreensivel falar de ciéncia, porque nfo poderia ser
colocado em evidéncia o conjunto de operacdes para se alcangar de-
terminado fim cientifico.

O método cientifico é composto de observacio cuidadosa e/ou
experimentaciio e descricio precisa dos fatos e resultados. “Observar
¢ aplicar atentamente os sentidos a um objeto para dele adquirir um
conhecimento claro e preciso” (BARROS e LEHFELD, 1986).

A observacio vulgar, espontinea, ou nfo cientifica, refere-se ao
conhecimento e & compreensio do mundo, ¢ limitada e superficial,
sujeita a enganos e erros, porém, pode ser o primeiro passo para uma
observacio cientifica.

A experimentacio compreende um conjunto de procedimentos
estabelecidos para testagem de hipoteses. E sempre realizada com o
controle de circunstincias e varidveis que possam interferir na rela-
¢iio de causa e efeito que esta sendo estudada. A descrigio precisa
dos resultados consiste de um relato minucioso e objetivo de tudo que
foi realizado.

Em esséncia o método cientifico nfo requer necessariamente uma
experimentaciio, contudo, a maioria das aplica¢des do método cien-
tifico envolve experiéncias a serem executadas. Essas experiéncias po-
dem ser realizadas em laboratério ou em condicdes naturais chamadas
experiéncias de campo.

As experiéncias em laboratério trazem como vantagem um maior

controle da situacio e uma maior precisio na medicio dos resultados e
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como desvantagem o fato de que é uma situagdo artificial, nem sempre
o que funciona num laboratério funciona igualmente na realidade.
As experiéncias de campo t&m como desvantagem a impossibili-

dade de controle de intmeros fatores, mas tém a vantagem de serem
realizadas em uma situacéo real.

Carfruro II

COMO ESTUDAR

1. FATORES FACILITADORES DO ESTUDO

P

Muitas pessoas se dizem estudantes, mas na verdade desconhecem
o verdadeiro sentido da palavra ESTUDAR.
Estudar é Trabalhar!!!

Nso é somente reler um texto na ultima hora, um dia antes da

" prova e depois de obter o retorno, em forma de notas baixas, reclamar
f-  para si mesmo:

~ Puxa! Eu estudei tanto!

. A meta do estudante deve ser chegar a aprender, enxergar com
;f’»'seLls préprios olhos. Quando uma pessoa estuda algo, ela chega a ter
_ {"‘Cuna opinifo prépria sobre determinado assunto nio dependendo de
“‘opinides alheias para tirar suas conclusGes.

. Estudo ¢ trabalho duro, penoso e exaustivo que requer empenho,
.‘dedicaciio e perseveranca. Mas afinal de contas: Como estudar? Nesse
- sentido e com esse espirito, este capitulo apresenta algumas orienta-
cdes que visam fornecer ao estudante uma visdo global de como deve
. organizar sua vida de estudos na universidade.

Existem algumas técnicas que auxiliam o estudante a alcancar
seus objetivos. Se essas técnicas forem seguidas, seguramente o su-
cesso serd alcancado e o préprio aluno perceberd que pode ultra-
passar seus limites,

Diferentes fatores influenciam o estudo. Uns sdo fatores externos

a0 estudante e outros sdo fatores internos, isto é, que estio direta-



