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Masculino e feminino

na linha de montagem -
divisao sexual do trabalho
e controle social*

O objetivo da divisfio do trabalho, diz Freyssenet (1977), 1'e§1de nao
tanto na divisio das tarcfas, mas cssencialment.‘c na separaf;ao ‘ent-na
concepgdio ¢ execugdo, simultinea ao estabe]emmento'da hierarquia,
do controle e da diferenciagfo das fungdes. E nesse &Eentldo, alcresce?f}t.a
ainda Freyssenct (1984), a especificidade do taylorismo esta om afir-
mar simultaneamente a possibilidade, dada por sua metodologia e suas
téenicas, de determinar cientifica, ¢ logo imparcnalmenlte, qual o mt?:—
Ihor trabalhador, o melhor instrumento e a melhor maneira de produzir

alquer coisa.
ql;dg!:e]l(:lzl determinagdo do “melhor trabalhador” significa também ex-'
plicitar os critérios que diferenciam trabalhos de homens ¢ trabaihoi
de mulheres na indistria, Mas a determinagiio do “SC)I(O do trabatho
nio se esgota no contetdo diferente dos t.rabalhos rfaallzaflos, mets‘ un
relagBes assimétricas no nivel da hierarquia, da qualificagdo, da c_iuwl—
ra ou do salario (Humphrey, 1984). Viarias hipbteses surgem em'a(.) na
construgio de uma problematica que dé conta ndo apenas da.dwlliz’m‘
do trabalho por sexo (divisio sexual do trabatho), mas das assimetrias
contidas nessa divisfo.

* Redigido em colaboragfio com Veva Soares, iniclizl!nlcntc apr?se‘n lzl(l.o lil\jo. (El'uptl) (i: 'E;:t:g?:i
(GT) “Processo de trabalho ¢ reivindicagdcs so\t.n‘ms. dol !X‘ l.:nwnu)o 'Z‘Lmlt:;lg; (pu{;iicho
¢éio Nacional de Pas-graduagio ¢ Pesquisa em Ciéneias Sociais (ANI O(,.; )‘, 5. P 1m:hq
posteriormente em Relagdes de trabalho ¢ rclagﬁc; de poder - mudanf‘ms ¢ permanéncias,
Mestrado de Sociologie, UFCE, FINEP-ANPOCS-CNPq, vol. 2, pp. 16-35.
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I As hipdteses centradas na teoria do mercado de trabalho dual
distingucm dois niveis de empregos: o dos empregos estaveis,
com altos saldrios e estrutura de carreira bem definida, carac-
teristicos das grandes empresas, ¢ os cimpregos instaveis, sem
carreira definida, caracteristicos das peguenas empresas, onde se
situam as mutheres (Humphrey, 1984),

2. As hipéteses centradas na diferenciagio entre produgio ¢ repro-
dugio partem da divisdo sexual do trabatho instituido no nivel da
sociedade, que separa esfera produtiva-masculina e reprodutiva-
feminina. A divisdo das esleras, ao destgnar prioritariamente as
mulheres a esfera reprodutiva, determina a esta papel subordina-
do a esfera produtiva.

3. Por dltimo situam-se hipéteses que se propdem a pensar a divisio
sexual do trabalho como uma construgao social ¢ simboélica produ-
zida simultaneamente na esfera da reprodugiio e da produgiio.

Assim, a divisdo sexual do trabalho seria mais do (ue uma expres-
sfio da estratégia do capital de “dividir para reinar” (Mitkman, 1982),
ou de maximizar seus lucros. Permanece, no entanto, a questio de por
que a sexualizagio de um setor ou de uma tarefa implica relacdes de
trabalhos assimétricas. Qual a origem dessa assimetria?

Se a pergunta sobre os fundamentos da divisdo sexual do trabatho
estd colocada, as respostas sdo ainda insuficientes. Por isso mesmo as
tentativas de historicizar as formas da divisio sexual do trabalho, de
estudd-la, por assim dizer in loco, parecem trazer muitas vaittagens
(Milkman, 1982). Esta ¢, pois, a proposta desta comunicagio.

A fibrica: sons e imagens

A empresa Thomas Edison, de capital multinacional, ja foi quase do
tamanho de uma pequena cidade de 8 mil funciondrios na unidade do
municipio de Sio Pauto. Dessa populagio restam hoje aproximadamen-
te 2 mi pessoas. A empresa possui mais duas unidades de produgiio na
Grande Sdo Paulo e estd transferindo a maior parte de suas linhas de
produgio para Manaus. O periodo de expansfo da produgio se estende
de 1950, quando foi instalada em Sio Paulo, até 1975, quando inaugu-
tou a Fbrica de Manaus.

A Tibrica ocupa quase um quarteirfio. A construgfio dos prédios 6
uniforme, ndo existe diferenca aparente entre os diversos selores da
produgéio e a burocracia. Percorrendo as linhas de montagem ¢ obser-
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vando as instalagBes da Fibrica, logo se nota a grande desm-obilimg;ﬁo
da produgiio em S#io Paulo. Algumas linhas totalinente paraiislaclas, ou{—‘
tras mantendo apenas o esqueleto da antiga kinha, espagos vazios ete. B
a forte prescnga de Manaus em Sfo Paulo.

A producfio na unidade visitada abarca: televisiio em cores ¢ prelo
¢ branco, auto-radios, toca-fitas para autos, radios-relogios, apm‘elhois
de som, condicionadores de ar, bobinas e transformadores. Desde 0 ini-
cio de suas instalagles, a maior producio da empresa foi de radios e
televisdes. Em 1957 ocorreu a primeira modificagiio tecnologica com
a produgfio de radios totalmente transistorizados ¢, dez anos df:po:s,
deu-se o tancamento da primeira televisio totalmente transistorizada.
Até 0 momento da pesquisa nfio obtivemos maiores in‘f'()rmzu;Gch das
implicacdes dessas mudangas na produciio e sobre o tipo de mio de
obra empregada.

Numa primeira etapa, a pesguisa restringiu-se as se¢des de prepara-
¢io de fios ¢ montagem de toca-fitas, auto-radios, seletores elet'rcimcos
em cores ¢ preto e branco, aparelhos de som, gabinetes de televisiio em
cores e preto e branco. Posteriormente, se houver acordo com a empre-
sa, as outras segdes serdo também percorridas. Das linhas observadas,
$0 08 auto-radios, toca-fitas ¢ radios-relogios sdo fotalmente montados
em S8o Paulo, Os outros aparelhos sfio parcialmente montados em Séo
Pauto ¢ depois enviados para Manaus.

As linhas de montagem

As linhas de montagem de auto-rddios, toca-fitas, seletores eletrdni-
cos e radios-reldgios sio divididas em (r8s etapas de produgfo: as dreas
de insercio, acabamento e montagem final, O ndmero de pessoas que
trabalham na linha varia conforme a produgfiio prevista. Os operartos
sfio remanejados de outras segdes. Isto ¢é facilitado pelo l":ato de que a
maior parte das pessoas que trabalham nas linhas ocupa E:ung:(”)es cEa~s—
sificadas como nfio qualificadas. Quando a linha tem maior produgfo
ou maior subdivisdo de tarefas, existe um contramestre, em cada area,
como € o caso das de auto-radios ¢ toca-fitas, O supervisor fiscaliza
duas ou mais linhas.

Cada area da linha de montagem tem as seguintes lungdes respec-
tivamente:

— inserglio: montador, reserva, contramestre;
- acabamento; montador, reserva, operador de maquina, controle
de qualidade, contramestre;
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- montagem final: montador, reserva, teste eletrdnico, calibrador,
consertador, controle de qualidade, embalador, contramestre.

Na darea de insergiio, os componenics sdo inseridos nas placas sem
soldar. Alguns componentes siio preparados antes: os supories dos com-
ponentes sdo dobrados ou cortados de acordo com a placa em que serfo
inseridos. Existem diversos tamanhos de placas. As maiores atingem as
dimensdes de 25 em por 15 em, as menores nio ultrapassam 5 cm por
5 em, parecendo pequenas caixas de [dsforos. Para cada linha, um tipo
de placa. As maiores pertencem aos aparelhos de som, as menores, aos
seletores eletrdnicos; ¢ neste caso sio montadas quatro pequenas placas
por vez. Cada montador pode inserir até 120 componentes, dependendo
da produgfio. O primeiro da linha d4 inicio ao processo, inserindo alguns
componentes na placa. As primeiras pegas sio as menores, para nio atrapa-
thar a insergiio das seguintes. Sentados numa cadeira alta com rodas, eles
inserem os componentes, enquanto as placas vio passando em sua frente,
nas esteiras automaticas, ou entio Cmpurram com a mio as p!acas, sempre
que a luz e a campainha assinalam o timing. Na altura de sua cabeca hi um
guiché com pequenas caixas onde estio os componenies € um modelo. O
montador-insersor levanta alternadamente wm braco, pega alguns compo-
nentes, enquanto insere 0s outros que estdo na outra méo. O ritmo € alterna-
do e suave, nfio ¢ necessdrio levantar 0s olhos para as caixas de pecas. Ele
tateia, olhando sempre para baixo, onde coloca os componentes, segundo
posigiies e cores, depois passa ¢ a proxima placa j estd a sua frente, Em
algumas linhas, o montador tem que se deslocar na cadeira para (rés posi-
¢cOes diferentes, ou seja, faz o trabatho que trés pessoas fariam se o ritmo
da produgfio estivesse mais intenso. Tudo j& toi cronometrado pelo setor
de engenharia industrial, que determina o ntimero de pessoas em cada
area ¢ em cada funcio, dependendo da produgiio. O trabalho da area ter-
mina quando os elementos basicos foram inseridos.

A placa, colocada numa esteira automatica, passa por uma maquina
de solda. Apenas um operario fiscaliza 4 mdquina. H4 pouca coisa a
controlar, Do outro lado, comega a drea de acabamento. Og componen-
tes ja soldados sdo aparados com um alicate que percorre rapidamente
toda a placa, dando um acabamento mais uniforme 4 solda. A placa
Segue na esteira automatica, e cada uma passa por uma inspecfio visual,
para localizar pegas que foram inseridas em lugar errado, ou que ndo
foram bem soldadas, passando entio para um montador-troca peea, ou
um montador-soldador. Aqui também todos trabalham sentados, com
excecdo do contramestre,
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Na montagem final, os componentes quc'nﬁo podem passar,_pr‘:ira ma'w
quina de solda sfio inseridos. Se o que esta~sendo :?1‘0?1'ta.d(? c ‘s;o uln”:l
parte, porque sera enviado para Man.aus, entfio depois da m::.c,_[.l‘g,.clo ‘( 5
tes novos componentes, ¢ feita a calibragfio, as pegas com de e‘ltosl galo
consettadas pelo consertador, e, por ultimo, o produto chﬁig,a a0 ELont]f(t) e
de qualidade, Quando a pega ¢ totalmente montada em Stio meo Ellrl TC;
da calibragfio inserem-se o painel e os flos, adaptam-se E’)OlObfa e pf;trl(:
da carcaga. Ela segue para a calibragdio, teste c, quando se tlelmmd,c e
montar a carcaga, para o conirole de qualidade. No final da linha ficam
§ cs. .
> ﬁzzi;dloi:j]as, 08 operarios quase nfo se utilize}m de ’me'llqmnfls (31;
ferramentas. O principal instrumento de trabalho ¢ a propria milo, as
vezes com auxitio de solda. o "
A preparaciio de fios apresenta algumas peculmrxd?des _lno_l qui .c 1/
respeito as funcdes e tarefas. E um set91‘ que abastece todos os outros:
prepara fios pequenos, chicotes e terminais. .
As fungdes nesse setor sfo: montador, operador de maquina, ‘I.L
bitador, controle de qualidade, reserva, contramestre. wa c, propria-
mente uma linha, cada trabalhador fica diante de tma maquina. ‘
As linhas sflo quase silenciosas. Apenas o ruido das mdaquinas,
das soldas ¢ o fundo musical solicitado pelas montadoras, que au-
enta a producio. ‘
m‘«‘X: ;Iaf')e;as gxecutadas ndo obedecem a wma logica semelhante &
montagem de um aparelho, Alguns cortam fios um a um. Out:og ot[?c—‘
ram maguinas que cortam flos que aparecem autonmtlcamen‘te, u lOS
mantém um magoe de fios na mio ¢ vio scparando umt por um, p‘cl.l il
colocagfio de terminais por uma méaquina actonada com o pé. A opb(;a-
¢flo que ocupa muitos operarios é'a de enrolar as pontas desencapadas
dos fios, passando por uma miquina. N ‘
O setor de montagem de gabinetes de televisfio tem um aspecto dl—‘
ferente dos demais. O ambiente é mais movimentado,.ouvem»s(e vozes
das pessoas conversanda, pois o proprio trabalho’uobrlg.a a uma :novt—
mentagio maior. O setor tem duas areas: preparagiio gmal\e mf)n ag;:m
{inal, Na preparagfio, as funcdes sio: montado;} reserva‘ e contt dl‘ll(;bl :L.
Nessa drea prepara-se a parte [rontal dos gabinetes. Colocam-se‘ a o—
falantes, fios de antena interna, botdes etc. Na montagem dos gablnietit\s,
as fun¢des sfo: montador, reserva, embalador, corﬂlt!'olle de qualidac 'L,
contramestre. Nessa drca estavam funcionando trés lmh'ﬂs~ de mOl.’ttc'l—
gem: uma de televisdio em preto e branco e duas de televisio cotorfdd.
Ag diferengas enfre as duas ¢ que uma delas, a de TV em preto ¢ bran-
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C0, estava organizada com esteira aulomatica, Segundo explicaram, em
fungdo da necessidade de um maior volume de produgiio, foi aumentada
a fragmentagfio das tarcfas. Nessa area, 0s tubos cinescopios sio prepa-
rados ¢ montados nos gabinetes, passam por um controle de qualidade,
¢ sdo embalados depois. O produto segue para Manaus, para montagem
final. A cada trés segundos uma televisio esta pronta para ir a Manaus.

Depots de percorter essas linhas de montagem ¢ antes de envercdar
por outros rumos na anélise da diviséo do trabalho, preparamos um ques-
tiondrio para o Departamento de Relages Industriais a fim de obtermos
informagdes sobre a estrutura de cargos, politica de saldrio, formas de
treinamento, exigéncias de qualificagio etc. Procuramos saber quais ta-
refas ou cargos sdo destinados para homens e muiheres, ¢ quem ocupa os
cargos na hierarquia de poder da fibrica, A resposta que obtivemos foi de
que ndo existem tarcfas consideradas masculinas ou femininas, de qre
nido existem cargos designados para homens e mulheres.

As fungdes classificadas como niio qualificadas sio: montador, re-
serva, controle de qualidade, calibrador, teste efetrénico. As fungdes
semiqualificadas: operador de maquina, embalador. As fungdes qualifi-
caclas; consertador, contramestre.

Quem séio os operdrios que realizam cada uma das tarefas e quem
ocupa as fungdes?

Nas linhas de montagem dos auto-radios, toca fitas, selctores ele-
trénicos e ridios-relogios, na preparacio e insergio dos componentes
s¢ trabalham mulberes supervisionadas por um contramestre homem,
sfio todas montadoras, Fiscalizando a maquina automatica de solda estd
um homem. Do outro lado, dando inicio ao acabamento, estio mulhe-
res sotdando, revisando, trocando pecas, inserindo novos componentes.
Sto todas montadoras, supervisionadas por um contramestre homen,
Na montagem final, onde o produto é calibrado, testado e, dependendo
se seu destino ¢ Manaus ou nfio, recebe uma carcaga com todo o acaba-
mento, estdo as mulheres realizando todas essas tarefas, com excecdo
das que exigem algum saber téenico, pois os consertadores sio todos
homens. No final da finha, ficam os embaladores ~ se o produto for
leve, embaladora; se for pesaclo, embalador, E como em quaseg toda
regra, também encontramos excegdo. Mas, todos os contramestres sio
homens e todos os consertadores sio homens.

Nessa linha a cquagiio mutheres — trabathos nio qualificados, homens
— tarefas semiqualificadas ou quatificadas se ajusta perleitamente.

A distingio bisica entre os trabalhos femininos ¢ os trabalhos mas-
culinos & a diferenga entre “saber” e “fazer”. As duas fungbes maseutli-
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nas, contramestre & consertador, conhecem o oficio, 1ém curso téenico
feito na propeia empresa ou curso téenico de 2° grau. .

Os contramestres sfio todos ex-consertadores, como 05 supervisores
¢ mesmo 0s chefes dos supervisores. Os homens tém acesso, assim, a
carreira dentro da empresa. As mulheres ¢ dado comegar como monta-
doras ¢ terminar como reservas ou calibradoras; esse ¢ 0 ponto maximo
possivel na sua carreira. S&o fungdes consideradas ndo qualificadas.

Na preparagfo de fios, a distribuicfo dos cargos e fungbes se rgpete:
mulheres, montadoras; chefia, masculina. Aqui hd uma particularidade:
homens ¢ mulheres operam maguinas. As gue exigem miniicia € ndo im-
plicam trabatho pesado sfio atribuidas as mulheres. Mas s as mulhcrﬂes
moentam ¢ fazem acabamento dos fios. Operadores ou operadoras néo
t&m qualquer curso profissional, a aprendizagem ¢ feita exclusivamente
no tocal de trabalho. Aparentemente, a qualificacio ¢ igual para ambos.
Nao sabemos ainda se ambos 8o registrados com a mesma fungio,

A distingio [undamental aqui sdo atencio, destreza ¢ minlcia, ‘cxi—
gidas nas maquinas operadas por mulheres. A percepeiio visual ¢ i’atfn'
basico. Nesse sctor muitas das fungdes realizadas pelas montadoras s8o
bastante semethantes a trabathos femininos, como o croché.

Nas linhas de montagem dos gabinetes de televisfio, a diviséo entre
as funcdes masculinas ¢ femininas também estd bem demarcada, em-
bora as linhas sejam mistas, Na preparagiio, a divisdo ¢ a mesma das
outras {inhas: as montadoras sfo mulheres, ¢ a chefia, o contramestre,
¢ homem. J4 a montagem apresenta algumas diferengas, as linhas séo
mistas. Tarefas pesadas, comoe colocar o tubo cinescépio na linha, séo
invariavelmente feitas por homens. A embalagem tambén. Aqui a forga
fisica é recompensada. Os embaladores ganham um pouco mais do que
as montadoras, ainda que sua tarefa consista exclusivamente em colo-
cat 08 televisores nas caixas de papeldo. A explicagio para essa carac-
terfstica € em termos de estimulos para uma tarefa considerada “suja” e
pesada, assim definida quando se usava embalagem de madeira para og
televisores. Hoje, devido a essa tradigfio, o beneficio se estende mesmo
para embaladores de pequenos seletores eletrdnicos.

Nas linhas mistas, os inspetores de qualidade e os reservas sfio ho-
mens, pois, como reservas, terdo que substituir tarefas masculinasle fe-
mininas: Aqui existem homens montadores. Os inspetores de qua_tt.dacie
5o homens. Mais uma vez parece ser o confronio de saberes. Nessa
linha é a fun¢fio que contém ¢ exige mais conhecimento, posto que ndo
hi consertadores. A hipdtese do controle masculino do saber parece ser
reforcada. E observa-se que sua definigfio € localizada: agui essa tarefa
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¢ mais importante do que na montagem das placas; 14 ¢ feminina, agui
¢ masculina,

Por outro lado, na linha de montagem de gabinetes, hd tarcfas que
sfio igualmente feitas por montadora ou montador. Nio sabemos se
existe diferenca de saldrio e diferenga no registro de fungéio.

Mesmo quando as tarefas sfo iguais, as praticas masculinas ¢ fe-
mininas sdo assimétricas. Na linha de montagem dos gabinetes, menos
mecanizadas, trabalham s6 homens e néio existe esteira nem controle de
tempo. Nas linhas mais automatizadas estfio as mulheres e hd controle
de tempo.

A seglio tem também um pequeno lugar para fumar, As mulheres
ndo o frequentam, preferem ir ao banheiro. As mulheres trabalham sen-
tadas, os homens de pé. Segundo o contramestre, muitas mulheres se
recusam a trabalhar em pé “por causa das varizes”; muitas nfio gostam
dessa segio por ser mais agitada, preferem as linhas mais tranquilas.

A pesquisa: assimetrias e teorias

Ao escolher uma empresa de material elétrico para estudar a divi-
sdo sexual do trabalho, retomdvamos a mesma linha de pesquisa de
Ruth Milkman (1982): a reconstitui¢io histérica da divisio sexual do
trabalho em diferentes ramos de inddstrias. Essa abordagem apresenta,
de um lado, a vantagem de permitir a comparacio entre modalidades
distintas da divisfio sexual do trabatho (Milkman compara a inddstria
automobilistica ¢ a de material elétrico), tratando de identificar os fato-
res que incidiram na cristalizagfo dessas formas. E importante afirmar a
hipétese de que os critérios cientificos que determinam a divisio sexual
do trabalho traz embutido o discurso de adequagio de “masculino™ e
“feminino”, ou seja, contelidos que a partir do sexo biologico constro-
em representagdes de género (Stolcke, 1983). E aqui a abordagem his-
torica permite revisar a relagiio entre o discurso sobre a divisio sexual
do trabalho e as formas dessa divisio nas diferentes conjunturas.

A inddstria de material elétrico, nos Estados Unidos, etrpregava, em
1880, apenas 5% de mulheres. Ja em 1910, as mulheres constituiam mais
de um tergo da forga de trabatho empregada no setor {Milkman, [982).
A tendéncia de aumento da forga de trabatho feminina permanece, desde
entdo, processando-se gradualmente a substituicio da forca de trabalho
masculina no setor. Milkman cita as observagdes de uma trabalhadora da
(E na época sobre a fragmentagiio e desqualificagio das operagdes na
produciio que se processa de maneira acelerada e se beneficia da ausén-
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cia de uma verdadeira tradicio de qualificagio numa inddstria recente e
tecnologicamente revoluciondria, oude, por conseguinte, a resisténcia lé‘l
fragmentagfio das tarefas era minima. No entanto, na inddstria autofnolblw
tistica, o processo de fragmentagio do processo de trabatho nfio coincide
com a substituiciio da forca de trabatho masculina pela feminina, ainda
que scja também uma industria nova ¢ sem forte tradigfio de m'étt?ef:

Assim, a cristalizaco do sexo das tarefas nos dois setores, vista de
wma perspectiva histérica, acrescenta novas varidveis para as tentativas
de compreender os critérios que organizam a divisdio sexual do traba-
JTho. Nesses dois novos ramos industriais o frabalho feminino ja nfo
pode ser identificado como prolongamento de um “trabalho de mullmler”,
como na inddstria téxtil, de vestuario ou de alimentos. Surge, entéo, a
qualificagdo de “trabalho leve” = “trabalho de muther”, ou ainda, “tra-
baltho delicada”, “que exige dedos finos” (Milkman, [983).

O mesmo discurso reaparece entre os contramestres da fabrica bra-
sileira da Thomas Edison: “Trabalhar com mulher na linha € muito mais
facil e, além disso, servigo de insersora, soldadora, requer mos muito
delicadas™. Aqui, delicadeza e destreza parccem set os critérios que es-
pecificam as tarefas das mutheres, em oposicéo ao trabatho pesado da
embalagem, realizado por homens. Mas s¢ ambas as tarefas sdio nio
quatificadas, o embalador recebe um salario superior a0 da montadora.
A justificativa, no discurso do contramestre, vem do fato de que, por
fazer um trabalho pesado ¢ mondtono, sem perspectivas de carreira, o
embalador necessita de “um estimulo”, e de que, se hoje a embalagem
¢ menos pesada, antes, quando se usavam caixotes de madeira, era efe-
tivamente um esforgo grande.

De imediato, colocam-se dois planos de andlise: no primeiro, as ca-
racteristicas das tarefas, ¢ ai sc pode aceitar provisoriamente o argu-
mento de que o trabatho de insergéo e soldagem ¢ delicado e minucioso
e que por isso ¢ feito por mulheres, enquanto o trabalho pesado € traba-
lho de homem. Mas de imediato, num segundo plano, se comparamos
o critério de defini¢io das duas tarefas, vemos que ambos remetem a
capacidades. De um lado, uma capacidade totalmente natural - a forc;‘a
~ de outro, uma capacidade, que pode também ser considerada adqui-
rida; um saber pratico: a destreza, a rapidez, a delicadeza, Ambas sio
qualidades que podem ser cultivadas, mas nfio adquiridas formalmente,
Mas se suas definigdes se aproximam, sua valorizagio ¢ distinta. A des-
treza nio merece um estimulo, a forga sim.,

introduz-se aqui um novo ctitério, a relacfio entre farefa ¢ quem faz
a tarefa. Nesse sentido, a légica da divisdo sexual do trabalho e de suas
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implicagdes nio reside exclusivamente no que se fuz, mas em quemn
Jaz. B entdo ¢ a identidade da forga de trabalho que define a fungio,
o saldrio, a qualificacio (Kergoat, 1982). E nessa medida, a identi-
dade do trabathador homem supde a possibilidade de uma carreira,
enquanto a identidade da trabalhadora mulher néio supde carreira pro-
fissional. A gestdo da méo de obra dd conta dessa diferenca ao definir
a politica de salarios,

Assim, mesmo trabalhando com os critérios naturais que definem
“masculino” e “feminino”, as implicagdes remetem a uma hierarquia
que nfio esta contida na diferenca dos dois conceitos, mas na relagiio
social neles embutida,

Observada sob outro dngulo, a linha de montagem contém outras
modalidades de diferenciagiio entre masculino ¢ feminino, expressas
nas fungoes de testadora (ou inspetora de qualidade) e de consertador.
A testadora ou a inspetora de qualidade revisam toda a montagem, de-
tectam os defeitos eventuais ¢ passam para o consertador que, como diz
a palavra, conserta. As duas primeiras fungdes so femininas, a segunda
¢ masculina. O que distingue os dois trabathos?

a testadora ou inspetora de gualidade
* possui um conhecimento nio formalizado adquirido com a pratica.
+ dominio visual: aponta o erro.

o C()i’?.ﬁ'ef'fad()f"
* conhecimento formalizado adquirido através de curso téenico.
= dominio tedrico: corrige o erro.

A distingBo entre as tarefas reside agui no conhecimento tedrico
formalizado, que permite ao consertador agir sobre seu trabalho e lhe
atribui uma qualificagfio. Obviamente as duas fungdes poderiam ser re-
alizadas por yuma mesma pessoa. No caso, a fragmentagio ¢ a desqua-
lificagio de parte dela coincidem com a divisio sexual da operagiio: as
mutheres séo testadoras ou inspetoras, os homens sfio consertadores,

Arelagiio entre os dois momentos da operagiio implica uma subordi-
nagfo entre tarefa qualificada e nfio qualificada. Novamente a separagiio
remete a hierarquizagio. Se testadores e inspetores de qualidade fossem
homens nessas linhas, a andlise da divis&o de taretas terminaria na eriti-
ca da fragmentag@o, cujos fins dltimos seriam a produtividade. Mas por
que a produtividade dependeria nfio s6 da fragmentagiio, mas também
da divisio sexual das tarefas? Trata-se novamente de uma divisio que
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reproduz representacdes, do masculine e feminino, ndo imprescindiveis
& produgio, mas que obedecem a tradigdes, a hierarquias que fazem
parte da cultura do trabalho. Serd inevitivel tecnicamente esta divisfio
das tarefas?

Tudo indica que nio, Reunidas outras historias de fungdes observa-
mos que:

1. Numa empresa automobilistica, uma se¢fio tradicionalmente femi-
nina, a tapegaria, fol masculinizada integralmente nos anos 1970
sob o argumento de que a implantagio de turnos impedia a contra-
tagdo de mulheres, pois elas ndo poderiam trabalhar 4 noite.

2. Numa empresa de autopegas, o trabalho nas prensas de grande
porte da estamparia chegou a ser realizado por mulheres também
nos anos 1970 ¢ num motmento de grande expansio da produgio.

Os exemplos sugerem que a divisfio sexual do trabalho néo ¢ tée-
nica. Pode ser modificada segundo as eventualidades das conjunturas,
facilitada pela resisténcia, no caso das operdrias da inddstria automobi-
listica, ou pela falta de tradicfio de oficio nas fungSes, no caso da indds-
tria de autopecas et fase de expansiio, empregando mio de obra sem
experiéneia anterior no trabalho industrial, sem qualificagfio ¢ inserida
num processo de intensa mobilidade no mercado de trabalho.

Mas, se nfio existe um critério técnico, a hierarquizagdo das ta-
refas obedece a outros tipos de critérios que atribuem qualificagdes
segundo os atributos das tarefas ¢ dos executores. Para uns € preciso
estimulo, para outros ndo; para uns cabem tarefas qualificadas, para
oulros ndo, A questio ¢ tanto mais evidente quando se considera que
as mulheres ndo fazem cursos de consertadoras. Por razdes culturais,
dizem os contramestres, “porque mulher ndo faz curso téenico”. No
entanto, nos anos 1970 a empresa Thomas Edison realizou cursos de
consertador para mulheres e, segundo depoimentos: “as mulheres ti-
nham dificuldade em se adaptar & responsabilidade do posto”, “néo
gueriam fazer o cursa”. Ou ainda: “os homens nfio queriam ajudar as
novas consertadoras, ndo respondiam suas diovidas”. “Era impossivel,
para cada choque era um grito”.

Novamente a sexualidade das fungSes passa por um complexo me-
canismo cultural que define “cursos de mulher”, “curses de homem”,
mas, muito mais do que isso, por relagbes hierarquicas e de qualidade
distintas entre os sexos, representagdes de regponsabilidade e de ade-
guacho, que por sua vez remetem a relacdes de poder fundadas no saber
téenico, proprio ao trabalho industrial.
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Por outro lado, a observagiio da linha de montagem de televisores
mostra a possibilidade de tarefas iguais realizadas por homens ¢ mulhe-
res, € a possibitidade de diferenciaciio entre uma linha menos automa-
tizada, com ritmos de trabalho autofixados, ¢ linhas totalmente meca-
nizadas, com menos iniciativa para cada montador na determinagéo do
scu tempo e do trabaltho em conjunto. O mator disciplinamento coinci-
de com a presenca de mulheres.

A relagfio mulheres/disciplina é frequentemente identificada com a
necessidade de mator tranquilidade no trabalho, de menor movimenta-
¢lo, “de estar sentada para néio ter varizes”. No entanto, a comparagiio
de contextos de trabalho distintos mostra que as mutheres realizam tam-
bém trabalhos que exigem agilidade, intensa movimentagio do corpo e
dispéndio de forga. Apenas no contexto do trabalho agricola, o discurso
da (ragilidade € impossivel ¢ ha a tradi¢io do trabalho feminino na agri-
cultura. Sempre que a industria precisa aparecer como espago masculino,
o discurso da fragilidade aparece. E desaparece, nas conjunturas em que
a substituicio de mio de obra € necessdria, como no caso das guerras
mundiais, quando, ao contrario, trabalha-se a ideia de que as mulheres
“podem substituir os homens, ou quando as necessidades da procugiio se
associam & inexisténeia de demarcagdes bem definidas entre os oficios”.

A determinagio do “melhor trabalhador” é, pois, histérica e social.
Inclusive quando parcee depender exclusivamente da qualificagio do
trabalhador. A descrigfio da linha de montagem ¢ especialmente dos
movimentos realizados pelas insersoras ¢ um bom exemplo. Visual-
mente remetem a uma sucessdo de gestos harménicos que podem ser
associados ao costurar, ao tecet ¢ ~ por que niio — ao pintar ou ao dan-
car, Frequentemente se retém a associagio com os trabalhos domésticos
pata explicar o treinamento das mulheres, determinando sua adequagio
a essas fungdes, Na verdade, a extensdio dos trabalhos domésticos per-
mite que possam set relacionados com uma imensa variedade de tare-
fas. Por outro lado, sua fungéio como treinamento ¢ inequivoca. Hirata,
estudando a divisdo sexual do trabalho na inddstria japonesa observou
que a arte do ikebana, entre outras, é estimulada especificamente como
treinamento (Hirata, 1984). Assim, a construgiio social do género inclui
também as qualidades do género desenvolvidas socialmente através da
educagiio e do trabalho. Isso torna compreensivel a aproximaciio entre
as tarefas femininas e as tarefas domésticas, pela comparagio da sua
natureza, mas aponta mais ainda para a comparagfo entre o discipli-
namento do feminino e do masculino, que prepara e classifica também
operarios ¢ operarias.

A classe operdria tem dois sexos = 87

Conclusdes

Os estudos de caso trazem novas luzes sobre a divisfo sexual do
trabatho. Como aponta Ruth Milkman (1983) ¢ preciso considerar que
“dada a inéreia que parece marcar a divisdio sexual do trabalho, uma vez
estabelecida numa indGstria, todo esforgo tedrico deve atribuir um lugar
central para as histdrias individuais do desenvolvimento estrutural dos
mercados de trabalho de cada inddstria”. No caso dos ramos estudados,
a histdria de cada um permite observar os momentos de reformulagio
e cristalizagfio da divisao sexual do trabalho. A situagfio conjuntural da
atividade do setor ¢ determinante, assim como as condigdes mais gerais
do mercado de trabatho - no caso brasileiro, a conjuntura de expansio
do inicio dos anos 1970, combinada com o movimento migratorio.

A constituictio da divisio sexual do trabalho em cada setor constroi
algumas formas de discurso, justificativas que podem ser comuns a va-
rios setores: o trabalho limpo/o trabalho sujo, o trabalho leve/o trabalho
pesado, o trabatho minucioso/o trabalho que exige movimentagio, Os
termos do discurso sdio, no entanto, mais funcionais do que propria-
mente critérios origindrios da divisfio sexual do trabalho ¢ de qualquer
forma nfio resistem as comparagdes intersetoriais. Se formos aplicar os
critérios que justificam a feminizac#io das tarefas na linha de montagem
de produtos eletrdnicos - trabalho sentado, limpo, minucioso, delicado
- com o trabatho de uma cortadora de cana, chegarfamos & concluséo
de que se trata de dois tipos de “feminilidade”. A construgio social e
simbdlica do critério &, pois, evidente.

Por essa raziio, a diviso sexual do trabalho parece estar inserida na
divisdio sexual da sociedade, na construgio do masculine e do feminino
no nivel do conjunto da sociedade, como uma relagfio entre dois mundos,
dois espagos, que ¢ apresentada como natural e biolégica (Stolcke, 1980),
Ainda mais a divisfio sexual do trabalho como refagfo entre dois géneros
traz embutida a hierarquia social entre estes dois géneros, Assim, a divi-
530 sexual do trabalho nfo cria a subordinagio e a desigualdade das mu-
theres no mercado de trabalho, mas recria uma subordinagfio que existe
também nas outras esferas do social. A divisfio sexual do trabalho mostra
que a relagio de trabalho é uma relagio sexuada porque é uma relagfio
social. Isso implica também que a construgdo do género masculinoe ou
feminino ndo se faz exclusivamete na produgéo para o género masculino
e da reprodugio para o género feminino. Nem a hierarquia de géneros na
sociedade funda a divisdo sexual do trabalho, nem a divisiio sexual do
trabalho funda a hierarquia de géneros (Stolcke, 1983). A divisdo sexual
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do trabatho se constrdi como estratégia de gestdo da forca de trabalho,
através de representacdes e de linguagem do capital, tanto quanto como
estratégia de resistdncia das mulheres e dos homens nas relacdes com o
trabalho e em suas praticas sociais,

No caso brasileiro, os anos 1970 constituem um momento privi-
legiado para estadar a constituigio da divisdo sexual do trabalho nos
setores indusiriais que tiveram nesse periodo um desenvolvimento
particular. Ao mesmo tempo, abre-se caminho para analisar as novas
tendéncias que se esbogam, no novo periodo marcado pela crise eco-
ndmica ¢ social.

Os caminhos desta pesquisa estdo ainda incompletos. O seu pré-
prio desenvolvimento abre novas alternativas, os obstaculos forgam a
reformular estratégias. A trajetdria percorrida vai da formulagio de um
conceito estratural de divisfio sexual do trabatho, para sua reformulagiio
como relagiio social ¢ simbdlica, através de aproximactes sucessivas do
objeto de estudo. O trabatho feminino na indistria passa a ser parte de
uma relagfo entre feminino e masculino no trabalho industrial.
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