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CAPITULO 4

-

A Historia de Vida e o Mosaico Cientifico

Thomas e Znaniecki publicaram o primeiro documento
sociologico sobre historia de vida que chamou amplamente a aten-
¢do em The Polish Peasant!. Clifford Shaw e seus associados pu-
blicaram vdrios outros nos anos subseqiientes: The Jack-Roller,
The Natural History of a Delinquent Career e Brothers in Crime.
Durante o mesmo periodo, Edwin Sutherland publicou o ainda
popular Professional Thief. Documentos semelhantes foram pu-
blicados ocasionalmente desde entdo e, mais recentemente, The
Fantastic Lodge ¢ Hustler!? Quando The Jack-Roller foi repubh-
cado hd poucos anos atrds, ful conuzdado a escrever uma itro-
ducdo e fiz disso uma oportunidade para algumas reflextes sobre
o lugar da historia de vida na sociologia contemporﬁnea,

A histéria.de vida néo é um “dado” p para a ciéncia social eon-
vencmnal embora tenha algumas de_suas caracteristicas por se

- constituir numa tentativa de reunir materlal util para a formu-

e P T e g IURpE—— L

" lagdo de teoria socmlogaca geral. Tamipouco & éla uma autobio-
graﬁa convencional, ainda que . compartﬂhe com a autobiografia

1 W. I. Thomas e Florian Znaniecki, The Polish Peasant in Europe and
Armerica (2.0 ed., Nova York, 1927), II, 1831-2244.

2 Clifford R. Shaw, The Jack-Roller (Chicago, 1930), The Natural History
of a Delinquent Career {Chicago, 1931) e Brothers in Crime {Chicago, 1936);
Chic Conwell e Edwin H. Sutherland, The Professional Thief (Chicago, 1937);
Helen MacGill Hughes (org.), The Fantastic Lodge (Boston, 1961); Henry
Wiliamson, Hustlerd, organizade por R. Lincoln Keiser (Garden City, N. Y.,

1965).
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102 A HISTORIA DE VIDA E O MOSAICO CIENTIFICO

sua forma narrativa, seu ponto de wsta na prxmelra pessaa B sua

___,--.._...mm R

-

os dociimentos dé histéria de vrda mais interessantes tenham
uma sensibilidade, um ritmo e uma urgéncia dramadtica que qual-
quer romancista adoraria conseguir.

As diferencas entre estas formas residem tanto na perspectiva
a partir da qual o trabalho ¢ realizado quanto nos métodos uti-
lizados. O escritor de ficgdo, & claro, nao se preocupa em absoluto
com fatos, mas, antes, com o impacto emocional e dramatico, com
forma e fantasia, com a criagdo de um mundo simbdélica e artis-
ticamente unificado. A fidelidade para com o mundo como ele
existe & somente um dos muitos problemas para ele, e para muites
autores este € um aspecto de importincia menor.

O antor autohiogrdfico se propde a explicar sua. vida para nés,
se comprometendo, assim, com a manutegio de uma estreita co-
nexfo entre a histéria que conta e aquilo que uma investigagéo
objetiva poderia descobrir. Entretanto, quando lemos uma auto-
‘biografia, estamos sempre conscientes de que o autor sé nos esta
contando uma parte da histéria, que selecionou seu material de.
modo a apresentd-lo com o retrato de si que preferiria que tivés-
semos e que pode ter ignorado o que pederia ser trivial on desa-
gradavel para ele, embora de grande interesse para nds.

Comparada a estas formas mais imaginativas e humanisticas,
a histéria de_vida se aprox1ma mais do terra-a-terra, se dedlca

s et am

W
MAais as. nossas propostas dU quE AL do‘“autrof & se 1%1’103
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por valores artfsticos do -que por um l*eTato fiel da a experiéncia e

e BT T

111terpretapao por parte do sujeito do"monds no o qual vive. ve. O so-

S bt

i cidloge que oleta uma histéria de vida cumpre etapas’ para ga-

H e

rantir que ela abranja tudo o ‘que quer conhecer, que nenhum

Ay

¢ fato ou acontecimento 1mportdnte seja desconmderaﬁa que o gite--

B T

parece real se ajuste a outras evidéncias disponivéis e que a in-
terpretagdo do-sujeito seja apresentada honestamniérnite: O~ S0C16°

,,,,, s e s

. logo mantém o sujeito orientado para os temas nos guais a so-
" ciologia estd interessada, questiona-o sobre acontecimentos que
exigem aprofundamento, tenta fazer com que a histéria contada
acompanhe os assuntos dos registros oficiais e s materiais for-
necidos por outras pessoas familiarizadas com os individuos,
acontecimentos ou lugares descritos. Ele garante para nés o cum-
primento das regras do jogo.
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Assim pracedendo ele dd seqiéncia ao trabalho a partir de
sua propna perspectwa a qual enfatlza o valor da “'hlstox-la pré-
cientistas sociais por atnbmr uma 1mportanma maior as inter-
~ pretagbes que as pessoas fazem de sua prépria experiéncia como
explicagdo para o comportamento. Para entender porque alguém
tem o comportamento que tem, é preciso compreender como lhe
parecia tal comportamento, com o que pensava que tinha que
confrontar, que alternativas via se abrirem para si; é possivel
entender os efeitos das estruturas de oportunidade, das subcul-
turas delinqgiientes e das normas sociais, assim como de outras
explicagies comumente evocadas para explicar o comportamento,
apenas encarando-as a partir do ponto de vista dos atores.

O departamento de sociologia da Universidade de Chicago pro-
moveu vigorosamente esta perspectiva durante a década de vinte.
Quase todos os estudos fizeram uso de decumentos pessoais. Ba-
scada teoricamente na psicologia social de Mead, tendo sua pra-
ticalidade side atestada em pesquisa por The Polish Peasant e
sendo sua utilizagdo persuasivamente defendida por Ernest W,
Burgess, a histéria de vida gozou de grande popularidade. Era
um dos muitos instrumentos de pesquisa que tinham espago no
esquema de pesquisa do departamento.

O esquema de pesquisa nflo amadureceu a partir de uma teoria
axiomatica bem desenvolvida, mas, em vez disso, de uma viséao
da caracteristica de cidades e de vida urbana que permeava mui-
tas das pesquisas realizadas em Chicago no excitante perfodo de-
pois da chegada de Robert E. Park, em 1916. The Ghetto, The
Gold Coast and the Slum, The Gang3 ~— eram todos parte deste
esquema de pesquisa. E também o eram os estudos ecoldgicos
sobre a sucessfio de grupos étnicos em Chicago e sobre a distri-
buicdo da delinqiéncia juvenil, doenga,. mental e outras formas
de patologia. Park enunciou o esquema geral, & medida que se
desenvolvia, em ensaios ocasionais sobre a natureza da cidade e
o papel da comunicacido na vida social, assim como em introducgdes
para livres que seus estudantes produziram. Tude era material

3 Louis Wirth, The Ghetip (Chicago, 1928); Harvey W. Zorbaugh, The Gold
Coast and the Slum: A Sociological Study of Chicagoe’s Near North Side (Chi-
cago, 1929); Frederic M. Thrasher, The Gang: A Study of 1,313 Gangs in
Chicago (Chicago, 1928). |
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para a teoria em desenvolvimento, E estudos de todos os tipos,
realizados através de uma variedade de métodos, contribuiram
para seu desenvolvimento.? Assim, a contribuiciio de qualquer
estudo podia ser avaliada no contexto de um empreendimento
geral, e ndo como se existisse em isolamento.

Quando fui para Sio Francisco pela primeira vez, ha varios
anos atrds, e comecel a pensar em fazer pesquisa por 14, auto-
maticamente comecei procurando o Local Community Fact Book,
os estudos demogrificos, a analise de bairros e mstituigdes, e to-
dos os outros tipos de material basico com os quais sempre contei
quande trabalhei em Chicago. Mas eles nao existiam; ninguém
havia feito este trabalho. Talvez isso acontecesse porque nenhum
eriipo de pesgquisadores tdo bem organizado tenha jamais existido
14 como o grupo gue teve seu inicio com Park, nos anos vinte.
Este grupo viu conexdes entre os vdrios problemas sobre os quais
estava trabalhando. Acima de tudo, eles viram que as vdrias coi-
sas que estavam estudando tinham relagies estreitas e intimas
com a cidade considerada em abstrato, e com a prépria Chicago,
a cidade especifica na qual trabalhavam. Para o grupo de Chicago,
qualquer que fosse o tema especifice em estudo, o pesquisador
presumia que seu carater advinha em parte da forma e do cardter
unicos da cidade no qual ocorria. O grupo confiava, implicita e
explicitamente, no conhecimente que ja havia sido reunido, pois
tinha contribuido com seu préprio pequenc fragmento para o mo-
saico da teoria da cidade e para o conthecimento de Chicago que
Park estava construindo. .

A imagem do mosaice & util para pensarmos sobre este tipo
de empreendimento cientifico. Cada pega acrescentada num mo-
saico contribuil um pouco para nossa compreensio do quadro como
um todo. Quando muitas. pecas-ja foram . colocadas, podemas ver, -
mais ou menos claramente,mm: .objetos e as pessowm@m
quadru; e sua ~relagdo, uns. com os outros. Diferentes fragmentos
contribiiem diferentemente para nossa compreensio: alguns sia
iteis por sua cor, outros porque realgam os contornos de um ob-
jeto. Nenhuma das pegas tem uma fungio maior a cumprir; se

4 Ver relato de Everett C. Hughes deste “grande movimento de investi-
gagao social” em “Robert Park”, New Sociely {dezembro, 31, 1964), 18-9; e
Robert E. Park, Hunan Communities (Glencoe, 111., 1952).

f
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nfo tivermos sua contribui¢dio, hd ainda outras maneiras para
chegarmos a uma compreensio do todo.

Estudos individuais podem ser como peg¢as de um mosaico, e
o eram nos dias de Park. Visto que o tema do mosaico era Chmago
a pesquisa tinha um sabor etnogrdfico de “histéria de casy’, mes-
mo que a prépria Chicago fosse, em parte, vista coiho reprew
sentativa de todas as cidades. Fossem seus dados ndmeros de
censo ou entrevistas, produtos de questiondrios ou histérias de
vida, a pesquisa levava em consideracio as peculiaridades locais,
explorando aquelas coisas que eram distintamente verdadelras
na Chicago dos anos vinte. Assim procedendo, eles completaram
parcialmente um mosaico de grande complexidade e detalhe, com
a propria cidade como tema, um “caso” que pederia ser empregado
para testar uma grande variedade de teorias, e no qual as inter-
conexdes de um sem-nimero de fendmenos ndo relacionados po-
diam ser avaliadas, ainda que de modo imperfeito.

Hoje, nossa atengéio se desviou da etnografia local, do acimulo
de conhecimento sobre um unico local, suas partes e conexées.

Enfati Wals do que faziamos entdo, a construgfio tedrica

T gt ¥ e W P TR

q“k_{§tfmata 0. “survey” hacional & freqiienteniente empregado como
uma forma bdsica de coleta de dados. Acima de tudo, os pesqui-
sadores sdo cada vez mais méveis, deslocando-se de cidade em
cidade e de universidade em universidade em periodos de poucos
anos, sem construir uma reserva de conhecimentos especializados
a nivel local e sem transmitir estes conhecimentos para seus es-
tudantes. A tendéncia atual se distancia do estudo comunitario
-—nfo existirdo mais programas elaborados de estudo coordenado
como os que produziram as Yankee City Series® ou o Black Me-
tropolis.B lsso serd uma grande perda.

De gualquer modo, a contribuigdoe cientifica de uma histéria
de vida tal como The Jack-Roller s6.pode ser apropriadamente
avaliada em Telagido a todos os estudos realizados sob a diregéo
de Park, pois se beneficion e dependeu de todos eles, exatamente

como a totalidade dos estudos posteriores desta Idade de Ouro

da sociologia de Chicago dele dependeu um pouco. Bea parte do

hlstonco que qualquer estudo isolado teria que fornecer gle pro-

R LT

5 Publicado em varios,volumes por W. Lloyd Warner e seus colaboradores.
¢ St. Clair Drake e Horace Cayton, Black Metropolis {Nova York, 1945).

v
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prio ou, pior, schre o qual teria que fazer aﬁrmag:oes niao verifi-

LT — e

-cadas, estava ja ao alcance da WiAo para o léitor de The Jack-
'Roller. Quando Stanley, seu protagonista, fala sobre os jogos in-
fantis de roubar aos quais ele e seus companheiros se dedicavam,
sabemos que podemos encontrar uma extensa ¢ penetrante des-
erigiio deste fendmeno em The Gang de Thrasher. Quando fala
do tempo que passou na West Madison Street, sabemos que po-
demos nos voltar para The Hobo” de Nels Anderson para obter
uma compreensio do meio em que Stanley se encontrava entdo.
Se nos interessarmos pela representatividade do caso de Stanley,
basta simplesmente valtarmo-nos para os estudos ecolégicos de-
senvolvidos por Shaw e MacKay® para vermos a mesma histéria
contada em termos de estatisticas de nmiassa. De modo semelhante,
se quisermos entender os mapas e correlagies contidos nos estu-
dos ecoldgicos da delingiiéncia, basta consultar The Jack-Roller
¢ outros documentos similares para cbter essa compreenséo,
Néo tenho certeza dos critérios através dos quais se pode julgar
a contribuicdo de um trabalho cientifico considerado em seu con-
texto total, mas seil que nac sdo os critérios correntemente em
voga come os implicitos no modelo do experimento controlado.
Néo temos a expectativa, num programa de pesquisa amplo ef!
diferenciado, de que qualquer trabalho nos dé todas as respmta;ﬁ 3
ou mesmo tudo de gqualguer uma das respostas. O. QUE Lmsaa

A s

ser julgado € ¢ empreendlmento de pesquisa como um todo, ‘ezi"i;“‘%’

D e L R .1(::‘5"’

“todas as suas parﬁes TPOHemos &elaroavaliar histérias dgvida
—por cr1t,é'rms 't"als ©oTNo 08 propabtos por K]uckhohn Angell e Dol-

:
£

€0 nc]usoes assegumdas s pela consideragéo do- t{}d{} mas estes cons-

Ttifuem exatamente o tipo de critério de que se tem necéss—-aaae

B

Em seu hagar, podemos témporariamente introduzir uma apre-

7 Nels Anderson, The Hobo (Chicago, 1923).

8 Clifford R. Shaw e Henry D. MacKay, Juvenile Delinguency and Urban
Areas (Chicago, 1942).

9 Clyde Kluekhohn, “The Personal Document in Anthropological Science”,
in Louis Gottschalk el al., The Use of Personal Documenis in History, Anthro-
palogy, and Sociology (N, York 1945), 79-173; Robert. Anga’i] “A Critical Review
of the Development. of Personal Document Method ia’ é-ocmlogy 1920-19407,
ibid., 177-232; John Dollard; Criteria for the Life History (IN. Haven, 1932).
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ciagdo simpatica de algumas das funcoes desempenhadas pelos
documentos de histdria de vida, tomando The Jack-Roller como
um caso representativo.

Quais sio estas fungdes? Em primeiro lugar, The Jack-Roller
pode servir como pedra de toque para a avaliagdo de teorias que
pretendem lidar com fenémenos como a carreira de delingiéncia
de Stanley. Seja como teoria das erigens psiceldgicas do comporta-
mento delinqliiente, como teoria das raizes da delingiiéncia em gan-
gues juvenis ou como uma tentativa de explicar a distribuigdo da
delingiiéncia por toda a cidade, quialquer teoria da delingiiéncia, se
‘quiser ser considerada valida, tem que explicar ou ao menos ser
consistente com os fatos do caso Stanley, conforme relatados, Assim,
mesmo que a histéria de vida néo propicie por si sé a prova de\ﬁm‘tNﬁ‘..:

de uma prop,osmao,,_ela pﬂde ser um exemplo negativo que nos force
a decidir que a teoria pmposta é inadequada; — T
~ Dizer isso mgmﬁca assumir um enfoqae sobre a generahzagao
cientifica que merece alguns comentarios. Podemos decidir acei-
tar uma teoria se ela explica, digamos, 95 por cento dos casos
abrangidos sob sua jurisdigdo, Muitos cientistas de reputagéo o
fazem. Em contraste, é possivel argumentir que uma teoria que
nio explica todos 0s casos é incompleta, que ha cutros fatores
em operagdo, além daqueles que a teoria especifica, que produzem
o resultado que pretendemos explicar. Trata-se fundamentalmen-
te de uma questio de estratégia. Se presumimos que excegoes a’
uma regra qualquer sdo ocorréncias normais, talvez ndo procu-
remos com ¢ mesmo afinco outros fatores explicatives. Mas se
encaramos as excegdes como potenciais negacbes de nossa teoria,
somos estimulados a procurar por estes fatores. 'V
Mais importante ainda, o exemplo negativo respondera as ana-
lises cuidadosas, sugerindo a diregéio que a pesquisa deve tomar.'?

10 Ver, por exemplo, George H. Mead, “Scientific Method and Individual
Thinker”, in John Dewey &t al., Creative Intelligence (Nova York, 1917), 176-
227, e Alfred Lindesmith, Opiate Addiction (Rloomington, 1947}, 5-20. Lin-
desmith transforma a estratégia num método sistemdtico de investigacao
mencionado geralmente como indugéo analitica.

11 Ver, para uma opinifio semelhante que advém da tradlg,aﬂ da pesquisa de
levantaments, Patricia L. Kendall e Katharine M, Wolf, “The Analysis of Deviant
Cases in Communications Research”, in Paul F. Lazarsfeld e Frank Stanton
(orgs.), Communications Research 1948-1949 (Nova York, 1849), 152-73.

. e
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A investigagdo de suas caracteristicas revelard atributos gue se
diferenciam dos existentes naqueles exemplos que poderiam ser
vistos como semelhantes, ou de processos em curso cujas etapas
nio foram completamente compreendidas. Se. conhecermos o case

et s P,

em algum detalhe, como um documento de histéria de vida nos
“permite conhecer, um nossa pemﬁiég terd mais chaﬁgé"éumaéwé'ér
bem-sucedida; é neste senﬁﬂu que a hlstona de VIdEi & qakal ¢ como
pedra de togqué’ tedrica. " o

A histéria de vida também nos auxilia em qreas_gie pesquisa
apenas tangenmalmente a ela relacionada. Qualquer trabalho de ™
‘pesquisa atravessa fronteiras em dlregao a novos terrenos que
nio explora minuciosamente, dreas importantes para seu inte-
resse principal nas quais procede mais por pressuposicdo do que
por investigagio.l? O estudo de uma universidade, por exemplo,
pode levantar suposigbes (sem davida, tem que fazé-las) sobre o
cardter da cidade; estado e regido onde estd situada, sobre a ba-
gageme a experiéncia de classe social de seus estudantes, e sobre
um grande ndmero de outros assuntos passiveis de influenciar o
funcionamento da escola € a maneira como este afeta os estu-
dantes. Um estudo sobre um hospital mental ou uma priséo fard
suposicdes igualmente néo verificadas sobre o cardter das familias
cujos membros terminam na instituicio. Uma histéria de vida
— ainda que nio seja o unico tipo de informagio gue possa fazé-lo
— propicia uma base sobre a qual estas pressuposigbes podem
ser feitas de modo realista, como uma aproximagio grosso mddo
da direcdo na qual se encontra a verdade.

Além destas s questdes de, por assim dizer, fatos vizinhos, a his-
téria @@ vida ‘pode ser’ paﬁ?‘?:ularmente util para nos fornecer 1T ¢1%: aae

2 s o T A AL S A N M1t 1o i e O

visdo do lado subjetive de processos institucionais muito estuda-
dos, sobre os quais pressupostss ndo verificades também séo feitos
com fregiiéncia. Os socidlogos tém-se¢” predcupado ultimanierite
com processos de socializagéio de adultes e, para tomar um exem-
plo para o qual o caso de Stanley é diretamente relevante, com
os processos de degradac¢io e “desvestimento” associados A socia-

lizacdo em instituigbes de reabilitacdo tais como prisdes e hospi-

12 Ver Max Gluckman (org.), Closed Systems and Open Minds {(Chicago,
1964).
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tais mentais.!? Embora as prdprias teorias se interessem mais
pela agdo das instituigdes do que pela experiéncia individual, elas
ou presumem alguma coisa sobre a maneira como as pessoas ex-
perimentam estes processos, ou, pele menos, levantam questdes
sobre a natureza desta experidncia, Ainda que a experiéncia de -
prisio de Stanley nao fornega, é claro, um conhecimento comple-
tamente seguro sobre estas questdes, ela nos da alguma base para
fazer um julgamento.

A histéria de vida, novamente em virtude de sua riqueza de

deta]hes ‘pode ser. unportant& naqueles MO entos em que uma
area_de estudo_se tornou estagnada, quando a pesqulga“‘ten'rse"

B Ay anees

dedlcado A mvest:gagao de umas poucas variaveis com precnsaq
sempre crescente, mas tem recebido em Eéf&i:ho incrementos min-
guantes de conhiecimento. Quando isso ocorre, os mvest:{gadores
podem - pmssegulr coletando documentos pessoals que sugiram no-
vas varidveis, novas questies e novos processos, empregando os
dados ricos, embora nio sistemdticos, para proplcmr a necessaria
reorientacdo do campa.
 Sob estas contribuigées que a histéria de vida é capaz de dar,
oculta-se uma que & mais fundamental. A histéria de vida, mais
do que qualguer outra técnica, exceta talvez, a cbservacgao par-
thldetE pode dar um sentldo a superexplorada nogao de pro-
~ cesso. Socaoiagos gostam de falar de “processos em curso” e coisas
" parecidas, mas seus métodos geralmente os impedem de ver os .
processos sobre os quais falam tdo desembaragadamente.
George Herbert Mead, se o levarmos a sério, nos diz que a
realidade da vida social € uma conversagdo de simbolos signifi-
cantes, no curso da qual as pessoas fazem movimentos tentativos
e depois gjustam e reorientam sua atividade a luz das reagdes
(reais ou imaginadas) que os outros tém a estes movimentos. A
formagédo do_ato individual é um processo no qual a conduta é
continuamente reformulada de modo alevar em consideragio a
expectativa de outros, como esta se expnme na situacéo imediata
e cono o ator supée que possa vir a se exprimir. A atividade cole«
~tiva, do tipea glre s alude por conceitos como “organizagio” ou

13 Harold Garfinkel, “Conditions of Successful Degradation Ceremonies”,
American Journal of Sociclogy 61 (1956), 420-24; ¢ Erving Goffman, Asylums
{(Garden City, N.Y., 1961), 127-G9.
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“estrutura social”, provém de wm processo continuo de ajuste ma-
tuoc das ag¢ies de todos os atores envolvidos. O processo social, por-
tanto, nfio é uma interagdo imaginada de forgas invisiveis ou um
vetor estabelecido pela interagdo de wmiltiplos fatores sociais, mas
um processo observavel de interagio simbolicamente mediada.l?

Observavel, sim; mas nao facilmente observdvel, pelo menos
ndo para propositos cientificos. Para observar o processo social
como Mead o descreveu, leva-se muito tempo. Esta observagéo
coloca problemas intrincados de comparabilidade ¢ objetividade
na coleta de dades e exige um grande entendimento da vida de
putras pessoas. Assim, os cientistas sociais tém, na maioria das
vezes, optado por técnicas menos exigentes, tais como a entrevista
e 0 gquestiondrio.

Estas técnicas, penso, podem nos dizer muito, mas somente
na medida em que formos capazes de relaciona-las com a viséo
nos termos de Mead do processo social subjacente que conhece-
riamos se tivéssemos dados mais adequados. Por exemplo, pode-
mos entregar um questionario a pessoas em dois periodos de suas
vidas e inferir um processo subjacente de mudanca a partir das
diferen¢as. em suas respostas. Mas nossa interpretacdo sd tera
significAncia se nossa imagem do processo subjacente for precisa.
Esta precisdo da imagem — esta congruéneia de processos teo-
ricamente postulados com o que pudemos obiservar, se tivermos
gastado o tempo e tomado o cuidado necessarios — pode ser em
parte efetivada pela utilizaciic de decumentos de histéria de vida.
Pois a histéria de vida, se bem- fmta nos fornecera os detalhes
deste processo ciijo- carater de cautm modo, s6 seriamos capazes
de espeuﬂar do. processy a6 qual NoSSOS dadgs devem _ge Teféerir
em ultima andlise, se quisermos que tenham. valor tedrico_e nio
somente operacmnal e de vaticinio,_Ela descreverd aqueles epi-
s6dios interativos cruciais nos quais novas fronteiras de atividade
individual e coletiva sdo forjadas, nos quais novos aspectos do eu
sdo trazidos a existéncia. Assim, é per conferir uma base realista

-

14 Ver Gecrge Herbert Mead, Mind, Self, arnd Socuzty (Chicago, 1934);
Herbert Blumer, “Society as Symbohc Interaction”, in Arnold Rose (org.),
Human Behavior and Sacial Processes (Boston, 1962) 179-92: e Anselm L.
Strauvss et al., Pc:yehmtrzc Ideologies and Institutions (Nova Yor k 1964), 202-
315.
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a nossa imagem do processo subjacente que a histéria de vida
serve- a@s Q_j‘OpdSltOS de verificar pm%uposggoes Jangar 11.12: sobre
orgamzag:oes* e fedrientar. camﬁoﬂs esmgnadoﬁ e
Talvez;, entretanto O Tmmiyimportante servigo que um docu-
mento como The JackJﬁaﬁer preston a sociologia tenha sida um
gue também foi prestado aqueles que ndo sido socidlogos. David
Riesman desereveu a ciéncia social como sendo, em parte, uma
“conversagfio entre as classes.”!® Seu livro descreve para as pes-
soas o modo de vida de segmentos de sua sociedade com o qual
elas, de outro modo, nio entrariam em contato. A histéria de
vida, por causa da “prépria histéria” de seus atOTEWIWGH-‘
- sa‘gem viva e vibranté que vem de “l8*; que nos conta o que sig-
‘nifica ser um tipo dﬁ pessoa que nunca encontramos face a face.”
“~(Os Estados Unidos tém sorte de ter menos barreiras, na Torina
de circulos sociais fechados e regras contrdrias & interagio fora
deles, do que a maioria das seciedades. Todavia, a distancia entre
classes sociais, entre grupos étnicos e entre grupos de idade sio
tais que é dificil para a maioria dos sociélogos (sem falar em
.outros cujo trabalho nio os impele na diregfio deste conhecimento)
compreender o que significa viver a;vida de um Jjunkie negro ou
‘de um delingiiente polonés.

Johan Galtung sugere a fungiio deste tipo de conhecimento no
processa clentifico em sua discussdo-sobre as causas do cardter
excessivamente abstrato e a formalidade da sociologia lating-ame-
ricana. Ela argumenta que a sociedade lating-americana € mais
rigidamente estratificada, tanto horizontal quanto verticalmente,
que as sociedades da Europa setentrional ¢ da América do Norte.
Isto significa que o latino-americano, ao entrar em contato com
a sociologia, néo tera nunca o mesmo nivel de interagdo informal
com membraos de outras classes e ségmentos sociais que os jovens
adquirem em outras sociedades atravéds de viagens, empregos de
verdo e outras atividades semelhantes. Disto resulta, diz Galtung,
gue idéias preconcebidas sobre o cardter de outros membros da
saciedade nunca passam pelo teste dn confronto direto com a rea-
lidade social:

Aqueles socidlogos que jamais aceitariam a idéia de que a

15 David Riesman, Abundance for What? (Garden City, 1965), 493-4.
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Unica coisa gue os motivou foi1 o desejo de ganhar dinheiro,
nio tém dificuldade para perceber o capitalista eomo alguém
interessado somente no méximo de dinheiro pelo minimo de
trabalho, ou o trabalhador como motivado de maneira seme-
‘Thante. Um conhecimento mais intimo sobre eles revelaria in-
variavelmente matizes, mailor identifica¢do, maior variedade
de motivagées, mas a parciménia de interagdo protege o socid-
loge deste conhecimento. Advém dai o grande interesse pela
alienacdo das classes mais baixas: sem-negar.sua realidade,

ez

um fator que mantém a lmagem de alienagdio da classe traba«m

Thadora_é a alienagiio do préprio intelectnal em ‘relagdo A, sua

somedade em geral e, certamente, em relaglo a classe traba—

]ha.dora 16

Ao proporcicnar este tipo de expressio a partir de uma cultura
e de uma situagfic que nédo sao normalmente conhecidas pelos
intelectuais em geral e, em particular, por socidlogos, The Jack-
Roller nos da condigdes de desenvolver nossas teorias ao nivel
mais profundo: por nos colocar na pele de Stanley, podemos sentir
e tomar consciéncia dos diases profundos sobre estas pesseas, que
em geral perineiam nossos pensamentos e dio forma aos tipos
de problemas que investigamos. Por entrarmos verdadeiramente
na vida de Stanley, podemos comecar a perceber ¢ gque pressu-
pomos como verdadeiro (e nio deveriamos) na concepg¢do de nossa
pesquisa — que tipos de pressuposi¢Bes sobre delinqlientes, fa-
velas e polacos estdo incrustados na maneira como colocamos as
questdes gue estudamos. A histéria de Stanley nos permite, se
quisermos aproveitd-la, comecar a fazer perguntas sobre a delin-
qiiéncia do ponto de vista do delingiiente. Se levarmos Stanley
a sério, e sua histéria deve nos impelir a fazé-lo, podemos levantar
com facilidade uma série de questdes que foram relativamente
pouco estudadas — questies sobre as pessoas que lidam com de-
lingiientes, sobre as tdticas qué empregam, suas suposigdes sobre
o mundo e as restrigdes e pressies a que estiio sujeitos. Tais es-
tudos somente agora comeg¢aram a ser feitos, Um estudo apurado

16 Johan Ga]tuﬁg, “L.os factores socioculturales y el desarroilo en la so-
ciologia en América Latina®, Regbéa Latinoamaericana de Sociologia 1 (margo,
1965), 87. o
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de The Jack-Roller e vutros documentos semelhantes poderia nos
fornecer uma ampla gama de questdes a serem colocadas quando
observamos os tratamentos dispensados por policiais, juizes e car-
cereiros aos delinqientes.

Dada a variedade de usos cientificos que pode ter a histéria
de vida, é de surpreender o relative esquecimento em gue caiu.
Os socidlogos, é verdade, nunca desistiram dela totalmente. Mas
tampouco fizeram dela um dos seus instrumentos padrenizados
de pesquisa. Elés 1éem os documentos disponiveis e os indicam
para que seus alunos os leiam. Mas em geral nio pensam em
coletar eles mesmos documentos de histérias de vida, ou em tor-
nar a técnica parte de seu enfoque de pesquisa.

Um conjunto de mudang¢as simultineas provavelmente contri-

buiu para o desuso crescente do métode da histdria de vida, Os

socidlogos passaram a se interessar mais pelo desenvolvimento

“da"téovia abstrata e, cﬂrrespondentemente menos pelas relatos

plenos e detalhados sobre organizagdes & comunidades especificas. |
'Pass.aram a preferir os dados formulados. nas categorias abstratas =

dé suds proprias teorias aos formulados a partir das categorms

e i

‘que paracfajffl;mms.relevanteb para 'as pessoas que. esmdavam

e Do, B, W Bt Eie st B

A histéria de vida se adequaya bem a esta ultima. tarefa, m&s
“gra de pouco uso 1medlatamente apargnte para a,primeira. . ~

‘Ao mesmo tempo, os socidlogos corhegaram a separar o campo
da psicologia social do da sociologia propriamente dita, criando

duas especialidades em substituicdo a duas énfases dentro de um

mesmo campo, e se concentraram mais sobre varidvels “estrutu- ;i . -
~raig, e andlises funcionais sincronicas do que sobre agueles fa:;

Fe ¥,

M\\ - o + . o Tl
tores gue se manifestavam na experiéncia de vida da pessoa. Ng<*

vamehte, a histiria de vida deu uma contribuigdo clara para esta
dltima tarefa, mas parecia ndo relacionada com os estudos que
enfatizavam os atributos de grupo e suas intercenexges.

Mas talvez a razéio principal para o emprege relativamente
raro da técnica seja que ela ndo produz o tipo de “descobertas”
que 0s sociologos agora esperam que a pesquisa produza. A me-

dida que a sociologia se torna cada vez mais rigida e “profissic- ° ,

nalizada”, passou a ser dada cada vez mais &nfase aquilo que,

....

h ‘-:"""“""

em nome da simplicidade, poderiamos chamar de estudo isolado.

Utilizo o termo para me referir aos projetos de pesquisa que sio
pensados como sendo auto-suficientes e autojustificados, os quais
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fornecem todas as evidéncias necessdrias para aceitar ou rejeitar
as conclusdes que apresenta, e cujas descobertas devem ser usa-
das como mais um tijole na nrarallia em coriStricao da cigneia

e
bt s RS

— uina metéfora totalmente diferente daquela do mosaico. O es-
tado esgpecifico se integra no corpo principal de conhéciiiiento da
seguinte maneira: ele-deriva suas hip6teses de uma inspegdo da-
quilo que ja ¢ conhecido; entdo, depois que a pesgquisa é comple-
tada, se essas hipsteses foram demonstradas, sio acrescentadas
a muralba daquilo que ja é cientiﬁcamente conhecido e empregado

a hipétese do pesqulsador_ se_;a_provada o refutada com base na-
qullﬁ‘”dﬁ'e descobriu ao realizar este trabalho de pesquisa.

(s costimes, tradigoes e Prati¢as 6rganizacionais dassociologia
contemporfiinea conspiram para nos fazer assumir esta visio de
pesquisa. O artigo de revistas especializadas de tamanho padréo,
0 mais comum dos meios de comunicagdo cientifica, é escrito sob
cncomenda para a apresentacio das descobertas que confirmam
ou refutam hipdteses. A tese de Ph.D. exige virtualmente gue
seu autor disponha de um conjunto de descobertas, garantidas
por suas préprias operagbes, que permitam conclusdes que ele
possa defender diante de urha banca da universidade. A proposta
para a obtengioc de bolsa de pesquisa, outra forma literdria so-
ciolégica ubiqua, obriga seu autor a afirmar o que seu projeto
terd provado depaois que o dinheiro for gasto.

Se tomarmoes o estudo isclade como modelo de trabalho cien-
tifico, utilizaremos, entdo, quando julgarmos uma pesquisa cu
tomnarmos decistes sobre como organizar nossa pesquisa, critérios
concebidos para nos assegurar que as descobertas de nosso estudo
isolado fornecerdo, certamente, uma base s6lida para aceitar ou
rejeitar hipéteses. As leis de inferéncia _© DProva agora_em VOga _
refletem esta énfase. Metodologos como Stouffer, e outros que o
seguiram, desénvolveram técnicas de avaliacdo de hipéteses ba-
seadas no modelo do experimento controladoe.!'” Compare dois gru-
pos, aqueles que foram expostos aos efeitos de uma varidvel e

17 Ver o ensaio muito influente de Samuel A. Stouffer, “Some Observations
on Study Design”, American Journal of Sociology 55 (janeiro de 1950), 355-61,
e qualquer um dentre ¢ grande nimero de livros e artigos sobre método que
assumern essencialmente a mesma posigso.
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aqueles que néo o foram, antes e depois da exposigéo. As miltiplas
comparagdes que se tornam possiveis através desta técnica nos
permitem testar ndo somente a hipdtese original, mas também
algumas das explica¢des alternativas provédveis dos mesmos re-
sultados, desde que sejam-o que previmos, Este € o modelo apro-
vado. Se nao conseguirmos realizé-lo, nosso estudo é falho, a me-
nos que possamos criar substitutos vidvets. Se conseguirmos fazg-
lo,. podemos dizer com seguranga que produzimos descobertas
cientificas fortes o bastante para sustentar o peso de estudos pos-
teriores.

Os critérios advindos do modelo experimental e utilizados para
avahar os estudos.isolados em separado nio obstante quio tteis
possam ser em vanados contextos,..deram orlgem a-um- subpro-
duto ruim. Eles levaram as pessoas a ignorar as outras fungoes
da pesquisa e, especialmente, a ignorar a contribuigio que é dada
por um estudo para um empreendimento global de pesquisa, mes-
mo quando o estudo, considerado isoladamente, nédo produziu por
si mesmo resultados definitivos. Visto que, por estes critérios, a
histdria de vida n&o preduziu resultados definitivos, as pessoas
tém sido incapazes de fazer alguma coisa com ela e, de modo
geral, tédm-se recusado a investir o tempo e o esforgo necessarios
para obter documentos de histiria de vida.

Podemos talvez esperar que umd compreensio mais completa
da complexidade do empreendimento cientifico restaure o senso
de versatilidade dos socidlogos e o valor da histéria de vida. Uma
nova série de documentos pessoais, como os que foram produzidos
pela Chicago School hd mais de uma geragao atrds, podem nos
ajudar de todas as maneiras que sugeri anteriormente ¢, também,
de maneiras que ndo antecipamos agora.



