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Trabalhadoras e trabalhadores:
o dia a dia das representacdes™

Apresentagiio

Os estudos sobre classe operdaria e movimento operdrio tém sido
exaustivamente resenhados nos ultimos anos, apontando-se mudangas
e permanéncias nos eixos de andlise, nos temas ¢ abordagens. Nio se
trata aqui de Tazer uma nova resenha, apenas refletir sobre temas, pro-
blemas e dificuldades na construgéo de problematicas.

Este texto tem dois objetivos: em primeiro lugar, fazer uma resenha
de algumas questies colocadas pelos estudos sobre movimento operdrio
no Brasil e, em segundo lugar, discutir essas questdes no contexto recente
¢ restrito de trabathadores(as) da Grande So Paulo nos anos 1980.

A identificagio de temas cldssicos ¢ temas emergentes nos estudos
sobre a classe operdria ¢ movimento operario no Brasif atravessa as
varias sinteses dos caminhos percorridos pela classe operdria no ima-
ginario académico'. Os temas cldssicos abrangeram a industrializagio
¢ a formagdo da classe operdria, a questdo sindical e as configuragfes
proprias do sindicalismo brasileiro, a relagio com o Estado, com os
partidos politicos e o trabalhismo. Os temas emergentes, num primeiro
momento, refizeram a historia perdida dos trabalhadores ¢ trabaihado-

* Apresentade inicialmente no Semindrio Internacional “Padriies tecnoldgicos ¢ politicas de
gestio - comparagles internacionais™, USP-Unicamp, maio-agosto de 1989, Publicado nos
Arais do Seminario, Codac-USP, 1990,
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ras na Primeira Repablica: as lutas ¢ greves, as condigdes de vida e a
presenca anarquista. Trata-se nfio s6 de uma ruptura temdatica, mas de
mudangas na problematizagio de classe operdria e movimento operdrio.
Os estudos fragmentados sobre condigdes de vida e trabatho, a casa e a
fabrica, as lutas e greves, praticas culturais ¢ divisdo sexual do trabalho,
estratégias de gestio e disciplinamento concorrem para a problematiza-
¢hio da experiéncia trabalhadora, sua formago através de varias dimen-
sBes da vida social a partir da qual os grupos dispersos desenvolvem
uma experiéncia’.

Desse primeito tempo da histéria operria emergiram trabalhadoras e
trabalhadores que ndo haviam sido achados pelo Estado nem pelo sindi-
calismo oftcial, reforcando a distingfio enire movimento operdrio e movi-
mento sindical na medida em que a agio operdria ndo se reduz a politica
sindical, ¢ também recusa e revolta, conflitos abertoes e negociados, cons-
ciéneia de pertencer a um meio social ¢ cultural, movimento social’. Se as
lutas ¢ vidas operarias eram fragmentadas, a greve de 1917 terd sido em
S#o Paulo o momento de liberagiio de pulses reprimidas, de contlitos co-
tidianos que marcou talvez o final da fase de constitui¢io do proletariado,
tempo de desenraizamento, de privagio e de rebelido®.

O mesmo esforgo de revisfio ¢ recuperagio das praticas operarias
mais além das a¢Bes institucionais serd necessdrio para desfazer a re-
presentaciio dominante do movimento operatio pds-1930 como tendo
sido criado pelo Estado e enquadrado homogeneamente pelo sindicalis-
mo corporativo. Nesse segundo tempo do movimento operdrio, foram
tambdém os estudos de caso, a Tenomenologia das formas de gestdo e
dos modos de vida dos trabalhadores gue problematizaram as relagdes
de dominacio e resisténcia, os espagos da agfo sindical e seus limites
dados pelas priticas coletivas dos grupos de trabalhadoras.

Os enfoques cldssicos, no entanto, apontavam para uma questio
fundamental: o fugar do movimento sindical na sociedade brasileira. A
ideia de uma “cidadania regulada” adquire tanto mais forga se perce-
bemos as formas de seu exercicio, através da aciio sindical aberta, das
negociagdes, ¢ os limites, no confronto cotidiano de recusas e lutas,
algumas vezes perdidas, outras vitoriosas’.

Os estudos das praticas operarias confrontadas com as estratégias
de gestio analisam os projetos de militarizagfio do trabalho no Estado
Novo ¢ s de racionalizaciio que acompanharam a politica industrial
dos anos 1950. Mas, efetivamente, a problematizacdo do processo de
trabatho como cristaliza¢do de relagdes sociais ¢ uma questio colo-

" cada particularmente a partir das pesquisas que se propdem a estudar
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os trabalhadores no perfodo da ditadura ¢ da repressiio pos-1964, De
fato parcce ser a emergéncia do novoe movimento operdrio a paritir de
1978 que possibilitou a critica das analises sociologicas que explica-
ram a vigéneia do sindicalismo corporative pelo atraso politico, por
sua vez fundado nas origens sociais dos trabalhadores. As novas lutas
operarias reforgaram as hipéteses e as pesquisas que indicavam clara-
mente as formas da resisténcia no interior das fibricas e atualizaram
a problematica de uma experiéneia que se constitui especialmente no
ABC paulista, mas também na Grande Sdo Paulo através da vivéncia
da fdbrica, das lutas cotidianas, das lutas de bairro. Assim, a experiéncia
como elemento explicativo faz a critica das andlises que privilegiaram
as determinagfes estruturais da origem social, ou 0 economicisme que
aventava a possivel constituigiio de uma clite operaria, clite porque me-
Thor paga e, portanto, privilegiada. Nisso ¢ fundamental a recuperagiio
das dimensdes da experiéncia, particularmente a cultura politica que é
trabalhada no cotidiano operdrio. Essa cultura politica no sentido amplo
de conjunto de atitudes, crengas, codigos de comportamento proprios
das classes subalternas® supSe uma construgio complexa onde nova-
mente as varias dimensdes da experiéncia se articulam: os modos de
vida, as praticas de trabalho, as matrizes discursivas a partir das quais
os trabalhacdores pensam sua vida’.

Se as greves sfio cfetivamente psicodramas em que se liberam as
pulsdes reprimidas,’ situagdes de conflito nas quais aparece na cena
social a figura dos(as) trabalhadores(as), muito mais dificil ¢ estudar
como os trabalhadores vivem os momentos opacos do cotidiano. A
sociologia do trabalho ¢ a historia do movimento operaric examinam
problematicas solidamente constituidas: a sociologia do trabalho se de-
tém sobre o processo de trabalho ¢ a gestfio, sobre a organizagio do
trabalho como estratégia; a historiografia e a sociologia do movimento
operario tematizam as lutas, as condi¢des de vida, os modos de vida
dos trabalhadores, as praticas sindicais. Entre essas sdlidas fronteiras
permanecem espagos fluidos em que se colocam as interrogagdes sobre
a vivéncia do trabatho fabril e da condigio operaria.

A renovagiio nos estudos de sociologia do trabalho e na historiogra-
fia brasileira nos iltimos dez anos, o processo de “acumulagiio primiti-
va”, desencadeado através de pesquisas ¢ teses proporcionou um acervo
de conhecimentos importantes. Mas o carater recente ¢ fragmentado
da produgdo, as dificuldades na coleta das fontes e as dificuldades te-
ricas e metodoldgicas da aventura socioldgica impdem limites. Dois
deles parceem particularmente claros quando se pensa a produciio re-
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cente: em primeivo lugar, a dificuldade em articular o desenvolvimento
dos estudos sobte processos de trabalho e estratégias de gestdo com as
praticas e representagdes operrias; em segundo lugar, analisar os mo-
vimentos como confipuracdes de experiéneias, mais do que respostas
mecénicas a condigbes de vida e trabalho.

Na verdade, permanecem duas vertentes de andlise da classe ope-
riria e do movimento operdrio pos-{978. A primeira problematiza o
confronto a pattir de suas raizes econdmicas, 0 movimento institucio-
nalizado e o desenvolvimento da “consciéncia de classe™. A segunda
problematiza a autoconstrugfio da classe, as dimensdes da experiéncia,
a heterogeneidade da vivéncia trabalhadora, a divisdo sexual do tra-
balho e a condicdo operdria feminina, as trajetorias individuais e co-
letivas, as relagdes de trabalho, as praticas de recusa, tanto quanto as
priticas coletivas e a dindmica institucional do movimento sindical,

A vertente de estudos que realizou esta proposta'® se consti-
tui em referéncia bisica para o conhecimento das priticas dos(das)
trabathadores(as) da Grande S8o Paulo na déecada de 1970. E a partir
dai que retomo algumas questdes, cujo fio condutor é a compreensio
das vivéncias do trabalho e seu lugar na experiéneia operdria, as formas
da submissdo ¢ revolia atravessadas sempre pelas relagdes de género ¢
pela divisfio sexual do trabatho®.

A vivéncia do trabalho

O universo [abril nfio ¢ homogéneo. Por um lado, as vivéncias do
trabalho implicam a realizagfio de tarefas distintas que remetem a quali-
ficagdes diferentes e a relagdes de trabalho também diferenciadas. Nos
estudos sobre atitudes e préticas operarias no Brasil uma das primeiras
questdes colocadas foi a dos efeitos de uma auséncia de tradigio artesa-
nal e também de tradi¢do fabril sobre as atitudes operdrias, constituindo
de um lado um grupo ndo identificado com a condigéio operaria (os tra-
balhadores nio qualificados), ¢ de outro um grupo satisfeito com a situ-
agiio de trabalhador qualificado. Outros estudos mostraram, no entanto,
que tanto num quanto no outro grupo os trabathadores questionaram as
formas de sua inser¢iio no processo de trabalho.'* Esse questionamento
¢ basicamente distinto para homens ¢ mulheres, uma vez ue para os
homens existe sempre a possibilidade abstrata da qualifica¢fio, enquan-
to para as mulheres esta ¢ uma possibilidade excepcional.

A primeira pergunta que orientou essa reflexfio foi a das condigdes
rde possibilidade para um projeto de qualificagfio profissional.
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No universo masculino, uma primeira observagio diz respeito & re-
laghio qualificacdo-trajetdria pessoal, questio frequentemente apontada
nos estudos sobre mulheres trabalhadoras, quando se relaciona trajetd-
ria profissional ¢ maternidade, mas pouco frequente nos estudos sobre
a qualificaglio e trajetoria masculinas. A partir da andlise de trajetdrias é
possivel formular a hipdtese de que a “ética do provedor” é também um
elemento de inflexfio nag trajetdrias profissionais masculinas através da
necessidade de aumentar os rendimentos fazendo horas extras, ou de
evitar mudangas que possam desestabilizar a renda familiar ou simples-
mente pelo Tato de roubarem as poucas horas de convivio familiaz

Alguns depoimentos de ferramenteiros sdo significativos: *“eu pre-
tendia fazer outra coisa. Mas vocé tem medo de arriscas. Vocé tem fa-
milia..”. A inflexfio na trajetéria profissional, por outro lado, estd fre-
guentemente ligada a um projeto familiar, ou simplesmente a um apoio
familiar de ordem financeira que permita ¢ estimule o acesso ao Senai
ou &s escolas téenicas particulares. Para os migrantes que chegam mais
jovens, as chances sfio maiores do que para aquefes que chegam mais
velhos ou ja com dependentes. Para cstes, a sobrevivéncia imediata li-
mita a possibilidade de formular projetos. Por outro lade, do ponto de
vista estatistico, a origem regional parece ter efeitos sobre a possibili-
dade de alcancar uma qualificagiio'.

Nos depoimentos dos trabalhadores néo qualificados, a instabilida-
de profissional se confunde com tentativas de voltar ao lugar de origem
vividas como ruptura com o mundo urbano ¢ fabril: “Voltei para o Piaui
para ficar 25 dias. Mas ai quando chegou 14, a gente, o tempo novo, $é
festa, 14 vai a gente de novo, pega a namorat, arruma noiva 14, esqueci
Sfo Paulo. Al casei” (ajudante de preparador de maquina).

Aos 50 anos, sem perspectivas de melhorar na carreira, com difteulda-
des para sobreviver, a néio identificagfio deste trabathador com seu empre-
go se fixa na vergonha que tem de dizer o saldrio e na vontade de voltar
para seu mundo de origem. O sofrimento é vivido menos através do con-
telido de sua tarefa ou de sua posi¢do funcional ¢ mais no sentimento de
ilegitimidade devido ao baixo salério para um homem da sua idade.

As trajetorias das operdrias sdo mais simples. Qualquer que seja sua
origem regional e a situagiic de migrante ou néo, ou a época de chegada em
Sdo Paulo, a qualificagio profissional 6 se coloca como excepeional. Do
ponto de vista da trajetdria profissional, a diferenca estd tambdm no fato
de que frequentemente as operdrias foram empregadas domésticas antes
de iniciarem sua carreira de eternas ajudantes, Sc a relagio qualificagiio-
continuidade da trajetéria profissional ja foi analisada em outras pesquisas,
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trata-se aqui de compreender como a nflo qualificacio das mulheres é nor-
malizada e como a gualificagdo remete & problematica das mulheres excep-
cionais. A dnica mulher inspetora de qualidade numa empresa foi exemplo
frequentemente citado nos depoimentos de homens ¢ mulheres, Todos(as)
consideravam que se fratava de uma mulher excepeional. “Fu nesses anos
todos 6 vi uma muther aqui dentro do nosso ramo subir. Ele fez curse,
trabathou. Entdo ela é uma mulher de verdade” (ferramenteiro).

Nesse caso, também a “mulher excepeional” se vé como tal, como
uma espécie de super-homem eficiente, um espécime da humanidade
particularmente bem-sucedido, sélido ¢ inteligente', Anita, a inspetora
de qualidade, explica porque nfio ha outras mulheres na sua Tungio;
“Sdo muito paradas. Qutras casadas, [ém flhos, nfo tém condigdes...
ndo tém iniciativa para nada..outras fazem hora extra até tarde... elas
nio se interessam”. Em suma, a desqualificagiio profissional das tra-
balhadoras remete as relagdes de género, as rupturas siio individuais
e configuram situagdes excepeionais — Anita nfio tinha fithos e teve a
sorte de ser estimutada a estudar por um chefe.

Mas se a qualificacdio depende da excepcionalidade, nem por isso
a imagem dominante das mulheres como trabalhadoras € negativa. Ao
contrdrio, elas sfio vistas como mais aplicadas, mais sérias, mais rapi-
das. Elas proprias consideram que trabalham melhor ¢ mais rapido. Mas
existe a queixa frequente de que as “multheres sfo nervosas e reclamam
muilo e sdo mais exigentes. Qualquer coisinha mulher t4 dande ferro ¢
0 homem deixa passar, a mulher nfio...desculpa que vocés sdo mulher,
mas a muther ¢ mais exigente... nfio todas mas a maioria sendo chefe
clas sfio mais exigenles”.

Um segundo aspecto da vivéncia do trabalho remete & relagcdo com a
tarefa, com a funciio ccupada, com a situacdo profissional, Novamente
distingo o universo masculino ¢ feminino, os operarios qualificados dos
niio qualificados.

Entre os ferramenteiros ou 0s mecinicos de manutencdo se manifesta
um interesse pela tarefa que realizam, uma reflexiio sobre o saber necessd-
rio para realizd-fa: os estudos tedricos do Senai ou das escolas téenicas ¢ a
pratica que todos valorizam. Este saber pratico é individualizado - “cada
um tem um jeito” — ¢ ¢ a0 mesmo tempo um aprendizado da relaciio de
trabatho propriamente dita, diferente em cada empresa, Frequentemente,
a boa realizaco do trabalho cstd associada & familiaridade com o sistema
da empresa e requer tempo: “Pra o homem compreender o método de
uma Tabrica, vai no minimo dois anos” (fetramenteiro).

* Hsse conhecimento certamente significa um prazer ¢ uma valoriza-
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¢io. A valorizagfo, associada a uma ética coletiva de fazer bem a sua
tarefa, de saber fazé-la qualquer que seja ela como parte da relagiio de
trabalho mesmo nas fungdes mais pesadas, mondtonas ou repetitivas.

Fortemente vivenciada € a comparagiio com o trabalho “mais lim-
po” e mais digno dos téenicos que “nio lrabalha que nem a gente, De
ficar sujando as mios. E diferente... e o saldrio também ¢ diferente, o
mais importante” (ferramenteiro).

Sem querer entrar nos detalhes de wma discussfo ainda incipiente na
literatura brasileira sobre o prazer e sofrimento no trabalho," detenho-
me na fala da valorizacfio porque ela articula a experiéncia de todos os
trabalhadores ¢ néo se restringe a tarcfa em si, mas & valorizaciio sala-
rial, a carreira, as promocdes, as relagSes de trabalho.

Assim, se para as operdrias a possibilidade de um trabalho criativo,
qualificado, nfo se coloca no horizonte fabril, a busca de valotizagio se
concentra no reconhecimento de que *“faz bem o seu trabatho™, na valo-
rizagiio através do saldrio, das relagdes na empresa, mesmo quando néo
se colocam possibilidades de carreira, (A siluagiio ¢ diferente em em-
presas onde ha chefiag femininas e naquelas onde estas ndo existem.)

Meu argumento ¢ no sentido de nfio considerar em termos absolutos
que os trabalhadores qualificados experimentam prazer no trabalho, in-
dependentemente da relagiio de trabalho, enguanto os ndo qualificados e
as mutheres sfio movidos exclusivamente pelas necessidades da sobre-
vivéneia cotidiana ¢ rejeitam wma ética coletiva. Para os homens estd
aceito que a valorizagéio positiva do trabalho nfio se reduz ao tipo de
tarefa executada, mas ao conjunto da relagiio. Para as operérias, ¢ pos-
sivel que uma valorizactio pela qualificagdo da tarefa executada néio se
celoque no horizonte. Mesmo assim héd uma valorizagio da tarefa bem
executada da atividade, tanto quanto das relagGes de trabaiho. O prazer
para as operarias, como observa D. Kergoat, estaria muito mais ligado
& atividade eaquante o prazer ¢ o sofrimento dos homens estariam mais
imediatamente ligados ao trabaiho ¢ a organizagio do trabalho',

Se, para operarios ¢ operarias, a possibilidade de um projeto pro-
fissional ¢ restrita para os homens e excepcional para as mulheres, as
relagBes interpessoais na fabrica nfio sdo vivenciadas de forma neutra,
mas fundam e reforgam as nogdes de justica e injustica, dignidade ¢ di-
reitos atravds das quais trabathadores ¢ trabalhadoras se colocam como
individuos e se situam, frequentemente de forma conflituada, frente ao
mendo publico'. Em resumo, as vivéncias individualizadas do trabalho
configuram experiéneias, relagdes ¢ praticas comuns a partir das quais
se¢ coloea a problematica da “submissfio e revolta™?.
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Submissio e revolta no trabalhe

Os estudos recentes sobre ¢ movimento operario a partir de 1978 em
Sdo Paulo dédo énfase ao tema da dignidade na “palavra operaria™”?, Tra-
ta~se aqui de articular este tema com a vivéncia do trabalho para tentar
esquadrinhar o cotidiano na submissio ¢ revolta. Parti de autores que
apontam a importancia do trabalho humano como um operador essen-
cial tanto da construgfio social quanto da construgo psiquica... como um
mediador insubstituivel da articulagiio entre ordem individual e ordem
coletiva® ¢ de Jurandir Freire Costa que, pensando as classes subalternas
na sociedade brasileira, chama a atencio para a necessidade premente do
trabatho enguanto instrumento de sobrevivéncia fisica ¢ social (6 bom
ndo esquecer as consequéncias socials do estatuto de “desempregado” ou
“vagabundo pobre”, como humilhagdo por parte de burocratas; exposicio
a brutalidades policiais; estigmatizacfio por parte de parentes eic). Nessa
camada social, o trabatho ndo vale apenas pelo que representa enquanto
meio de sobrevivéncia. Ele possui outro valor, o de assegurar ao sujeito a
posse de um predicado que o torna humano como os outros homens?'.

Assim, o trabalho reconhecido no salario ¢ fundamental para a
construgio da identidade do trabalhador. Por isso, o trabalhador com 50
anos se envergonha do salario to baixo para a idade que tem. Enguanto
o ferramenteiro observa: “a maquina importa mais que o homem. Se
um homem fica doente, simplesmente colocam outro ali e continuam;
quando quebra uma maquina, vocé vé dono de firma, gerente, diretor
querendo ver a maquina quebrada. Agora, se um cara corta a mio, sim-
plesmente é mais um que cortou”.

Ha permanentemente uma reivindicagiio de “tratamento humano
decente” na vivéncia do trabalho, o que autores como Barrington Mo-
ote analisam como “demanda defensiva™, Parece-me que, seguindo a
andlise de Jurandir Freire Costa, na medida em que o trabalho tem tal
importincia na defini¢io da identidade do trabalhador brasileiro, ¢ vi-
venciado como uma afirmacio da existéncia individual e da identidade
social. A identidade ¢ aqui entendida como tudo aquilo que o sujeito
experimenta (sente, interpreta e enuncia) como sendo en, por oposigio
aquilo que experimenta como ndo eu (aquilo que é meu, aquilo que ¢
outro, aquilo que ¢ do outro)®. Nesse sentido, a reivindicagiio de trata-
mento humano no trabalho seria, como propée Heloisa Fernandes, nem
demanda defensiva nem apenas negaciio do imagindrio capitalista. B,
a0 mesmoe tempo, apenas uma afirmagfo de um possivel*. Ou seja uma
afirmagdo de identidade e direitos, de uma outra relagfio de trabalho.
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A visdo dos trabathadores ¢ complexa e ambivalente. O mesmo fer-
ramenteiro que observou o descaso com o homem [Tente 4 importincia
da maquina, acrescenta em outro contexto: “Aqueles que vio conseguir
alguma coisa aqui dentto ¢ muito pouco. B pouquissimo. O resto é s6
pra trabalhar mesmo. E uma escravidéio. E desumano... ja olhou daqui
de cima?... parece umas formiguinhas”.

Em contrapartida, esse trabalhador sente-se valorizado quando o
dono da empresa vem felicitd-lo pelo nascimento do filho — ou seja, o
momento em que ele é reconhecido como pessoa.

A submissio estd construida através de uma matha de relagdes em
que os trabalhadores vivenciam a precariedade ¢ a itegitimidade. Esse
trabalko que torna humano é precario e o trabalhador se sente constan-
temente ameagado. As falas remetem a essas ameagas sempre presen-
tes: a rotatividade nos anos {970, a crise nos anos 1980, a possibilidade
de a empresa “fracassar”, os licenciamentos arbitrdrios, o “facio”,

A precariedade na relagio de trabatho se reforca também pela “falta
de estuda”, vivida como uma limitagio que a situagBo de pesquisa faz
aflorar particularmente®. “Eu nfio vou saber falar com ela porque eu
nio sei falar, eu nfo tenho estudo.”

Nesse universo cultural, para as mulheres, o trabatho assalariado ndo
¢ um predicado que as torne humanas. Anfes é a maternidade que possui
uma dimensdo mais importante, 1sso ndo exclui as mulheres da valori-
zacio da atividade na fabrica, Se qualificagfio e carreira nfo fazem parte
de seu universo possivel, o trabalho guarda uma importincia enquanto
ruptura da privatizagfio, possibilidade de sair de casa. Mas se a descon-
tinuidade na carreira para aquelas que so casadas e/ou t8m filhos esta
sempre no horizonte do possivel, o medo do desemprego também existe.
A interrogaglio que se coloca remete as mudangas nas trajetorias profis-
sionais femininas. As pesquisas indicam a importincia da qualificagio
na definigiio das trajetorias operdrias femininas. Por outro lado, a emer-
géncia de uma geragfio de mulheres com uma pratica de trabaiho regular,
vivendo um processo de integragfio 4 cultura urbana ¢ mudangas nos pa-
drdes educacionais (maior escolaridade) permitem formular a hipotese de
metamorloses na subjetividade das mulheres trabalhadoras no sentido de
uma integragiio do trabalho assalatiado ¢ mesmo do trabalho fabril como
elemento que define sua identidade de mulheres®.

A ambivaléncia na aceitagio e valorizagfio do trabatho fabril, com
suas violéncias, estd presente nio s6 nos conflitos abertos, nas greves,
mas nas formas do conflito invisivel que existem para homens e parti-
cularmente patra mulheres.
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O conflito aparcee através da raiva, dos nervos, da recusa em pensar
“A vida pra gente que é pobre ¢ dificil demais, tdo dificil que eu ndo
gosto de pensar nela, por isso eu ligo o radio, eu prefiro dormir”.

As mulheres, se sdo consideradas mais doceis sdo também conside-
radas mais nervosas, mais raivosas no seu siféncio, reclamam muito:
“As vezes acontece coisa assim gue a gente fica enjoada da firma, fica
com raiva da firma. Nfio com raiva da firma, raiva do ambiente que a
gente t& trabalhando”.

A fala sobre os nervos ds vezes se transforma em “doenga dos ner-
vos”, tema dos trabalhos de Freire Costa, que retoma a hipdtese de que
“os sentimentos de fracasso, cxploragfio ¢ inseguranga sociais conver-
tem-se em problemas psiquidtricos e sua génese ¢ atribulda a ‘doenca
de nervos’™",

Na fala das mulhetes, o nervosismo tem origem nos contlitos com
as chefias, nos horarios, no ritme acelerado, nos problemas familiares:
as situagdes cm que o marido estd desempregado ou frequenta bares ou
nféio trabalha regularmente. Excepeionalmente aparecem relagbes entre
0§ “nervos” e a violéncia familiar, insinuadas por um{a) ou outro(a),
mas significativamente mencionadas por homens ¢ mulheres.

Entre os homens, as referéncias aos “nervos” se relacionam aos con-
flitos no trabalho, ao ritmo, as exigéncias, as humilhagdes. E preciso ficar
calmo, diz um médico para Bento, wm ferramenteiro que quer curar a
gagueira. A resposta do ferramenteiro & “Se mudasse o mundo talvez eu
até ficasse calmo”. A inconformidade ¢ privatizada, cada trabalhador tem
um mecanismo de vivenciar a submissio/revolta no tempo do cotidiano.
Por isso mesmo, os momentos de ruptura, como as greves, tém a capa-
cidade de recuperar vivéncia em praticas coletivas. Mas no cotidiano as
formas da submissfo e revolta sfio mudas ou inexplicavets, como a raiva
da trabalhadora contra a firma, o nervoso e a gagueira do ferramenteiro,
as lagrimas de um vetho camponés transformado em prensista.

Nesse universe fragmentado do cotidiano, as formas da gestfo re-
forcam as clivagens através das qualificagdes das diferencas salariais
entre mais antigos € mais novos, entre mutheres e homens, entre pos-
tos e segdes. As divisdes vividas no cotidiano sfo silenciadas engquanto
problema do grupo trabalhador, mas s&o vividas como injusticas na fala
dos trabalhadores e trabalhadoras. Diz Maria, montadora: “Teve uma
época ai, entrou mais quatro meninas comigo. Ai o chefe pegou e deu
aumento pra uma sé... Até hoje ela t ganhando mais que a genle. Sabe
por que a turma diz que ela estd ganhando mais aumento? Porque ela
tinha mania de trabalhar com a cabega abaixadinha e nfio conversar”,
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Se para homens e mulheres, as divisdes remetem [frequentemente
as relagBes pessoais, para as trabalhadoras, as relagGes com as chefias
masculinas s#o permeadas pelas rivalidades, formas de sedugfo. Nisso
reside uma outra clivagem: a geracional. As mais velhas lutam para
alcangar um reconhecimento pot seu tempo de firma, enquanto as mals
jovens lutam para agradar.

A privatizagdo e divisdo sdo quebradas por solidariedades de grupo
{existem visivelmente solidariedades regionais e religiosas no universo
fabril). Mas o imaginario de trabalhadoras ¢ trabalhadores tem alguns
pontos de referéncia coletivos, ainda que nfo homogéneos: o sindicato,
as greves. Aqui novamente os contextos sdo fundamentais para com-
preender as diferencas entre os grupos operarios. Os estudos de caso
mostram as diferencas entre as trabathadoras e trabalhadores de empre-
sas grandes, em dreas altamente concentradas, onde ha tradigiio de tutas
e de presenca sindical, diante de empresas de pequeno ou médio porte,
com gestiio familiar, disseminadas em vérios bairros. Assim, os limites
das praticas sindicais no interior das fibricas reforgam a privatizaco
das relagdes de trabalho. Frequentemente a imagem de que o sindicato
vem la de fora s¢ associa a imagem da greve como agiio externa. O con-
texto € bem diverso nas empresas onde existe uma referéncia coletiva
interna®®. Mesmo assim, os estudos de caso apontam para algumas re-
feréncias coletivas que podem servir de ponto de partida para o desen-
volvimento de ages coletivas: “Eu acho que os metallrgicos do ABC
¢ que mudou todo o palis a partir de 1979, que deu o grito, né. Eles que
mudaram muita coisa. Muito que mudou deve-se a eles ¢ depois a nés.
Porgue nos ja foi a partir de 1979 que houve um movimento aqui™.

A memoria das lutas de 1978 e 1979 ¢ o ponto de referéncia mais
constante. Desde esse momento o tema de uma cidadania dos trabalha-
dores, perseguido na Primeira Reptiblica, ou da “cidadania regulada”
da Replblica Nova emerge a partiv de outros fugares, como observa
Maroni: da fabrica e do trabalho cotidiano, do confronto com a hicrar-
quia, do reconhecimento do trabalho. Por isso, se a demanda salarial é a
reivindicagfio principal, restringir a significagdio da greve as tipologias
de greves econdmicas ou politicas elude a questfio principal que se co-
loca a partir de 1978%.

As lutas desenvolvidas a partiv de 1978 nfio se constiluem como
lutas isoladas, mas como uma experiéncia coletiva que articulou vivén-
cias privatizadas. Significativamente, o fio condutor desta experiéncia
esta na representagiio da dignidade reivindicada nas vérias falas ¢ ana-
lisada por L. Abramo. A formulacdo da dignidade remete & importincia
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da identidade trabalhadora apontada por Freire Costa, a reivindicagiio
de “humanidade” pelo trabalho. O discurso sindical retoma constante-
mente esta formulagiio: “Nos, pelo fato de sermos humildes, ndo perde-
fmos a nossa dignidade. E assim nfio podemos vender nossa vida e nossa
satide. B preciso que cada fabrica forme uma corrente que impega 0s
abusos das chefias ¢ dos patriies, que néo deixe o operdrio humithado.
Que ninguém fique sozinho sem testemunhas para defender seus direi-
tos na Justica do Trabalho. E preciso ndo se calar diante das injustigas e
informar as autoridades e o sindicato das irregularidades™".

Assim, aquito que foi submissio torna-se revolta, a a¢dio coletiva
integra as humilhagdes e divisdes privadas, um novo sentido ¢ constru-
ido através da nogiio de direitos. O movimento que faz emergir a aglo
coletiva é tecido pelas demandas “defensivas” ligadas pelo fio condutor
da dignidade. Através delas as trabathadoras e trabalhadores afirmam
{ou sonham) um outro mundo possivel,

Mas até aqui o movimento, as praticas coletivas como ruptura da
privatizagio cotidiana ¢ emergéneia da revolta, esta pensado de forma
neutra ¢ assexuada, conforme os paradigmas tradicionais na literatura
brasileira sobre greves ¢ préticas sindicais,

" No entanto, os estudos citados sobre trajetérias de trabalhadoras e
trabalhadores frente 4 crise dos anos 1980, assim como as pesquisas
sobre divisfio sexual do trabalho, tém analisado as singularidades da
experiéncia operaria feminina®!.

Por outro lado, se como foi insistentemente apontado, mudangas
quantitativas e qualitativas so significaram um considerdvel aumento
do emprego industrial feminino, cristalizando formas cldssicas da divi-
sfio sexual do trabalho, as interrogacdes sobre o lugar das trabathadoras
fabris nas praticas coletivas de trabathadores a partir dos anos 1970
seriam pertinentes™.

O lugar das trabalhadoras fabris nas “lutas ilusérias™ da Primeira
Repliblica® foi marcado pela ambivaléncia entre o reconhecimento de
sua condicfio de trabalhadoras ¢ a subordinagiio ds representagdes da
“fragilidade”, da maternidade. A “cidadania regulada” das trabalha-
doras na Repiiblica Nova se restringiu ao protecionismo na legislagio
trabalhista. Desde 1978, data do [ Congresso das Trabalhadoras Me-
talirgicas de Sdo Bernardo do Campo e Diadema,™ a emergéncia da
“questiio da mulher trabalhadora” reintroduz as demandas cldssicas em
torno das contradigdes do trabalho noturno, da qualificagiio, do “sali-
rio igual para trabalho igual”, das creches, da licenga maternidade, da
violéncia sexual nas relagSes de trabatho, das formas de discriminagéio
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no mercado de trabatho ¢ na gestio. Envolvida nessas “demandas de-
fensivas”, estd a reivindicacio de um tratamento humano decente gue,
conforme o argumento desenvolvido neste trabalho, € particularmente
importante para os {rabalhadores, uma vez que sua humanidade estd
associada & condigiio de trabathadores. Cabe entfio a questio: pode-se
falar de uma identidade das trabalhadoras?

Essa seriz apenas uma primeira interrogac8o a ser complementada
pelo questionamento que fazem alguns autores da utilizagiio do con-
ceito de identidade para a andlise das trabalhadoras, uma vez que entre
as mulheres ocorre uma autodesvalorizagdo enquanto sexo, ainda mais
complexa que a autodesvalorizacio enquanto operdria, porque se funda
numa ndo autoidentificaciio enquanto mutheres, enquanto grupo sexua-
do. A consequéncia disso seria a dificuldade em ter posturas delensivas
cotnuns gue desembogquem em priticas coletivas.®™. Em outro texto™
estudei as representagdes de trabalhadoras sobre si proprias e suas falas
sobre “as mulheres”. Em particular me detive em quatro aspectos da
fala de D. Luzta, operadora de tornos:

t. Seu orgutho de ser “competente” na tarefa que realizava;

2. A autovalorizagfio por ter sobrevivido e criado os filhos mesmo

sem o auxilio do marido;

3. Avalorizacgho das mulheres que trabalham fora e conhecem o mun-

do em oposi¢io aquelas que permanecem “jogadas™ em casa;

4. Sua reflexfio sobre as mulheres como “uma pega fina”, que os

homens tém gue aprender a tratar e a0 mesmo tempo sua ideia
de “destino™ das mulheres.

A andlise das praticas de trabalho de D. Luzia e suas companheiras
coincide com as observages de D. Kergoat ao apentar que as cliva-
gens entre subgrupos sdo menos acentuadas entre as mutheres, nmesmo

porque ha uma igualdade de tarefas exercidas e postos ocupados. Bssa

igualdade provoca um questionamento permanente das hierarquias, das
excepcionalidades, que se manifesta nas reclamagbes e, sobretudo, na
quase undnime nio aceitacio das chefias femininas. As clivagens sfio
“pessoals”, no sentido que remetem s rivalidades e as injustigas vi-
venciadas através das desigualdades salariais que nfio correspondem a
fungdes diferentes, mas a preferéneias das chefias, como aponta o de-
poimento de Maria.

Mas, a0 mesmo tempo, existe uma referéncia permanente a condi-
¢io comum das mulheres, face aos homens, face aos maridos: “Homem
nfo tem capacidade que a gente tem, porque homem ¢ folgado, ele ndo
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se esforga” (Maria, montadora). A representaciio das mulheres e dos
homens aponta para uma valorizaco positiva das mulheres, reconheci-
das como sérias e responsdveis, Ha sim uma critica também frequente
aquelas que se deixam dominar pefos homens, que sdo dependentes,
“um monte”, nas palavras de D. Luzia. A relagfio e as representagdes
sdo0 obviamente ambivalentes agora entre submissio ¢ autonomia, como
se cada mulher negasse o imagindrio social que a oprime, opondo-the a
realidade de uma igualdade essencial entre homens e mulheres®.

A emergéncia dessas significacdes nas relagtes entre homens ¢ mu-
theres nfio pode ser pensada fora do contexto historico em que estd sendo
analisada. As questdes levantadas pelos movimentos de mutheres, pelos
feminismos, enfin, pelas matrizes discursivas que constitufram o imagi-
nario dos anos 1970 ¢ 1980 no Brasil, estio presentes na fala de D. Luzia
ou de Maria quando diz que nfio quer acompanhar o marido baiano nos
seus projetos de voltar para o norte, que o marido nfio reconhece “que eu
ajudei a juntar dinheiro. Ele fala e briga. Ele nfio reconhece. Aquele tipo
de homem que nfio reconhece? Sabe? Machista, sei 147

E na demanda de um tratamento humano decente gue as trabalhado-
ras se integram num coletivo de trabalhadoras e desenvolvem praticas
coletivas. Mas a vigéncia mesma da “questiio da muther trabathadora”
indica a heterogeneidade destes coletivos, e das relagdes de trabatho,
Permanece a interrogacio sobre a relagiio das trabalhadoras com o tra-
batho fabrif — se exclusivamente uma relagéio de necessidade cuja signi-
ficagiio guardaria uma exterioridade face 4 autorrepresentacdio das tra-
balhadoras; ou uma relagio atravessada por significagdes que remetem
ao proprio contexto em que esifio sendo vivenciadas. Nesse sentido, as
demandas de melhores condigdes de vida ¢ trabalho das trabalhadoras
slio resultados de revoltas, mesmo se “invisiveis”, apontam para um
“salto de universo”, a afirmagfio de uma outra possibilidade de exis-
téncia, a abertura para uma virtualidade que, a0 mesmo tempo, busca
resgatar promessas nio realizadas do passado®.

Como conclusio resta retomar o fio condutor deste texto: as formas
sexuadas da relagfo entre submissfio ¢ revolta, vivéncias e experiéncias
coletivas de trabalhadores e trabalhadoras estdio permeadas por um tema
articulador, o lugar dos trabathadores ¢ trabalhadoras no imagindrio so-
cial brasileiro colocado a partir de relagdes heterogéneas ¢ demandas
diversificadas frenle ao trabalho e as condigbes de vida.

“Ja othou de cima? parece umas formiguinhas... que eles fala: Vocé
tem que passar aqui, ¢ fica todo mundo passando no mesmo caminho,
dias e dias, dias ¢ dias, anos e anos, sem ver nada na frente. E nfo vio
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ver nada. Infelizmente niio vai. Nio vio ter chance. A ndo ser que o pais
muda muito, o povo tem que mudar muito. Os patedes tém que mudar
muite” (Bento, ferramenteiro).
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