INTRODUCAO

Ensaio tedrico sobre as relagies
estabelecidos-outsiders

% A descrigio de uma comunidade da periferia urbana apresentada neste livro

mostra uma clara divisio, em seu interior, entre um grupo estabelecido desde
longa data e um grupo mais novo de residentes, cujos moradores eram tratados
pelo primeiro como outsiders. O grupo estabelecido cerrava fileiras contra eles ¢
os estigmatizava, de maneira geral, como pessoas de menor valor humano.
Considerava-se que lhes faltava a virtude humana superior — o carisma grupal
distintivo — que o grupo dominante atribuia a si mesmo.

Assim, encontrava-se ali, nessa pequena comunidade de Winston Parva,
como que em miniatura, um tema humano universal. Vez por outra, podemos
observar que os membros dos grupos mais poderosos que Gutros grupos
interdependentes se pensam a si mesmos (se auto—representam) como humana-
mente superiores. O sentido literal do termo “aristocracia” pode servir de
exemplo Tratava-se de um nome que a classe mais alta ateniense, composta de
guerreiros que eram senhores de escravos, aplicava ao tipo de relagio de poder,
que permitia a seu grupo assumir a posi¢io dominante em Atenas. Mas significava,
literalmente, “domina¢io dos melhores”. Até hoje, o termo “nobre” preserva o
duplo sentido de categoria social elevada e de atitude humana altamente valori-
zada, como na expressdo “gesto nobre™; do mesmo modo, “vilao”, derivado de
um termo que era aplicado a um grupo social de condi¢io mfenor e, portanto,
de baixo valor humano, ainda conserva sua significacio neste ltimo sentido —
como expressio designativa de uma pessoa de moral baixa. E ficil encontrar
outros exemplos.

Essa é a auto-imagem normal dos grupos que, em termos do seu diferencial
de poder, sdo segnramente superiores a ontros grapos interdependentes. Quer
se trate de quadros sociais, como os senhores feudais em relacio aos viloes, os
“brancos” em relagio aos “negros”, os gentios em relagio aos judeus, os protes-
tantes em relacio aos catdlicos e vice-versa, os homens em relagio as mulheres
(antigamente), os Estados nacionais grandes e poderosos em relagdo a seus
homologos pequenos e relativamente impotentes, quer, como no caso de Winston

*Tenho uma grande divida de gratidio para com Cas Wouters e Bram van Stolk. Discutir
com eles alguns problemas da tradugfio para o holandés ajudou-me a aperfeigoar o texto ¢
eles me estimularam a redigir este ensaio.
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Parva, de uma povoagdo da classe trabalhadora, estabelecida desde longa data,
em relacio aos membros de uma nova povoagio de trabalhadores em sua
vizinhanga, os grupos mais poderosos, na totalidade desses casos, véem-se conio
pessoas “melhores”, dotadas de uma espécie de carisma grupal, de uma virtude

especifica que é compartilhada por todos 0s seus membros e que falta avs outros. .

Mais amda, em todos esses casos, os individuos “superiores” podem fazer com
que os préprios individuos inferiores se sintam, eles mesmos, carentes de virtudes
— julgando-se humanamente inferiores.

Como se processa isso? De que modo os membros de um grupo mantém
entre si a crenca em que sio ndo apenas mais poderosos, mas também seres
humanos melhores do que os de outro? Que meios utilizam eles para impor a
crenga em sua superioridade humana aos que sdo menos poderosos?

O estudo de Winston Parva versa sobre alguns desses problemas e sobre
questdes correlatas, que s3o discutidos aqui com referéncia a diferentes agrupa-
mentos no interior de uma pequena comunidade de vizinhos. Bastava falar com
as pessoas de l4 para deparar com o fato de que os moradores de uma area, na
qual viviam as “familias antigas”, consideravam-se humanamente superiores aos
residentes da parte vizinha da comunidade, de formagio mais recente. Recusa-
vam-se a manter qualquer contato social com eles, exceto o exigido por suas
atividades proﬁssionais; juntavam-nos todos num mesmo $aco, COmMo pessoas de
uma egpécie inferior. Em suma, tratavam todos os recém-chegados como pessoas
quefiFio se inseriam no grupo, como “os de fora”. Esses proprios recém-chegados,
depois de algum tempo, pareciam aceitar, com uma espécie de resignagio e
perplexidade, a idéia de pertencerem a um grupo de menor virtude e res-
peitabilidade, o que s6 se justificava, em termos de sua conduta efetiva, no caso
de uma pequena minoria. Assim, nessa pequena comunidade, deparava-se com o
que parece ser uma constante universal em qualquer figuracio de estabelecidos-
outsiders: o grupo estabelecido atribuia a seus membros caracteristicas humanas
superiores; exclufa todos os membros do outro grupo do contato social nio
profissional com seus préprios membros; € o tabu em torno desses contatos era
mantido através de mejos de controle social como a fofoca elogiosa [praise gossip],
no caso dos que o observavam, e a ameaga de fofocas depreciativas [ blame gossip)
contra 0s suspeitos de transgressio.

Estudar os aspectos de uma figuragio universal no dmbito de uma pequena
comunidade impde & investigacio algumas limitagdes 6bvias. Mas também tem
suas vantagens. O uso de uma pequena unidade social como foco da investigag¢io
de problemas igualmente encontraveis numa grande variedade de unidades
sociais, maiores ¢ mais diferenciadas, possibilita a exploragio desses problemas
com uma mindcia consideravel — microscopicamente, por assim dizer. Pode-se
construir um modelo explicativo, em pequena escala, da figuragdo que sc acredita
ser universal — um modelo promto para ser testado, ampliado e, se necessario,
revisto através da investigagio de figuragbes correlatas em maior escala. Nesse
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sentido, o modelo de uma figuracio estabelecidos-outsiders que resulta da
investigagio de uma comunidade pequena, como a de Winston Parva, pode
funcionar como uma espécie de “paradigma empirico”. Aplicando-o como gaba-
rito a outras configura¢bes mais complexas desse tipo, pode-se compreender
melhor as caracteristicas estruturais que elas tém em comum e as razdes por que,
em condig¢des diferentes, elas funcionam e se desenvolvem segundo diferentes
linhas.

Andando pelas ruas das duas partes de Winston Parva, o visitante ocasional
talvez se surpreendesse ao saber que os habitantes de uma delas julgavam-se

% Imensamente superiores aos da outra. No que concerne aos padrdes habitacionais,

as diferencas entre as duas areas ndo eram particularmente evidentes. Mesmo
examinando essa questdo mais de perto, era surpreendente, a principio, que 0s
moradores de uma area tivessem a necessidade e a possibilidade de tratar os da
outra como inferiores a eles e, até certo ponto, conseguissem fazé-los senzirem-se
inferiores. Nao havia diferencas de nacionalidade, ascendéncia étnica, “cor” ou

“raga” entre 0s residentes.das duas 4reas, e eles. tampouco diferiam quanto a seu
tipo de ocupagdo, sua renda e seu nivel educacional — em suma, quanto a sua
classe social. As duas eram 4reas de trabalhadores. A Gnica diferenca entre elas
era a que j4 foi mencionada: um grupo compunha-se de antigos residentes,
instalados na regido havia duas ou trés gerag¢des, ¢ o0 outro era formado por
recém-chegados.

Sendo assim, que € que induzia as pessoas que formavam o primeiro desses
dois grupos a se colocarem como uma ordem melhor e superior de seres
humanos? Que recursos de poder lhes permitiam afirmar sua superioridade e
langar um estigma sobre os outros, como pessoas de estirpe inferior? Em geral,
depara-se com esse tipo de figuragdo no contexto de diferengas grupais étnicas,
nacionais e outras ja mencionadas, e, nesse caso, alguns de seus aspectos mais
destacados tendem a passar despercebidos. Em Winston Parva, entretanto, todo
o arsenal de superioridade grupal e desprezo grupal era mobilizado entre dois
grupos que s6 diferiam no tocante a seu tempo de residéncia no lugar. Ali,
podia-se ver que a “antigitidade” da associagdo, com tudo o que ela implicava,
conseguia, por si so, criar o grau de coeszo gmpaL a identificacio coletiva e as
normas comuns capazes de induzir 4 euforia gratificante que acompanha a
consciéncia de pertencer a um grupo de valor superior, com o desprezo comple-
mentar por GUros grupos.

Ao mesmo tempo, ali se podiam ver as limitages de qualquer teoria que
explique os diferenciais de poder tao-somente em termos da posse monopolista
de objetos ndo humanos, tais como armas ou meios de producgio, e que
desconsidere os aspectos figuracionais dos diferenciais de poder que se devem
puramente 2 diferencas no grau de organizagio dos seres humanos implicados.
Como passamos gradativamente a reconhecer em Winston Parva, estes Gltimos,
sobretudo os diferenciais do grau de coesdo interna e de controle comunitério,
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podem desempenhar um papel decisivo na relagio de forgas entre um grupo e
outro — como se pode ver, alids, em inGmeros outros casos. Naquela pequena
comunidade, a superioridade de forgas do grupo estabelecido desde longa data
era dessc tipo, em grande medida. Baseava-se no alto grau de coesio de familias
que se conheciam havia duas ou trés geragdes, em contraste com 0s recém-che-
gados, que eram estranhos ndo apenas para os antigos residentes como também
entre si. Era gragas a seu maior potencial de coesdo, assim como 2 ativagio deste
pelo controle social, que os antigos residentes conseguiam reservar para as pessoas
de seu tipo 0s cargos importantes das organizagdes locais, como o conselho, a
escola ou o clube, e deles excluir firmemente os moradores da outra area, aos
quais, como grupo, faltava coesdo. Assim, a exclusio e a estigmatizacio dos
outsiders pelo grupo estabelecido eram armas poderosas para que este ultimo
preservasse sua identidade e afirmasse sua superioridade, mantendo os outros
firmemente em seu Iugar.

Ali se encontrava, sob forma particularmente pura, uma fonte de diferenciais
de poder entre grupos inter-relacionados que também desempenha um papel em
MUitos outros CONtextos sociais, mas que, nestes, muitas vezes se dissimula, aos
olhos do observador, por outras caracteristicas marcantes dos grupos em questdo,
tais como a cor ou a classe social Mediante um exame mais detido, ¢ freqiiente
poder-se descobrir que, também nesses outros casos, tal como em Winston Parva,
um grupo tem um indice de coesdo mais alto do que o outro e essa mtegragio
dlfenécfal contribui substancialmente para seu excedente de poder; sua maior
coesio permite que esse grupo reserve para seus membros as. posigGes sociais
com potencial de poder mais elevado e de outro tipo, 0 que vem reforcar sua
coesio, e excluir dessas posigdes os membros dos outros grupos — o que constitui,
essencialmente, o que se pretende dizer ao falar de uma figuragio estabelemdos—
outsiders.

Entretanto, embora possa variar muito a natureza das fontes de poder em
que se fundamentam a superioridade social e o sentimento de superioridade
humana do grupo estabelecido em relagio a um grupo de fora, a propria figuragio
estabelecidos-outsiders mostra, em muitos contextos diferentes, caracteristicas
comuns e constantes. Foi possivel descobri-las no dmbito restrito de Winston
Parva e, uma vez descobertas, elas se destacaram com mais clareza em outros
contextos. Assim, ficou patente que o conceito de uma relagio entre estabelecidos
e outsiders veio preencher, em nosso aparato conceitual, uma lacuna que nos
impedia de perceber a unidade estrutural comum e as variagGes desse tipo de
relagio, bem como de explica-las.

Um exemplo das constantes estruturais nas relacdes entre estabelecidos e
outsiders podera ajudar os leitores a descobrirem outras por si mesmos, amedida
que forem avangando. Como indica o estudo de Winston Parva, o grupo
estabelecido tende a atribuir a0 conjunto do grupo outsider as caracteristicas
“ruins” de sua porgio “pior” — de sua minoria andmica. Em contraste, a
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auto-imagem do grupo estabelecido tende a se modelar em seu setor exemplar,
mais “némico” ou normativo — na minoria de seus “melhores” membros. Essa
distor¢o pars pro toto, em dire¢es opostas, faculta ao grupo estabelecido provar
suas afirmagdes a si mesmo ¢ aos outros; ha sempre algum fato para provar que
o préprio grupo é “bom” ¢ que o outro é “ruim”.

As condigdes em que um grupo consegue langar um estigma sobre outro —
a sociodinimica da estigmatiza¢io — merecem certa atenclio, nesse contexto.
Deparava-se com esse problema tdo logo se falava com os moradores das partes
mais antigas de Winston Parva. Todos eles concordavam em que as pessoas “de
13", da parte mais nova, eram de uma espécie inferior. Era impossivel ndo notar
que a tendéncia de um grupo a estigmatizar outro, que desempenha um papel
tdo importante nas relagdes entre grupos diferentes no mundo inteiro, podia ser
encontrada até mesmo ali, naquela pequena comunidade — na relagio entre dois
grupos que, em termos de nacionalidade e classe, mal chegavam a se diferenciar
—, &, uma vez que ali se podia observa-la como que num microcosmo social, ela
parecia mais manejavel. Era facil perceber, nesse contexto, que a possibilidade de
um grupo afixar em outro um rétulo de inferioridade humana e fazé-lo prevalecer
era fung¢io de uma figuragio especifica que os dois grupos formavam entre si. Em
outras palavras, na pesquisa fazia-se necessiria uma abordagem figuracional.
Atualmente, hi uma tendéncia a discutir o problema da estigmatizacio social
como se ele fosse uma simples questio de pessoas que demonstram, in-
dividualmente, um desapreco acentuado por outras pessoas como individuos. Um
modo conhecido de conceituar esse tpo de observagio é classifici-la como
preconceito. Entretanto, isso equivale a discernir apenas no plano individual algo
que ndo pode ser entendido sem que se o perceba, a0 mesmo tempo, no nivel do
grupo. Na atualidade, é comum nio se distinguir a estigmatiza¢io grupal e o
preconceito individual e ndo relaciona-los entre si. Em Winston Parva, como em
outros lugares, viam-se membros de um grupo estigmatizando os de outro, ndo
por suas qualidades individuais como pessoas, mas por eles pertencerem a um
grupo coletivamente considerado diferente e inferior ao préprio grupo. Portanto,
perde-se a chave do problema que costuma ser discutido em categorias como a
de “preconceito social” quando ela é exclusivamente buscada na estrutura de
personalidade dos individuos. Fla s6 pode ser encontrada ao se considerar a
figuragao formada pelos dois (ou mais) grupos implicados ou, em outras palavras,
a natureza de sua interdependéncia.

A pega central dessa figuracio
tensdes que lhe sdo inerentes. Essa ém a preconc?h(;ao ‘decisiva de qualqucr
esugmauzag:ao eficaz de um grupo o out51der POrum grupo. estabelecido. Um g gjrupo
s6 pode estigmatizar outro com eficcia quando estd bem mstalado em posigoes
de poder dds quais o grupo estigmatizado € excluido. Enquanto isso acontece, o
estigma dé desonra coletiva imputado aos cutsidérs pode fazer-se prevalecer. O
desprezo absoluto ¢ a estigmatizag¢io unilateral e irremediavel dos outsiders, tal

um_ equilibrio instavel de poder, com as
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como a estigmatizagdo dos intocaveis pelas castas superiores da India ou a dos
escravos africanos ou seus descendentes na América, apontam para um equilibrio

de poder muito instavel. Afixar o rétulo de “valor humano inferior” a outro gr upo

é uma das"armas 8adas pelos grupos superiores nas disputas de poder, como
meio de manter sua superioridade social. Nessa situagio, o cstigma social imposto
pelo grupo mais poderoso ao menos poderoso costuina penetrar na auto-imagem
deste Gltimo e, com isso, enfraquecé-lo e desarmi-lo. Conseqiientemente, a
capacidade de estigmatizar diminui ou até se inverte, quando um grupo deixa de
estar em condi¢des de manter seu monopdlio das principais fontes de poder
existentes numa sociedade e de excluir da participagio nessas fontes outros
grupos interdependentes — os antigos outsiders. Tdo logo diminuem as dis-
paridades de for¢a ou, em outras palavras, a desigualdade do equilibrio de poder,
os antigos grupos outsiders, por sua vez, tendem a retaliar. Apelam para a
conn'a—esugmatmac;ao como no caso dos negros na América, dos povos antes
submetidos & dominago européia na Africa e dos operarios da inddstria, como
classe anteriormente subjugada, na propria Europa.

Isso talvez baste para indicar, sucintamente, por que o tipo de estigmatizacio
— de “preconceito” intergrupal — encontrado no universo em miniatura de
Winston Parva requeria uma investigagio da estrutura global da relagio, vigente
entre os dois grupos principais, que dotava um deles do poder de langar o outro
no ostracismo. Ele exigia, em outras palavras, como primeiro passo, um despren-
dimenj}a" — ou um distanciamento — de ambos os grupos. O problema a ser
explorado n3o consistia em saber qual dos lados estava errado e qual tinha razéo,
mas em saber que caracteristicas estruturais da comunidade em desenvolvimento
de Winston Parva ligavam dois grupos de tal maneira que os membros de um
deles sentiam-se impelidos — e tinham para isso recursos de poder suficientes —
a tratar os de outro, coletivamente, com certo desprezo, cOmo pessoas menos
educadas e, portanto, de valor humano inferior, se comparadas com eles.

Em Winston Parva esse problema apresentou-se com particular intensidade,
pois a maioria das explica¢des atuais sobre os diferenciais de poder nao era
aplicavel a situagio constatada. Os dois grupos, como ja afirmei, nio diferiam
quanto' a sua classe social, nacionalidade, ascendéncia étnica ou racial, credo
religioso ou nivel de instrugdo. A principal diferenca entre os dois grupos era
exatamente esta: um deles era um grupo de antigos residentes, estabelecido
naquela area havia duas ou trés geragdes, e o outro era composto de recém-che-
gados. A expressio socioldgica desse fato era uma diferenga acentuada na coesdo
dos dois grupos. Um era estreitamente integrado, o outro, nio. E provavel que
os diferenciais de coesio e integracio, como uma faceta dos diferenciais de poder,
ndo tenham recebido a atengdo que merecem. Em Winston Parva, sua importancia
como fonte de desigualdade de forgas revelou-se com muita clareza. Uma vez
descoberta ali essa faceta, foi ficil virem a lembranga outros cxemplos de
diferenciais de coesdo como fontes de diferenciais de poder.
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O modo como estes funcionavam em Winston Parva era bastante ébvio. O

. grupo de antigos residentes, familias cujos membros se conheciam havia mais de

uma geragio, estabelecera para si um estilo de vida comum e um conjunto de
normas. Eles observavam certos padrdes e se orgulhavam disso. Por conseguinte,
o afluxo de recém-chegados a seu bairro era sentido como uma ameaga a seu
estilo de vida ja estabelecido, embora os recém-chegados fossem seus compatrio-
tas. Para o grupo nuclear da parte antiga de Winston Parva, o sentimento do status
de cada um e da inclusio na coletividade estava ligado a vida e as tradig()es

contra os recemachegados com Isso protegendo sua identidade grupal e afu-man-
do superioridade. Essa—¢ uiia sifuacdo conhecida. Ela mostra com muita
clareza a complementaridade do valor humano superior — o carisma do grupo —
atribuido a si mesmo pelo grupo ja estabelecido, e as caracteristicas “ruins” — a
desonra grupal — que awibuia aos outsiders. Os recém-chegados eram desco-
nhecidos n3o apenas dos antigos residentes, mas também entre eles; ndo tinham
coesdo, ¢, por isso, ndo conseguiam cerrar fileiras e revidar.

A complementaridade entre o carisma grupal (do proprio grupo) e a desonra
grupal (dos outros) ¢ um dos aspectos mais significativos do tipo de relagio
estabelecidos-outsiders encontrada aqui. Ela merece um momento de considera-
¢30, pois fornece um indicio da barreira emocional erguida nesse tipo de figuragio
pelos estabelecidos contra os outsiders. Mais do que qualquer outra coisa, talvez,
essa barreira afetiva responde pela rigidez, amitde extrema, da atitude dos grupos
estabelecidos para com os grupos outsiders — pela perpetuagio do tabu contra o
contato mais estreito com os outsiders, geracio aps gera¢io, mesmo que diminua
sua superioridade social ou, em outras palavras, seu excedente de poder. Podemos
observar um bom ndmero de exemplos dessa inflexibilidade emocional em nossa
propria época. Assim, a legislagio estatal da India pode abolir a posiio de périas
dos antigos intocaveis, mas a repulsa dos indianos das castas superiores ao contato
com eles persiste, especialmente nas zonas rurais daquele vasto pais. Do mesmo
modo, a legislagio estadual e federal dos Estados Unidos vem reduzindo cada
vez mais a incapacidade juridica do grupo antes escravizado e estabelecendo sua
equiparagio institucional ao grupo de seus antigos senhores, como concidadios
de uma mesma nagio. No entanto, o “preconceito social”, as barreiras emocionais
erguidas pelo sentimento de sua virtude M, especialmente por parte dos
descendentes dos senhores de escravos, e o sentimento de um valor humano

inferior, de uma desonra grupal dos descendentes de escravos, ndo tém acompa- - :

nhado o ritmo dos ajustes juridicos. Daf tornar-se visivelmente mais forte a onda

de contra-estigmatiza¢io em uma batalha de poder na qual o equlhbno entre 0s
dxfcrcnclam de poder vai se reduzmdo 208 pOUCOS. o
acr vai €.
Nio ¢é “facil entender a mecanica da estigmatizacdo sem um exame mais

rigoroso do papel desempéntiado p imagenrque cada pessda faz da Boq:gao
dc seugrupo entre outros ¢, por.conseguinte, de seu proprio s Qtatuq como membro
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desse grupo. J4 afirmei que os grupos dominantes com uma elevada superiori-
dade de forcas atribuem a si mesmos, como coletividades, e também aqueles que
os integram, como as familias e 0s.individuos, um carisma grupal caracteristico.
Todos os que “estdo inseridos™ neles participam desse carisma. Porém tém que
pagar um prego. A participa¢io na superioridade de um grupo e em seu carisma
grupal singular é, por assim dizer, a recompensa pela submissio as normas espe-
cificas do grupo. Esse prego tem que ser individualmente pago por cada um de
seus membros, através da sujei¢do de sua conduta a padrdes especificos de con-
trole dos afetos. O orgulho por encarnar o carisma do grupo e a satisfago de
pertencer a ele e de representar um grupo poderoso — e, segundo a equaco afeti-
va do individuo, singularmente valioso e humanamente superior — estao funcio-
nalmente ligados a disposi¢io dos membros de se submeterem as obrigagdes que
lhes sdo impostas pelo fato de pertencerem a esse grupo. Tal como em outros
casos, a légica dos afetos é rigida: a superioridade de forcas é equiparada ao mérito
humano e este a uma graga especial da natureza ou dos deuses. A satisfagdo que
cada um extrai da participagio no carisma do grupo compensa o sacrificio da
satisfagdo pessoal decorrente da submissio as normas grupais.
Costumeiramente, os membros dos grupos outsiders sdo tidos como ndo
observantes dessas normas e restri¢des. Essa é a imagem preponderante desses
grupos entre os membros dos grupos estabelecidos. Os outsiders, tanto no caso
de Wmston Parva quanto noutros locais, s3o vistos — coletiva e individualmente
- com6 andmicos. O contato mais intimo com eles, portanto, ¢ sentido como
desagradavel. Eles pdem em risco as defesas profundamente arraigadas do grupo
estabelecido contra o desrespeito as normas e tabus coletivos, de cuja observancia
dependem o status de cada um dos seus semelhantes no grupo estabelecido e
seu respeito proprio, seu orgulho e sua identidade como membro do grupo
superior. Entre os j4 estabelecidos, cerrar fileiras certamente tem a funcio social
de preservar a superioridade de poder do grupo. Ao mesmo tempo, a evitagio de

qualquer contato social mais estreito com os membros do grupo outsider tem

todas as caracteristicas emocionais do que, num outro contexto, aprendeu—se a
chamar de “medo da polui¢io”. Como os outsiders sdo tidos como anomicos, o
contato intimo com eles faz pmrar sobre os membros do grupo estabelecido a
ameaga de uma “infec¢do andmica™ esses membros podem ficar sob a suspeita
de estarem rompendo as normas e tabus de seu grupo; a rigor, estariam rompendo
essas normas pela simples associagio com membros do grupo outsider. Assim, o
contato com os outsiders ameaga o “inserido” de ter seu status rebaixado dentro
do grupo estabelecido. Ele pode perder a consideragio dos membros deste -
talvez ndo mais pareca compartilhar do valor humano superior que os es-
tabelecidos atribuem a si mesmos.

Os conceitos usados pelos grupos estabelecidos como meio de es-
tigmatiza¢io podem variar, conforme as caracteristicas sociais e as tradi¢des de
cada grupo. Em muitos casos, nio tém nenhum sentido fora do contexto especifico
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em que sdo empregados, mas, apesar disso, ferem profundamente os outsiders,

;. porque os grupos estabelecidos costumam encontrar um aliado numa voz interior
de seus inferiores sociais. Com freqiiéncia, os préprios nomes dos grupos que
estdo numa situagio de outsiders trazem em si, até mesmo para os ouvidos de
seus membros, implicagbes de inferioridade e desonra. A estigmatizacio, portan-
to, pode surtir um efeito paralisante nos grupos de menor poder. Embora sejam
necessarias outras fontes de superioridade de forgas para manter a capacidade
de estigmatizar, esta (ltima, por si s6, ¢ uma arma nada insignificante nas tensdes

. € conflitos ligados ao equilibrio de poder. Por algum tempo, ela pode entravar a
i capacidade de retaliagdo dos grupos dotados de uma parcela menor de poder,
bem como sua capacidade de mobilizar as fontes de poder que estejam a seu
alcance. Pode até ajudar a perpetuar, durante algum tempo, a primazia de status
de um grupo cuja superioridade de poder j tenha diminuido ou desaparecido.
Nos paises de lingua inglesa, como em todas as outras sociedades humanas,

a maioria das pessoas dispe de uma gama de termos que estigmatizam outros
grupos, e que s6 fazem sentido no contexto de rela(;oes especificas_entre
estabelecidos e outsiders. “Crioulo”, “gringo”, “carcamano”, “sapatao” ¢ “papa-
héstia™ sdo exemplos Swmche__g__{wdg_fgrlr Qggehde da consciéncia que tenham o
usudrio e o destinatirio de que a humilhacio almejada por seu emprégo fem o
aval de um poderoso grupo estabelecido, em relacio a0  qual o do destinatario ¢

um. gmpo outsider, com menores fontes de poder Todos esses termos sunbohzam

o fato de que é posswel envergonhar o membro de um grupo. out51del , por ele
nio ficar 4 altura das normas do grupo supenor, por ser anémico em termos
dessas normas. Nada é mais caracteristico do_equilibrio de poder extremamente
desigual, nesses casos, do que aimpossibilidade de os grupos outsiders retaliarem
COm termos estigimatizantes. equivalentes para se referirem ao grupo estaBEIemdo
Mésm6 quando dxspoem de termos desse upo para que seus membros se
comuniquem entre si (o termo iidiche “goy” é um exemplo), estes sdo indteis
como armas numa disputa de insultos, porque um grupo de outsiders nio tem

~ como envergonhar os membros de um grupo estabelecido: enquanto o equilibrio
de poder entre eles ¢ muito desigual, seus termos estigmatizantes n3o significam
nada, nio tém poder de feri-los. Quando eles comecam a ser insultuosos, é sinal
de que a relagio de forgas estd mudando.

Ja afirmei que a estigmatizagio dos outsiders exibe alguns tracos comuns
numa vasta gama de configuragdes de estabelecidos-outsiders. A anomia talvez
seja a censura mais freqiiente a lhes ser feita; repetidamente, constata-se que out-
siders s3o vistos pelo grupo estabelecido como indignos de confianca, lnd]s(,]ph-
nados e desordeiros. Eis como um membro do antigo sistema aristocratico

* Respectivamente usados com referéncia aos negros, judeus (ou outros estrangeiros, no
Brasil), italianos (ou seus descendentes), lésbicas e catdlicos. Os termos ingleses sio nygger,
Yyid, wop, dike e papist. (N.T.)
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ateniense, o chamado Velho Oligarca, referiu-se ao demos, classe em ascensao de
cidadios atenienses — artesios, mercadores ¢ camponeses livres —, a qual, a0 que
parece, expulsara seu grupo para o exilio e instaurara a democracia, o governo
pelo demos.

No mundo inteiro, a aristocracia dos Estados opGe-se a2 democracia, pois as
caracteristicas naturais de uma aristocracia sio a disciplina, a obediéncia as leis ¢ a
mais rigorosa consideracio ao que é respeitivel, a0 passo que as caracteristicas
naturais da plebe sdo a extrema ignorincia, a indisciplina ¢ a imoralidade... Pois
aquilo que considerais desrespcito A lei & na verdade, o fundamento em que sc
assenta a forca da plebe.‘

A semelhanga do padrio de estigmatizagio usado pelos grupos de poder
elevado em relagio a seus grupos outsiders no mundo inteiro — a semelhanca
desse padrio a despeito de todas as diferengas culturais — pode afigurar-se meio
inesperada a principio. Mas os sintomas de inferioridade humana que os grupos
estabelecidos muito poderosos mais tendem a identificar nos grupos outsiders
de baixo poder e que servem a seus membros como justificagio de seu status
elevado e prova de seu valor superior costumam ser gerados nos membros do
grupo inferior — inferior em termos de sua relagdo de forgas — pelas proprias
condigées de sua posicio de outsiders e pela humilhagio e opressdo que lhe sdo

itantes. Sob alguns aspectos, eles sdo iguais no mundo inteiro. A pobreza
dixo padrio de vida — é um deles. Mas existem outros, ndo._menos

si mﬁcatwos em termos humanos, dentre 0s quals ﬁguram a eXpos gao constante

aos caprichos das decisdes e ordens:

m%m;;s atitudes de deferéncia msnladas no grupo mfenox”. Além
disso, quando 6 diférencial de poder € muito grande, os grupos hia posicao de
outsiders avaliam-se pela bitola de seus opressores. Em termos das normas de
seus opressores, eles se consideram deficientes, se véem como tendo menos valor.
Assim como, costumeiramente, 0s grupos estabelecidos Véém seu poder superior
como um sinal de valor humano mais. elevado, os grupos outsiders, quando o
diferencial de poder é grande e a submissio inelutavel, vivenciam afetivamente
sua inferioridade e poder como um sinal de inferioridade Aumana. Desse modo,
uma olhadela nos casos mais extremos de desigualdade de forgas nas figuragoes

estabelecidos-outsiders; nos quais o impacto sobre a estrutura de personalidade

dos outsiders mostra-se em todo o seu rigor, podera ajudar-nos a observar, numa
perspectiva melhor, as caracteristicas de personalidade e as experiéncias dos
outsiders nos casos em que o desequilibrio € menor ¢ em que a pobreza, a

* The Old Oll;gan:/z: Preudo-Xenophon'’s “Constinution of Athens’, Londres, London Association of

Classical Teachers, 1969; ¢ 2 JM. Moore, Aristorle and Xenaphon on Democracy and Oligarchy,
Londres, Chatto & Windus, 1975. O texto grego pode ser encontrado em E.C. Marchant (org.),
Xocnophonuis Opera, vol.5, Oxford Classical Texts, Oxford, Clarendon Press, 1900-20.
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deferéncia ¢ o sentimento de inferioridade sdo mais moderados. Sondando os
aspectos vivenciais das figuragdes estabelecidos-outsiders, podemos atingir ca-
madas da experiéncia humana em que as diferengas de tradi¢do cultural desempe-
nham um papel menor.

Os grupos estabelecidos que dispdem de uma grande margem de poder
tendem a vivenciar seus grupos outsiders ndo apenas como desordeiros que
desrespeitam as leis e as normas (as leis e normas dos estabelecidos), mas também
como nio sendo particularmente limpos. Em Winston Parva, o oprébrio da
imundicie ligado aos recém-chegados era relativamente brando (e justificado,
quando muito, no caso da “minoria dos piores™). Nio obstante, as familias antigas
nutriam a suspeita de que as casas “deles”, e especialmente as cozinhas, nfo eram
tao limpas quanto deveriam ser. Em quase toda parte, os membros dos grupos
estabelecidos e, mais até, os dos grupos que aspiram a fazer parte do es-
tablishment, orgulham-se de ser mais limpos, nos sentidos literal e figurado, do
que os recém-chegados e, dadas as condigdes mais precarias de muitos grupos
outsiders, é provavel que tenham razdo com freqiiéncia. O sentimento difundido
de que o contato com membros dos grupos outsiders contamina, observado nos
grupos estabelecidos, refere-se 4 contaminagio pela anomia e pela sujeira,
misturadas numa coisa so. Shakespeare falou de um “artesio magricela e pouco
limpo™." De 1830 em diante, mais ou menos, a expressdo “os grandes mal lavados”
(the great unwasked] tornou-se corrente como denominagio das “camadas infe-
riores” da Inglaterra em processo de industrializagio e 0 Oxford Englisk Dictionary
cita alguém que teria escrito em 1868: “Toda vez que falo das... classes traba-
lhadoras, fago-o no sentido de ‘os grandes mal lavados’”

No caso de diferenciais de poder muito grandes e de uma opressio
correspondentemente acentuada, 0s grupos outsiders sio comumente tidos como
sujos e quase inumanos. Tomemos como exemplo uma descngao feita por um
antigo grupo outsider do Japéo, os burakumin (cu]o antiga denommagao es-
tigmatizada, “eta”, com o sentido literal de repletos de 1mund1cxe $6 € usada
em sigilo hoje em dla) ‘ .

Essas pessoas tém moradias piores, s3o menos instrufdas, tém empregos mais irduos
e mal remunerados e sdo mais propensas a enveredar pelo caminho do crime do
que 0s japoneses comuns. Poucos japoneses comuns dispdem-se conscientemente
a ter um convivio social com elas. Um niimero ainda menor deixaria que um filho
ou uma filha se casasse com um membro de uma familia de parias.

No entanto, 0 mais extraordinirio é que nio hi nenhuma diferenca fisica
essencial entre os descendentes dos parias e os demais japoneses....

Séculos de discriminagio, sendo tratados como sub-humanos e levados a crer
que, em sua condigio de burakumin, eles nio eram suficientemente bons para fazer
parte da vida dos japoneses comuns, deixaram cicatrizes na mente dos burakumin....

* Shakespeare, Vida e morte do rei Jodo, ato IV, cena IL (N.T.)
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Eis uma entrevista feita com um burakumin anos atras: perguntou-s¢ ao homem
se cle s¢ sentia igual a um japonés comum. Resposta: “N3o, nés matamos animais,
somos sujos e algumas pessoas acham que nédo somos humanos.” Pergunta: “Vocé
acha que é humano?” Resposta (depois de umalonga pausa): “Néo sei... Somos ruins
e sujos.”

Dé-se a um grupo uma reputagio ruim € € provével que ele corresponda a
essa expectativa. No caso de Winston Parva, o setor mais severamente margina-
lizado do grupo de outsiders ainda conseguia revidar, de maneira sub—repucxa
Até que ponto se transforma em apatia paralisante a vergonha dos recém-chega-
dos, produzida pela estigmatizagio inescapével de um grupo estabelecido, ou até
que ponto ela se transforma em normas agressivas ou em anarquia sao coisas que
dependem da situagio global. Eis o que se constatava em Winston Parva:

As criancas e adolescentes da minoria desprezada do loteamento habitacional eram
evitados, rejeitados e tratados com frieza pelos colegas “respeitaveis” da “aldeia’.
com um rigor e crueldade ainda maiores do que os reservados a seus pais, porque
0 “mau exemplo que davam era uma ameaga as defesas dos jovens respeltavels
contra seus propnos impulsos internos de desregramento; €, como a minoria mais
rebelde dos jovens sentia-se rejeitada, procurava revidar, portando-se mal de
maneira ainda mais deliberada. Saber que, sendo barulhentos, destrutivos e insul-
tuosos, eles conseguiam incomodar aqueles por quem eram reJeltados e tratados
como périas funcionava como um incentivo adicional... para o “mau comportamen-
/j:t?’ Eles gostavam de fazer exatamente as coisas que lhes eram censuradas, como
" um ato de vinganga contra aqueles que os censuravam.”

E vejamos o que se pode ler num estudo sobre os burakumin:

Essas-identidades pessoais minoritirias podem implicar um retraimento social em
enclaves como guetos ou, quando o contato com a majoria é necessirio ou
conveniente, a assungio de papéis sodiais desviantes em relagiio a0 grupo majoritario.
Esses papéis desviantes envolvem, com freqiiéncia, uma grande dose de hostilidade
velada contra qualquer forma de autoridade exercida pelos membros do grupo
majontano Tais sentimentos sio conseqiiéncia da exploraqao vivida gerac;ao apbs
geracio.. Verifica-se que as criangas margmahzadas sdo mais propensas 4 agres-
sividade e, em certo sentido, materializam os estereStipos que lhes sio atribuidos,
pelo menos até certo ponto.”

*Mark Frankland, “Japan’s Angry Untouchables”, Observer Magazine, 2 de novembro de
1975, p.40ss.
**Ver p.140-1, adiante.
*** Ben Whitaker, “Japan’s Outcasts: The Problem of the Burakumin”, 7z Ben Whitaker (org.),
The Fourth World: Victims of Group Oppression, Londres, Sidgwick & Jackson, 1972, p.316.
Hi um outro paralelo com a situagio de Winston Parva: “Convém enfatizar que as condutas
desviantes ocorrem apenas entre uma minona de excluidos, ainda que se trate de uma
proporgio significativamente elevada quando comparada a populagio geral” (p.317).
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Adquiriu-se o habito de explicar relagdes de grupo como as aqui descritas
como resultado de diferencas raciais, étnicas ou, as vezes, religiosas. Nenhuma
dessas explicagdes funciona neste caso. A minoria burakumin do Japio provém
da mesma origem da maioria dos japoneses. Eles parecem descender de grupos
encarregados de atividades profissionais de baixa categoria, como aquelas ligadas
4 morte, a0 parto, ao abate de animais ¢ aos produtos derivados dessa atividade.
Com a transformacdo das formas de sensibilidade dos guerreiros e sacerdotes
em um novo establishment (o que é um aspecto de todo processo civilizador, no
Japdo como em outros lugares, e evidenciado nesse pais pelo desenvolvimento

. do ensino xintoista e budista), é provavel que esses grupos de outsiders tenham

sido submetidos a alguma forma de segregacio hereditaria, rigidamente aplicada
mais ou menos a partir de 1600." O contato com eles era tido como poluidor.
Exigia-se que alguns usassem um pedago de couro na manga do quimono. O
casamento misto com a maioria dos japoneses era rigorosamente proibido.
Embora as diferencas entre os parias e os outros japoneses resultassem do
surgimento de uma relacio entre estabelecidos e outsiders, e fossem, por
conseguinte, de origem inteiramente social, o grupo outsider exibiu, em estudos
recentes, muitas das caracteristicas que hoje costumam ser associadas as diferen-
¢as raciais ou étnicas. Talvez baste mencionar uma delas: “Relatorios recentes de
psicologos japoneses demonstram que ha uma diferenga sistematica entre os
escores obtidos nos testes de QI e de realizagio por criangas que freqiientam as
mesmas escolas mas provém do grupo majoritério ou do grupo dos parias.”” Isso
faz parte das provas cada vez maiores de que crescer como membro de um grupo
outsider estigmatizado pode resultar em déficits intelectuais e afetivos es-
, =Y . :
pecificos.”” Nio ha nada de acidental em se descobrirem aspectos semelhantes
nas relacdes estabelecidos-outsiders que nio estdo vinculadas a diferengas raciais
ou étnicas e naquelas ligadas a essas diferengas. Os indicios sugerem que, também
neste altimo caso, tais aspectos n3o se devem as diferencas raciais ou étnicas em
si, mas ao fato de um dos grupos ser estabelecido, dotado de recursos superiores
de poder, enquanto o outro é um grupo outsider, imensamente inferior em termos
do seu diferencial de poder e contra o qual o grupo estabelecido pode cerrar
fileiras. As chamadas “relagbes raciais”, em outras palavras, simplesmente cons-

*Ibid, p.310.
** Tbid., p.314-5.

***Um dos fatores capazes de modificar o impacto da situagio nos membros dos grupos
outsiders ¢ sua posse de uma tradicio cultural prépria. Tal tradigio, especialmente quando
incorpora, como no caso dos judeus, uma vigorosa relagio como saber livresco ¢ uma ala
valorizagio das realizacSes intelectuais, tem a probabilidade de proteger as criangas desses
grupos, até certo ponto, do cfeito traumidco exercido em seu desenvolvimento pela expo-
si¢io 4 estigmatizagio perpétua por parte do grupo estabelecido — 3 humilhagio nio apenas
delas mesmas, mas também de seus pais e de todo o grupo cuja imagem ¢ valor constituem
uma parte vital de sua auto-imagem, de sua identidade individual ¢ auto-avaliacio.
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tituem relagdes de estabelecidos-outsiders de um tipo particular. O fato de os
membros dos dois grupos diferirem em sua aparéncia ﬁsica ou de, os membros
de um grupo falarem com um sotaque ¢ uma fluéncia diferentes a lingua em que
ambos se expressam serve apenas como um sinal de refor¢o, que torna os
membros do grupo estigmatizado mais faceis de recor_lhecer em sua condigio.
Tampouco a denominagio “preconceito racial” é particularmente aslequada. A
aversio, desprezo ou 6dio que os membros de um grupo estabelemdg sentem
pelos de um grupo outsider, assim como o medo de que um contato mais estreito
com estes Gltimos possa contamina-los, nio diferem nos casos em que 0s d(ilS
grupos sio claramente distintos em sua aparéncia fisica ¢ naqueles em que s3o
fisicamente indistinguiveis, a ponto de os parias menos dotados de poder serem
obrigados a usar uma insignia que mostre sua identidade. 3

Parece que adjetivos como “racial” ou “étnico”, largamente u.nhzad'o? nesse
contexto, tanto na sociologia quanto na sociedade em geral, s3o sintomaticos de
um ato ideolégico de evitagdio. Ao emprega-los, chama-se a aten¢do para um
aspecto periférico dessas relagdes (por exemplo, as diferengas na cor da pe!e_),
enquanto se desviam os olhos daquilo que é central (por exemplo, 0s dlf(‘)l‘(‘)l]Cl?,lS
de poder e a exclusio do grupo menos poderoso dos cargos com maior pOtel"lC-lai
de influéncia). Quer os grupos a que se faz referéncia ao falar (,i\e _reliigoe_s 1;ac1axs
ou “preconceito racial” difiram ou nao quanto a sua ascen('iencm racial” e sua
aparéncia, 0 aspecto saliente de sua relagio é eles estarem ligados de um mOflo
quéionfere a um recursos de poder muito maiores que os do outro e permite
que esse grupo barre o acesso dos membros do outro ao centro dos. recursos de
poder e a0 contato mais estreito com seus proprios membrqs, com isso relegan-
do-o0s a uma posicio de outsiders. Assim, mesmo quando existem nesses casos as
diferencas de aparéncia fisica e outros aspectos biologicos a que nos refen{n‘c_)s
como “raciais”, a sociodinimica da relagio entre grupos interligados na condigio
de estabelecidos e outsiders ¢ determinada por sua forma de vinculagio e nio
por qualquer caracteristica que 0s grupos tenham, independentementci dela.

As tensBes e conflitos de grupo inerentes a essa forma de relagio podejn
manter-se latentes (0 que costuma acontecer quando os diferenrjiais de p?der sdo
muito grandes) ou aparecer abertamente, sob a forma de conflitos continuos (o
que costuma acontecer quando a relagio de poder se altera} em flavor dos
outsiders). Seja qual for o caso, O se consegue apreender a fo_rga 1rresnsuve% desse
tipo de vinculo, bem como o singular desamparo de pessoas !1gadas entre si dessa
maneira, quando se discerne com clareza que elas estio apnsxonadzj\s n .umlvmculo
duplo. Este pode nio se tornar operante, quando a dependéncia ¢ quasc
inteiramente unilateral ¢, portanto, o diferencial de poder entre estabelcctdo%; ¢
outsiders é muito grande — como acontece, por cxemplo, no caso dos amerindios
de alguns paises latino-americanos. Nesses casos, 0s outsiders ndo tér'n nenhuma
fungdo para os grupos estabelecidos: simplesmente estao ¢m scu caminho ¢, com
muita freqiiéncia, so exterminados ou postos de lado até perecerem.
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Inversamente, quando os grupos outsiders sao necessarios de algum modo
aos grupos estabelecidos, quando t&m alguma fungio para estes, o vinculo duplo
comega a funcionar mais abertamente ¢ o faz de maneira crescente quando a
desigualdade da dependéncia, sem desaparecer, diminui — quando o equilibrio
de poder pende um pouco a favor dos outsiders. Para constatar isso, podemos
considerar mais uma vez as duas citagbes anteriores — a do aristocrata ateniense,
acostumado a mandar e desdenhoso da plebe, e a do buraku excluido que avaliava
seu grupo e a si mesmo pela bitola do establishment. Essas duas figuras
representam dois polos opostos, uma totalmente convencida do valor superior

. de seu grupo, outra, do cariter ruim do seu.

A superioridade de poder confere vantagens aos grupos que a possuem.
Algumas s30 materiais ou econdmicas. Sob a influéncia de Marx, elas despertaram
especial atengdo. Estudé-las é, na maioria dos casos, indispensavel a compreensdo
das relagbes estabelecidos-outsiders. Mas elas ndo sio as Unicas vantagens
auferidas pelo grupo estabelecido e muito poderoso em relagio a um grupo
outsider e de poder relativamente pequeno. Na relagio entre estabelecidos e
outsiders em Winston Parva, a busca de vantagens econdmicas pelos primeiros
desempenhava um papel infimo. Que outras vantagens incitam 0s grupos est-
abelecidos a lutar ferozmente pela manutencio de sua superioridade? Que outras
privagdes sofrem os grupos outsiders, afora as priva¢Ses econSmicas? Nio é
somente no seio da pequena comunidade suburbana a que concerne este estudo
que se podem descobrir camadas nio econdmicas do conflito entre grupos
estabelecidos e outsiders. Mesmo nos casos em que a luta pela distribui¢do dos
recursos econdmicos parece ocupar o centro do palco, como no caso da luta entre
0s operarios e a diredo de uma fabrica, ha outras fontes de disputa em jogo além
da relagio entre salarios e lucros. Na verdade, 'éf'élipremaéia ‘dos aspectos
econdmicos tem acentuagio méxima quando o equilibrio’ de poder entre os
contendores é mais desigual — quando pende mais acentuadamente a favor do
grupo estabelecido. Quanto menos isso acontece, mais claramente reconheciveis
se tornam outros aspectos nio econdmicos das terisdes e conflitos. Quando os
grupos outsiders tém que viver no nivel de subsisténcia; 0 montante de sua receita
prepondera sobre todas as suas outras necessidades: Quanto mais eles se colocam
acima do nivel de subsisténcia, mais a sua propria renda — seus recursos
econdmicos — serve de meio para atender a outras aspira¢des humanas que nio
a satisfagio das necessidades animais ou materiais mais elementares, e mais
agudamente o0s grupos nessa situagio tendem a sentir a inferioridade social — a
inferioridade de poder e de status de que sofrem. E é nessa situagio que a luta
entre os cstabelecidos e os outsiders deixa de ser, por parte destes Gltimos, uma
simples luta para aplacar a fome, para obter os meios de subsisténcia fisica, e se
transforma numa luta para satisfazer também outras aspira¢es humanas.

A natureza dessas aspiragoes, até certo pombjm—cﬁa pelos
efeitos da grande descoberta de Marx e pela tendéncia a ver nela o ponto de
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chegada das indagages sobre as sociedades humanas. Entretanto, mais se
poderia vé-la como a manifestagio de um comego.

Entre os objetivos que entram em choque nas relagdes estabelecidos-outsi-
ders, a meta destes tltimos de saciar sua fome, de atender as necessidades animais
ou materiais mais elementares, além de se defenderem da aniquilacio fisica por
inimigos humanos — em suma, o simples objetivo da sobrevivéncia fisica —,

assume prioridade em relagio a todas as demais sempre que sua obtencio é

incerta. Até hoje, essa continua a ser a meta primordial de grandes setores da
humanidade, em parte porque outros setores, mais poderosos, tém um consumo
excessivo, ja que a populagio humana costuma crescer mais depressa do que seu
abastecimento de viveres e a humanidade ¢ dividida demais para adotar qualquer
medida conjunta contra a afli¢io dos grupos menos poderosos, € em parte porque
a crescente interdependéncia de todos os setores da humanidade intensificou
suas lutas mortiferas e ainda nio se aprendeu a ligdo de que, num mundo cada
vez mais interdependente, a dominag¢do de um setor da humanidade sobre os
outros estd fadada a ter um efeito de bumerangue.

Assim, Marx desvendou uma verdade importante ao apontar para a dis-
tribuigio desigual dos meios de produgio e, portanto, para a distribuigao desigual
dos meios necessarios 4 satisfacio das necessidades materiais humanas. Mas foi
uma meia verdade. Ele apresentou, como raiz principal do confronto de objetivos
entgf;:és grupos poderosos e os inferiores, o choque em torno de objetivos
econdmicos, tais como o de assegurar um abastecimento suficiente de alimentos.
E até hoje a busca dos objetivos econSmicos, por mais elastico ¢ ambiguo que
seja esse uso da palavra “econdmico”, afigura-se a muitos a verdadeira aspiragio
fundamental dos grupos humanos, diante da qual as outras parecem menos reais,
seja qual for o sentido dado a esse termo. o ‘

Sem divida, no caso extremo dos grupos humanos expostos a fome
prolongada, o desejo intenso de comida ou, em termos mais gerais, de sobrevi-
véncia fisica pode realmente ter prioridade sobre todas as outras metas. As pessoas
podem humilbar-se, matar e comer umas as outras, com isso regredindo a um
nivel quase animalesco. Ji vimos exemplos disso. O alimento, a satisfagio das
necessidades materiais, ¢ realmente basico. Mas, quando a busca da satisfagao
desse tipo de anseio humano predomina 1 exclusio de todos os demais, 0s seres
humanos tendem a perder parte das caracteristicas especificas que os distinguem
dos outros animais. Talvez ja ndo consigam buscar outras metas especificamente
humanas cuja satisfagdo também pode estar em jogo nas disputas de poder entre
os grupos humanos. Ha uma certa dificuldade de encontrar os conceitos certos
para fazer referéncia a elas, porque os existentes t€m uma ressonancia idealista,
soam como se estivéssemos falando de algo nio muito real — ndo tdo real e
tangivel quanto a meta humana de saciar a fome. No entanto, na tentativa de

explicar ¢ compreender a dinimica das relagGes entre estabelecidos e outsiders
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ilustradas neste livro, impde-se dizer com toda a clareza que elas desempenham
~um papel muito real nos choques entre os grupos humanos assim in»terliI;adoe
Ton_lemOS como exemplo, mais uma vez, a declaragio do membro do gmpo
burakumin anteriormente citado. Podemos presumir que, no Japdo como noutr}())\*
lugares, a condicdo de paria desse grupo tenha caminhado de mados dadas con;
formas de exploracio econdmica. Entretanto, os burakumin tinham um lL;""ll‘ d
uma fungo tradicionais na sociedade Japonesa. Atualmente, aleuns pareceri:e(t
polfres, er.nbora n3o muito mais do que a maioria dos j aponese_: pobres, ¢ ouu:o;
estdo muito bem de vida. Mas o estigma nio desaparece. A pr'incipar rivacio
xsofrida pelo grupo outsider nio & a privacdo de alimento. Que nome cll)evV .
dar-lhe? Pr.'ivagio de valor? De sentido? De amor-proprio e auto-respeito? e
A gs_,gg_r_n_a_tlza_g:io, £omo um aspecto da relagio entre estabelecidos e outsi-
ders, assocla-se, muitas vezes, a um tipo especifico de fantasia coletva criada elo
grupo_estabelecido. Ela reflets & 36 mesmo_tempo, justifica a aversio ) o
_preconceito — que seus me_m_b‘rg§_n_§_qntexﬁﬂl;éruéﬁt—é os que Eompéem ‘d“g'rupo

e e e oo b T 98 que
3’{% 151?a£ As'::lm, de acordo com a tradicio de fofocas da maioria dos japoneses
- - 3 -
.u urd UIMIn carregam no corpo um sinal fisico hereditério da sua inclusio no
grupo ‘elganas — um sinal de nascen¢a azulado, abaixo das axilas.” Isso ilustra
muito a a enta :
i vividamente a operagio ea funco das crengas do establishment arespeito
S€Us grupos outsiders: o estigma social que seus membros atribuem ao or
dos outsiders transform imaginaca L
o s a-S¢, em sua imaginagdo, num estugma material — ¢
isifi i jetiva, i ,
col ¢ado. Surge como uma coisa objetiva, implantada nos outsiders pela
ureza ou pelos deuses. Dessa maneira, o grupo estigmatizador ¢ eximido de
qualquer responsabilidade: nio f. js, impli i ‘ y
dnalaue 26€: ndo tomos nds, implica essa fantasia, que estigmati-
zamos aisas;fessoas € sim as for¢as que criaram o mundo ~ elas & que colocaram
14 = -
d;? smal nelas, para marcé-las como inferiores ou ruins, A referéncia 3 cor
l erent; da pele e a outras caracteristicas inatas ou bioldgicas dos 8rupos que
sdo inferi
Ou ioram tratados como inferiores por grupos estabelecidos tem a mesma

funcio objetificadora, nessa relagio, que a referéncia ao estigma azul imagin4rio

* Whi “ ? »
o dt;xker, J:fpan s Outcasts”, p-337.Um poeta buraky, Maruoke Tadao, escreveu um poema,
No artigo em pauta, que se refere a essa crenca. Aqui estdo duas de suas estrofes:

Ouvi sussurrarem,

Como um sopro de vento de boca em boca,,
Que ubaixo de cada axila tenho uma marca
Do tamanho de uma mio espalmada

Quem marcou meus flancos? Por que causa ignorada?
P<.)r que esse estigma desconhecido em meu cu ¢ minh’alma?
Ainda hoJe, meus pensamentos minguantcs

. sy 3 ’
Muito pélidos e frios, transparentes como o vidro,
Mantém-me desperto.
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dos burakumin, O sinal fisico serve de simbolo tangivel da pretensa anomia do
outro grupo, de seu valor humano inferior, de sua maldade intrinseca; assim corr—m
a fantasia do estigma azul, a referéncia a esses sinais “objetivos” tem uma fungio
de defesa da distribuicio vigente de oportunidades de poder, bem como uma
funcio exculpatoria. Pertenice a0 mesmo grupo dos argumentos pars pro Llo,
simultaneamente defensivos e agressivos, de estigmatiza¢io dos grupos out?‘lc?ers
— a formacio de sua imagem em termos de sua minoria anbmica. Mais proxima
de nds, a visio das classes trabalhadoras do século XIX como “os grandes mal
lavados™ é outro exemplo. .

A abordagem de uma figurago estabelecidos-outsiders como um tpo de
relagio estatica, entretanto, ndo pode ser mais do que uma etapa preparatoria. Os
problemas com que nos confrontamos numa investigagio como essa SO se
evidenciam quando se considera que 0 equilibrio de poder entre esses grupos ¢
mutével e compde um modelo que mostra, pelo menos em linhas gerais, os
problemas humanos — inclusive econbmicos — inerentes a €ssas mudant%as. No
momento, ainda é essencialmente obscura a complexa polifonia do movimento
de ascensio e declinio dos grupos ao longo do tempo — dos grupos estabelecidos
que se tornam outsiders ou desaparecem por completo como grupos e dos
representantes dos grupos de outsiders que passam a fazer parte de um novo
establishment, integrando posicdes que antes lhes eram negadas ou que,
conforme o caso, sdo paralisados pela opressdo. Também obscuro €0 rumo des_sas
my@iheas no longo prazo, como o da passagem de disputas pelo poder restritas
20 Ambito local, entre uma grande multidio de unidades sociais relativamente
pequenas, para as disputas entre um nimero cada vez menor de unidades SO(.:iaIS
cada vez maiores. Num periodo em que se multiplicam os movimentos de antigos
grupos de outsiders rumo a posigdes de poder e, 20 mesmo tempo, 0 exo cenu:al
da tensdo no nivel global situa-se entre unidades estatais que nunca foram tio
amplas, a inexisténcia de uma teoria geral das mudangas nos diferenciais de poder
e dos problemas humanos associados a elas talvez seja um tanto surpreendente.

Todavia, a preocupagiio com os problemas existentes no curto prazo € a
concepgio do desenvolvimento das sociedades no longo prazo, como um prelu-
dio histérico ndo estruturado do presente, continuam ainda hoje a bloquear a
compreensio das longas seqiiéncias de desenvolvimento das sociedades e de seu
caréter direcional — de seqiiéncias como o movimento de ascensdo e declinio dos
grupos e a dialética da opressio e da contra-opressio dos ideais de grandeza de
um grupo estabelecido, esvaziadas pelos ideais dos antigos outsiders que ascen-
dem 2 posigio de um novo establishment. Do mesmo modo, a heranca do antigo
Tluminismo tem seu papel nesse bloqueio da compreensao dos processos no longo
prazo. Apesar de todas as provas em contrario, a crenga consoladora de que os
seres humanos, ndo apenas como individuos, mas também como grupos, normal-
mente agem de maneira racional conserva ainda uma intensa for¢a na pereepgio
das relagdes intergrupais. O ideal da racionalidade na condugio das questocs
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humanas continua a barrar o acesso & estrutura e a dindmica das figuragdes
estabelecidos-outsiders, bem como as fantasias grupais de grandeza que elas
suscitam, e que s3o dados sociais su7 generés, nem racionais nem irracionais. No
momento, as fantasias grupais continuam a escapar pelas malhas de nossa rede
conceitual. Surgem como fantasmas proto-historicos que parecem ir e vir arbitra-
riamente. No estagio atual do conhecimento, chegamos ao ponto de reconhecer
que as experiéncias afetivas e as fantasias dos individuos n3o s3o arbitrarias —
que tém uma estrutura e dinimica proprias. Aprendemos a perceber que essas
experiéncias e fantasias individuais, num estagio primitivo da vida, podem
.influenciar profundamente a moldagem dos afetos e a conduta em etapas
posteriores. Mas ainda estamos por elaborar um arcabougo teérico passivel de
verificagio para ordenar as observagdes sobre as fantasias coletivas relacionadas
com o desenvolvimento dos grupos. Talvez isso parega surpreendente, posto que
a construg¢do de fantasias enaltecedoras e depreciativas desempenha um papel
muito ébvio e vital na condugio das questdes humanas em todos os niveis das
relagdes de poder; e ndo é menos patente que todas elas tém um carater diacrénico
¢ de desenvolvimento. No plano global existem, por exemplo, o sonho americano
e o sonho russo. Antes disso, ja houve a miss3o civilizadora dos paises europeus
e o sonho do Terceiro Reich, sucessor do Primeiro € Segundo Reichs. E existe a
contra-estigmatiza¢io de antigos outsiders, como, por exemplo, a dos paises-
africanos em busca de sua negritude e de seu proprio sonho.

Num nivel diferente, como veremos neste livro, existe a idéia dos antigos
residentes de Winston Parva, que, em nome de seu maior valor humano, rejeitam
o convivio com os recém-chegados e os estigmatizam de maneira mais branda,
porém implacavel, como pessoas de menos valor. Por que eles agem assim?

Muitas questdes diferentes podem expor s claras as tensdes e conflitos entre
estabelecidos e outsiders. Nofundo, porém,-todas: sio lutas para-modificar o
equilibrio do poder; como tal, podem ir desde os cabos-de-guerra silenciosos que
se ocultam sob a cooperagio rotineira.entre os dois grupos, num contexto de
desigualdades instituidas,  até-as lutas: francas pela mudan¢a do quadro ins-
titucional que encarna esses:diferenciais de poder e as-desigualdades que lhes
s3o concomitantes. Seja qual for o caso, os grupos outsiders (enquanto permane-
cem totalmente intimidados) exercem pressoes tacitas ou agem abertamente no
sentido de reduzir os diferenciais de poder responsaveis por sua situacio inferior,
' s grupos estabelecidos fazem a mesma coisa em prol da preservacio
ento desses diferenciais.

Entretanto, uma vez evidenciado o problema da distribuigio das chances
de poder que esta no cerne das tensdes e conflitos entre estabelecidos e outsiders,
torna-se mais facil descobrir um problema subjacente, que costuma passar
despercebido. Os grupos ligados entre si sob a forma de uma configuragio de
estabelecidos-outsiders sio compostos de seres humanos individuais. O proble-
ma é saber como ¢ por que os individuos percebem uns aos outros como
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pertencentcs a um mesmo grupo e se incluem mutuamente dentro das fronteiras
grupais que estabelecem ao dizer “nés”, enquanto, 20 mesmO tempo, excluem
outros seres humanos a quem percebem como pertencentes a outro grupo ¢ a
quem se referem coletivamente como “eles”.

Como veremos, os primeiros recém-chegados de Winston Parva ndo perce-
biam os antigos moradores como diferentes deles sob nenhum aspecto. Tentaram
estabelecer contato com alguns, como é comum fazermos ao mudar para um n.ovo
bairro. Mas foram rejeitados. Foi assim que se conscientizaram dfa que 0s antigos
residentes percebiam-se como um grupo fechado, ao qual se referiam como “nos”,
e percebiam os novatos como um grupo de intrusos, a quem se I:efenam como
“eles” e que pretendiam manter & distdncia. Ao tentarmos descobrir por que eles
agiam assim, percebemos o papel decisivo que a dimensio temporal ou, em outras
palavras, o desenvolvimento de um grupo, desempenha como determmar'lte de
sua estrutura e suas caracteristicas. O grupo de “familias antigas” de Winston
Parva (alguns membros do qual, evidentemente, eram muito jovens) tinha um
passado comum; 0s recém-chegados, ndo. Essa era uma diferenca dehgrande peso,
tanto para a constituigio interna de cada grupo quanto para a re%a'g:ao entre e.les.
O grupo estabelecido de antigos residentes compunha-se de familias que hflvxam
morado naquela regido por duas ou trés geragdes. Elas haviam atravessado juntas
um processo grupal — do passado para o futuro através do presente — que lhes
dera ym estoque de lembrangas, apegos e aversoes comuns. Sem !evar em conta

$6% dimensio grupal diacrénica, é impossivel compreender a léglca e o sentido
do pronome pessoal “nds” que elas usavam para se referir umas as outras.

Por terem vivido juntas bastante tempo, as familias antigas possuiam uma
coesio, como grupo, que faltava aos recém-chegados. Ligavam-se pela m'tumdade
competitiva e ambivalente que caracteriza os circulos de “familias antgas” por
toda parte, sejam elas da aristocracia, ‘da alta sociedade urbana,-da .pequen'a
burguesia ou, como nesse caso, da classe operaria. Tinham sua propria }nerar_f]}_n_a
interna e sua ordem de precedéncia. Cada familia e cada membro das familias,
individualmente, tinham sua posi¢ao fixada nessa escala hierarquica num Qado
momento. Alguns dos principios dessa escala hierarquica sdo expostos neste livro;
outros ficam implicitos, Tanto a ordem hierirquica quanto seus critérios eram
corriqueiramente conhecidos por todos os que pertenciam 30 grupo, es-
pecialmente as senhoras. Mas s6 eram conhecidos no nivel da pratica social ou,
em outras palavras, num nivel baixo de abstragfio, e ndo, de maneira explicita, no
nivel relativamente alto de abstragio que é representado por termos como
“posi¢io social das familias” ou “ordem hierarquica interna de um grupo™. Aix}d;l
hoje, muitos dados sociais sdo conceitualmente representados apenas num 1.11vel
comparivel ao que foi atingido por nossos ancestrais quando eles conseguiram
distinguir entre quatro e cinco magis ou entre dez e vinte elefantes, mas ainda
ndo eram capazes de trabalharnum nivel de abstracao mais elevado, com numeros
como trés e quatro, dez ¢ vinte, como simbolos de relagdes puras, sem nenhuma
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referéncia a qualquer objeto tangivel especifico. Similarmente, nesse caso, os

- membros do grupo estabelecido eram capazes de transmitir a avaliagio que
faziam de suas respectivas posi¢des na ordem hierarquica interna do grupo, nos
encontros cara a cara diretamente através de suas atitudes e nas conversas sobre
pessoas ausentes através de pequenas expressoes simbolicas e da inflex3o da voz,
mas nio de afirmagdes explicitas sobre o status superior ou inferior de familias
e pessoas na hierarquia interna e na ordem de precedéncia do grupo.

Ademais, os membros do grupo das “familias antigas” ligavam-se entre si

por lagos de intimidade emocional, que incluiam antigas amizades e velhas aver-
is6es. Assim como as rivalidades de status associadas a eles, também esses vinculos
emocionais eram de um tipo que so se desenvolve entre seres humanos que vi-
venciam juntos um processo grupal de certa duragio. Sem leva-los em conta, nio
é possivel compreender as barreiras que os membros do grupo estabelecido de
Winston Parva erguiam quando falavam de si como “nés” e dos recém-chegados
como “eles”. Uma vez que os lagos mituos resultantes desse processo grupal eram
invisiveis, os recém-chegados, que de inicio perceberam os antigos residentes
apenas como pessoas iguais a eles, nunca entendiam muito bem as razées de sua
exclusdo e estigmatiza¢do. Por sua vez, os antigos residentes s6 conseguiam ex-
plica-las em termos de seus sentimentos imediatos, de sua sensagdo de pertencer
auma parte superior da vizinhanga, com atividades de lazer, institui¢des religiosas
e uma vida politica local que eram apreciadas por todos, e ndo queriam misturar-se
em sua vida particular com pessoas de areas inferiores da localidade, a quem viam
como menos respeitaveis e menos cumpridoras das normas do que eles.

E sintomatico do alto grau de controle que um grupo coeso é capaz de exercer
sobre seus membros que, durante toda a investigacio, nio tenhamos ouvido falar
sequer uma vez que um membro do grupo “antigo” houvesse quebrado o tabu grupal
contra o contato pessoal nio profissional com membros do grupo “novo™.

A opinido interna de qualquer grupo com alto grau de coesdo tem uma pro-
funda influéncia em seus membros, como for¢a reguladora de seus sentimentos
e sua conduta. Quando se trata de um grupo estabelecido, que reserva monopo-
listicamente para seus membros o acesso recompensador aos instrumentos de
poder e 20 carisma coletivo, esse efeito é particularmente pronunciado. Isso se
deve, em parte, ao fato do diferencial de poder de um membro do grupo diminuir
quando seu comportamento ¢ seus sentimentos contrariam a opinido grupal,
fazendo-a voltar-se contra ele. Uma vez que uma ou outra forma de luta intestina”
— seja ela surda ou declarada e ruidosa — é sempre um trago dos grupos coesos,
o rebaixamento da posi¢do de um membro dentro da ordem hierarquica interna
do grupo reduz sua capacidade de se manter firme na competigdo interna pelo
poder e pelo status; nos casos mais graves, pode deixa-lo sujeito a pressio dos
boatos depreciativos sussurrados a boca pequena ou até a franca estigmatizagio

* Ver também adiante, p.1 63'4',
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dentro do grupo (sem que ele possa revidar), que pode ser tdo implacavel e
contundente quanto a estigmatizagio dos outsiders. A aprovacio da opinido
grupal, como veremos no estudo sobre Winston Parva, requer a obediéncia as
normas grupais. A puni¢io pelo desvio do grupo ou, as vezes, até pela suspeita
de desvio,” é perda de poder, acompanhada de rebaixamento do status.
Entretanto, o impacto da opinido interna do grupo em cada um de seus
membros vai além disso. A opinido grupal tem, sob certos aspectos, a fungio e o
carater de consciéncia da prépria pessoa. Esta, na verdade, sendo formada num
processo grupal, permanece ligada aquela por um cordido elastico, ainda que
invisivel. Quando o diferencial de poder é suficientemente grande, um membro
de um grupo estabelecido pode ser indiferente ao que os outsiders pensam dele,
mas raramente ou nunca é indiferente & opinido dos seus pares [msiders] —
daqueles que t&m acesso aos instrumentos de poder de cujo controle monopolista
ele participa ou procura participar e com quem compartilha, no grupo, um mesmo
orgulho, um carisma coletivo comum. A auto-imagem e a auto-cstima de um
individuo estdo ligadas ao que os outros membros do grupo pensam dele. Apesar
de variavel e elastica, a liga¢do entre, de um lado, a auto-regulagio de sua conduta
e seus sentimentos — o funcionamento das camadas mais conscientes e até de
algumas menos conscientes da consciéncia — e, de outro, a opinido normativa
interna deste ou daquele de seu “nds” [we-trroup] s6 se rompe com a perda da
aTgade mental. Em outras palavras, s6 se rompe se cle perder seu senso de
wlade, sua capacidade de distinguir entre o que acontece nas fantasias e o que
acontece independentemente delas. A autonomia relativa de cada pessoa, 0 grau
em que sua conduta e seus sentimentos, seu auto-respeito e sua consciéncia
relacionam-se funcionalmente com a opinido interna dos grupos a que ela se
refere como “nds” [we], certamente esta sujeito a grandes variagdes. A visao, hoje
muito difundida, de que um individuo mentalmente sadio pode tornar-se
totalmente mdependente da opinido do “nés” [we-group] e, nesse sentido, ser
absolutamente autdnomo, é tdo enganosa quanto a visio inversa, que reza que
sua autonomia pode desaparecer por completo numa coletividade de robés. E
isso que se pretende dizer quando se fala da elasticidade dos vinculos que unem
a auto-regulagio da pessoa as pressdes reguladoras do “nés”. Essa elasticidade
tem seus limites, mas nio um ponto zero. A relacio entre esses dois tipos de
fung¢bes reguladoras (freqiientemente distinguidas como “sociais” e “psicologi-
”) pos diferentes estégios do prOCesqo grupal chamado de “desenvolvimento

outro trabalho. Aqui, o que se destaca de maneira mais accntuada é a maneira

*Ver o caso da mulher que convidou o lixeiro a entrar em sua casa, adiante, p.71-2.
**Ver N. Elias, O processo mbilizqq’or. 2 vols, Rio de Janeiro, Jorge Zahar, 1990, 1993
(originalmente publicado como Uber den Prozess der Zivilisation, em dois volumes separados,
em 1939, Basiléia, Haus zum Falken).
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como a auto-regulacio dos membros de um grupo estabelecido muito coeso esta
ligada a opinido interna que esse grupo faz de si. Nesse caso, a susceptibilidade
desses individuos 4 pressdo do “nos” [we-group) ¢ particularmente grande, pois
pertencer a tal grupo instila em seus membros um intenso sentimento de maior
valor humano em relacio aos outsiders.

Em épocas anteriores, 0 impacto que a crenga de um grupo em sua graga e
virtude exclusivas tinha na auto-regulagio dos sentimentos e da conduta de cada
um de seus membros em relagio aos outsiders, mostrava-se mais visivelmente

‘hos grupos dominados por ordens clericais e, portanto, promovia a uniio contra

oq outsiders através de uma crenca sobre-humana comum, Em nossa época, esse
1mpacto da crenga carismaitica grupal em seus membros tem sua forma mais
exemplar no caso das na¢des poderosas dominadas por establishments de
partidos-governos e, portanto, unidas contra os forasteiros por uma crenga social
coletiva em sua virtude e graga nacionais impares. Em Winston Parva, podia-se
observar, em miniatura, o nicleo de um grupo formado por membros das familias
antigas, uma ordem estabelecida central que preservava a virtude e a res-
peitabilidade especiais do vilarejo inteiro e que, como uma ordem estabelecida de
nivel inferior, cerrava solidamente suas fileiras contra os membros de um bairro
considerado menos respeitavel, como habitado por pessoas de menor valor
humano. Nesse caso, o controle representado pela opinido grupal podia ser ainda
majs rigoroso, na medida em que os estabelecidos eram um pequeno grupo face
a face. Ndo havia nenhuma desercgio isolada do grupo estabelecido, nenhuma
quebra isolada do tabu contra o contato pessoal mais intimo com os outsiders, o
que mostra com que eficiéncia, nesse contexto, a auto-regulacio de cada membro
pode ser mantida através do mecanismo da vara e da cenoura a que aludi antes.
Ela pode ser mantida através da participacio. gratificante no valor humano
superior do grupo e da correspondente acentuacio-do amor-proprio e auto-res-
peito dos individuos, reforgados pela : aprovagio continua da ‘opinido interna do
grupo €, 20 mesmo tempo, pelas restrigdes impostas por cada membro a si mesmo,

~ de acordo com as normas e padrdes grupais. O estudo do grupo estabelecido de

Winston Parva, portanto, mostra em _pequena escala’ como o autocontrole m-
dividual e'a opinido grapal estiv-artieniidos €nae si. T
Devemos a Freud um grande avango na compreensao dos processos
coletivos ao longo dos quais ganham forma as instincias de autocontrole do
homem. O préprio Freud, entretanto, conceituou predominantemente suas cons-
tatagdes de um modo que levou a crer que todo ser humano é uma unidade
fechada em si mesma, um 4omo clausus. Ele reconheceu a capacidade es-
pecificamente humana de aprender a controlar e, até certo ponto, moldar os
unpulsos libidinais maledveis nas experiéncias vividas dentro das normas grupais.
Mas conceituou as fungdes de autocontrole que viu crescerem com a ajuda dessas
experiéncias como se elas fossem & orgaos do corpo, como os rins-e o cora¢io. Em
suma, seguiu uma tradi¢do que ainda é tio difundida dentro da classe médica
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quanto no publico leigo em geral. Ele representou conceitualmente as fungoes
de controle e orientacio, no nivel da personalidade do organismo humano,
formadas através da aprendizagem, como se elas fossem drgios de um de seus
niveis inferiores, pouco afetados pela aprendizagem. Descobriu que os processos
grupais de uma relagio pai-mie-filho m uma influéncia determinante na
moldagem das pulsdes elementares e na formagio das fungdes de autocontrole
da pessoa na primeira infancia. Contudo, uma vez formadas, elas lhe pareceram
funcionar sozinhas, independentemente dos outros processos grupais em que
toda pessoa continua envolvida, desde a infincia até a velhice. Como resultado,
ele formulou a concepgio das fungdes de autocontrole dos seres humanos — o
eu e o supereu ou ideal do eu [ego-ideal], como as denominou — de tal maneira
que elas tém a caracteristica de funcionar no que parece ser uma autohorma
absoluta dentro do individuo. Mas as camadas da estrutura de personalidade que
permanecem mais direta e estreitamente ligadas aos processos grupais de que as
pessoas participam, sobretudo a imagem do nés e do ideal de nés [we-ideal]
ficaram fora de seu horizonte. Ele n3o as conceituou e ¢é provavel que as tenha
considerado parte do que chamava realidade, em contraposigio as fantasias
afetivas e aos sonhos, os quais viv, provavelmente, como seu préprio campo de
interesse. Por mais que ele tenha contribuido para a compreensio dos lagos que
unem as pessoas, seu conceito do homem continuou a ser, basicamente, o do
indiyiduo isolado. Em seu campo de visdo, as pessoas pareciam estruturadas e as
sofedades formadas por pessoas interdependentes afiguravam-se um pano de
fundo, uma “realidade” nio estruturada, cuja dinimica, aparentemente, nio
exercia nenhuma influéncia no ser humano individual.

A imagem do nés e o ideal do nés de uma pessoa fazem parte de sua
auto-imagem e seu ideal do eu tanto quanto a imagem e o ideal do eu da pessoa
singular a quem ela se refere como “eu”. Nio ¢ dificil perceber que afirmagGes
como “eu, Pat O'Brien, sou irlandesa” implicam uma imagem do eu e uma imagem
do nés. O mesmo acontece com afirmagdes como “sou mexicano”, “sou budista”,
“sou da classe trabalhadora” ou “somos de uma antiga familia escocesa”. Esses e
outros aspectos da identidade grupal da pessoa nio. sio menos integrantes de
sua identidade pessoal do que outros aspectos que a distinguem de outros
membros de seu “nds” [we-group)]. Co

Certa vez, Freud observou que um desmoronamento da estrutura da
personalidade, como no caso dos distirbios neuréticos ou psicdticos, pode
facultar ao observador perceber mais claramente suas fungdes interligadas do que
seu funcionamento normal. Mutatis mutandis, podemos dizer o mesmo da imagem
do nés e do ideal do nés. Eles sdo sempre um compbsito de fantasias emotivas ¢
imagens realistas, porém se destacam com a méaxima nitidez quando a fantasia e
a realidade se dissociam. E que, nesse caso, seu conteddo fantasioso fica
acentuado. A diferenca é que, no caso de fungdes de personalidade como a
imagem do cu ¢ o ideal do eu, as fantasias emotivas representam experiéncias
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puramente pessoais de um processo grupal. No caso da imagem do nos e do ideal

_do nos, essas fantasias s3o versdes pessoais de fantasias coletivas.

Um exemplo notavel de nossa época é o da imagem e do ideal do nés de
nagdes anteriormente poderosas, cuja superioridade em relagdo a outras sofreu
um declinio. Seus membros podem sofrer durante séculos, porque o ideal do nés
carismatico coletivo, moldado numa auto-imagem idealizada dos tempos de
grandeza, permanece por muitas geragdes como um modelo ao qual eles créem
dever conformar-se, sem ter a possibilidade de fazé-lo. O brilho de sua vida

. coletiva como nagio extinguiu-se; sua superioridade de poder em relagio a outros
- grupos, afetivamente entendida como um sinal de seu valor humano superior em

relacio ao valor inferior desses outros, esta irremediavelmente perdida. Nio
obstante, o sonho de seu carisma especial mantém-se vivo de diversas maneiras
— através do ensino da histéria, das construcdes antigas, das obras-primas da
nacio em seus tempos de gléria ou de novas realizagdes que paregam confirmar
a grandeza do passado. Por algum tempo, o escudo fantasioso de seu carisma
imaginario, como grupo estabelecido e dominante, pode dar a uma nagio em
declinio forgas para seguir em frente. Nesse sentido, pode ter um valor de
sobrevivéncia. Mas a discrepincia entre a situagio real e a situagdo imaginaria do
grupo entre outros também pode acarretar uma avaliagio errénea dos ins-
trumentos de poder de que ele dispde e, por conseguinte, sugerir uma estratégia
coletiva de busca de uma imagem fantasiosa da propria grandeza, que é capaz de
levar 2 autodestrui¢do e a destruigio de outros grupos interdependentes. Os
sonhos das nagdes (como os de outros grupos) sdo perigosos.” Um ideal do nés

* A rigidez da imagem do nés e a conseqiiente incapacidade dos grupos de adapta-la as
condigdes mutaveis de vida mostram-se n3o apenas no destino dos grandes grupos, como
as classes sociais e as nages, mas também no dos pequenos grupos. Um exemplo elogiiente
pode ser encontrado -em “De Tragedie der Puttenaren”, num livro de A. van Dantzig,
Normaal is niet gewoon, Amsterdi, De Bezige Bij, 1974, p.21ss. O autor descreve o destino
de um grupo de 452 pessoas que haviam passado a vida inteira numa pequena comunidade
alded holandesa, quando, em novembro de 1944, foram subitamente deportadas e, a titulo
de represilia, enviadas — como grupo — a um campo de concentragio. Rotineiramente, elas
continuaram a obedecer as antigas normas do vilarejo, isto ¢, trabalhavam com o mesmo
afinco de antes, faziam as pausas que consideravam justificadas, mostravam-se indignadas
diante de diversos aspectos da vida no campo etc. Em suma, estando juntas, ndo conseguiram
comportar-se de um modo que a opiniio pablica de sua aldeia pudesse reprovar. O controle
mituo automatico dos aldedios ndo permitiu que cles adaptassem seus padrées de conduta
as condi¢gdes de vida de um campo de concentragio, completamente diferentes daquelas.
Apenas 32 deles retornaram a Putten, onde outros trés faleceram. Naturalmente, nao se
pode ter certeza de que seu indice de sobrevivéncia fosse mais alto se eles niio tivessem
sido mandados para o campo como um grupo ainda razoavelmente integrado. O que se
pode afirmar, entretanto, é que esse fato — o de cles terem sido mandados para um campo
de concentragio como grupo (o que, noutros casos, muitas vezes ¢ considerado um fator
de sobrevivéncia positivo)'—, nesse caso, contribuiu para seu baixissimo indice de sobrevi-
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hipertrofiado é sintoma de uma doenga coletiva. Muito se poderia extrair de uma
melhor compreensio da dinimica das figuragdes estabelecidos-outsiders e,
portanto, dos problemas implicitos na mudanga de posi¢io dos grupos em relagio
uns aos outros, da ascensdo de grupos a posicio de ordem estabelecida mono-
polista da qual os outros s3o excluidos ¢ do declinio ou queda dessa posigio
numa outra na qual eles mesmos, sob certos aspectos, s3o os excluidos outsiders.
Também nesse aspecto, o ideal de “racionalidade”, heranca do antigo Iluminismo,
continua a bloquear o caminho para um melhor entendimento desses probleinas.
Ele perpetua a idéia de que as nagdes, assim como seus lideres, em geral agem
“racionalmente”, o que provavelmente significa, nesse contexto, de forma realista.

Os conceitos aqui expostos como parte de uma teoria da figuragio estabe-
lecidos-outsiders, tais como carisma grupal e ideal do nés, podem contribuir para
uma avaliacio mais adequada dessas relagdes grupais. O exemplo de establish-
ments poderosos, como os grupos nacionais, que perdem seu status de grande
poténcia e descem para as categorias de establishments de segundo ou terceiro
nivel, mostra, mais uma vez, a estreita ligacio entre os diferenciais de poder dos
grupos ¢ as imagens do nds de seus membros. Evidenciar essas ligagdes ndo
significa que elas constituam uma parte imutivel da natureza humana. Na
verdade, quanto maior a consciéncia da equagio emotiva entre grande poder ¢
grande valor humano, maior é a probabilidade de uma avaliaciio critica e de uma
nll‘pg*anga. No auge de seu poderio, os grupos dominantes das nagdes ou das
olfi€ses sociais e outros agrupamentos de seres humanos sio dados a idéias de
grandeza. O cariter auto-engrandecedor de um diferencial maior de poder
lisonjeia 0 amor-préprio coletivo, que é também a recompensa pela submissio as
normas especificas do grupo, aos padrdes de continéncia afetiva caracteristicos
desse grupo, que sdo tidos como ausentes nos grupos menos poderosos, “infe-
riores”, de outsiders e parias. Dai o fato de os padrdes tradicionais de continéncia,
bem como as normas de conduta que distinguem um antigo grupo superior,
tenderem a se fragilizar ou até a se desarticular quando vacila o amor-proprio
recompensador, a crenga no carisma especial do grupo antes poderoso, em fungio
do declinio de sua grande superioridade de poder. Também nesse caso, porém,
tal processo leva tempo. O choque da realidade pode demorar muito a se impor.
Durante geracdes, a crenga reconfortante na virtude, na graga e na missio especiais
de um grupo estabelecido pode proteger seus membros do pleno reconhecimento
emotivo de sua mudanca de situagio, da consciéncia de que os deuses falharam,

véncia, Em resumo, como diz o autor: “Muitos habitantes de Putten foram incapazes de se
libertar das leis que, durante muito tempo, haviam-lhes determinado o curso da vida ¢ a
estrutura de sua comunidade.” Diz van Dantzig, com toda razdo: “A psicandlisc ¢ a sociologia
poderiam ter-se encontrado nesse ponto.” O caso que ele descreve tio vividamente mostra
com muita clareza a necessidade de considerar o ideal do nos, juntamente com o ideal do
eu, como parte da estrutura de personalidade.
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de que o grupo ndo se manteve fiel a eles. Eles podem saber da mudanga como
um fato, mas a crenga no carisma especial de seu grupo e nas atitudes e estratégias
comportamentais que o acompanham mantém-se inalterada, como um escudo
imaginario que as impede de serziressa mudanga e, por conseguinte, de conseguir
ajustar-se as novas condigbes de sua imagem e sua estratégia grupais. Assim, uma
vez que o ajuste realista é uma precondicio sem a qual elas ndo podem, como
grupo cujos recursos de poder diminuiram, realizar nada que seja capaz de provar
seu valor humano a elas mesmas ¢ a outrem, a negagiio emotiva da mudanga, a_
preservacio_ticita da imagem carismatica do grupo amado revela-se autodes-

4 trutiva.

Mais cedo ou mais tarde, o choque da realidade se impde, e sua chegada
costuma ser traumatica. Podem-se observar grupos — em nossa época, sobretudo
0s grupos nacionais — nos quais muitos membros, sem se apercebefem disso,
parecem permanecer num estado de luto pela grandeza perdida. E como se
dissessem: se ndo podemos ficar a altura da imagem do nds da época de nossa
grandeza, realmente nio vale a pena fazer nada.

- Com a ajuda dessa referéncia a casos em que as mudangas da posi¢io de

um grupo em relagdo a outros grupos acentuam 0s aspectos irrealistas de sua
imagem e seu ideal coletivos, podemos ficar mais aptos a compreender o
funcionamento da imagem e ideal do nés do grupo estabelecido no estudo que
se segue. Nesse caso especifico, deparamos com um desses grupos num momento
em que sua situagio de superioridade em relagiio aos outsiders ainda é plena-
mente mantida. A propria existéncia de outsiders interdependentes, que nio
partilham do reservatério de lembrangas comuns nem tampouco, ao que parece,
das mesmas normas de respeitabilidade do grupo estabelecido age como um fator
de irritagdo; é percebida pelos membros desse grupo como um ataque a sua
imagem e seu ideal do nés. A rejei¢do ea estigmatizagio dos outsiders constituem
seu contra-ataque: O grupo estabelecido sente-se.compelidoa repelir aquilo que
vivencia como uma ameaca a sua superioridade de poder (em termos de sua
coesio e seu monopdlio dos cargos oficiais e das atividades de lazer) € a sua
superioridade humana, a seu carisma coletivo; através de um contra-ataque, de
uma rejeigio e humilhag¢io continuas do outro grupo. T

A circulagio de fofocas depreciativas [blame gvssip] e a auto-imagem
maculada dos outsiders podem ser consideradas tragos constantes desse tipo de
figuragdo. Em outros casos, eles se tornam rotineiros e podem persistir por
séculos. Dentre os aspectos mais reveladores da estratégia dos grupos es-
tabelecidos figura a imputacio aos outsiders, como motivo de censura, de algumas
de suas proprias atitudes usuais, as quais, no caso deles, freqiientemente sio
motivo de louvor. Assim, numa aldeia hindu, os intocaveis tinham que tirar os
sapatos ao passar pelas ruas dos indianos das castas superiores, ja que usar sapatos
cquivalia a um “exibicionismo”. Noutros lugares, os parias do sexo masculino nio
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tinham permissdo de usar bigodes com as pontas voltadas para cima, ja que isso
significava uma auto-afirmacio.”

Do mesmo modo, um escritor norte-americano, nio desvinculado do
establishment de seu pais,” falou dos intelectuais negros, com toda a inocéncia,
como “avidos por um gosto de¢ poder”, esquecido de que, desde longa data, os
brancos norte-americanos usavam sua propria superioridade como meio de
excluir os descendentes de escravos da participagio nos instrumentos de poder

que monopolizavam.
Um dos aspectos mais notaveis das abordagens atuais das rela¢es es-

tabelecidos-outsiders com conotagdes “raciais” é a freqiiéncia com que as discus-
soes sio conduzidas em termos de um problema do aqui e agora. A exclusio dos
processos grupais de longo prazo — que nio devem ser confundidos com o que
chamamos “histéria” — do estudo desse tipo de relagio estabelecidos-outsiders
tende a distorcer o problema. Ao discutir os problemas “raciais”, tende-se a por
a carroga adiante dos bois. Afirma-se, em geral, que as pessoas percebem as outras
como pertencentes a outro grupo porque a cor de sua pele ¢é diferente. Seria mais
pertinente indagar como foi que surgiu no mundo o habito de perceber as pessoas
com outra cor de pele como pertencentes a um grupo diferente. Esse problema
coloca prontamente em foco o longo processo durante o qual os grupos humanos
se desenvolveram em diferentes partes da Terra, adaptaram-se a condigGes fisicas
diferentes ¢, mais tarde, ap6s longos periodos de isolamento, entraram em contato
uns@,m’a 0$ outros, ndo raro como conquistadores e conquistados e, portanto,
dentro de uma mesma sociedade, como estabelecidos e outsiders. Foi em
decorréncia desse longo processo de interpenetragio, no qual grupos com
diferentes caracteristicas fisicas tornaram-se interdependentes como senhores e
escravos, ou ocupando outras posi¢des com grandes diferenciais de poder, que
as diferencas na aparéncia fisica passaram a ser sinais da pertenca das pessoas.em
grupos como diferencas de poder, com pertencas diferentes e com normas
distintas, Isso faz lembrar, mais uma vez, a necessidade de reconstituir o carater
temporal dos grupos e suas relagdes como processos na seqiiéncia temporal, caso
queiramos entender as fronteiras que as pessoas tragam ao estabelecer uma
distingio entre grupos a que se referem como “nés” e grupos a que se referem
como “eles”.

O desenvolvimento da figura¢io indiana castas-parias pode servir-nos de
exemplo. £ um dos mais longos processos grupais desse tipo sobre os quais
dispomos de provas documentais escritas, que remontam ao segundo milénio
antes de nossa era. Dificilmentc se podem compreender e explicar as relagdes
multidimensionais entre estabelecidos e outsiders, na India, desde as castas

* Relatério da Comissio Elayaperumal, 1960, citado in Dilip Hiro, The Untouchables of India,

relatério n.26, Londres, Minority Rights Group, 1975, p-9.
**Ver Eric Hoffer, The Temper of Our Time, Nova York, 1969, p.64.
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superiores até os parias, tal como as encontramos hoje em dia, sem fazer referéncia
ao longo processo coletivo durante o qual essa figuracdo transformou-se no que

"é. 0 ponto de partida foi a sujeigao gradativa dos antigos habitantes da India por

conquistadores que a invadiram pelo norte. Aparentemente, eles provinham das
estepes da Russia meridional através do Ird, falavam uma lingua indo-européia
e, em alguns documentos, referiam-se a si mesmos como arianos de tez clara,
facilmente distinguiveis, pela aparéncia fisica, das tribos de pele escura que
submeteram a seu jugo. Entre esses arianos, em contraste com 0s outros ramos

, do mesmo tronco que conhecemos como tribos helénicas e germénicas, a luta
!primeva entre guerreiros e sacerdotes havia resultado na vitéria destes tltimos.

Essa situacio, aliada ao fato de que, em termos numéricos, 0s grupos conquis-
tadores provavelmente eram muito menores do que a populagio subjugada e
talvez tivessem uma escassez de mulheres, levou a uma politica sistematica de
fechamento e exclusdo por parte do grupo estabelecido em seu relacionamento
com a populagio dominada — exceto pelas relagses dos conquistadores com as
mulheres subjugadas, que resultaram, ao longo das geragdes, num decréscimo
sistematico das diferencas fisicas — as chamadas diferencas raciais —, embora sem
resultar num decréscimo da exclusdo. Cristalizada numa tradicio, essa politica
resultou numa situagdo em que todos os grupos cerraram fileiras contra quaisquer
outros tidos como de status inferior. Todos os grupos que se distinguiam dos
demais por sua posicio ¢ suas fungdes sociais tornavam-se hereditarios, sendo,
em principio, ainda que nem sempre na pratica, inacessiveis aos que nio nasciam
em seu seio.

Assim, 2 medida que a sociedade hindu tornou-se mais diferenciada, foi
assumindo o carater de uma hierarquia de castas hereditarias e, nos niveis mais
baixos, de parias hereditarios. A rigidez dessa tradicio de exclusio grupal talvez
tenha decorrido, antes de mais nada, do medo sentido pelos invasores de pele
clara, e especialmente por seus sacerdotes, de perder sua identidade e sua posigio
privilegiada. Assim, os conquistadores obrigaram a populagio conquistada a viver
fora de suas aldeias. Excluiram-na da participagio nas ceriménias religiosas, nos
sacrificios e oragdes aos deuses e, portanto, das béngfos que estes conferiam aos
participantes. Ao lhes negar a participagio em seu préprio carisma grupal e suas
normas, os conquistadores empurraram 0s conquistados para a situacio de
pessoas andmicas aos olhos delas mesmas e, 20 mesmo tempo, desprezaram-nos
por ndo obedecerem is normas que cles observavam. O establishment sacerdotal.
os brimanes, usou sistematicamente seu monopélio dos meios de orientagio e
do controle das forgas invisiveis como um instrumento de dominagio ¢ uma arma
de exclusdo. A tradigio das relagdes entre estabelecidos e outsiders, que a
principio estava ligada 4 politica dos conquistadores em relacio aos conquistados
¢ que, com o tempo, permeou a hierarquia de castas, cada vez mais diferenciada,
até os parias, na base da pirimide social, assumiu sua rigidez Impar, no caso
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indiano, por ter sido firmemente inscrita num molde de crengas religiosas ¢
préticas magicas pelo establishment dominante dos sacerdotes.

Em contraste com a politica tradicional dos establishments religiosos, como
a do cristianismo ¢ a do islamismo, que se voltou para a conversio e a assimilagio
dos grupos externos, os brimanes foram habituados, desde os primérdios, a uma
politica de exclusio; esta se voltava para uma rigorosa segregagio hierarquica dos
grupos, como precondigio de sua prépria supremacia. Assim como, nos primeiros
tempos, as populagdes nio arianas subjugadas foram rigidamente excluidas da
participagio nos rituais e oragdes dos grupos dominantes, também todas as
divisbes funcionais da sociedade indiana, posteriormente, desde os sacerdotes
até os varredores de rua, foram concebidas em termos de uma exclusdo sancio-
nada pela religiio, de uma hierarquia de divisdes sociais hereditarias entre castas
superiores e inferiores. As diferengas eram explicadas em termos dos “bons™ ou
“maus” atos praticados numa vida anterior. Assim, no dizer de Hiro, reza o

Manusmriti, um dos livros sagrados, que:

“Em conseqiiéncia dos muitos maus atos cometidos com o corpo, o homem
transforma-se, no nascimento seguinte, numa coisa inanimada; em conseqiiéncia dos
maus atos cometidos através da fala, numa ave ou animal; em conseqiiéncia dos
pecados do espirito, renasce numa casta inferior.” Com isso, o establishment
brimane impds as castas inferiores aceitarem sem questionamento sua posigao e se
lembrarem que, se seguissem o dkarma (ou se]a., o dever) que lhes fora atnbuldo
.ﬁfﬁta vida, seriam recompensadas com uma posigio melhor na vida seguinte.”

Um dos recursos classicos dos establishments sob pressio consiste em
reforgar as restrigdes que seus membros impdem a si mesmos € 20 grupo
dominado mais amplo, e a observincia dessas restrigdes pode ser usada, por sua
vez, como um sinal do carisma do préprio grupo e da desgraga dos outsiders.
Entre 100 aC. e 100 d.C, o establishment bramanista foi pressionado por
missionérios budistas rivais, que vinham aumentando desde a época do impera-
dor budista Ashoka. Foi durante esse periodo que os préprios brimanes renun-
claram a comer carne, 0s membros das castas passaram a se abster de comer carne
de boi e as vacas assumiram o status pleno de simbolos de uma divindade, com
isso n3o mais podendo ser abatidas. Tal como no Japio, ja existiam, antes disso,
grupos ocupacionais cujo trabalho cra visto como sujo e que, portanto, eram
considerados socialmente poluentes. O fortalecimento do tabu contra o abate e
o consnmo de animais ratificon sna condigio de parias. Os agougueiros, traba-
thadores de curtume, pescadores, carrascos, garis e outros grupos ocupacionais
similares ficaram vistos como seres humanos cujo contato contaminava os demais.
Ao longo dos séculos, seus membros foram tratados como estando fora das castas,

como parias hereditarios.

*Hiro, The Untouchables of India, p.5.
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Para quem vive numa sociedade industrializada relativamente rica, € preciso
um exercicio de imaginagio para fazer uma idéia do estilo de vida e dos
sentimentos dos seres humanos postos em tal situagio. Mas é um exercicio que
merece ser feito. Durante todo esse longo periodo, a imagem maculada do nés
de cada um dominou e coloriu sua auto-imagem. Eclipsou sua imagem de pessoa
individual, de um modo a que nio temos acesso prontamente nas sociedades em
que o sentimento de poluigio pelos outsiders ndo é sancionado pelas crencas
dominantes. O mundo de pesadelo da imagem do nds suja pode facilmente
parecer estranho. No entanto, é provavel que algumas das criangas que cresceram
ﬁo “beco dos ratos” de Winston Parva (tal como era chamado o loteamento pelo
grupo estabelecido) tenham sofrido de uma imagem do nés similarmente
maculada e por isso se tornado desviantes. Sempre que ha rela¢des entre
estabelecidos e outsiders, esses sentimentos nunca estio inteiramente ausentes.
O profundo constrangimento despertado pelo contato com membros dos grupos
outsiders pode ser menos acentuado, mas, mesmo sem as sangdes religiosas, tem
caracteristicas parecidas. Em sua raiz encontra-se o medo do contato com um
grupo que, aos olhos do individuo e de seu semelhante, € andmico. Seus membros
infringem normas que ele estid obrigado a observar e de cuja observincia
dependem seu auto-respeito e o respeito dos semelhantes. Disso também depen-
de a participagio do individuo na graga e virtude especiais, no carisma de seu
grupo.

Mesmo num ambito tZo pequeno como o de Winston Parva, algumas dessas
caracteristicas puderam ser observadas. Pareceu atil permitir que o microcosmo
de uma pequena comunidade esclarecesse 0 macrocosmo das sociedades em larga
escala e vice-versa. E essa a linha de raciocinio que esta por tras do emprego de
um pequeno cenario como paradigma empirico de relagdes estabelecidos-outsi-
ders que, muitas vezes, existem em outros lugares em escala diferente. Nesse
cenario, é possivel focalizar melhor alguns detalhes do que nos estados sobre
essas relagdes em cenarios mais amplos. Outros se destacam aqui com mais
clareza. Juntos, eles podem contribuir para uma compreensio melhor da socio-
dindmica das relagGes estabelecidos-outsiders. Uma vez que esse tipo de estudo
engloba num mesmo conceito guarda-chuva certos tipos de relagdes que tradi-
cionalmente s6 sio percebidos como diferentes, verifica-se que todos eles se
destacam com mais nitidez.

Pode-se ver com mais clareza, por exemplo, o papel desempenhado nas
relagdes estabelecidos-outsiders pelas diferengas entee as normas ¢, en especial,
entre os padrdes de autocontrole. O grupo estabelecido tende a vivenciar essas
diferengas como um fator de irritagio, em parte porque seu cumprimento das
normas esta ligado a seu amor-préprio, s crengas carisméticas de seu grupo, e
em parte porque a ndo observincia dessas normas por terceiros pode enfraquecer
sua propria defesa contra o desejo de romper as normas prescritas. Assim, os
outsiders interdependentes, que sdo mais tolerantes ou apenas suspeitos de serem
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mais tolerantes no cumprimento de restri¢des cuja observincia rigorosa € vital
para os membros do grupo estabelecido, para que estes mantenham seu status
perante seus semelhantes, sdo vistos pelo grupos estabelecidos como uma ameaga
a sua posigio, a sua virtude e graga especiais. Essa foi uma das principais razdes
por que, no caso de Winston Parva, os estabelecidos revidaram com tamanha
contundéncia. Com ou sem razio, eles, como muitos outros grupos estabelecidos,
sentiram-se expostos a um ataque triplice — contra seu monopolio das fontes de
poder, contra seu carisma coletivo e contra suas normas grupais. Repeliram o que
vivenciaram como um ataque, cerrando suas fileiras contra os recém-chegados,
excluindo-os e humilhando-os. Os outsiders, por sua vez, dificilmente teriam a
intencio de agredir os antigos residentes. Mas foram colocados numa situagio
infausta ¢, muitas vezes, humilhante. O drama todo foi encenado pelos dois lados
como se eles fossem marionetes.

] | Consideracdes sobre o método

Em 1959-60, Winston Parva’ fazia parte de uma 4rea de construgdes suburbanas
nos arredores de uma grande e préspera cidade industrial da regido central da
Inglaterra. Uma ferrovia separava-a de outras partes desse conjunto que prolife-
rava; uma ponte sobre a via férrea era o Gnico elo com Winston Magna e com o
restante de Winston. Ali viviam menos de 5.000 habitantes, que formavam uma
comunidade bastante coesa, com suas proprias fabricas, escolas, igrejas, lojas e
clubes. E com suas préprias divisGes.

A area se compunha de trés bairros, conhecidos e reconhecidos como
diferentes pelos proprios habitantes. A Zona 1 era o que se costuma chamar de
area residencial de classe média. A maioria de seus moradores a via como tal. As
Zonas 2 e 3 eram reas operarias, uma das quais, a Zona 2, abrigava quase todas
as fabricas locais. Em termos de faixas de renda, tipos de ocupagio profissional
e “classe social”, os habitantes das Zonas 2 e 3 ndo pareciam marcantemente
diferentes. Um observador habituado a avaliar apenas nesses termos a estrutura
social de um grupo de vizinhos talvez esperasse constatar que as duas zonas da
classe trabalhadora tinham muita coisa em comum, que os moradores se perce-
biam mais ou menos como iguais e que a principal linha divisoria da vida
comunitiria de Winston Parva, em termos da classificagdo miitua dos habitantes
e das barreiras erguidas contra as rela¢des sociais e a comunicagio, situava-se
entre a zona da classe média, de um lado, e as duas zonas operarias, do outro.

‘Mas a figuragio encontrada, na verdade, foi diferente. Um levantamento
preliminar sugeriu que nio s6 os habitantes de classe média da Zona 1, mas
também os moradores operarios da Zona 2 consideravam a si mesmos ¢ a seus
vizinhos como tendo um status social superior aos da Zona 3 e que as barreiras
sociais que separavam os dois bairros operarios entre si eram no minimo iguais,
se nio maiores, que as barreiras as relagdes sociais e 4 comunicagio entre os
bairros da classe trabalhadora e o bairro de classe média da regido. Os préprios
residentes da Zona 3 pareciam aceitar a inferioridade de status localmente
atribuida a scu bairro, em comparagio com a Zona 2, ainda que de mau grado ¢
com certa amargura. Era impossivel nio perguntar por que eles aquiesciam. Como

* Todos os nomes reconheciveis deste estudo foram modificados.
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9 Conclusao

)
Ao estudar uma comunidade, vemo-nos diante de uma grande variedade de
problemas. A questdo ¢ saber se todos sdo igualmente centrais para compreen-
dermos o que confere a um grupo de pessoas um carater especifico: o carater de
uma comunidade. :

E perfeitamente possivel decompor os problemas de uma comunidade em
virias categorias ¢ examini-los um a um. Podemos distinguir os aspectos
econdmicos, histéricos, politicos, religiosos, administrativos e outros de uma
comunidade, estudar cada um deles separadamente e, na conclusio, indicar da
melhor maneira possivel como eles se interligam.

Mas também ¢é possivel inverter essa abordagem e indagar o que vincula os

dados econbmicos, histéricos, politicos e de outra natureza como aspectos de uma
comunidade. Quais sdo, em outras palavras, os aspectos comunitarios especificos
de uma comunidade? A resposta a esse tipo de pergunta, a primeira vista, é bem
simples e, talvez, bastante 6bvia. E evidente que se esta fazendo referéncia i rede
de relagGes entre pessoas que se organizam como uma unidade residencial — de
acordo com o lugar em que normalmente vivem. As pessoas estabelecem relagdes
quando negociam, trabalham, rezam ou se divertem juntas, e essas relacdes
podem ou ndo ser altamente especializadas e organizadas. Mas elas também
estabelecem relagdes quando “moram juntas num mesmo lugar”, quando cons-
troem seus lares num mesmo local. As interdependéncias que se estabelecem
entre elas como criadoras de lares, nos quais dormem, comem e criam suas
familias, sdo especificamente comunitirias. Em essénda, as comunidades sio
organizag¢des de criadores de lares, sio unidades residenciais como os bairros
urbanos, os vilarejos, as aldeias, os conjuntos habitacionais ou os grupos de
barracas de acampamento. E dificil imaginar comunidades sem mulheres e
criangas, embora se possa imagina-las quase sem homens. Os campos de prisio-
neiros de guerra podem ser vistos como comunidades substitutas.

Em nossa época, ¢ comum as casas serem separadas do Iugar onde as pessoas
ganham a vida, 0o que amide ndo acontecia no passado. Mas, sejam eclas
especializadas ou nio, as unidades sociais dotadas de um nacleo de familias que
constroem seus lares ali levantam problemas sociologicos especificos. Estes sio
o que se costuma chamar de “problemas comunitarios”. Os locais de trabalho
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eside, que ficam repletos de pessoas sem_suas familias nos dias
levantam problemas diferentes. O mesmo sc
d4 com as familias em configura¢Ges diferentes, como, por exemplo, 0s grupos
familiares em férias. Quem julgar apropriado tambér.n podefa c-hamar esses grupos
de “comunidades”. A palavra em si ndo tem muita importancia. 9 que 1mp0r:ja é
reconhecer quc os tipos de interdependéncias, estruturas e fungdes encontra :-_1)5
nos grupos residenciais de familias que constroem lares com um certo gTaubl e
permanéncia suscitam problemas proprios, equeo escl;,zrecunento dess.es gro e-
mas é central para a compreensdo do carater especifico da comunidade como
munidade — se é que podemos continuar a usar esse termo num sentido

onde ninguém r
de semana ¢ vazios aos domingos,

co
especializado. ‘ - dicincses do valor
Entre os problemas centrais figura aquele referente as istingdes do-
atribuido, nessas redes comunais de familias, a cada uma das familias. Ifnvanav?l-
mente, algumas familias ou talvez grupos d(f,las' em uma mesma comunidade, tdo
logo sdo ligadas umas s outras pelos fios invisivets da \{mnhanga, passam a se
ver e a ser vistas pelos outros como “melhores” ou, alternativamente, Como "MeNos
» “menos dignas” ou seja qual for a denominagdo que

’ e 2 Gk
agradaveis”, “menos boas”, al ! ; : que
se use. Nesses casos, em termos académicos, falamos da “hierarquia classd:lcatona
uma comunidade e, a titulo de

das familias ou da “ordem de status” de ma : 1
aproximagio, essa conceituagao ¢ G4til. Mas ndo mc':hca com muita clareza o pape
central desempenhado por essas distingdes na vida .de toda cor'nuindade; ngo
mﬁxﬁ suas amplas ramificagdes funcionais, a profusio de associagoes pessoais
entre os individuos implicados, € as tensdes inerentes a €ssas CLISDI]Q.OCS. )
Algumas dessas ramificagdes foram apontadas aqui. A classificagio das
familias” de Winston Parva, como vimos, desempenhava um papel central em
todos os setores da vida comunitiria. Influenciava o rol de membros das
associacdes religiosas e politicas. Desempenhava um papel no agrupamento das
Afetava a reunido dos adolescentes e penetrava nas
e “classificacio das familias” e “ordem hierarquica”
foi efetivamente observado. Elas

pessoas em bares e clubes.
escolas. A rigor, é possivel qu
sejam expressdes estreitas demais para o que ! ’
podem facilmente fazer-nos esquecer que, para se manter, 0 status SUperior exige
recursos superiores de poder, condutas e crengas distintas e transmissiveis a
terceiros, e que amitde é preciso lutar por ele; ela§ nos fazem. esquecer que O
status inferior, para dizé-lo sem rodeios, pode caminhar 'de m~aos ~dadas com a
degradagio e o sofrimento. As diferengas de status e clasmﬁcaga.o sdo ﬁ-equen‘te—
mente demonstradas como dados factuais, mas raramente explicadas. Em Win-
ston Parva, foi possivel ver com um pouco mais de clareza de que modo elas eram
produzidas e que papel desempenhavam na }n’da das pessoas.

O que se apresentou neste estudo, visto de perto, foi um
desenvolvimento de uma érea industrial urbana. Esse desenvolvimento trouxe
atritos e perturbagdes. Os que ja se haviam fixado na regido e que, em condigoes
favoraveis, tinham tido tempo de criar, a partir da corrente prgdommante de sua

episodio no
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tradicio nacional, uma vida comunitaria bastante estavel, uma tradi¢io provin-
~clana prépria, viram-se diante do fato de que chegava um namero maior de
" pessoas para se estabelecer em suas imediagbes e em seu scio, pessoas cstas que,
até certo ponto, tinham idéias, maneiras ¢ crengas diferentes das que eram
costumeiras e valorizadas em seu circulo. Nio se pode excluir a possibilidade de
que, no comego, quando se construiram novas casas na vizinhanga, os traba-
Ihadores j4 estabelecidos também tenham achado que os recém-chegados seriam
concorrentes em potencial pelo emprego e que por isso ndo tenham gostado deles.
Se assim foi, todos os vestigios tangiveis desse tipo de sentimento haviam

. desaparecido na época da pesquisa. Durante a guerra, o maior grupo de novos

"operarios chegou juntamente com a fibrica de que eram empregados e, de modo
geral, a industria ¢ as oportunidades de emprego na regido estavam em cresci-
mento.

As tensdes entre os velhos e novos moradores foram de um tipo peculiar.
O nicleo dos residentes antigos atribuia um valor elevado aos padrdes, as normas
¢ ao estlo de vida que eles haviam criado entre si. Tudo isso tinha uma estreita
ligagio com seu respeito proprio e com o respeito que eles julgavam ser-lhes
devido pelos outros. No correr dos anos, alguns haviam prosperado e ascendido
socialmente. Grosseiramente falando, pode-se dividir a populagio da Inglaterra
entre aqueles que moram em fileiras de meias-aguas idénticas — sem “vestibulo”,
no caso das mais modestas, e com um pequeno “vestibulo” nas que sdo um pouco
melhores —, os que vivem em casas geminadas e os que residem em casas em
centro de terreno, com uma série de subdivisoes. Em Winston Parva, um fluxo
pequeno mas continuo de pessoas passara do nivel proletirio das meias-dguas
para um nivel de classe média de dimens6es modestas, simbolizado pelas casas
geminadas e ainda muito distante do mundo da administra¢io industrial em Jarga
escala ou da posse de grandes empresas e das grandes profissdes liberais, cujos
representantes moram em casas totalmente separadas de ambos os lados. A
ascensdo dessa minoria, parte da qual exercia um poder consideravel na antiga
comunidade, era, em termos dos valores pablicos coletivos, motivo de orgulho
para a maioria dos residentes mais antigos.

Os recém-chegados que se fixaram no loteamento foram vistos como uma
ameaga a essa ordem, nio porque tivessem qualquer intengio de perturba-la, mas
porque seu comportamento levava os velhos residentes a achar que qualquer
contato estreito com eles rebaixaria seu proprio status, que os arrastaria para
baixo, para um status inferior em sua propria estima e na do mundo em geral ¢
que reduziria o prestigio de seu bairro, com todas as possibilidades de orgulho
e satisfagio que lhe estavam ligadas. Nesse sentido, 0s recém-chegados foram
vividos como uma ameaca pelos antigos moradores. Em ordens sociais de extrema
mobilidade, é comum que as pessoas sejam extremamente sensiveis em relagio
atudo o que possa ameagar sua posi¢o. E comum que elas desenvolvam angistias
ligadas-ao status. Por isso-os'moradores mais antigos-de ‘Winston Parva imedia-
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tamente perceberam na conduta dos recém-chegados n?ui‘ta‘?‘ CF)isas que _fcriam
sua sensibilidade ¢ que lhes pareciam ser marcas dc inferioridade socxal.,Os
mexericos agarraram-se prontamente a tudo o que pudessc_: mostrar 0 recém-
chegados sob um prisma desfavorével e confirmar a supemolndqqc da moral e
dos costumes dos velhos residentes, simbolos de sua respeitabilidade, de sua
reivindicacio de um status social superior e da ordem social existente.

O fato de a “antigiiidade” ser encarada como um grand_e trunfo social, como
motivo de orgulho e satisfagio, pode ser observado em muitos CONLEXTOS SOCIALS
diferentes. O estudo das relacdes entre as familias “antigas” e “novas” de Winston
Parva pode contribuir um pouco para solucionar o problema de por que o “tempo
de residéncia” e a “idade das familias” so capazes de afetar profundamente o
reladonamento entre as pessoas. E pode ser particularmente Gdl porque, nesse
caso, inusitadamente, a “antigiiiddade” ndo estava associada a riqueza, }_)assgda ou
presente. O fato de os dois grupos de Winston Parva serem qliase 1§ums, s_ob
muitos aspectos que costumam combinar-se com a “antigiiidade” ¢ a zecefmm;
dade”, permitiu evidenciar algumas chances de pode‘r, ao alcance dos antigos
grupos de pessoas, que passam facilmente desperc(?bldas quando ta'mbe'rr? estdo
presentes outras chances, como as que provém da riqueza, do poderio militar ou
de um maior conhecimento. o

Nesse contexto, como se pdde ver, termos como “antigo” ou “velho” nio
eram simples referéncias ao maior nimero de anos de existfzncm c‘ie um bz}ll‘ro
g@&l)mparagio com o outro. Referiam-se 2 uma conﬁgur-agao social especifica,
qhe pode ser apresentada sem que reste grande margem deincerteza. Na~vcrdade,
pode-se destaci-la como um modelo geral, uma matriz das configuragoes de:sSe
tipo. Concebida dessa forma, ela pode ser cotejada com outras conﬁguragges
similares. Pode ajudar a esclarecer novas evidéncias e, por sua vez, ser esclarecida
por elas ou, se necessario, corrigida ou inutilizada e substituida por um modelo
melhor. L -

Quando o termo “velho” (ou “antigo™) é usado com refeArencm a varias
familias que residem num certo local ha pelo menos duas ou trés geraces, ele
nio tem a mesma significagio de quando nos referimos a0s individuos como
“velhos”. Nio tem nenhum significado biolégico, embora, vez por <'>u'tra,, as
pessoas lhe confiram uma conotagio pseudobiolégica, a0 deixarem implicito que
as “familias antigas” sio decadentes ou est3o chegando ao fim, como as pessoas
idosas. Em termos estritamente cientificos, “velho”, nesse contexto, € uma
categoria puramente sociologica, e é a um problema sociolégico e ndo biologico
que se refere. Um grupo velho de pessoas nao precisa ser um grupo de pessoas
velhas. ' _

Quando se fala de algumas familias como “velhas”, elas sdo dlfCI‘-Cl)(.‘ladle
de outras is quais falta essa qualidade, ¢ € a referéncia a essa configuragio
contrastante, com suas diferencas de status e suas tensdes especificas, que confere
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todas as familias da Terra sdo igualmente velhas. Todas provém de “familias” de
_macacos ancestrais, ou, para quem preferir, de Addo e Eva. Compreendido em
seu contexto social especifico, em expressdes como “velhas familias”, o termo
“velhas™ expressa uma pretenséo de distingdio e superioridade sociais. Tem uma
conotacio normativa. As familias que se referem a seu proprio circulo de familias
como “velho”, embora nio se refiram necessariamente a cada um de seus
membros, regulam sua conduta de maneira a que ela se diferencie da dos outros.
Moldam seu comportamento por um codigo singularizador que tém em comumn.
. Pode haver ovelhas negras entre elas, mas espera-se que as familias as desaprovem
«, quem sabe, as rejeitem. Caso contrario, podero realmente ser consideradas
‘decadentes, ndo por qualquer mudanga biolégica, mas por sua incapacidade de
manter os padrdes e compromissos elevados que se esperam de uma “velha
familia” em seu quadro social e, muitas vezes, também em outros.

A criagdo desses padrdes tem uma estreita ligagdo com a do proprio quadro
social. Requer um ambiente em que as familias tenham a possibilidade de
transmitir padrGes distintivos continuamente, por varias geragbes. A possibilidade
de transmitir esses padrdes depende de outras, as quais, apesar de seu carater
muito especifico, podem variar de sociedade para sociedade dentro de uma
margem bastante estreita, A transmissdo de padrdes distintivos costuma caminhar
pari passu com a possibilidade de se transmitir dentro da mesma familia, de
geragio para geragio, um ou outro tipo de propriedades, inclusive cargos ou
aptidGes particulares. Seja qual for a forma especifica assumida pela heranga
sociolégica nesses casos, todas essas possibilidades de transmissio t¢m em
comum o fato de representarem chances hereditarias de exercicio do poder em
relagio a outras pessoas que, como grupo, s tém a elas um acesso limitado,
quando ndo ficam diretamente excluidas. Em’ dltima instancia, s6 podem desen-
volver-se redes de familias ‘antigas quando ‘os grupos familiares conseguem
transmitir de uma geragio para outra as fontes de poder que, como grupo, sio
capazes de monopolizar em grau bastante alto; e das quais aqueles que pertencem
a outros grupos ficam correspondentémenté excluidos. Em’ muitos casos, nin-
guém que ndo pertenga ao circulo dos detentores do monopélio consegue
penetrar nele sem o consentimento destes.’ E, dado que’ alguma forma de
monopélio esta sempre na origem e é a condigio de eles perpetuarem sua
singularidade por geragBes, como um grupo de “familias antigas™, s6 lhes é
possivel continuar a existir como tal enquanto tém poder suficiente para preservar
esse monopdlio.

Durante muito tempo, os grupos de familias s6 conseguiam adquirir a
qualidade sociologica da “antgiiidade” quando se erguiam acima de ordens
inferiores, que tinham pouco ou nenhum patrimdnio a transmitir. A “aldeia” de
Winston Parva parece indicar que o patriménio. ja nio é uma condigio tio
essencial dessa “antigiiidade” sociologica como costumava ser. E claro que, no

a essa utilizacio do termo o seu sabor social caracteristico. Num sentido biologico,

passado;-conheceram=sevethas-familias-de-camponeses baseadas na-heran¢ada————
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terra, assim como antigas familias de artesdos cuja “antigiiidade” se baseava no
monopdlio da transmissdo de aptides especiais. As “antigas” familias lpr_oletzj;rias
parecem ser tipicas de nossa era. Se s30 uma anomalia ou um pressagio, 'au'nda
resta averiguar. Como no caso delas, a antigiiidade sociologica, nio esta visivel-
mente ligada & heranca de bens, destacam-se com mais clareza algumas outras
condicdes de poder normalmente encontradas também em outros casos, porem
menos ostensivas nestes, em especial o poder decorrente da monopolizagdo de
posi¢des-chave em instituigdes locais, da maior coesao e solidariedade, da maior
uniformidade e elaboragdo de normas e crengas, e da maior disciplina externa e
interna que lhes é concomitante. Em Winston Parva, a coesdo, a solidariedade, a
uniformidade de normas e a autodisciplina ajudaram a manter o monopélio, o
que, por sua vez, contribuiu para reforgar essas caracteristicas grupais. Dai a
possibilidade permanente de os “grupos antigos” se destacarem; sua bem-su_cc;-
dida aspiragio a um status social superior a0 de outras formagdes sociais
interdependentes, bem como as satisfacdes dele derivadas, aliam-se a diferepgas
especificas na estrutura de personalidade, que desempenham seu papel — positivo
ou negativo, conforme o caso — na perpetuagio das redes de familias antigas.
Af temos, de fato, um trago geral das “velhas familias™: elas se diferenciam
das outras por certas caracteristicas comportamentais distintivas, inculcadas desde
a infincia em cada um de seus membros, de acordo com a tradigdo distintiva do
grupo. Os circulos de familias antigas costumam ter um cddigo de conduta que
exifies em situagdes especificas ou na totalidade delas, um grau de autocontrole
maior do que o habitual entre grupos interdependentes de status infexior. Eles
podem ou nio ser “civilizados”, no sentido europeu contempordneo da palavra,
mas, comparados aqueles em relagio aos quais reivindicam com sucesso uma
superioridade de status, em geral sdo mais “civilizados”, no sentido factual da
palavra:” sob alguns ou todos os aspectos, seu codigo exige um nivel mais elevado
de autodominio; em situacBes especificas ou em todas, prescreve um comporta-
mento mais firmemente regulado, associado a uma previdéncia maior, maior
autodominio e costumes mais refinados, e provido de tabus mais elaborados. O
relacionamento entre os conjuntos solidamente estabelecidos de “familias and-
gas” e 0s que nio “pertencem” a eles, como muitas outras relages entre grupos
de status superior e inferior, é amitide marcado por um gradiente decrescente de
autodominio; na escala do processo civilizador, a formagio social mais elevada
encontra-se, geralmente, alguns graus acima das formagdes sociais inferiores. Os
principios relativamente mais rigorosos so apenas uma das formas de autocon-
trole socialmente induzido, dentre muitas outras. As boas maneiras sao outra.
Todos eles aumentam as chances de que um grupo superior s¢ afirme ¢ mantenha
seu poder e superioridade. Numa configuragio apropriada, os diferenciais de

* N. Elias, Uber den Prozess der Zivilisation, Basiléia, 1939, vol.2, p.163 [0 processo ctvilizador, Rio
de Janciro, Jorge Zahar, 2 vols., 1990, 1993].
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civilizagio podem ser um fator importante na criagio e perpetuagio de diferen-
ciais de poder, embora, nos casos extremos, o maior grau de civilizagio possa
"enfraquecer os “velhos” grupos poderosos e contribuir para sua queda.

Num ambiente relativamente estavel, o codigo de conduta mais sofisticado
€ 0 maior grau de autocontrole costumam associar-se a um grau mais elevado de
disciplina, circunspecgio, previdéncia e coesio grupal. Isso oferece recompensas
sob a forma de status e poder, para contrabalangar a frustragdo das limitagbes
impostas e da relativa perda de espontaneidade. Os tabus compartilhados e o
comedimento caracteristico reforgam os lagos que unem a rede de “melhores

‘familias”. A adesio ao cédigo comum funciona, para seus membros, como uma

‘insignia social. Reforga o sentimento de insergio grupal conjunta em relagio aos
“inferiores”, que tendem a exibir menor controle nas situagdes em que os
“superiores” o exigem. As pessoas “inferiores” tendem a romper tabus que as
“superiores” so treinadas a respeitar desde a infancia. O desrespeito a esses tabus,
portanto, € um sinal de inferioridade social. Com freqiiéncia, fere profundamente
o sentimento de bom gosto, decéncia e moral das pessoas “superiores” — em
suma, seu sentimento dos valores afetivamente arraigados. Desperta nos grupos
“superiores”, conforme as circunstincias, raiva, hostilidade, repulsa ou desdém;
enquanto a adesdo a um codigo comum facilita a comunicagiio, infringi-lo cria
barreiras.

Assim, as pessoas que pertencem a um circulo de “familias antigas” sio
providas de um cédigo comum por seus vinculos afetivos especificos: uma certa
unido das sensibilidades subjaz a todas as suas diferencas. Nesse aspecto, elas
sabem onde se situar em relagio umas as outras e 0 que esperar umas das outras,
¢ o sabem “instintivamente” melhor, como se costuma dizer, do que onde se situar
em relagdo aos outsiders e o que esperar deles. Ademais, numa rede de “velhas
familias”, as pessoas geralmente sabem quem sdo em termos sociais. Em dltima
instincia, é isso que significa o termo “velhas” quando referido as familias;
significa familias conhecidas em sua localidade e que se conhecem ha varias
geragoes; significa que quem pertence a uma “familia antiga” nio apenas tem pais,
avds e bisavés como todo o mundo, mas que seus pais, avds e bisavds sio
conhecidos em sua comunidade, em seu mejo social, e s30 geralmente conhecidos
como pessoas de bem, que aderem ao c4digo sodal aceito desse meio.

Portanto, embora o termo “antigo” se afigure, 4 primeira vista, um atributo
de determinada familia, na verdade ele concerne a uma rede de familias, 2 uma
formagdo social em que homens, mulheres e criangas, na ordem de descendéncia
socialmente regulada a que nos referimos como “familia”, podem ser reco-
nhecidos uns pelos outros, durante varias gera¢des, como respeitando certos
padroes comuns em contraste com outros. As “familias antigas”, nesse sentido,
nunca se formam isoladamente; sempre se aglutinam ou se agrupam em redcs de
familias com sua propria hierarquia interna de status ¢, em geral, com um alto
indice de casamentos endogimicos, em bairros, “Sociedades” com S maidsculo,
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patriciados, familias reais ¢ muitas outras formas. Nesses ¢ noutros €asos, a
estrutura das familias depende da que prevalece nos grupos sociais especificos.
Exceto como remanescente de uma configuragio social desaparecida, a “familia
antiga” ndo pode existir isoladamente; s6 pode formar-se em determinadas
sitnagdes sociais, como um correlato de uma formagio social particular, junta-
mente com outras do mesmo tpo.

O fato de as “familias antigas” se conhecerem e terem s6lidos vinculos entre
si, no entanto, ndo significa necessariamente que elas se cstimem. E apenas em
relaciio aos intrusos que elas tendem a se unir. Entre si, podem competir e quase
invariavelmente o fazem, de maneira branda ou acirrada, conforme as circuns-
tAncias, e, muitas vezes por tradigio, podem antipatizar profundamente umas com
as outras, ou até odiar-sc. A familiaridade produzida pelo contato estreito ao longo
de varias geragdes, a intimidade nascida de uma longa sucessao de experié'ncias
grupais comuns, confere a seu relacionamento algumas qualidades especificas,
tdo compativeis com a amizade quanto com a inimizade muruas. Seja qual for o
caso, elas excluem os outsiders. No clima de todo circulo de “familias antigas™ ha
uma boa dose de tradi¢des familiares comuns, enriquecidas a cada nova geragio
que surge. Como outros aspectos da tradigio comum, isso cria uma indmidade
— até entre pessoas que nio se gostam — da qual os recém-chegados nio
conseguem participar.

No sentido sociolégico, portanto, a “antigiiidade” refere-se a relagdes sociais
co;@jﬁ)ropﬁedades especificas. Elas dio um sabor especial as inimizades e as
amizades. Tendem a produzir sentimentos ou atitudes muito exclusivos — uma
preferéncia por pessoas com a mesma sensibilidade, que reforca a frente comum
contra os outsiders. Embora alguns membros isolados possam afastar-se ou até
voltar-se contra o grupo, a intima familiaridade de varias geracdes confere a esses
“velhos” grupos, por algum tempo, um grau de coes3o que falta aos grupos menos
“antigos”. Nascida de uma histéria comum cuja lembranca se mantém presente,
tal coesdo constitui outro elemento de peso na configuragio de possibilidades de
esse grupo afirmar e manter, durante um certo tempo, seu poder e status
superiores aos dos demais. Sem esse poder, sua pretensio de ter um status
superior e um carisma especifico logo decairia e soaria oca, por maior que fosse
a singularidade de seu comportamento. Os mexericos de rejeigo, as técnicas de
boicote, o “preconceito” e a “discriminagio” logo perderiam sua contundéncia, e
o mesmo se daria com qualquer das outras multiplas armas usadas para proteger
seu status superior ¢ sua distingdo.

Assim, concentrada sob a forma de um modelo, a configuragio encontrada
em miniatura em Winston Parva mostra com mais clareza suas implicagdes para
um campo mais amplo. Nio se trata de elogiar nem de censurar, mas de contribuir
para uma melhor compreensio e explicagio das interdependéncias que, nessa
comunidade, prenderam dois grupos na armadilha de uma configuragio que eles
nio criaram, mas que produziu tensdes ¢ conflitos especificos entre eles. As
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tensdes ndo surgiram porque um dos lados fosse perverso ou despético, e o outro,
nio. Antes, eram inerentes ao padrio que eles formaram entre si. Se consultados,
& provavel que os “aldedes” dissessem que ndo queriam um loteamento a sua
porta, e, consultadas as pessoas da Zona 3, elas provavelmente diriam preferir
nio se estabelecer nas imediages de um bairro mais antigo, como a “aldeia”.
Urna vez reunidos, eles se viram na armadilha de uma situag¢io de conflito que
nenhum dos dois era capaz de controlar, e que é preciso compreender como tal
para que se obtenham melhores resultados em outros casos semelhantes. Como
era natural, os “aldedes” se portaram com o0s recém-chegados como estavam
habituados a se portar frente aos desviantes de seu proprio bairro. Os imigrantes, *
por sua vez, com toda a inocéncia, portaram-se em seu novo local de moradia da
maneira que lhes parecia natural. Nio estavam cientes da existéncia de uma ordem
estabelecida, com seus diferenciais de poder e com a posi¢io solidamente firmada
do grupo nudlear de familias dirigentes na area antiga. A maioria deles ndo
entendia por que os velhos moradores os tratavam com desprezo e os mantinham
a distdncia. Mas o papel de grupo de status inferior em que foram colocados, bem
como a segregacio indiscriminada de todos os que se instalaram no loteamento,
em pouco tempo devem ter desestimulado qualquer tentativa de estabelecer
contatos mais estreitos com os grupos antigos. Nessa situaciio, os dois lados
agiram sem refletir muito, de um modo que seria previsivel. Simplesmente por
se tornarem interdependentes como vizinhos, eles foram colocados numa posicio
antagdnica, sem entender muito bem o que lhes estava acontecendo e, com toda
certeza, sem que tivessem culpa disso.

Esse foi, como ja dissemos, um conflito em pequena escala, que ndo é atipico
dos processos de industrializagio. Se olharmos para o mundo em geral, nio
poderemos deixar de observar muitas configuragbes de natureza semelhante,
embora elas sejam quase sempre classificadas sob outras- designagGes. As ten-
déncias gerais do desenvolvimento das sociedades contempordneas parecem
levar, com freqiiéncia crescente, a situagbes desse tipo.As diferencas entre os
grupos sociologicamente “velhos” e “novos” podem ‘ser:encontradas em muitas
partes do mundo, na época atual S3o diferengas normais, se ¢ que se pode usar
esse termo, numa época em que, mais do que nuncs, pode-se viajar com todos
os pertences de um lugar para outro, por um prego mais barato, em melhores
condigdes de conforto, com mais rapidez e por distancias mais longas, ¢ em que
¢ possivel ganhar a vida cm muitos lugares diferentes daquele em que se nasceu.
No mundo inteiro podemos descobrir variagdes dessa mesma configuragio
basica, encontros entre grupos de recém-chegados, imigrantes, estrangeiros e
grupos de residentes antigos. Os problemas sociais gerados por esses aspectos
migratorios da mobilidade social, conquanto variem no que tange aos detalhes,
tém uma certa semelhanca. Podemos tender a concentrar a atengio nas diferencas,
a principio:-Nos-estudos-de casos especificos, elas sempre parecem destacar-se
com mais-nitidez:E-comum-hesitar-se “em examinar a relagio entre episodios
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especificos, como o que constituiu o tema deste estudo, ¢ o desenvolvimento
global das sociedades nos tempos modernos. Estamos mais acostumados a
perceber as questdes que lhe estdo ligadas como uma multiplicidade de proble-
mas sociais locais do que a encari-las como um problema sociologico. Os aspectos
migratérios da mobilidade social sdo um exemplo disso. As vezes, sa0 concebi,d()s
simplesmente como aspectos geograficos: tudo o que parece acontecer € as
pessoas se deslocarem fisicamente de um lugar para outro. Na realidade, elas
sempre se deslocam de um grupo social para outro. Sempre tém que estabelecer
novos relacionamentos com grupos ja existentes. Tém que se acostumar com o
papel de recém-chegados que tentam fazer parte de grupos com tradigdes ja
estabelecidas ou que sdo forgados a uma interdependéncia com eles, tendo que
lidar com os problemas especificos desse novo papel. Muitas vezes lhes é ambuifio
o papel de outsiders em relagiio aos grupos estabelecidos e mais poderosos, cujos
padrdes, crengas, sensibilidade e costumes sdo diferentes dos seus.

Quando os migrantes tém a cor da pele e outras caracteristicas fisicas
hereditérias diferentes das dos moradores mais antigos, os problemas criados por
suas formacdes habitacionais e por seu relacionamento com os habitantes dos
bairros mais antigos costumam ser discutidos sob o rétulo de “problemas raciais™.
Quando os recém-chegados sio da mesma “raca”, mas tém lingua e tradigbes
nacionais diferentes, os problemas com que eles ¢ os antigos moradores se
confrontam sio classificados como problemas das “minorias étnicas™. Quando
elee}fﬁ'é'r() sdo de “raca” nem “grupo étnico” diferentes, mas apenas de outra “classe
social”, os problemas da mobilidade social sdo discutidos como “problemas de
classe” e, ndo raro, como problemas de “mobilidade social”, num sentido mais
estrito da expressio. Nio hi nenhum rotulo pronto que se possa pespegar nos
problemas surgidos no microcosmo de Winston Parva, porque ali os recém-che-
gados e os antigos residentes, pelo menos na “aldeia”, ndo eram de “raga” nem
“ascendéncia étnica” diferentes, salvo uma ou duas excegdes, nem tampouco de
outra “classe social”. No entanto, alguns dos problemas fundamentais surgidos
do encontro entre os grupos estabelecidos e outsiders em Winston Parva néo
diferiram muito dos que podem ser observados em encontros similares em outros
universos, ainda que, com freqiiéncia, estes sejam estudados e conceituados sob
rétulos diferentes. C

Em todos esses casos, os recém-chegados empenham-se em melhorar sua
situaclio, enquanto os grupos estabelecidos esforgam-se por manter a que ja tém.
Os primeiros se ressentem e, muitas vezes, procuram elevar-se do status inferior
que lhes é atribuido, enquanto os estabelecidos procuram preservar o status
superior que os recém-chegados parecem ameagar. Postos no papel de outsiders,
os recém-chegados sio percebidos pelos estabelecidos como pessoas “que ndo
conhecem seu lugar”; agridem-lhes a sensibilidade, portando-se de um modo
que, a seu ver, traz claramente o estigma da inferioridade social; no entanto, em
muitos casos, os grupos dc recém-chegados tendem inocentemente a se conduzir,
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ao menos por algum tempo, como se fossem iguais a seus novos vizinhos. Os mais
“antigos” levantam sua bandeira, lutam por sua superioridade, seu status ¢ poder,
scus padrdes e suas crengas, e em quase toda parte utilizam, nessa situagio, as
mesmas armas, dentre elas os mexericos humilhantes, as crengas estigmatizantes
sobre o grupo inteiro, com base em observacdes sobre sen pior setor, os
esteredtipos verbais degradantes e, tanto quanto possivel, a exclusio de qualquer
oportunidade de acesso ao poder — em suma, as caracteristicas que costumam
ser abstraidas da configurag¢iio em que ocorrem sob rétulos como “preconceito”
‘e “discriminagio”. Como os estabelecidos costumam ter uma integragiio maior e
\:3‘er mais poderosos, eles conseguem, através da indu¢io mitua e da colocagio
dos céticos no ostracismo, dar uma sélida sustentacdo a suas crencgas. Muitas vezes,
logram induzir até mesmo os outsiders a aceitarem uma imagem de si modelada
pela “minoria dos piores”, bem como uma imagem dos estabelecidos modelada
pela “minoria dos melhores”. E com base nos afetos e nas emogdes que se produz
essa forma de generaliza¢o da parte para o todo. Os mais “antigos” muitas vezes
conseguem impor aos recém-chegados a crenga de que estes sio inferiores ao
grupo estabelecido, nao apenas em termos de poder, mas também “por natureza”.
E essa internalizagiio da crenga depreciativa do grupo socialmente superior pelo
socialmente inferior, como parte da consciéncia e da imagem que este tem de si,
refor¢a vigorosamente a superioridade ¢ a dominagio do grupo estabelecido.
Além disso, como acontece com a maioria das pessoas de hoje, os membros
do grupo estabelecido e até os recém-chegados, talvez, sdo individuos criados
com uma rigidez particular de visdo e de conduta; muitas vezes, foram criados
acreditando que todo o mundo tem ou deveria ter, essencialmente, 0s mesmos
sentimentos e comportamentos que eles. E muito provavel que nio tenham sido
preparados para os problemas que surgem quando os recém-chegados se encon-
tram com velhos moradores de sentimentos e condutas diferentes, que reagem
de maneira negativa a seus estilos de comportamento. Em suma, eles ndo foram
preparados para os problemas sociais de um mundo com uma mobilidade social
cada vez mais acentuada, mas sim para uma época passada, na qual eram menos
abundantes as oportunidades de mobilidade sodal, no sentido mais lato da
expressio. Em geral, o limiar de tolerncia a formas de conduta e a crengas
diferentes, quando se tem de conviver em estreito contato com seus repre-

-sentantes, continua a ser excepcionalmente baixo. Parece corresponder a con-

digSes sociais em que a maioria das pessoas tendia a passar a vida inteira em scu
grupo natal, expondo-se com menos freqiiéncia a um choque como o vivido pelos
“aldedes” ~ ao choque de uma interdependéncia permanente com pessoas
moldadas de forma diferente, que internalizaram outros papéis, que até podem
ter uma aparéncia diferente.

Essa situacdo se reflete, até certo ponto, nas atuais abordagens socioldgicas
desses problemas. Também elas talvez sejam mais préprias dessas etapas ante-
riores do desenvolvimento social. Muitas vezes, sdo vivamente influenciadas pelo
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pressuposto implicito de que as comunidades “estaveis” ou “imdveis” sdo o tipo
normal e desejavel de comunidade, ao passo que as que incorporam um alto grau
de mobilidade social sio anormais e indesejaveis. Ndo sdo poucos os atuais
conceitos sociologicos construidos como se a representagio que mais se aproxima
da forma mais normal e desejavel de vida social fossem aldeias pré-industriais
imaginarias: nelas, a0 que parece, as pessoas teriam vivido com um alto grau de
coesdo e estabilidade, plenamente ajustadas e integradas, e, em conseqiiéncia
disso, teriam gozado de um alto grau de felicidade e satisfagio. A industrializagio,
a urbanizagio e outros processos similares, com a maior mobilidade e a aceleragio
do ritmo de vida que acarretaram, parecem haver alterado esse estado de
bem-aventuranga. Frente as dificuldades de um mundo altamente mével e em
ritmo acelerado de mudanga, tende-se a buscar refigio naimagem de uma ordem
social que nunca se altera e a projetd-la num passado que nunca existiu. O préprio
conceito atual de adaptagdo, com seu postulado implicito de uma ordem social
imutavel, estavel, equilibrada, integrada e coesa, parece um tanto deslocado nas
sociedades do século XX, que mudam com rapidez e s3o tudo, menos estaveis;
cle proprio se afigura um sintoma de inadaptagio intelectual. Com o tempo, é
possivel que investigagdes empiricas como a realizada na “aldeia” e no loteamento
venham a contribuir para o surgimento de um quadro mais realista. A primeira
representa um tipo mais coeso de comunidade, e a segunda, um tipo MENos COEsO.
Ambas, como se pode ver, tm suas dificuldades e inconvenientes caracteristicos.
A{;-Ainda estd por ser elaborado um conceito de mobilidade social que
corresponda ao alto grau e aos multiplos tipos de mobilidade social encontrados
como um trago corriqueiro nas sociedades industrializadas. Por mais atil que seja,
o atual conceito de mobilidade social concentra sua aten¢io em apenas um dos
aspectos dela: os deslocamentos das pessoas de uma classe social para outra E
provavel que houvesse menos mal-entendidos se nos referissemos a esse aspecto
da mobilidade social como mobilidade de classe. Ndo é facil evitarmos considerar
como socialmente méveis as pessoas que se mudam de um bairro ou comunidade
para outro, seja num mesmo pais ou entre paises, sem necessariamente passar de
uma classe para outra. De fato, é quase invariavel que as pessoas que mudam de
uma classe para outra também se mudem de uma comunidade, um bairro ou um
circulo social para outro; a0 menos por algum tempo, elas parecem ficar no papel
de recém-chegados e, muitas vezes, de outsiders as portas de um grupo ja
estabelecido. Quer o individuo se mova dentro da mesma classe social ou entre
classes, alguns tracos elementares da mobilidade social se repetem. Podem ser
menos pronunciados no caso das familias mais altamente isoladas da classe média,
cujos rituais, sentimentos, usos e costumes, pelo menos dentro de um mesmo
pais, tendem a ser menos afetados pelas diferengas locais, ¢ que estdo mais
habituadas a formas especificas de relagdes de vizinhanga relativamente frouxas,
embora altamente reguladas. Esses tragos sdo bastante acentuados no caso das
familias proletarias, em geral menos isoladas umas das outras ¢ mais acostumadas
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com a camaradagem local e os contatos entre vizinhos, além de mais necessitadas
deles. A relagio entre a “aldeia” e o loteamento mostrou alguns dos problcmas
tipicos que sio criados em toda parte pela crescente mobilidade social. O
problema largamente discutido sob o rétulo de “preconceito” foi um deles. O
relacionamento entre a velha € a nova comunidades proletarias de Winston Parva
mostrou o preconceito, digamos, i sifi, em seu contexto social, como mais um
aspecto das crengas sociais de um grupo estabelecido, em defesa de seu status ¢
poder contra o que é sentido como uma agressio dos outsiders. Hoje em dia, ¢

-mais comum estudar e conceituar o “preconceito” isoladamente. A configuracio

‘em que ele ocorre é comumente percebida apenas como um “pano de fundo”.
Em Winston Parva, ele foi encontrado como um elemento integrante de uma dada
configuracio. Essa diferenga talvez ajude a ilustrar o que se pretende dizer com
“abordagem configuracional”. Ela esclarece o cariter nio examinado da seletivi-
dade e dos juizos de valor da maioria das atuais abordagens do preconceito, que
limitam seu interesse — sem dizer por qué — as crengas deturpadoras, aos
esquemas de intriga e as percepgdes das formagdes sociais mais poderosas, ambos
de cunho profundamente afetivo, que sio usados para manter subjugadas ou
afastadas as formagSes menos poderosas, com as quais as primeiras convivem em
alguma forma de interdependéncia. Raramente se discutem e mal chegam a ser
concebidas como “preconceito” as distorgdes e percepcdes nio realistas corres-
pondentes, encarnadas nas imagens que, por sua vez, os grupos relativamente
menos poderosos fazem dos grupos estabelecidos em cuja 6rbita vivem, durante
o periodo em que permanecem claramente inferiores a estes em termos de poder
e status, embora possamos comegar a classificar suas crencas de “preconceitos”
quando eles estio ameio caminho da ascens3o. Isso porque, enquanto os quadros
sociais sdo relativamente fracos, seu “preconceito” contra os estabelecidos nio
tem contundéncia; eles ndo conseguem traduzi-lo em atos de discriminagio,
exceto, quem sabe, sob a forma da delingiiéncia, do vandalismo ou de outras
transgressoes da lei estabelecida; particularmente entre os jovens, é freqiiente
esses serem os tnicos meios de que dispdem os membros dos grupos tratados
com frieza, excluidos e agredidos em sua‘auto-estima, para conseguir alguma
coisa dos grupos estabelecidos. O que foi dito sobre o “preconceito” também se
aplica & “delingiiéncia”, E se aplica a muitos outros tépicos que, por serem
classificados sob rétulos distintos, freqiientemente s3o abordados pelos que se
dispdem a estudi-los como se de fato existissem como um grupo de objetos
separados.

Outro exemplo digno de nota nesse contexto sio os problemas reunidos
sob o ttulo de “anomia”. Como se pode ver, os grupos de recém-chegados ¢
outsiders s3o 0s que mais tendem a ser atingidos por essa situagio. Houve época
em que esse foi um conceito com um sentido razoavelmente preciso. Ao ser
cunhado por Durkheim, ele constituiu o niicleo de uma hipétese concebida para
explicar, em termos sociolégicos, a reiterada regularidade estatistica da incidéncia
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do suicidio. Tornou-se simbolo de uma das mais fecundas ¢ criativas hipoteses
sociolbgicas. Mas, j4 a versdo do conceito de “anomia” do proprio Durkheim tiflha
implicacbes valorativas especificas. Em certo sentido, o estudo do suicidio
assinalou o ponto Critico em que, COmMO muitos que 0 antecederam e sucederam,
Durkheim passou de uma atitude de confiana e esperanga no progresso da
humanidade para uma atitude de divida crescente quanto ao carater progressista
da evolugio da sociedade. Muitos acontecimentos de sua época, entre eles o
aumento dos conflitos na inddstria, haviam abalado a solidez de sua crenga na
inevitabilidade do progresso e produzido uma certa dose de desencanto. Em vez
de melhorar sistematicamente, como se havia esperado, a situagao da humani-
dade, sob certos aspectos, de fato parecia estar piorando. Podemos constatar essa
mudanga de estado de 4nimo ao comparar a idéia durkheimiana de desenvolvi-
mento da sociedade com a dos socidlogos da geragio anterior. Comte, ¢
sobretudo Spencer, ainda pareciam discernir apenas os beneficios que a “socie-
dade industrial” traria para a humanidade. Durkheim fez parte de uma geragio
em que essa crenga foi severamente abalada. As imensas dificuldades, tensdes e
conflitos que sdo caracteristicas normais dos processos de industrializagio torna-
ram-se mais visiveis.

0 estudo sociolégico do suicidio pareceu fornecer claras provas cientificas
de algo que, até aquele momento, permanecera no nivel das impressdes. Mostrou
inequivocamente que, observada em periodos prolongados, a incidéncia do
suigidio, tal como indicada pelas mudangas nos indices desse fendmeno, estava
aunientando. Uma vez que, segundo Durkheim, somente as mudangas das
condigdes sociais podiam ser responsabilizadas por esse aumento, e ja que a
“anomia”, de acordo com ele, era uma dessas condigGes, todo 0 seu argumento
deixou implicito que a prépria “anomia” vinha crescendo. Comparadas com o
passado, as condigdes pareciam haver-se deteriorado, apesar —ou talvez por causa
— dos avancos da inddstria. Assim, desde o comego, a “anomia” teve implicagdes
valorativas especificas. Tinha toques de desilusdo com a sociedade industrial
urbana em que estivamos vivendo. Continha uma sugestio de que as condigdes
se haviam deteriorado, um vago sentimento de que estavam ficando piores do
que tinham sido, e de que o passado devia ter sido melhor do que o presente.
Desde entiio, ligou-se a esse conceito um sopro de saudade de um passado mais
risonho e agora perdido, no qual ndo havia “anomia” — um passado que nunca
existiu.

Além disso, desde o comego, o termo teve claras conotagdes morais. Embora
uma imagem contraria, uma imagem que mostrasse O INVerso da “anomia”, nunca
tenha sido tracada de maneira firme e clara, fosse por Durkheim, fosse pelos que
empregaram essc termo depois dele, parecia ser de compreensio geral que o trago
essencial dela era a coesio. Com a habitual concentragio dos interesses da
pesquisa nas dificuldades pelas quais o individuo ¢ assaltado e com sua relativa
indiferenga pelos fendmenos sociais que ndo parecem apresentar dificuldades,

Conclusio 179

poucos estudos, s¢ é que algum, dedicaram-se especificamente a grupos nio
andmicos, pelo fato de eles serem nio anémicos. Com freqiiéncia, a “nomia” ¢ a
roesdo social foram implicitamente concebidas apenas como fatores morais, como
algo positivo e bom, a ser contrastado com a “anomia” e a “falta de coesdo”, que
eram — ¢ provavelmente continuam a ser — concebidas por muitos nio como uma
configuragio social especifica, acima de tudo, mas como uma censura moral.

E possivel que investigagdes mais detalhadas de comunidades presentes e
passadas, que, como a “aldeia” de Winston Parva, ndo sejam “andmicas”, possam
aos poucos levar a uma avaliagio mais factual das condigdes a que se referem
‘conceitos como “anomia” e “falta de coesdo”, ¢ a uma abordagem em que a busca
de ligagdes e explicagdes tenha prioridade em relagdo as valorag¢des afetivas ¢ 2
condenagio moral. No caso da “aldeia”, como vimos, o grau relativamente alto
de coesdo, quaisquer que fossem suas outras fungdes sociais, era tammbém um fator
significativo no poder e status da comunidade. O elevado conformismo as norimas
aceltas, o carater “némico” da vida da “aldeia”, devia-se a uma mescla de uma
crenca sincera no valor do “espirito da aldeia”, por parte de um poderoso grupo
nuclear [core group], com um controle social coercitivo, exercido pelos membros
desse grupo dirigente e por muitos de seus seguidores em toda a comunidade,
tanto sobre os préprios membros quanto sobre os adversarios e desviantes em
potencial. Na medida do possivel, a oposi¢do ¢ o ndo conformismo eram
eliminados ou silenciados. Quando os lideres comunitarios e seus seguidores
falavam da “aldeia”, freqlientemente pareciam suprimir até de sua consciéncia 0s
fatos que ndo se coadunavam com sua imagem idealizada da “aldeia”. Falavam
como se esta realmente fosse, como julgavam que devia ser, uma comunidade
harmoniosa, totalmente unida e inteiramente boa. Muitas vezes, o conceito de
“anomia” é usado de um modo que sugere que as pessoas t€ém em mente, de
maneira tacita, uma imagem contraria, que nio difere muito da que tinha de si o
grupo nuclear de “aldedes™.

Com referéncia ao suicidio e a fendmenos correlatos, o conceito de “ano-
mia”, apesar de sua conotagiio intensamente valorativa, tem prestado bons servi-
¢os. Mas, no correr do tempo, as condigbes sociais a que nos referimos por esse
nome tornaram-se cada vez menos especificas. Antes fecundamente usado por
Durkheim como uma palavra-chave, relacionada com uma hipétese explicativa
passivel de ser testada por outros estudos empiricos, o termo “anomia” é hoje
comumente empregado como se fosse a explicacio dltima de formas de conduta
social ou relagdes sociais censuradas; é quase sempre utilizado com uma sugestio
de queixa ou censura, francas ou veladas. No senudo lato em que costuma
ser empregada atualmente, a propria palavra “anomia” parece requerer uma
explicagdo.

Ha, portanto, uma estreita ligagio entre a capacidade de perceber ¢ estudar
os seres humanos em configuragdes e a capacidade de manter fora da pesquisa
os juizos de valor estranhos ao tema-investigado.-O-reconhecimento de que o
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i ia” ni 'm ser csclarecidos sem que se
conceito ¢ os problemas da “anomia” ndo podem scr L.b(.ldl(.,tl(_l(-).\ sem q
rsa, a das condicdes que ndo sdo anSmicas, € bastante

¢sclareca a configuragdo inve
é porque a escolha dos problemas

Sbvio. Sc¢ o ébvio ndo é visto com clareza, :
considerados dignos ou indignos de estudo costuma ser ditada pelo engajamento
do investigador nos problemas imediatos da socicdade como um n?do. Referida
a uma forma de “mau funcionamento” social, a “anomia” & percebida como um
problema tépico de importincia consideravel e a esse tiu,x,lo_, parece dlgga de
investigacio. Seu inverso, a “nomia”, € tido como “normal”; implica que “tudo
esta bem” e, por conseguinte, ndo parece suscitar nenhum prol;»le}:ma. Desde o
comego, a escolha dos temas de pesquisa € inﬂuenciz.ida por juizos de va.lor
externos e, como se pode constatar, o que é tido como “ruzm” tende a ser prf,ferldo
como tema de pesquisa a0 que é visto como “qu”. HAa uma preocupacao com.
tudo o que cria dificuldades, ndo se dando tanta importancia ao que parece estar
correndo bem. Levantam-se perguntas sobre 0 Primeiro caso: as cosas ruins

pedem explicagdes, mas as “boas”, aparentemente nio. Assim, 0s engajamentos ¢
juizos de valor dai decorrentes tendem a nos levar a perceber grupos de

is e interdependentes como se fossem separados e indepen-

fendmenos inseparave :
dor, podem estar associados

dentes. Ocorre que fendmenos que, para o Investiga :
a valores diametralmente opostos podem ser funcionalmentc 1nterdepe1’1§emei;
o que é julgado “ruim” pode decorrer do que é julgado “bom”, e 0 que € 1/)\0[1‘1 ,
do que é “ruim”, de sorte que, a menos que s¢ possa guardar umaﬂcex.ta dnstancm:
a(ﬁ'chos que se indague sistematicamente sobre as interdependéncias, sobre as
configuragdes, a despeito de o que se constata ser interc?ependente ter valores
diferentes, corre-se o risco de separar aquilo que se manifesta em conjunto. Os
exemplos fornecidos mostram isso com bastante ?lare'za. E por se avaliar 0 crime
e a delingiiéncia como “ruins” e a conformidade as leis e 4s normas como “boa”,
a“anomia” como “ruim” e a estreita integra¢io como “boa”, que se tende a estudar
uma coisa independentemente da outra, num isolamento que ndo encontra
correspondéncia naquilo que de fato observamos. E como se alguém se dispusesse
a estudar e a procurar descobrir explicagdes para as doe.ngas (_ias pessoas sem
estudar pessoas em bom estado de sade. Em termos da investigagdo clfanuﬁca,
o quadro das indagacbes é o mesmo em ambos os casos: nao ha ]usuﬁcauvz:cpara
considerar as investigagdes socioldgicas do que se julga serem formas de. mau
funcionamento”, ou, como as vezes se diz, de “disfuncio”, como um grupo distinto
do que ¢é formado por aquilo que se julga “funcionar bem”. Como mostra 0
exemplo da “aldeia” e do loteamento, ambos podem ser prob'lt'amaS so_cpl:agzcos
igualmente relevantes. Em termos do que se observa na pratica, a flmsaqo d,o~
temas de pesquisa conforme eles se refiram a “disfuncdes” ou a “fungdes” €
inteiramente artificial. Equivale a separar problemas de pesquisa que, na .verdadc!
sdo estreitamente ligados e amiude inseparaveis, em conseqiiéncia do‘s dx-fcrcnto.s
valores que lhes sio atribuidos. Ndo se pode esperar encontrar explicagbes para
o que se julga “ruim”, para um “mau funcionamento” da socicdade, quando nao
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se é capaz de explicar, a0 mesmo tempo, aquilo que se avalia como “bom”,

“normal” ou “funcionando bem”, e vice-versa. O mesmo se aplica a muitas outras

separa¢des baseadas em avaliacGes alheias ao tema estudado. Aplica-se a valoragio
das maijorias como sociologicamente mais significativas do que as minorias. Em
alguns casos, esse pressuposto pode estar certo, mas nio noutros. Se o que sc
verifica é um caso ou o outro, como mostrou nossa pesquisa, depende da
configura¢do inteira. Isso também se aplica as crengas distorcidas sobre os grupos
externos. Quando aqueles que as detém sao poderosos e podem pautar sua agio
nelas, excluindo o grupo externo das oportunidades que estio a seu proprio

. alcance, damos a isso o nome de “preconceito” e o consideramos digno de

investigagdo, talvez na esperanca de que seja possivel fazer alguma coisa a respeito

dele no final. Mas o certo é que ndo se conseguira fazer nada sobre ele se o
“preconceito” for estudado em isolamento, sem referéncia a toda a configuragio
em que ocorre. O fato de geralmente nao se tomarem como “preconceitos” as
crengas distorcidas sobre os grupos externos, por parte de grupos relativamente
fracos, incapazes de agir com base em suas crengas, é mais um exemplo da
necessidade de um arcabougo configuracional como base de classificagdes
separadas.

Por altimo, isso se aplica a0 quadro geral de Winston Parva, tal como aos
poucos foi emergindo. Quando as pessoas se tornam interdependentes, a pesquisa
estd fadada a ser estéril se o investigador as estudar isoladamente e se tentar
explicar sua agregac¢io em grupos como se elas fossem coisas separadas. A meta
de um estudo das configura¢des, como vimos, ndo ¢ enaltecer ou censurar um
lado ou o outro ou estudar o que se poderia considerar “disfuncional”: por
exemplo, estudar a minoria de familias desestruturadas do loteamento num
isolamento inteiramente artificial. Também nesse caso, nossa meta nio foi avaliar,
e sim, tanto quanto possivel, explicar — explicar seres humanos em configuragdes,
independentemente de sua “bondade” ou “maldade” relativas, em termos de suas
interdependéncias. A configuragio das pessoas do loteamento teria sido incom-
preensivel sem um claro entendimento da observada entre as pessoas da “‘aldeia”,
e vice-versa. Nenhum desses grupos poderia ter-se transformado no que era
independentemente do.outro. Eles s6 puderam encaixar-se nos papéis de es-
tabelecidos e outsiders por serem interdependentes. E pelo fato de as ligagdes na
vida social, muitas vezes, serem ligagSes entre fendmenos que, no mundo do
observador, recebem valores diferentes, ou até antagbnicos, que seu reco-
nhecimento exige um grau razoavel de distanciamento.

Nio é preciso nos aprofundarmos mais, neste ponto, nos problemas do
engajamento ¢ do distanciamento,” que, como parte da teoria das configuracdes
de Norbert Elias, foram discutidos noutro texto. De maneira implicita ¢, as vezes,

T

* N. Elias, “Problems-of -involvement-and-detachment®;- British-Journal-of Sociology; “ViL;"3;

p-226ss., 1956.
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explicita, essa teoria desempenhou um papel na condugdo desta pesquisa. Nio
hi nada de novo em perceber e apresentar os fenémenos sociais como configu-
racdes. Alguns termos conhecidos, como “padrdo” ou “situagio”, apontam exata-
mente nesse sentido. Mas assemelham-se a moedas que rodaram tanto de mio
em mio, que as pessoas as utilizam sem dar grande importéncia a seu contetdo
¢ peso. Embora se haja passado a tomar tais conceitos por certos, eles implicam
muitas coisas que continuam carecendo de exame. Apanhados entre o Cila das
teorias holisticas, que fazem os padrdes ou as configuragdes sociais parecerem
algo separado dos individuos, e o Caribde das teorias atomisticas, que as fazem
parecer massas de tomos individuais, muitas vezes ficamos impossibilitados de
discernir e afirmar claramente o que significam esses termos.

Se considerarmos retrospectivamente todo este estudo, sera possivel afirmar
que ele contribuiu de algum modo para esclarecer o problema? Sera que os grupos
de pessoas apresentados podem ser vistos como uma soma dos atos de “eus” e
“outros” inicialmente independentes, que se encontraram numa terra de ninguém
e comegaram a interagir e a formar comunidades, ou padrdes, situagbes ou
configuragbes novas, que seriam fendmenos secundarios somados 4 sua pura
“individualidade” nio social? Porventura o que vimos se coaduna com o pres-
suposto basico das teorias da agfio e outras teorias atomisticas similares, ou seja,
o de que a pesquisa sociolégica tem que partir do estudo dos individuos como
tais, ou de elementos ainda menores — as “a¢des” individuais —, que, sendo 0s
étgﬁésé, compdem a “realidade Gltima” 4 qual se tem que atribuir as propriedades
das entidades compostas, do mesmo modo que, na fisica e na quimica, ha ou
houve uma tentativa de atribuir as propriedades de entidades compostas, como
as moléculas, segundo uma teoria que até nessas 4reas tornou-se um tanto
obsoleta, is propriedades dos 4tomos fisicos, vistos como a “realidade Gltima™
Seria realmente possivel encontrar as explicagdes das configuragdes observadas
numa comunidade como Winston Parva em agdes individuais pré-sociais, em
itomos individuais concebidos como antecedentes das unidades compostas
formadas por eles? Ou ainda, alternativamente, acaso o que se viu em Winston
Parva foi um “sistema social” cujas partes se encaixassem perfeita e harmoniosa-
mente, ou um “todo social” que representasse a “realidade Gltima” por tras de
todas as acdes individuais, e que existisse como uma entidade sui generis, separada
dos individuos? ’

Remeter esse tipo de constructos tebricos a um estudo empirico di uma
visio melhor de seu artificialismo. E facil perceber que os pressupostos te4ricos
que implicam a existéncia de individuos ou atos individuais sem a sociedade sdo
tio ficticios quanto outros que implicam a existéncia de sociedades sem os
individuos. O fato de sermos apanhados na armadilha de uma polaridade
conceitual irreal como ¢ssa — de sermos repetidamente tentados a falar e a pensar
como se s6 fosse possivel escapar de postular individuos sem sociedade postulan-
do sociedades sem individuos ~ ndo pode ser contornado pela simples afirmagio
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de que sabemos que essa polaridade ¢é ficticia.” Muitas tradigdes lingtiisticas ¢
seminticas reconduzem reiteradamente nosso pensamento e nossa fala a essa
mesma trilha. Até certas instituices académicas, como a separagio rigorosa entre
as disciplinas da psicologia e da sociologia, uma supostamente interessada apenas
nos “individuos”, outra pretensamente voltada apenas para as “sociedades”,
baseiam-se nessa polaridade ficticia e estdo sempre a ressuscita-la.

O desconcertante, em todos esses casos, é a persisténcia com que continua-
mos a falar e pensar em termos de uma dicotomia que é, quando muito, uma

‘hipétese de trabalho canhestra, obviamente incongruente com qualquer dado

\gue se possa apresentar, mas que, por razdes que mal chegam a ser explicitadas
¢ decerto ainda nio foram expljcadas, parece dificil de substituir.

E no entanto, como vimos, a razio é bem simples. Também nesse caso, a
capacidade de observar e estudar é perturbada pela preocupag¢io com conjuntos
de valores preconcebidos. A questio que parece estar sempre presente na cabeca
das pessoas, nas discussdes sobre a relagio entre o “individuo” e a “sociedade”,
ndo é uma questdo de fato, mas de valores. Elas formulam e tentam responder
perguntas como “o que veio primeiro, 0 que é mais importante, o individuo ou a
sociedade?”. Mais uma vez, uma polaridade de valores, disfarcada de polaridade
de fato, acha-se na raiz das dificuldades. Como os diferentes grupos de pessoas
atribuem valores diferentes ao que quer que representem esses dois simbolos,
“individuo” e “sociedade”, tende-se a manipula-los, na fala e no pensamento,
como se os dois conceitos se referissermn a duas coisas distintas. A longa contro-
vérsia entre os que reivindicam a prioridade para “o individuo” e os que a
reivindicam para “a sociedade” ¢, pura e simplesmente, sob a miscara de uma
discussdo de fatos, uma controvérsia sobre sistemas de crenca. Um tipo equivo-
cado de conceituagio foi cristalizado numa polaridade aparentemente eterna por
polaridades das sociedades em geral, como a da Guerra Fria, na qual aimportincia

* Debati esses problemas com EH. Carr, que teve a bondade de reconhecer em particular,

embora ndo em piblico, 20 que eu saiba, que lhe fui de alguma serventia no esclarecimento
deles. De tudo o que ji se escreveu, sua abordagem em “O que ¢ a histéria?” é a que mais se
aproxima da minha. Mas, em (ltima anilise, sua exposi¢do nio vai muito além do ponto em
que fica claramente demonstrado o absurdo da polaridade conceitual convencional entre
“individuo™ e “sociedade”. E preciso um pouco mais para libertar dessa armadilha nossos
modos de pensar padronizados. Provavelmente, essa libertagdo ndo serd possivel enquanto
uma luta pelo poder, na sociedade em geral, mantiver as idéias de muitas pessoas aprisionadas
nessa polaridade de valor, enquanto essa luta perpetuar a necessidade de afirmar, em termos
dos slogans atuais, que o “individuo” é mais importante do que a “sociedade”, ou que a
“sociedade” ¢ mais importante do que o “individuo™. Mesmo assim, ¢ possivel que um
esclarecimento tebrico prepare o terreno para um degelo gradativo das polaridades congela-
das. Somente a experiéncia pode mostrar até que ponto, dada a polaridade de poder, os modos
de pensar que vio aquém e além das correspondentes polaridades de valor podem entrar no
pensamento pablico; entretanto, como mais um experimento 7z tive, a tentativa parece ter
valido a pena. (N.E.)
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maior ou menor do “individuo” ¢ da “sociedade” desempenha um papel central.
Uma coisa ¢ fazer uma profissio de fé politica, outra ¢ fazer uma pcsquisg
sociolégica. Nos dados observaveis, ndo ha nada que correspon_da a uma concei-
tuagio como “individuo” ¢ “sociedade”, que implica que existam de fato in-
dividuos sem sociedade e sociedades sem individuos, os quais, de algum modo,
constituem grupos distintos de objetos e podem ser separadamente estudados,
sem fazer referéncia uns aos outros.

A base factual da controvérsia relativa aos valores é bem simples. Os
individuos sempre aparecem em configuragdes ¢ as configuragdes de individuos
sio irredutiveis. Fundamentar a reflexio num Gnico individuo, como se, a
principio, ele fosse independente de todos os demais, ou em individuqs isolaf](?s,
aqui e ali, sem levar em conta suas relagdes mutuas, ¢ um ponto de parpda ﬁC‘ElClO,
ndo menos persistente, digamos, do que a suposi¢do dequea v.1c_1a social _basexa-se
num contrato firmado por individuos que, antes dele, v1‘v1al.n, sozmhgs na
natureza, ou juntos numa desordem absoluta. Dizer que os l]]d]YldU?S exnﬁe;}n
em configuragdes significa que o ponto de partida de toda investngagao SOClOl_O-
gica é uma pluralidade de individuos, os quais, de um 11{10(?0 ou Flc outro, sio
interdependentes. Dizer que as configuragdes sao irredutweli significa que nem
se pode explica-las em termos que impliquem que elas tém algum tipo de
existéncia independente dos individuos, nem em termos que impliquem que os
individuos, de algum modo, existem independentemente delas. _

(fs/T alvez possa parecer que estas consideragbes teoricas ﬁquen? meio deslo-
cadas ao final de uma pesquisa empirica. No entanto, esse talvez seja justamente
um dos lugares em que elas s3o pertinentes. £ exatamente pelo fato de que nem
as teorias atomisticas — como, por exemplo, a teoria da agg?a'o .d'e Pa-rsons, que,
apesar de todas as suas ressalvas restritivas, trata 0s atosAm(-iMduaJs como se
fossem coisas que existissern antes de qualquer interdependéncia —Demas teorias
holistas — que, como algumas formas de marxismo contemporane?, l?arecem
interessar-se por configuragdes sem individuos — sdo part:lcularrilente ,Ut.elS, como
guias para a conduggio de estudos empiricos, que as ’c?nsxderagoes teoncas’d<?ste
tipo ndo sio impréprias ao final de um estudo empirico. ‘Is?so porque, em ulnnrga
instincia, o teste crucial da fecundidade ou da esterilidade de uma teona
sociolégica é a fecundidade ou esterilidade das investigagbes empiricas es-
timuladas por ela ¢ nela fundamentadas. Sob muitos aspectos, 0 estudon de
Winston Parva foi um desses testes. Mostrou em acdo uma teoria das configu-
races. As comunidades e bairros sio um tipo especifico de configuragio. O
estudo mostrou o alcance e as limitagdes das opgdes que elas davam aos
individuos que as compunham. Podemos imaginar um recém-chegado que se
instalasse no loteamento ou na “aldcia™. Quer chegasse sozinho ou com a familia,
ele certamente disporia de algumas alternativas. Poderia, como fiz.:cram mui.tas
pessoas do lotcamento, “manter sua reserva”. Poderia seguir a minoria desordeira.

Poderia tentar penetrar lentamente na sociedade da “aldeia™ Podcria decidir
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rapidamente que nem a “aldeia” nem o loteamento lhe convinham como bairros
e se mudar. Mas, caso permanecesse, tornando-se um “yizinho”, ndo teria como
deixar de ser apanhado nos problemas configuracionais existentes. Seus vizinhos
comegariam 2 “situd-lo”. Cedo ou tarde, ele seria afetado pelas tensdes entre 0s
“estabelecidos” e os “outsiders”. E, se morasse ali por tempo suficiente, o carater
especifico de sua comunidade afetaria sua vida; as configuragdes de que faria
parte adquiririam algum poder sobre ele. E isso se daria com intensidade ainda
maior se ele morasse em Winston Parva quando crianga. O estudo apontou peto
menos um dos muitos modos pelos quais a estrutura da comunidade e do bairro
era capaz de influenciar o desenvolvimento da personalidade dos jovens que ali
cresciam. A transi¢do de uma identificacio com a familia para uma identidade
mais ou menos individual é uma fase crucial do processo de crescimento de todo
ser humano. A pesquisa indicou quio diferente podia ser o padrio dessa fase em
bairros de estruturas diferentes. Apontou a intera¢io entre o lugar da familia na
ordem hierdrquica de um bairro e a formagio da auto-imagem dos filhos dessa
familia. Esse foi um modo de mostrar por que toda teoria que aceita, que ndo
supera explicitamente a maneira habitual de falar de “individuo” e “sociedade”,
explicando a futilidade de se presumir uma espécie de separagio existencial entre
esses dois “objetos”, esta fadada a ficar aquém de sua tarefa. Os problemas de
identidade dos adolescentes sio um pequeno exemplo da interdependéncia entre
o que se pode tender a classificar como um problema puramente “individual” e
um problema puramente “social”. Mais uma vez, o estudo indicou o cariter
processual das configuragdes, que se evidenciou a0 longo de todo o trabalho,
quer concentrissemos a aten¢io no desenvolvimento dos individuos, quer a
concentrassemos, por uma perspectiva mais ampla, no desenvolvimento do bairro
e da comunidade.

Nio hi davida de que, sob muitos aspectos, configura¢des como as
estudadas nesta pesquisa exercem um certo grau de coercio sobre os individuos
que as compdem. Algumas expressdes usadas com referéncia a situacbes es-
pecificas, como “mecanismos” ou “armadilha”, pretenderam apontar para essa
forca coercitiva. Uma das mais intensas for¢as motivadoras daqueles que insistem
em fazer suas reflexdes tedricas sobre as sociedades a partir dos “individuos per
s¢”, ou de “atos individuais”, parece ser o desejo de afirmar que, “basicamente”,
o individuo é “livre”. Ha um certo horror 2 idéia de que as “sociedades”, ou, para
dizé-lo de maneira menos dbbia, as configuragbes que os individuos formam
entre si exercem algum poder sobre esses individuos e restringem sua liberdade.
No entanto, sejam quais forem nossos desejos, mediante o simples exame dos
dados disponiveis, ndo se pode evitar o reconhecimento de que as configuragdes
limitam o Ambito das decisdes do individuo e, sob muitos aspectos, tém uma forca
coereitiva, ainda que esse poder ndo resida fora dos individuos, como muitas

vezes se leva a crer, mas resulte-meramente da interdependéncia entre ¢les. O
medo de que-se possa magicamente: priva-los ‘de sua liberdade, pela-simples
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alirmacio, pelo simples enfrentamento do fato de que as configuragdes de
individuos podem ter um poder coercitivo sobre os individuos que as formam, é
um dos principais fatores que impedem os seres humanos de reduzir essa forga
coercitiva, pois somente compreendendo melhor sua natureza ¢ que poderemos
ter esperanga de adquirir algum controle sobre ela. Talvez, através de uma melhor
compreensdo das forgas coercitivas que atuam numa configuragio como a dos
estabelecidos e outsiders, possamos conseguir, no devido tempo, conceber
medidas praticas capazes de controla-las.

APENDICE 1
Aspectos sociologicos da identificagdo

3

Os problemas da identificagio tém sido estudados por diversos angulos. S. Freud
e G.H. Mead figuraram entre os primeiros, neste século, a estimular o interesse
nesses problemas; a contribuigio de Freud pode ser encontrada em Totem e tabu
e em Psicologia das massas e andlise do ew, bem como em suas Novas conferéncias
introdutdrias sobre psicandlise ¢ alguns artigos mais curtos; a contribui¢io de Mead
acha-se em Mind, Self and Society. Muitos outros seguiram essa trilha ou foram
além dela, e qualquer selecio seria arbitraria. Mas talvez seja Gtil mencionar
algumas contribui¢des que apontam, explicita ou implicitamente, para a impor-
tincia socioldgica dos mecanismos de identificagio:

S.H. Foulkes, “On introjection”, nternational Journal of Psychoanalysis, 1937,
18, p.269ss.

L.P. Holt, “Identification. A crucial concept for sociology”, Bulletin of the
Menninger Clinte, 1950, 14, p.164ss.

L.P. Howe, “Some sociological aspects of identification”, Psycko-Analysis and
the Social Sciences, vol1V, 1955, p.61. R R o

EX. Erikson, “The problem of ego identity”, Journal of the American
Pyychoanalytical Association, 1956, 4, p56. E A

EH. Erikson, Young Man Luther. A Study in Psycko-Analysis and History,
1958, p.106ss. e e ‘ ‘

A énfase de Louisa P. Howe no vinculo entre a identificacio e a heranca
social chegou a0 meu conhecimento depois que nossa experiéncia em Winston
Parva havia chamado minha atencgio para esse mesmo vinculo, tal como observado
naquela comunidade. Em ambos os casos, a énfase se opde a atribuigio acritica
da heranca de continuidades entre as geragbes a mecanismos biolégicos, quando
ela é perfeitamente explicivel em termos dos mecanismos sociolégicos da
hereditariedade. Os comentérios de L.P. Howe sobre as tendéncias biologizantes
de Freud nio sdo injustificados e se mostram uteis neste contexto, embora seja
muito mais compreensivel que um homem como Freud — que recebeu grande
parte de sua formacgio no século XIX — exibisse tais tendéncias do que elas
continuem a ser largamente difundidas e aceitas em meados do século XX,
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