CAPITULO 14

Demonstracdo e
instrugBes verbais

Conceito: Métodos eficazes de prover instrugies para djudar wma pessoa a aprender habilida-
des motaras dependem das habilidides e dos objetives instrucionats.

pitulo, voce serd capaz de-

®  Descrever o que um observador pereehe a pattir de uma demonstracio qualificada

de uma hahilidade

chegar a essa conclusio.

praricam uma habilidade.

a e 05 pr

yoedi tos que o5 estudiosos usaram para

Discutir a influgncia de principiantes observando outros principiantes, enguanto

Identificar as principais caragteristicas das duas teorias predominantes sobre a

maneira como 4 observacio de uma demonstragio ajuda uma pessoa a aprender

uma habilidade morora,

®  Dar cxemplos de como as instrugaes podem influenciar o local para onde uma
pessoa direciona sua atengio quando desempenha uma habilidade.
®  Delinir sugestdes verbais e dar exemplos do modo como elas podem ser usadas em

situages de aprendizagem ou reapre

fizagem de habilidades.

Aplicagio

Se vocé quisesse instruir alguém sobre
o modo de desempenhar uma habilidade,
como o faria? Py vocé d
traria 2 habilidade, descreveria o que fazer
verbalmente ou usaria alguma combinagio
das duas abordagens. Porém, vocé corhece
o suficiente sobre 2 eficicia desses diferentes
meios de comunicagio para saber qual esco-
lher ou quando usar cada um ou ambos?

A demonstragio de habilidades &, sem dii-
vida, o meio mais comum de comunicar como
desempenhi-las. Encontram-se demonstragoes
numa ampla variedade de situagdes de aquisi-
o de habilidades. Por exemplo, um professor
de Educagio Fisica poderd demonstrar como
dar uma tacada no golfe para uma classe nu-
merosa. Um professor de gindstica aerdbica
noderd demonstrar 2 uma classe 0 mado de

desempenhar uma sequéncia especial de ha-
bilidades. Um técnico de beisebol poderi
mostrar a um jogador a forma correta de bater
uma bola com pouca forca. Num contexto de
reabilitagio, um terapeuta ocupacional pode-
r4 demonstrar a um paciente 0 modo de abo-
toar uma camisa, ou um fisioterapeuta poderd
d aum cadei o modo de passar
da cama para a cadeira. Considere também
alguns exemplos de como os profissionais de
outras 4reas usam 2 demonstragio como uma
estratégia instrucional. Instrutores de gindstica
aerébica e de preparo fisico sempre demons-
tram a0s seus alunos o0 modo de desempenhar
habilidades especificas. Instrutores de Pilates
¢ ioga mostram aos seus alunos como desem-
penhar movimentos especificos. E preparado-
tes fisicos, comumente, demonstram técnicas
para romper 2 fita de chegada aos seus alunos

de atletismo.




QO profissional demonstra uma habi-
lidade porque acredita que, dessa forma, o
aprendiz recebe uma quantidade maior e
mais til de informagées no menor tempo.
Contudo, deve-se saber quando a demons-
tragdo ¢ eficaz e quando ela é menos eficien-
te que alguma outra forma de comunicar o
modo de desempenhar uma habilidade.

Da mesma forma, o instrutor deve saber
quando as instrugdes verbais sio um meio
eficaz de comunicar como desempenhar uma
habilidade. E quando essas instrugées verbais
sao dadas, o que caracteriza as mais eficazes?

Problema de aplicagio a resolver
Descreva uma habilidade motora que
vocé pode ajudar as pessoas a apren-
derem. Descreva como lhes forneceria
informacdes sobre 0 modo de desem-
penhd-fas, antes de elas comecarem a
pratici-la. Mostre por que apresentaria
essas informagdes de uma determinada
maneira ¢ nio de outra.

Discussio

E irdnico que, embora a demonstragio
seja um método muito comum de fornecer in-
formagbes sobre como desempenhar uma ha-
bilidade, néio haja tantos estudos relacionados a
ela como se esperaria. Entretanto, nos dltimos
anos, os pesquisadores m mostrado um inte-
resse crescente no papel da demonstragio na
aprendizagem das habilidades matoras.

Parece haver pelo menos duas razoes
para o interesse crescente em demonstragio e
aprendizagem de habilidades. Uma razio é o
aumento fenomenal do interesse no papel da
visio na aprendizagem de habilidades. Visto
que demonstrar como executar uma habili-
dade, normalmente, envolve uma observagio
visual por parte do aprendiz, os pesquisado-
res tém usado o estudo da demonstragio e
da aprendizagem de habilidades para avaliar
como o sistema visual estd envolvido na aqui-
si¢io e no desempenho de habilidades. Oucra
razio para o interesse atual é que se sabe tio

mavirn onhea A mmamaien aficianre Ao imenis

mentar essa estratégia instrucional comum.
Consequentemente, os estudiosos tém con-
centrado seus esforgos para desenvolver o en-
tendimento da importincia da demonstragio
no ensino ¢ na aprendizagem de habilidades.

Demonstragio

Os termos modelagem e aprendizagem
de observagdo sio frequentemente usados de
forma alternada com demonstragio. Este al-
timo ser4 usado neste livro, porque ele é mais
especifico do contexto das instrugdes sobre
como desempenhar uma habilidade.

Numa anilise abrangente de uma pes-
quisa investigando o papel da demonstragio na
aquisi¢io de habilidades motoras, McCullagh e
Weiss (2001) examinaram indicios de que a
demonstragio é mais eficaz em determinadas
circunstincias que em ourras. E num artigo
que analisava uma pesquisa a respeito de ins-
trugdes de habilidades esportivas, Williams e
Hodges (2005) questionaram vérias crengas
populares que influenciam a prérica e a ins-
trugdo no creinamento do futebol, Uma das
crengas questionadas, que os pesquisadores
listaram como “mitos”, foi “Mito 1: As de-
monstragdes sio sempre eficazes em transmi-
tir informagées ao aprendiz” (p. 640). Logo,
as duas andlises, relacionadas com a eficicia
da demonstragio como uma estratégia ins-
trucional, concluiram que o profissional deve
usar a demonstragdo s6 depois de definir que
a situagio realmente justifica o seu uso, em
vez de alguma outra forma de provimento
de informagio sobre o desempenho de uma
habilidade. Nas seges a seguir, tratar-se-d de
alguns assuntos importantes que os profissio-
nais devem levar em consideragio, antes de
tomar essa decisdo instrucional.

O que o observador percebe numa de-
monstracio

A decisio sobre as situagées em que a
demonstragio é preferida deve ser baseada no
conhecimento daquilo que uma pessoa real-
mente “v&” quando uma habilidade ¢ demons-

renda Mhramra nsien Aa malaves “eE” am van da

“olha”. Aquilo que se vé e aquilo que se olha
podem ser bem diferentes. O que se vé ¢ aquilo
que se percebe naquilo que se olha. Essa dis-
tingio ¢ especialmente refevante 2 discussio da
demonstragio, porque aquilo que uma pessoa
percebe numa demonstragio ndo ¢ necessaria-
mente algo especial que ela olhe ou procure.

del

gem o uso da d ragio como
meio de transmitir informagdes sobre o modo
de desempenhar uma habilidade.

aprendizagem de observagio aprendizagem de
uma habilidade pela observagio de uma pessoz
desempenhando a habilidade; ambém conhecida
como modelagem,

E importante também ter em mente
que 2quilo que se percebe pode estar no nivel
do conhecimento consciente ou inconscien-
te. Por exemplo, quando as pessoas sio soli-
citadas a descrever verbalmente o que viram
numa demonstragio, que as ajudaram a de-
sempenhar uma habilidade, elas nem sempre
ddo uma explicagiio precisa.

As investigacbes mostraram coerente-
mente que o observador percebe, a partir da
demonstragio, as informages sobre o pa-
drio de coordenagio da habilidade (Horn e
Williams, 2004; Scully e Newell, 1985). Mais
especificamente, ¢ observador percebe e usa ca-
racteristicas invaridveis do padrio do movimen-
to coordenado para desenvolver scu proprio
padrio para o desempenho da habilidade.

Dois tipos de investigagio fundamen-
tam esse ponto de vista. Um envolve a inves-
tigacio da percepgio visual do movimento;
o ourro é a investigagio da influéncia da de-
monstragio na aprendizagem de uma habi-
lidade complexa. Considerados juntos, esses
dois tipos de pesquisa indicam que o sistema
visual detecta automaticamente, numa in-
varidvel do padrio motor, informagées para
determinar como produzir a agio observada.
De alguma forma, que os cientistas nao en-
tendem toralmente e continuam a debater, a
pessoa transfere a informagcio percebida para
comandos motores a fim de produzir a agio.

A percepgio visual do mavimento

Investigagdes sobre a percepcio do mo-
vimento humano tentam responder a ques-
tdes sobre 0 modo como as pessoas reconhe-
cem padrées motores observados no seu dia
a dia. Um principio desenvolvido a partir
dessa pesquisa é que as pessoas raramente
usam caracteristicas especificas de compo-
nentes individuais de um padrio para emitir
opinides sobre o padrio. Antes, elas usam as
informagdes relativas sobre as relagbes entre
0s virios componentes.

Usando um procedimento conhecide
como técnica de luz pontual, os estudiosos
identificaram as informagées relativas en-
volvidas na percepgio visual do movimento
humano. Esse procedimento consiste em co-
locar luzes ou marcadores com refleror de luz
nas articulagdes de uma pessoa, que é filmada
ou gravada em video desempenhando uma
agdo ou habilidade. A seguir, o pesquisador
passa o filme ou o video, de forma que a pes-
s0a que o assiste vé apenas pontos brilhantes
em movimento. O primeiro caso relarado do
uso desse procedimento (Johansson, 1973)
mostrou que as pessoas podiam rotular com
precisdo diferentes padroes de marcha, como
andar ¢ correr, observando os padrées dos
pontos em movimenro. Mais tarde, Cutting
e Kozlowski (1977) mostraram que, obser-
vando os padrées dos pontos em movimen-
to, elas conseguiam realmente identificar os
amigos. Usando uma simulagio de compu-
tador, Hoenkamp (1978) mostrou que a ca-
racteristica morora que as pessoas usam pata
identificar padrées diferentes de marcha nio
¢ qualquer varidvel cinemitica, mas a relzdo
da duragio de tempo entre os movimentos de
ida e volta da parce inferior da perna.

Essa investigagdo pioneira sobre a per-
cepgio do movimento humano forneceu
duas conclusées importantes que auxiliam
a compreensio da aprendizagem de ob-
servacio. Primeira, as pessoas conseguem
reconhecer padrées diferentes de marcha
com precisio sem ver o cOrpo inteiro ou
todos os membros se movendo. Segunda,
as informacdes mais importantes aue elas
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Percepgio da agio de arremessar pela observagio de um mostrador de luz pontuat

Um experimento feito por Williams (1988) prové um exemplo do uso da téenica de luz pontual. Oi-
tenta adultos (de 18 a 25 anos de idade) ¢ oitenta adolescentes (de 14 ¢ 15 anos de idade) observaram
um mostrador de luz pontual em um video que exibia a visio lateral do brago de uma pessoa sentada,
jogando uma pequenz bola de plistico num alvo (Figura 14.1). O video mostrava apenas pontos de
luz nas articulagées do ombro, cotovelo ¢ punho da pessoa arremessando a bola. O autor exibiu o
video aos participantes trés vezes e, a seguir, perguntou-lhes o que tinham visto. Os resuitados mos-
traram que 66% dos adolescentes e 65% dos adultos responderam que tinham visto um movimento
de arremessar. Outros 25% dos adultos ¢ 23% dos adolescentes forneceram essa mesma resposta apds
verem o vidco uma outra vez.

c.

FIGURA 14.1 — Um exemplo do uso da técnica de luz pontual na pesquisa de aprendizagem
motora. {2} O modelo demonstrando o artemesso de uma pequena bola num alvo. (b) Uma
imagem estética de um mostrador de luz ponrtual, exibindo o brago do modelo com luzes nas
articulages do ombro, cotovelo ¢ punho. (c) Quatro quadros de imagem fixa do video apresentado
para os participantes. Da esquerda para a direita, 0 brago no inicio do arremesso, na flexio maxima,
na liberagio da bolinha ¢ na conclusio do arremesso. [Reproduzidos com autorizagio do autor e
do editor. De: WiLLtams, ]. G. Visual demonstration and movement production: Effects of timing
variations in a model’s action. Perceprual and Motor Skills, v. 68, p. 891-96, 1989. © Perceptual
and Motor Skills 1989.]

recebem a fim de distinguic um tipo de pa-
drio de marcha de um outro nio é qual-
quer caracteristica da marcha, como a ve-
locidade dos membros. Em vez disso, usam
a relagdo invaridvel de tempo relacivo entre
dois componentes da marcha. A partir des-
sas conclusdes, pode-se supor que as rela-
¢bes invaridveis no movimento coordenado
constituem a informagio crucial envolvida
na aprendizagem de observagio.

Investigando o que o observador percebe
numa demonstragio qualificada

O segundo tipo de pesquisa, fornecen-
do indicios sobre 0 que um observador apro-
veita da demonstragio de uma habilidade,
prové um indicio mais direto de que as pes-
soas percebem relagbes invaridveis. Um exem-
plo é um experimento feito por Schoenfelder-
-Zohdi (1992) em que os sujeitos praticavam
uma tarefa de simulador de esqui alpino,
mostrada na Figura 14.2,
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técnica de luz pontual um procedimento de pes-
quisa para definir as informagdes relativas que as
pessoas usam para perceber e identificar as agdes
coordenadas do homem; consiste em colocar
LEDs (diodos de emissio de luz) ou material re-
2 em dererminadas articulagdes de uma
puir, filmar ou gravar em video o de-
sempenho da agio. Quando um observador assiste
ao filme, cle vé apenas os pontos de luz dos LEDs
ou dos marcadores com refletor de luz, identifi-
cando a

culagdes em agio.

Esse simulador consistia em dois trilhos
rigidos, paralclos ¢ convexos sobre os quais
havia uma placaforma mével. Um partici-
pante ficava com os dois pés sobre a plata-
forma ¢ devia mové-la para a direita e para a
esquerda o mais longe possivel (55 cm para
cada lado), com movimentos ritmicos em zi-
gue-zague. A plataforma estava conectada de
ambos os lados a cada extremidade do apa-
retho, por meio de faixas clasticas reforcadas
que faziam que cla sempre retornasse  posi-

FIGURA 14.2 — Uma pessoa d hando num
P
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3o central (normal). Assim, o participance
tinha de aprender a controlar 0 movimento
da plataforma com movimentos suaves de es-
quiador, exatamente como o faria se estivesse
realmente esquiando. Eles praticaram essa
habilidade por vérios dias, depois de terem
observado um modelo treinado desempe-
nhar a tarefa, ou terem recebido informagoes
verbais sobre o objetivo da tarefa. Uma ani-
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lise dos movimentos dos membros mostrou
que os participantes, que tinham observado
a demonstragio qualificada, desenvolveram
padrédes de movimento coordenado durante a
prdtica mais cedo que aqueles que ndo tinham
observado a demonstragio, A Figura 14.3
mostra um exemplo desses resultados.
Semelhangas entre as caracteristicas
de coordenagio de um modelo treinado e

as de um principiante fornecem indicios
importantes de que os observadores das de-
monstragdes qualificadas detectam e usam
caracteristicas invaridveis de coordenagio
para orientar o proprio desempenho de uma
habilidade. Entretanto, um suporte mais
forte para essa conclusio vem de indicios de
semelhangas de desempenho, que resultam
de observagdes de modelos de corpo intei-
ro ¢ luz pontual. Um exemplo desse tipo de
indicio foi fornecido por Horn er al. (2005).
Eles descobriram que abservadores, que assis-
tiam a exibigoes de video € aqueles que viam
exibi¢bes de luz pontual de uma habilidade
como no chute do furebol, nio mostraram
diferengas na imitagio das caracteristicas
motoras relativas do modelo.,

_ m—

A influéncia das caracteristicas da habilidade

As investigagbes sobre a influéncia da
demonstragio na aprendizagem produzi-
ram achados duvidosos sobre a eficicia da
demonstragio de habilidades.

Alguns pesquisadores descobriram que a
demonstragio leva 2 uma aprendizagem de ha-
bilidades melhor que outras formas de instrugio;
outros descobritam que ndo. Porém, como sa-
lientaram Magill e Schoenfelder-Zohdi {(1996),
um exame mais detalhado dessa investigagio
leva 4 conclusio de que a influéncia da demons-
tragio na aquisicio de habilidades depende das
caracteristicas da habilidade sendo aprendida. A
caracteristica mais importante do efeito benéfico
da demonstraggio ¢ que essa habilidade requer a
aquisicio de um novo padrio de coordenaggio.
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A basc neural da aprendizagem de observagio: neurdnios-espelho no cérebro
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FIGURA 14.3 — Diagy ingulo-ingulo do joelho esquerdo e do quadril esquerdo de duas pessoas praticando
no simulador de esqui alpino. Os dois grificos mostram a relagio dessas articulagbes depois de um dia de prética. O
grifico superior € da pessoa que ebservou a demonstragio de um modelo treinado; o grifico infedior ¢ da pessoa que
no observou a demonstragio. [De: ScroeNFELDER-ZOMDY, B, G. fnuestiganing the informational nasure of & modeled
visual de ion, tese de d do, Universidade Estadual de Louisiana, 1992, Reimpresso com aucorizacio.}

No inicio dos anos de 1990, ncurocientistas italianos, liderados por Giacomo Rizzolatti, descobriram
que, quando macacos observavam um outro macaco estender o brago para pegar algo, neurdnios na drea
F5 do cortex pré-motor tornavam-se ativos (Rizzolatti e Craighero, 2004; Miller, 2005). Esses neurdnios,
conhecidos como neurénios-espelho, sao classificados como uma classe especifica de neurdnios visomotores
no cérebro. A questdo importante para o entendimento da base neural da aprendizagem de observagio,
entre 0s seres humanos, é essa: O cérebro h contém ne

indicios da existéncia de dnios parecidos no cérebro h

pelho? Virios estudos forneceram

Num estudo, um grupo de neurocientisaas de Los Angeles, Califérnia. reuniu dados de sete estudos de IRMY,
em que as pessoas observaram e imitaram movimentos simples de dedos (Molnar-Szakacs et al,, 2005). Os
pesquiszdores notaram que, durante 2 observagio, dreas especificas se ativaram no giro frontal inferior (GFI), que
estd situado no lobo froneal inferior do cértex cerebral. Duas segdes do GFl se acivaram durante a observagio (o
pars triangularis ¢ a secio dorsal do pars opercuelaris), mas ndo durante a imitagio do movimento. Curiosamente,
o GFl inclui a regido do cérebro conhecida como a drea de Broca, que ¢ imporeante na produgio da fala.

Pesquisadores na Alemanha (Zentgraf et al,, 2005) usaram IRMf para avaliar a advidade cercbral durante a
observagio de movimentos de ginistica de corpo inteiro, Os resultados mostraram que, quando os participantes
foram solicitados 2 observar com a intengio de se imagi imitando os movi foi registrada ativagio
na drea motora suplementar (AMS) do céreex. De forma interessante, quando os participantes foram solicitadas
a observar os movimentos com a intengio de julgar a precisio ¢ a coeréncia, a pré-drea motora suplementar se
ativow. Outras pesquisas de IRMf descobriram uma atividade similar 2 de neurdnios-espelho na cortex parietal,
que estd envolvido na integragio vi i hemisférica (facoboni e Zaidel, 2004), ¢ no cortex temporal
lateral, que estd envolvido no p de i visual lexo (Beauchamp et a,, 2003).

P

Implicagoes climicas de um sistema de neurénios-espelbo: Numa anilise de pesquisa sobre neurbnio-
espelho, em Londbres, Inglaterra, Pomeroy € sua equipe (Pomeroy et al., 2005) concluiram que a existéncia
de um sistema humano de neurénios-espelho no cérebro sugere o uso benéfico da terapia, bascada na
abservagio, para a reabilitagio do movimento do brago, em pacientes pés-AVC. A terapia envolveria esses
pacientes observando os movimentos de braco de uma pessoa saudivel, durante atividades direcionadas a
um objetivo. Infelizmente, ndo hd estudos que tenham investigado esse tipo de terapia; assim, a sugestio

a ser uma hipé perando ser testada num contexco clinico.




Observa-se isso claramente quando se
organiza em duas categorias os resultados das
investigages sobre o efeito da demonstragdo
na aprendizagem de habilidades. Em uma
categoria estdo 0S eXperimentos, em que os
participantes aprenderam mais depressa de-
pois da demonstracio do que de outras for-
mas de instrugio. Nos experimentos dessa
omnnmola. os participantes, normalmente,
aprenderam habilidades que requeriam deles
a aquisi¢io de novos padrtdes de coordenagio
de membros. Em outra categoria estio os ex-
perimentos em que os participantes, mnn&:ann.
te, nio aprenderam as habilidades melhor apés
observarem as demonstragbes, do que apds re-
ceberem outras formas de instrugio. Nesses
experimentos, os participantes praticaram
habilidades que requeriam deles a aquisigao

de novas caracteristicas de parimerro para
padrées bem-aprendidos de coordenagio de
membros,

Observando demonstragdes qualificadas
Um principio comum de orientagio
para demonstrar uma habilidade é que o
demonstrados deve desempenhd-la correta-
mente. Por que uma demonstragio mais pre-
cisa conduz a uma aprendizagem melhor? H4
duas razdes evidentes na literatura da pesqui-
sa. A primeira razio resulta da discussio da
percepcio da informagio, na segdo anterior.
Se o observador percebe e usa informagées
relacionadas com padrées motores invaria-
veis, ¢ légico esperar que a qualidade do de-
sempenho resultance da observagio esteja re-
lacionada com a qualidade da demonstragao.
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no ténis,

que enfatizavam os elementos bisicos do voleio.
n

observado as modelos de di ou

Principiantes aprendem observando outros principiantes: aprendendo o voleio no ténis

Um experimento feito por Hebert e Landin (1994) ilustra bem como os profissionais podem facilicar a
aquisicio de habilidades pelos principiantes, fazendo-os obscrvar outtos principiantes.

Participantes: Estudantes universitirias sem qualquer treinamento formal anterior ou participagio regular

Tarefa: Dar uma rebatida de frente no voleio, com 2 mdo nio dominante.

Procedimentos da prdtica: Primciro, tadas as participantes viram um videoteipe com instrugdes breves

Grupo modelo de aprendizagem: As participantes praticaram o volcio por cinquenta tentativas; o
instrutor forneceu feedback verbal ap6s cada tencativa. Cada estudante desse grupo tinha uma ou-
tra, sem ser do grupo, que observava e ouvia o videoteipe das suas tentativas da pritica.

Grupos de observadoras: Apés observarem as modelos de aprendizagem, as participantes foram
divididas em dois grupos e comegaram as cinquenta tentativas da pracica

Grupo de observadoras com fecdback verbal: As participantes desse grupo receberam feed-
back verbal do instrutor apés cada tentativa da prética.

Grupo de observadoras sem feedback verbal: As participantes desse grupo nio receberam
feedback verbal do instrutor apés cada tentativa da pritica.

Grupo de controle: As participantes desse grupo praticaram as cinquenta tentarivas do volcio sem ter

bido feedback verbal do instruror.

P )

Concluséo: Fazer jogad pri
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Resultadas: Num pés-teste de voleio aplicado depois das tentativas da prética, os dois grupos de observadoras
tiveram um desempenho melhor do que o grupe de controle.

de ténis abservarem ouwros principiantes praticando uma habilidade,
antes de iniciarem a sua prdrica, ird facilitar a aprendizagem dessa habilidade.

Outra razio é que, além de obter infor-
maghes de coordenagio, um observador per-
cebe cambém informagdes sobre a estracégia
usada pelo modelo para solucionar o problema
do movimento. Normalmente, o observador
tena, entio, imitar essa estratégia nas suas ten-
tativas iniciais de desempenho da habitidade.

Principiantes observando a pratica de ou-
tros principiantes

Embora tedrica ¢ empiricamente seja
preferivel que os principiantes observem
demonstradores qualificados, hd indicios
de que os principiantes podem obter bene-

icios na mm:.n:&NmmnE. mesmo observan-
do demonstradores nio treinados, especial-
mente se os dois grupos forem principian-
tes. Isso significa que os modelos sdo “de-
monstradores” s6 porque os observadores
esto assistindo 4 sua prdtica.

Uma vantagem desse uso da demons-
tragio ¢ que cla desestimula a imitagio do
desempenho de um modelo qualificado e es-
timula o observador a se empenhar em resol-
ver um problema de forma mais ativa, Indi-
cios dos beneficios dessa abordagem remon-
tam aos anos de 1930 (Twitmeyer, 1931),
embora um interesse maior nessa aborda-
gem nio tenha se desenvolvido até Adams
(1986) publicar seus experimentos. Desde
entdo, outros estudiosos tém v_.OnE.un_o in-
vestigar 0 uso e o beneficio da observagio de
um modelo sem qualificagio (McCullagh e
Meyer, 1997; Pollock e Lee, 1992; Weir
e Leavict, 1990). Os resultados dessas in-
vestigagbes mostraram coerentemente que
principiantes, que observam oucros princi-
piantes praticando uma habilidade, terdo um
desempenho de nivel mais elevado que o dos
principiantes que eles observaram.

Uma forma de implementar eficaz-
mente esse uso da demonstragio é colocar
os estudantes, atletas ou pacientes em pares
nas situagdes em que um dos pares desempe-
nha a habilidade, enquanto o outro observa.

Apbs algumas tentativas ou algum cem-
po, o par inverte os papéis. Com base no que
se sabe da literatura sobre a pesquisa, a apren-
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10 Manual de Laboratério do Centro de
m On-line, prové uma oportunidade
rtie como um principiante observando ou-
tre principianie praticando pode facilitar a aprendi-
rvador, quando este comegar a prati-
acle, (Os textos do size estdo em inglés.)

para

dizagem da habilidade pode ser facilicada
ranto para o exccutante como para o obser-
vador, quando o professot, técnico, terapeu-
ta, ou alguma outra pessoa versada no assun-
to fornece um feedback verbal ao execurtante.
Ourat estratds

cficaz é fornecer a0 observador
do par uma lista com os aspectos essenciais da
habilidade. O observador deve procurar cada
aspecto, verificar na lista e, a seguir, dar um
Jeedback ao cxecutante. Nessas condiges, o
obscrvador s¢ empenha efetivamente numa
atividade de resolugio de problema, que ¢
provcitoso para a aprendizagem. O aprendiz
abserva o que 0 modelo sem teeino faz, o que

0 cspec

sta” lhe diz que estd errado com a
tentativa, o que o modelo faz para corrigir os
erros, ¢ como cle esci se saindo nas tentativas
seguintes

O timing c a frequéncia da d ragio
de uma habilidade
Uma das razoes para demonstrar uma

habilidade ¢ comunicar como desempenhi-
-la. Para o principiante. a demonstragio pro-
v& um meio clicaz de comunicar o padrao
motor geral da agio ou da habilidade. Como
se discutiu no Capitulo 12, Gentile considerava
ser esse o objetivo do primeiro estigio da apren-
dizagem. Quando aplicada a0 uso da de-
monstragdo, a perspectiva de Gentile sugere
duas coisas. A primeira é a vantagem de se
demonstrar uma habilidade antes que a pessoa
comece a praticd-la. A segunda ¢ a continuida-
de dessa demonstragio durante a prdtica com a
frequéncia necessdria,

Salientou-se, anteriormente, que uma
demonstragio qualificada comunica as carac-
teristicas invaridveis de um padrio do movi-
mento. Se esse é 0 caso, espera-se que, quanco
maior a frequéncia com que o principiante



observar uma demonstragio qualificada, mais
oportunidade ele terd de adquirir o padrio do
movimento. Pelo menos duas investigagoes
fundamentam esse Gltimo ponto de visea. A
primeira, feita por Carroll e Bandura (1990),
envolve a aprendizagem de padrées motores
complexos de um joystick de computador; a
segunda, feita por Hand e Sidaway (1993),
envolve a aprendizagem de uma habilidade
no golfe. Os dois experimentos forneceram
indicios de que observagées mais frequentes
do modelo produziram uma melhor aprendi-
zagem de habilidades.

Um experimento feito por Wecks e
Anderson (2000), que investigou o proble-
ma do timing das demonstragées, prové um
conhecimento a mais sobre as questées do
timing ¢ da frequéncia. A habilidade de-
monstrada envolvia um jogador de voleibol
nxmnlnﬂ—nn ﬂ%ﬂhcgao um mﬂﬂr—ﬂ mvo—- nmap
Os participantes, que ndo tinham experiéncia
anterior com esse tipo de saque, assistiram a
um video com dez demonstragées e execurta-
ram trinta saques. O grupo total anterior 4
prética assistiu a todas as dez demonstragées
antes &ﬂ €Xecutar os Hﬂm—.—ﬁﬂ mNAMC.NMW [+] m—.:muo
incercalado observou uma demonstragio e, a
seguir, executou trés saques em série 20 _oamo
do periodo de pritica, o grupo combinado
viu cinco demonstragdes antes de executar
quinze saques, viu mais cinco demonstragoes
e executou os Gltimos quinze saques. Todos
os participantes fizeram dois testes de reten-
€20, 5 minutos ¢ 48 horas depois da sessio
de pritica, respectivamente. Os resultados
(Figura 14.4) mostraram a vantagem das con-
digbes de pré-prdtica e de combinagdo, visto
que ambos levaram a resultados melhores em
forma e precisio do que o grupo intercala-
do. Em relacio a0 timing e i frequéncia das
demonstragées, esses resultados indicam que
virias demonstrages devem preceder a prati-
ca. Embora fosse interessante ver como esses
programas de demonstragio teriam influen-
ciado a aprendizagem se eles tivessem sido
implementados em virios dias, os resultados
para uma sessio de prética revelam a impor-
tincia da demonstragio anterior A pratica.

Modclagem auditiva

Até o momento, a discussio focalizou a
demonstracio visual. Entreranto, existem ha-
bilidades para as quais a demonstragio visual
¢ menos eficaz para a aprendizagem do que
outras formas de demonstragio. Um exem-
plo ¢ uma habilidade para a qual o objetivo é
se mover num determinado padrio de ritmo ou
tempo de movimento. Para esses tipos de habi-
lidade, uma forma auditiva de demonstragio
parece funcionar melhor.

Um bom exemplo da investigagio sobre
a eficicia da modelagem auditiva, quando o
objetivo € um tempo de movimento especifi-
o, ¢ um experimento feito por Doody, Bird e
Ross (1985). A tarefa requeria que as pessoas
desempenhassem um movimento complexo
em sequéncia com uma mio, num tempo de
movimento padrio de 2,1 segundos. Grupos
de demonstragio visual e auditiva observa-
ram um videoteipe de um modelo experiente
ances de cada tentativa de prédtica. O grupo
de demonstragio visual viu apenas as ima-
gens ¢ ndo ouviu som algum. O grupo de
demonstragio auditiva ouviu apenas o som ¢
nao viu a tarefa desempenhada pelo modelo.
Os resultados mostraram que o grupo que
ouviu o som do desempenho saiu-se melhor
que o da demonstragio visual apenas.

Dois exemplos da vantagem da mode-
lagem auditiva, para ajudar 2 aprendizagem
de uma sequéncia ritmica, envolvem urna
urefa de laboratério e uma sequéncia de
passos de danga. Num experimento feito
potr Wuyts e Buckers (1995), pessoas sem
experiéncia anterior de dan¢a ou mdsica
aprenderam uma sequéncia de 32 passos
coreografados. Para adquirirem o timing
ritmico dessa sequéncia, os participantes
que ouviram apenas a estrutura ritmica
aprenderam-na dio bem quanto aqueles que
viram e ouviram a sequéncia desempenhada
por um modelo. O segundo exemplo é um
experimento feito por Lai et al. (2002), em
que descobritam que a modelagem auditiva
melhorou a aprendizagem de uma sequéncia
de cinco intervalos de tempo, quando duas
teclas eram tocadas alternadamente. Antes
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FIGURA 14.4 - Os resultados do experimento feito por Weeks e Anderson, mo:
precisio para tentativas de pratica e testes de retengdo para um saque por
grupos que observaram dez demonstragdes qualificadas em quantidades diferentes ¢
e durante a prdtica. Os resultados de forma representam 2 média de dez aspectos d
numa escala de 0 a 5, onde 0 indica uma auséncia completa do aspecto e 5 indica que o
adequadamente. [Fonte: Figuras 1 (p. 266) ¢ 2 {p. 267). In: Weeks, D. L; ANnrwson
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observational learning with overt practice: Effects on motor learning, Acea Pycholugrca. v. 104. p. 25971, 2002,

de cada tentativa de pratica, os participances
ouviam uma sequéncia de tons que represen-
tava a do #iming que eles deviam aprender.

Como a observagio das demonstragies in-
fluencia a aprendizagem

Em relagio 3 teoria da aprendizagem,
uma questio importante é: Por que a observa-
¢io das demonstragdes beneficia a aprendiza-
gem de habilidades motoras? Duas perspectivas
diferentes propéem respostas a essa questio.

Teoria da mediagio cognitiva. A pers-

pectiva predominante € baseada no trabalho

de Bandura (1986) com respeito & modela-
gem e 4 aprendizagem social, Essa visdo, cha-
mada de teoria da medjagio cognitiva, propoe
que, quando uma pessoa observa um mode-
lo, ela transfere a informagio motora obser-
vada para um cédigo simbaélico da mems-
ria, que forma a base de uma representagio
armazenada na memdria. A razdo por que a
pessoa transforma a informagio motora numa
representagio cognitiva na meméria é tal, que
o cérebro consegue, entdo, ensaiar e organizar
a informagio. A representagio na meméria
serve de guia para o desempenho da habilida-

de e de padrio para a detecciio e carrecia de



erros, Para desempenhar a habilidade, a pes-
soa precisa, primeiro, acessar a representagio
na memoéria e, a seguir, transferi-la de volra
para o cédigo adequado do controle motor,
a fim de produzir os movimentos do corpo
¢ dos membros. Portanto, o processamento
cognitivo funciona como um mediador entre
a percepgio da informagio motora e o de-
sempenho da habilidade, determinando uma
representacio cognitiva na memdria entre a
percepgao ¢ a agio.

Segundo Bandura, quatro subprocessos
regem a aprendizagem de observagio. O pri-
meiro é o processo da atengdo, envolve o que
a pessoa observa e a informagio que ela tira
das acdes do modelo. Por causa da impor-
tincia do processo da atengio para a apren-
dizagem, o direcionamento da atengio tocal
i demonstragio, em vez da mera observagio,
¢ fundamental para a melhor aprendizagem.
O Sm:-&o & 0 processo da retengdo, em que a
pessoa transforma e reestrutura o que ela ob-
serva em cédigos simbélicos, que armazena na
meméria. Certas atividades cognitivas, como
ensaio, etiquetagem ¢ organizagio, estio en-
volvidas no processo da retengio e benefi-
ciam o desenvolvimento dessa representagio.
O processo da reprodugio de comportamento ¢
o terceiro subprocesso, durante o qual a pes-
soa transfere a agdo representada na meméria
¢ tansforma-a em agio fisica. A realizagio
bem-sucedida desse processo requer que o
individuo possua a competéncia fisica para
desempenhar a agio modelada. Finalmente,
o processo da motivagdo envolve o incentivo
para desempenhar a agio modelada. Esse
processo focaliza todos os fatores que in-
fluenciam a motivagio de uma pessoa para o
desempenho. Se esse processo nio se realizar,
a pessoa no desempenhard a agio.

Virios estudos forneceram respaldo para
essa teoria da mediacio cognitiva, com indi-
cios que estio de acordo com os progndsticos
da teoria. Por exemplo, Ste.-Marie (2000)
forneceu fundamento para o prognéstico
de que a atengdo é um processo essencial na
aprendizagem de observagio. Numa série de
auarro experimentos. particinanres aie rive-

ram de dividir a atenio entre desempenhar
uma tarefa cognitiva secunddria (contar em
ordem decrescente de trés em trés) e observar
um modelo, nio aprenderam a habilidade
tio bem quanto aqueles que nio desempe-
nharam uma tarefa secundiria. Num expe-
rimento discutido no Capitulo 10, Smyth e
Pendleton (1990) mostraram que a preven-
a0 do processo de ensaio retardava a apren-
dizagem de uma habilidade. No experi-
mento dos autores, alguns participantes se
empenharam em atividade motora durante o
intervalo de tempo entre a demonstragio de
uma sequéncia de movimentos e as tentativas
de reproduzir esses movimentos. Esses parti-
cipantes se lembraram de menos movimen-
tos que aqueles que nio se empenharam em
atividade durante esse intervalo de tempo. E
Blandin e Proteau (2000) forneceram indicios
de que a aprendizagem de observacio envol-
ve o desenvolvimento de uma eficaz detecgdo
e corregdo de erros, que a teoria da mediagio
cognitiva descreve como uma fungio impor-
tante da representacio na memodria, que se
desenvolve durante a aprendizagem de ob-
servagio. Em dois experimentos, a avaliagio
que os participantes fizeram dos seus erros
de desempenho e o uso dessa avaliagio nas
tentativas seguintes foram semelhantes, para
uma situagio de aprendizagem de observagio
e outra situagio, em que os participantes nio
observaram um modelo.

Visio dindmica da modelagem. A se-
gunda visio ¢ baseada na percepcio direta, pro-
posta muitos anos atrds por J. J. Gibson (1966,
1979). Scully ¢ Newell (1985) adaptaram 2
perspectiva de Gibson 2 abservagio visual de
uma demonstragio qualificada e propuseram a
visdo dindmica da modelagem como uma alter-
nativa para a teoria de Bandura. A visdo dini-
mica questiona a necessidade de uma etapa de
codificagio simbélica (a etapa da representagio
na merndria) entre a observagio da agio mode-
fada e o desempenho fisico dessa agio. Em vez
disso, sustenta a visio dinimica, o sistemna visual
¢ capaz de, automaticamente, processar a infor-
macio visnal de ral forma ane nbriea o sisrema

do controle motor 2 agir segundo o que a visio
detecta. O sistemna visual “pega” do modelo 2
informagio evidente que obriga, eficientemen-
te, 0 corpo ¢ os membros a agirem de formas
especificas. A pessoa ndo precisa transformar a
informagio recebida via sistema visual em um
c6digo cognitivo e armazend-lo na memdria.
Isso acontece porque a informagdo visual prové
diretamente a base para a coordenagio e o con-
trole das vérias partes do corpo, necessdrias para
produzir a agio. Portanto, a necessidade crucial
do observador no estigio inicial da aprendiza-
gem ¢é perceber as relagdes importantes de co-
ordenaggo invaridvel entre as partes do corpo.
Observagoes adicionais do modelo beneficiario
o aprendiz, ajudando-o a aprender a fazer o pa-
rimetro da agio.

Além do tipo de investigagio forneci-
do pelo experimento feito por Schoenfelder-
-Zohdi (1992), considerado anteriormente,
indicios baseados no uso do mostrador de luz
pontual, como o modelo, fundamenwaram o
prognéstico de que o observador de uma de-
monstragio qualificada percebe caracteristicas
de coordenagio invaridvel. Um experimento
feico por Horn, Williams e Scotr (2002) é um
bom exemplo desse tipo de indicio. Jogadoras
principiantes de futebol americano assistiram
a um video de um executante experiente, um
mostrador de luz pontal de um executante
experiente, ou nenhum modelo. A habilidade
consistia em chutar uma bola a uma distincia
de 5 m, por sobre uma barreira (0,35 m de al-
tura), para uma 4rea localizada a 2,5 m da bar-
reira. O mostrador de luz pontual, que era feito
a partir do video do modelo desempenhando a
habilidade, mostrava 18 marcadores com refle-
tor de luz afixados nas principais articulagbes
do modelo. O video e 0 mostrador de luz pon-
tual foram exibidos aos participantes numa tela
em tamanho natural, em trés momentos dife-
rentes durante a sessdo de pritica. Os resultados
mostraram que, durante 2 pritica e num teste
de retengiio, a precisio do alvo foi semelhance
para os grupos do video e do mostrador de luz
pontual, ambos mais precisos que o grupo sem
modelo. E as caracteristicas cinemdticas foram
semelhantes para os participantes dos grupos

de video e do mostrador de tuz pontual. Por
isso, os indicios fornecem fundamento para a
argumentagio da visio dinimica, de que o ob-
servador detecra ¢ usa informagio de coorde-

nacao Dbas no movimento &Om mnmaﬂ—.—ﬁom

informagio fornecida pelo

mostrador de

Qual é a visdo correta? Infelizmente,
nao h

ndicios conclusivos na literatura da
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sdes do cfeito da modelagem seja a mais vdlida.
Como visto nas discussdes de cada visio, ambas
sio respaldadus pela pesquisa em algumas afir-
magdes especificas. Por isso, até que se tenham
indicios que uma visio ndo consiga explicar,
deve-se considerar qual delas é
explicagio de por g

uma possivel
1 modelagem beneficia
rdes. A teoria da media-

mica vemn crescendo em popularidade.

Instrugdes verbais e sugestées

Instrugoes  verd

ssificam-se  junto

com a demor 0 como um meio comu-

mente usado
nhar habilidaces motoras. In

(X

tam o valor das instrugoes verbais por facilita-
idades, Virios facores
sio especialmente impaoreantes para o desenvol-
vimento de uma instrugio verbal clicaz.

rem a aquisigio de ha

teoria da mediagio cognitiva uma teoria para ex-
plicar o bencficio de uma demonstragio, propendo
que, quando uma pess

serva um modelo expe-
riente, ela transfere a informagio motora observada
para um c6digo cof 0 que armazena na memé-
ria e usa quando desempenha a habilidade

visio dinamica da modelagem uma visio tedrica
explicando o beneficio da observagio de um mo-
delo experiente demonstrande uma habilidade;
propde que o sistema visual é capaz de, automa-
tic: p o observado de
uma forma que obriga o sistema do controle mo-
tor a agir de acordo, para que a pessoa ndo precise
se envolver numa mediagio cognitiva.
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FIGURA 14.5 — Para ensinar habilidades de goleiro,
o instrucor deve decidir quando usar demonstragdes
e quando fornecer instrugées verbais.

Instrugdes verbais e atengio

Uma caracteristica importante do exe-
cutante, discutida no Capitulo 9 e que se
relaciona com instrugées verbais, é a capaci-
dade limitada que a pessoa tem de atender &
informagio. Por causa dessa limitagio, o pro-
fissional deve considerar vérias caracteristicas
sobre as instrugbes que fornece. Algumas
delas serdo consideradas nas segbes a seguir.

A quantidade de instrugées. E ficil
impressionar 2 pessoa com instrugdes sobre
o que fazer para desempenhar uma habilida-
de. E razodvel esperar que um principiante
tenha dificuldade em prestar aten¢io a mais
de uma ou duas instrugées sobre o que fazer.
Visto que o principiante precisara dividic a
atengdo encre lembrar as instrugdes e desem-
penhar de fato a habilidade, uma quantidade
minima de informagio verbal pode exceder

ne limires d2 canacidade de arencin Além

dos assuntos ligados 2 capacidade de aten-
¢do, o instrutor deve se preocupar com ou-
tras consideragoes importantes relacionadas
com a atengio, quando estiver fornecendo
instrugdes verbais, Virias delas sio discuti-
das nas segdes a seguir.

Instrugdes verbais para focalizar a

cdo nos resultados dos i
Uma fungiio importante das instrugées ¢ di-
recionar a atengio do aprendiz para focalizi-la
nas caracteristicas da habilidade ou do meio
ambiente, que melhorario o desempenho. O
ponto principal, em relagio ao conteido des-
sas instrugdes, diz respeito a0 que se discuriu
no Capitulo 9 sobre atengio e consciéncia,
Recorde que a atengdio pode ser consciente
ou inconsciente, com a pessoa ciente ou nio
daquilo a que estd atenta. Quando se rela-
ciona esse ponto ao foco da atengio durante
o desempenho de uma habilidade morora,
¢é necessirio rever a investigagio discutida
brevemente no Capitulo 9, que mostrava
que o elemento essencial da aprendizagem
de habilidades ¢ para onde a pessoa direciona
sua atengio consciente ao desempenhar uma
habilidade. Essa investigagio era baseada
nos estudos sobre a hipdtese do efeito da agio
(Prinz, 1997), que propde que as agdes sio
melhor planejadas ¢ controladas pelos efeitos
pretendidos.

A base teérica dessa hipétese relaciona-
se 4 maneira como se codifica a informagio
motora e a sensorial na meméria. Prinz sus-

tenta que ambas sio representadas na memé-
ria num c6digo comum, o que argumenta
contra a separagio da percepgio e agio como
eventos Gnicos ¢ distintos. Sem entrar em de-
talhes quanto s questées tedricas envolvidas,
a perspectiva da codificagio comum prevé
que as agbes serdo mais eficientes quando
planejadas em relagio aos resulcados preten-
didos em vez dos padrées motores requeri-
dos pela habilidade. Para testar a hipétese do
efeito da agio nas situagdes de aprendizagem
de habilidades, os pesquisadores projetaram
experimentos em que as instrugdes, que dire-

Finnam a arencin dac marricinanrec anc cenc

préprios movimentos, sio comparadas que-
las que direcionam a atengio ao resultado do
movimento (veja Wulf e Princz, 2001, para
uma andlise dessa pesquisa).

Os exemplos seguintes ilustram  dois
tipos de experimentos que testaram a hipé-
tese do efeito da agio e lhe deram suporte.
Eles demonstram duas maneiras diferentes de
Jfornecer instrugées verbais a fim de direcionar
a atengio para os resultados do movimento. A
primeira envolve instrugbes apresentadas de
forma a estabelecer uma situagio de aprendi-
zagem de descoberta. Isso significa que as ins-
trugdes concentram a atengio do aprendiz no
objetivo da agio da habilidade. Ao praticar a
acio, o aprendiz “descobre” como se mover
para alcangar o objetivo. O segundo exemplo
envolve o uso de imagem metaférica nas ins-
trugdes, direcionando a atengio do aprendiz
a se mover de acordo com a imagem, que é o
resulrado de movimento pretendido da habi-
lidade. Recorde do uso de imagens metaf6-
ricas, discutido no Capitulo 10, como uma
estratégia para desenvolver a memoria.

Num estudo relatado por Wulf e Weigelt
(1997), os participantes praticaram a tarefa do
simulador de esqui alpino (descrita anterior-
mente neste capitulo e mostrada na Figura
14.2). Todos ficaram sabendo que o objeti-
vo da tarefa era mover a plataforma conci-
nuamente, por 90 segundos, o mais longe
possivel para a esquerda e para a direita,
numa velocidade de um ciclo completo a
cada 2 segundos. Os participantes de um
grupo receberam instrugées também para
tentar exercer forga sobre a plataforma de-
pois que essa passasse pelo centro do simu-
lador de esqui, baseando-se no movimento
caracteristico das pessoas que demonstraram
altos niveis de desempenho no simulador.
O outro grupo nio recebeu essas instru-
¢oes adicionais, quer dizer, as tinicas ins-
trugbes que os participantes receberam
diziam respeito ao objetivo da agio, ou
seja, o efeito desejado dos seus movimentos.
Como eles s6 sabiam do objetivo da agio,
esse grupo experimentou uma situagio de
aprendizagem de descoberta.

Como mostra a Figura 14.6, as instru-
¢oes adicionais sobre o direcionamento da
aten¢do 20 movimento levaram a um desem-
penho ineficiente durante as tentativas de
pritica e num teste de transferéncia, em que
os participantes desempenharam sob estresse
(foi-lhes dito que estavam sendo observados
e avaliados por um especialista em esqui).
Curiosamente, num experimento de acom-
panhamento, baseado na suposi¢io de que
mais experiéncia com a tarefa faria que os
participantes direcionassem mais atengdo s
informagdes especificas das instrugdes, as ins-
trugoes de direcionamento da atengio foram
dadas apds ués dias de prética. Porém, mais
uma vez, em vez de auxiliarem a aprendiza-
gem, as instrugdes tiveram um efeito negativo.

Um experimento, em que as instrugdes
usavam imagem metafrica para direcionar a
atengio a0 resultado do movimento, foi re-
latado por Wlf, Lauterbach e Toole (1999).
Os participantes, que eram estudantes uni-
versitdtios sem experiéncia anterior no golfe,
praticaram tacadas de bola alta, com efeito,
para acertarem num alvo circular a uma dis-
tincia de 15 metros. Todos viram a mesma
demonstragio e receberam as mesmas ins-
trughes sobre a postura e o modo de empu-
nhar o taco, Um grupo, porém, recebeu
instrugio para focalizar a atengio no mo-
vimento oscilatério dos bragos durante
cada balango, Esses participantes recebe-
ram também instruges especificas sobre
os virios movimentos envolvidos no ba-
fango ¢ os praticaram vérias vezes sem o taco,
antes de pracicarem com a bola. Um segundo
grupo recebeu instrugio para focalizar a aten-
¢io na trajecdria da cabega do taco, durante o
movimento oscilatdrio para trds e para baixo,
isto é, o “cfeito da agao”. Os participantes
receberam instrugdes especificas que enfa-
tizavam 2 metdfora do movimento de pén-
dulo do tace. Os resultados mostraram que
os participantes que direcionaram a atengio
20 movimento do taco, coerentemente, pro-
duziram melhores resultados de precisio do
alvo, durante as tentativas de prdtica € num
teste de retencio apds 24 horas.



Instrugies verbais para focalizar a
atengio nas condigées reguladoras inva-
ridveis do meio ambiente. Um outro pro-
blema associado i atengdo e ao conteddo
das instrucdes relaciona-se com o proble-
ma da atencdo seletiva: 0 que procurar no
ambiente para auxiliar no desempenho de
uma habilidade. A importincia desse pro-

blema relaciona-se com um objetivo crucial
do estagio inicial da aprendizagem, segundo
o modelo de estdgios da aprendizagem de
Gentile. Como se discutiu no Capitulo 12,
esse objetivo é aprender as condigdes re-
guladoras, que direcionam os movimentos
requeridos para alcangar o objetivo da agio
da habilidade.
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FIGURA 14.6 — O grifico superior mostra os resultados do primeiro experi feito por Walf e Weigelt, que

comparou um grupo, que recebeu instrugdes sobre um componente motor da tarefa do simulador de esqui alpino, e
um outro grupo que no recebeu as instrugdes. O grifico inferior mostra os resultados do segundo experimento, no
qual um grupo recebeu as instrugdes do componente moror no quarto dia de pratica. (Reimpresso com autorizagio,
De: Research Quarterly for Exercise and Sport, v. 1, n. 4, p. 262-367. Copyright © 1997 by the American Alliance for
Health. Phvsical Education, Recreation and Dance. 1900 Association Drive, Reston, VA 20191.]

hipétesc do cfcito da agio propoc que as acdes
sdo melhor planejadas e controladas pelos efeitos
pretendidos, Quando relacionada com ¢ foco da
atengdo, essa hipdtese propde que a aprendizagem
e o desempenho de habilidades sio favorecidos
quando a atengio do executante é direcionada ao
resultado pretendido da agio, em vez dos movi-
mentos propriamente ditos.

As vezes, pede-se 3s pessoas para conta-
rem o que elas estio olhando ou procurando
quando desempenham uma habilidade, de for-
ma que se possa ajudd-as a corrigir o seu foco
de atengdo visual. Entretanto, investigagoes so-
bre a necessidade do conhecimento consciente,
das dicas do ambiente ao aprender habilidades,
revelam que as pessoas podem aprender a sele-
cionar dicas relevantes do ambiente sem esta-

rem conscientes de quais sejam essas dicas.

Um bom exemplo de pesquisa demons-
trando esse resultado é um experimento
relatado por Magill (1998). Os participan-
tes viram um cursor se mover num padrio
ondulade complexo, numa tela de compu-
tador durante 60 scgundos. A tarefa era um
exercicio de moniroramento do cursor alvo,
movendo uma alavanca sobre a mesa; eles
deviam manter o seu préprio cursor o mais
perto possivel do cursor alvo.

A Unica caracteristica era que o cursor
alvo se movia aleatoriamente durante o se-
gundo e o terceiro segmentos de 20 segundos
em cada tentativa, mas ele fazia os mesmos
movimentos em cada tentativa durante o
primeiro segmento de 20 segundos. Os par-
ticipantes praticaram essa tarefa de monito-
ramento durance cerca de 24 tentativas, em
cada um dos 15 dias. Os resultados, mostra-
dos na Figura 14.7, indicaram que 3 medida
que praticavam, eles desempenharam melhor
no primeiro segmento do que nos outros
dois segmentos. Porém, o mais importante
¢é que na entrevista nenhum dos participan-
tes mostrou que sabia que o cursor alvo pro-
duziu o mesmo padrio durante o primeiro
segmento em cada tentativa. Assim, os parti-
cipantes observaram e usaram a regularidade
do movimento do cursor durante o primeiro
segmento, mesmo que ndo tivessem conhe-
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FIGURA 14.7 — Os resultados do experimento
feito por M: Schoenfelder-Zohdi e Hall (1990)
mastrando cnho superior do repetido
0 cam o5 segmentos aleatdrios
mplexa de monitoramento.
. A. cr al. Further Evidence
for Implicit [c 3 Complex Tracking
Task, trabalho apres o no congresso anual da
Psychonomics Saciety, nov. 1990, New Orleans, LA}

cimento conscience dessa caracteristica. Essa
falta de conhecimento consciente do padrio
motor invaridvel do cursor alvo indica que os
participantes, implicitamente, aprenderam as
caracteristicas reguladoras do meio ambiente
que direcionaram seus movimentos enquan-
to monitoravam o cursor alvo.

Embora o estudo que se acabou de des-
crever mostre que as pessoas podem aprender
a usar as caracteristicas relevantes do meio
ambiente sem terem recebido instrugbes para
procuré-las, hd uma suposigio comum de que
¢ possivel facilitar a aprendizagem de habili-
dades, fornecendo instrugbes que tornariam
as pessoas cientes dessas caracteristicas. Por
exemplo, um professor de ténis poderd dizer



a um aluno que certo angulo da cabega da ra-
quete, no contato com a bola, indica um tipo
especifico de saque, que ele deve tentar procu-
rar VQHN prever esse HNTO &ﬂ mﬂﬂﬂﬂ. mn—nﬂﬂmw—x—mo.
0 que nio ¢ tio comumente sabido é que esse
tipo de instrugio pode atrasar em vez de facili-
tar a aprendizagem, principalmente quando as
caracteristicas especificas procuradas ocorrem
raramente numa série de tentativas.

Green e Flowers (1991) relataram um
experimento que serve como bom exemplo
de investigagio demonstrando esse efeito ne-
gativo. Os participantes executaram um jogo
de computador em que manipulavam um
Jjoystick para mover uma p4, horizontalmen-
te na parte inferior do monitor, para tentar
pegar uma “bola”, que era um ponto de luz
que se movia na tela, de cima para baixo, por
2,5 segundos. A bola se movia seguindo um
dos oito caminhos. Em 75% das tentativas, a
bola se desviou do caminho normal que pre-
via a sua posi¢io final. Portanto, a detecgio
dessas caracteristicas de desvios de caminho
por parte dos participances poderia ajudi-los
a aumentar a precisio do movimento de pe-
gar. Um grupo de participantes recebeu ins-
trugdes explicitas sobre essas caracteristicas e
a probabilidade de sua ocorréncia; o outro
grupo nio. Os participantes praticaram por
cinco dias para um toral de 800 tentarivas.
Os resultados mostraram que os dois grupos
melhoraram. Entretanco, o grupo das ins-
truges explicitas cometeu mais erros que o
grupo que nio tivera instrugdes. Os autores
concluiram que os participantes instruidos
direcionaram demais os recursos da atengio
para tencar lembrar e procurar a regra que o
seu desempenho foi interrompido, porque
nio tiveram atengio suficiente para dedicar
A tarefa propriamente dita.

As investigacbes mostraram também a
influéncia negativa da informagio explicita
na aprendizagem implicita de uma habili-
dade motora aberta por pacientes pés-AVC
(acidente vascular cerebral). Num experimen-
to feito por Boyd e Winstein (2004), pacien-
tes que tinham sofrido lesio nos ginglios da
base praticaram uma tarefa de monitoramen-

o semelhante a uma descrita anteriormen-
te no estudo de Magill (1998), exceto que
uma tentativa era de apenas 30 segundos.
Um grupo de pacientes foi informado so-
bre a parte repetida do caminho. Em vez de
ajudar os pacientes a desempenharem a ta-
refa de maneira methor que aqueles que nio
receberam a informagio, o conhecimento
dessa caracreristica da rarefa conduziu a uma
aprendizagem menos eficiente.

Instrugbes verbais influenciam estratégias
de realizagio do objetivo

Um outro fator que se deve considerar ¢
o fato de as instrugdes verbais direcionarem
a atengio da pessoa a certos objetivos do
desempenho da habilidade. Um bom exem-
plo disso ¢ a forma como as instrugdes verbais
podem influenciar a estratégia que uma pes-
soa usa para aprender habilidades de veloci-
dade ¢ de precisdo, discutidas no Capitulo 7,
Um experimento feito por Blais (1991) ilus-
tra esse tipo de influéncia de estracégia. A ta-
refa era um monitoramenco em série, na qual
os participantes controlavam um dispositivo,
parecido com um volante, para alinhar um
ponteiro em uma das quatro posigbes numa
tela colocada 4 sua frente, Quando uma posi-
a0 alvo era iluminada, um participante tinha
de mover o ponteiro para essa pequena drea o
mais ripida e precisamente possivel. Quando
ela alcangava esse objetivo, uma outra drea era
iluminada como alve. Esse processo foi repe-
tido vérias vezes. Teés grupos de participantes
receberam instrugdes verbais que enfatizavam
a precisio, a velocidade, ou ambas.

A énfase da instrucio era especialmen-
te evidente durante o primeiro dos cinco
dias de pratica. Nesse dia, o grupo com ins-
trucio para dar énfasc na velocidade regis-
trou 0s tempos mais rapidos de movimento,
20 passo que o grupo da precisdo produziu o
desempenho mais preciso. Um resultado in-
teressante foi o do grupo que devia enfatizar
tanto a velocidade como a precisio, ao ado-
tar uma estracégia que o conduziu a tem-
pos ripidos de movimento — mas i custa da
precisio do desempenho. E embora o grupo

SAIBA MUITO MAIS

Treinando habilidades ipadas no ténis com uma estratégia inscrucional implicita

P

adesenvalver nos jogadores de ténis juniores
crm brseadas na hipérese de que as fontes
regio do saque, poderiam ser usadas para
m i sequéncia de testes e treinamento:

ngdo (32 dias mais rarde),

habilidades de antecipacio na devolugio de saques. As dua

de informagzo, usadas pelos jogadores experientes pars anteci
treinar jogadores menos experientes. Todos os particij
Pré-teste — Treir (4 sernanas, 3 diasls Yy — Pis-teste — Tete el

Testes ¢ treinamento

Os participantes assistiram a videoteipes de saques de jogidlores expe

ves, do ponto de vista do receptor. Du-
rante os testes, a rrefa deles era indicar o mais ripido po:

i0 do saque era para rebacer de forehand

do langamento da bola); T2 — 600 ms antes do contata com a bolu (hola langada quase ao maximo); T3 — 300
ms antes do contato com a bola (raquete a0 mdxima do movimento par tris); T4 - no contato com a bola;

jogadores profissionais de wénis dando saques e, a seguir, pra

Técnicas de treinamento
Instrugio explicita: Os participantes receberam instrugécs exp
magio na agio do sacador ¢ a diregio de um saque. Fssas fonted |

agio entre as fontes de infor-
headas em videos instrucionais,
i isicas de pritica.

s sobre a relagdo entre as fontes
ados de que a sua tarefa era

Instrugio implicita: Os participantes nio reccberam
de informagdo na agio do sacador e a diregio de um
calcular a velocidade de cada saque visto no videoteipe

Resultados
Informagio explicita de regras: Antes e depois do periodo 1ante de quatro semanas, os parti-
cipantes foram solicitados a escrever todas as regras, dicas do técnico ¢ as
importantes para a devolucio dos saques. Apés o treinamento, o gr
uma média de 2,5 regras, a0 passo que o grupo de treiname:

Cyrias que eles pensavam ser

nento explicito escreveu
Gareven uma média de 0,5 regra.

Precisio no progrdstice da diregéo do saque: No geral, os dois grupos de
-teste a0 pés-teste, Porém, sete dos oito participantes no grupo
precisio do progndstico no contato com a bola, comparados a trés dos viic

wnea melhoram do pré-
cnto implicito melhoraram a
idipatntes no grupo explicito

Condusio

Embora as diferencas de precisio no progndstico entre as duas condigaes du i
menores, a semelhanga delas é importante. O fato de o treinamento im
no teste, que foi semelhante a0 do treinamentco expliciro, indica qu
prever a diregio do saque pode ser aprendida sem conhecimento consc tontes especificas de informagio.
Encretanto, ¢ essencial observar duas caracreristicas importantes da condiio de treinamento implicito:

1. Os participantes dirigiram a atengio para o sacador ¢ para o saque ¢m cada video, porque tinham
de avaliar a velocidade do saque.

2. O periodo de treinamento abrangeu um grande ndmero de tentativas de observagio de uma varieda-
de de sacadores e saques com oclusio temporal em vérios momentos, antes e depois de cada saque.

da precisio tenha desempenhado da forma inclufa tempo de reagdo, tempo de movi-
mais exata, seus participantes fizeram isso  mento e tempo de corregio de movimento
de forma que, no final, eles tiveram a média ~ dos erros. Portanto, para essa tarefa, em que
mais rdpida de tempo de resposta total, que  tanto a velocidade quanto a precisio eram



igualmente importantes para o desempenho  Sugestées verbais
total, as instrucées enfatizando a precisio Um dos problemas potenciais associa-
conduziram para uma melhor realizagio do  dos 3s instrucées verbais é a possibilidade de-
objetivo de dois componentes. las conterem informagées demais ou de menos

Os resultados do experimento de Blais e nio fornecerem a0 aprendiz o que ele precisa
(1991) sdo coctentes com os prognésticos  saber para alcangar o objetivo da habilidade.
das teorias do programa motor e do padrio  Para superar esse problema, os instrutores po-
dindmico, que discutiu-se no Capitulo 5. Para  dem usar sugestGes verbais para orientar as pes-
aplicar a habilidade de velocidade e de preci-  soas para que elas saibam o que fazer a0 desem-
530 a essas teorias, 0 componente da precisio  penhar habilidades (Landin, 1994). Sugesties
do movimento refere-se ao padrio motor  verbais sio frases curtas, concisas, que servem
usado para desempenhar a habilidade. Em  para (1) direcionar a atengio do executante
ambas as teorias, 0 padrio motor consiste para as condigdes reguladoras no meio am-
em caracteristicas invaridveis, que perma- biente ou (2) lembrar os componentes mo-
necem as mesmas quando a habilidade ¢  rtores essenciais das habilidades. Por exemplo,
desempenhada em velocidades diferentes. a sugestio “Othe para a bola” direciona a
Para essas teorias do controle motor, a velo-  atengio visual, a0 passo que a sugestio “Do-
cidade do movimento pode ser prontamente  bre o joelho” lembra um componente mo-
alterada segundo as necessidades da simagio  tor essencial. As investigagdes mostram que
do desempenho ou da intengio do executante.  essas frases curtas e simples sdo instrugdes
Por isso, essas teotias preveem que a pritica  verbais muito eficazes para facilitar a apren-
inicial para uma habilidade de velocidade e dizagem de habilidades novas, assim como o
precisio deve enfatizar a precisio do movi-  desempenho de habilidades bem aprendidas.
mento ¢, mais tarde, enfatizar o componen-  Professores, técnicos ou terapeutas poderio

te da velocidade. implementar as sugestdes verbais de virias

SAIBA MUTTO MAIS

Consideragdes para os especialistas a0 for instrugbes verbais aos principiantes

Gerulmente, supde-se que os principlantes devam ser instruidas por pessoas sltamente qualificadas na
atividade a ser aprendida. Entretanto, execurantes alamente qualificados (especialistas) padem ter proble-
mas a0 forngcer instruches verbais 4 principiantes. Pode-se esperar cetros tipos de problemas por causa de
ilgumas das diferencas entre especialistas € principiantes, discutidas no Caplrulo 12, Duas diferengas sio
especialmente celevantes:

" Asestrusuras do conhecimento sobre a habilidade. Comparadas 3s dos principiantes, as estruturas do

conhecimento dos especialistas tendem 2 ser mais conceituais ¢ organizadas, com mais inter-rela-
o entre os conceitos. Os principiantes, por outro lado, ém estruturas de conhecimento que en-
volvem informagdes mais concretas e especificas, com poucos conceitos ¢ inter-relagées entre eles.
As exigéncias de atengdo para o desempenho da habilidade. Os principiantes precisam direcionar a
atengio consciente para mais, ¢ diversos, aspectos do desempenho de uma habilidade do que o
fariam os especialistas.

Um experimento feito por Hinds, Patterson e Pfeffer (2001) prové alguns indicios e conhecimento sobre
os problemas que os especialistas podem ter a0 fornecer instrugbes a principiantes. Nesse experimento,
especialistas na drea da eletrdnica instruiram principiantes sobre a maneira de construir um circuito ele-
wdinico, que envolvia 2 ligagio de fios de farma especifica para fabticar 0s componentes eleerdnicos para
virios aparethos diferentes, como um ridio ou um detector de mavimento, Os resulados mostraram que
o especialistas [orneceram instrugdes que cram conceituals demais ¢ inclulfam poucos detalhes concretos
para oriencar os principiantes. Curiosamente, a autoavaliagio dos especialistas sobre a sua habilidade de
ensinar nio se correlacionava bem com o tipo de instrugbes que eles haviam fornecido,

maneiras diferentes, em situagdes de apren-

dizagem de habilidades.

Sugestées verbais e demonstragies.
Uma forma ¢é fornecer sugesties verbais jun-
to com uma demonstragdo para suplementar
a informagio visual (McCullagh, Stiehl e
Weiss, 1990; Zetou et al,, 2002). Quando
usadas dessa forma, as sugestdes verbais aju-
dam no direcionamento da atengio e podem
orientar o ensaio da habilidade que uma
pessoa estd aprendendo. Um exemplo de es-
tudo, mostrando o beneficio desse uso das
sugescdes verbais, foi relatado por Janelle et
al. (2003) para a aprendizagem de um passe
de precisio no futebol. Os parricipantes, nio
eram jogadores de futebol, que observaram
uma demonstragio de um modelo qualifica-
do em video, acompanhada de sugesthes ver-
bais e visuais, aprenderam o passe com mais
precisio de forma e resultado adequados que
em cinco outras condigbes de pratica. As su-
gestoes verbais, apresentadas em 4udio e vi-
deo, eram descrigdes breves de caracteristicas
motoras especificas de reas criticas do chute.
As condigbes praticas de comparagio envol-
veram aprendizagem de descoberta ~ eles
foram informados do objetivo de precisio
da habilidade, mas tiveram de “descobrir™ a
melhor forma de passar a bola para atingir
o gol —, apenas instrugées verbais, uma de-
monstragio de modelo qualificado em video

com sugestdes visuais, uma demonstragio de
modelo qualificado em video com sugestoes
verbais, ¢ uma demonstragio de modelo quali-
ficado em video apenas. Observe que, nesse es-
wdo, o acréscimo de sugestées visuais aumen-
tou o heneficio das sugestdes verbais. Juntos, as
setas visuais ¢ as sugestoes verbais focalizaram a
atenio dos participantes nas partes da habi-
lidade que eram cruciais para o desempenho
bem-sucedido,

Sugesties verbais que focalizam a atengio
dwante o desempenho. Uma outra forma de
usar sugestdes verbais é fornecé-las para aju-
dar os aprendizes a se concentrarem nas par-
tes imporantes das habilidades. Por exemplo,
num cxperimento feito por Masser (1993),
ensinou-sc a classes do primeiro ano a reali-
zar parada de cabega. Numa aula, antes de os
alunos realizarem cada tentativa, de jogar as
pernas para cima e fazer a parada de cabega,
o Instrutor disse: “Ombros sobre as articu-
lagdes dos dedos”, para enfatizar a posigao
do corpo essencial para desempenhar essa
habilidade. Os alunos que tiveram as dicas
mantiveram a habilidade adquirida trés me-
ses 1 tarde, a0 passo que os alunos que
ndo as tiveram desempenharam a parada de

cabega, sofrivelmente, trés meses mais tarde,
Um resuleado parecido ocorreu num experi-
mento, usando sugestdes verbais para enfari-

zar partes importantes da cambalhorta.

SAIRA MUTTO MAIS

Sugestoes devem se relacionar logicamente com os aspectos da hab

Diretrizes para o uso das sugestbes verbais na instrugio e reabilitagio de habilidades

Sugestdes devem ser frases de uma, duas ou trés palavras.

ade a ser lembrada,

Sugestoes poderio lembrar uma seq;

desempenho da habilidade.

a g 5 idad

devem ser cu

de virios movi

Sugestbes devem ser limitadas em quantidade. Sugira apenas os elementos mais importances do

™ Sugestdes poderio ser especial diteis para direcionar mudangas de atengio.

Sugestdes sio eficazes para lembrar uma estrutura ritmica especifica para uma sequéncia de movimentos,

4

)

interfiram no desempenho.

de forma que sicvam como lembretes € nao

Sugestdes devem, inicialmente, ser faladas pelo executante
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Sugesties verbais como lembretes.
Os executantes também podem usar su-
gestdes verbais durante o desempenho para
se lembrar de observar ou desempenhar os
aspectos essenciais das habilidades. Cutton
e Landin (1994) forneceram um exemplo
demonstrando a eficdcia dessa técnica para
individuos sem experiéncia. Os professores
ensinaram a estudantes universitarios, numa
aula inicial de ténis, cinco dicas verbais para
eles dizerem em voz alta cada vez que eram
solicitados a bater uma bola. As dicas eram as
seguintes: “pronto”, para lembrar a preparagio
para a bola seguinte; “bola”, para focar a aten-
¢io na bola em si; “giro”, para lembrar a po-
si¢io adequada do corpo para acertar a bola,
o que inclufa girar os quadris ¢ os ombros
perpendicularmente i rede e apontando a
raquete em diregio a linha de fundo; “ba-
tida”, para focar a atengio no contato com
a bola; “cabeqa”, para lembrar a posigio es-
tavel da cabeca apés o contato com a bola,
Os estudantes que usaram as dicas verbais
aprenderam a jogar ténis melhor que aque-
les que nio usaram as dicas, inclusive um
grupo que tinha recebido feedback verbal
durante a prérica,

Sugestées verbais ili de
penho qualificado. Sugestoes verbais fo-
ram usadas também para melhorar o desem-
penho de atletas experientes. Por exemplo,
Landin e Hebert (1999) fizeram jogadoras
de ténis universitdrias usar a autossugestao
para melhorarem as habilidades de voleio.
Elas aprenderam a dizer a palavra “sepa-

rar”, para lembrar de salcitar até uma para-
da equilibrada sobre os dois pés separados,
permitindo o movimento para qualquer
diregio. A seguir, elas diziam “giro”, para
lembrar de girar os ombros e os quadris em
direcio 1 bola. Finalmente, diziam “batida”,
para direcionar a atengio A trajetéria da
bola até o ponto de contato com a raque-
te e recordar de manter a cabega firme e a
acertar a bola com firmeza. Apés praticar
essa estratégia de sugestes por cinco sema-
nas, as jogadoras mostraram desenvolvi-

mento considerdvel tanto no desempenho
como na técnica.

sugestdes verbais frases curtas, concisas, que direcio-
nam a atengio do executante para importantes carac-
eeristicas reguladoras do ambience, ou que funcionam
como lembretes para a pessoa desempenhar os com-
ponentes essenciais do padrio motor das habilidades

As finalidades das sugestées verbais. Os
virios usos das sugestdes verbais que acabou-
-se de descrever mostram que elas podem ser
usadas com duas finalidades diferences. As ve-
2es, a sugestio direciona a atengdo a um evento
especifico do ambiente ou para fontes espe-
cificas de informagdes reguladoras (no nosso
exemplo, pronto, bola e batida sio as suges-
es). Em outros casos, a sugestio lembra a
agio, ou um movimento especifico (cabega)
ou uma sequéncia de movimentos (girg). A
chave para a eficicia das sugestdes verbais ¢
sua prdtica e uso continuos, que desenvolvem
uma assoCiagao entre a Sugestao € a agao que
elalembra. A vantagem ¢ que a pessoa nio pre-
cisa dar atengio a muitas instrugdes verbais e
pode focafizar a atengio em importantes com-
ponentes motores € perceptivos da habilidade,

Resumo

Neste capitulo, discutiu-se a demonstra-
¢io ¢ as sugestoes ¢ instrugdes verbais como
um meio eficaz de comunicar informagdes de
como desempenhar habilidades motoras.

Demonstragio

®  Uma vantagem da observagio de uma

demonstragio qualificada ¢ que o ob-
servador detecta as caracterfsticas in-
varidveis do padrio motor envolvido
no desempenho da habilidade.

A téenica da luz pontual e a investiga-
¢io sobre 0 que um observador perce-
be de uma demonstragio qualificada
mostra que a demonstragio tende a
ser um meio mais eficaz de instrugio,
quando a habilidade a ser aprendida
requer uma nova coordenagio de mo-
vimento, do que quando envolve um

parimetro novo de um padrio de coor-
denagdo bem-aprendido.

A o_umnguﬂ\:? por um principiante,
de um outro principiante praticando
uma habilidade pode facilitar a apren-

dizagem dessa habilidade.

As habilidades devem ser demonstra-
das vdrias vezes, antes que o princi-
piante a pratique, ¢ durante a pritica,
conforme a necessidade, com demons-
tragdes adicionais.

Formas auditivas de demonstragio sio
eficazes para a aprendizagem das habi-
lidades motoras que tém um objetivo
especifico de tempo de movimenco
total ou requerem uma sequéncia ou
barida ritmica especifica.

Duas perspectivas tedricas importan-

tes que propdem explicagdes para as

vantagens da demonstragio na apren-

dizagem de habilidades sio:

= A reoria da mediagio cognitiva:
propde que a observagio de uma
demonstracio conduz ao desenvol-
vimento de uma representagio da
habilidade observada na meméria,
que deve ser acessada pelo exe-

cutante antes de desempenhar a
habilidade.

= A perspectiva dindmica: propde
que as pessoas ndo precisam de me-
diagdo cognitiva, porque o sistema
visual pode restringir o sistema do
controle mortor a agir segundo o
que foi observado.

Instrugdes e sugestées verbais

E essencial considerar vérios fatores re-

lacionados a atengio quando se usam

instrugoes verbais para comunicar como
desempenhar uma habilidade motora:

* A quantidade de informagio con-
tida nas instrugbes verbais deve
levar em consideragio as limita-
¢6es da capacidade de atengio.

= Segundo a hipétese do efeito da
agio, as instrugoes verbais devem
direcionar o foco de atengio do
aprendiz aos resultados do mo-
vimento em vez do movimento
em si.

Os principiantes podem aprender
as condigbes reguladoras invarid-
veis do meio ambiente sem conhe-
cimento consciente delas (apren-
dizagem implicita), embora o foco
da atengio no meio ambiente seja
importante.
= Asinstrugdes influenciam o aprendiz
principiante a direcionar a atencio
para certos objetivos do desempenho,
o que influencia as estratégias que o
aprendiz usa para comegar a praticar
uma habilidade.
Sugestbes verbais sio frases curtas e
concisas que servem TNHN"

Direcionar a atengio do executante
s condiges reguladoras no meio
ambicente,

Lembrae 0s componentes motores
essenciais das habilidades.

" Sugestaes verbais podem ser fornecidas

SLrULor ou executante para:

Direcionar a atengdo de um obser-
vador durante a demonstragio de
uma habilidade.

Direcionas a atengio de um exe-
cutante para partes lmportantes

das habilidades,

Lembrar os movimentos durante

o desempenho de uma habilidade,
Pontos para o profissional

Demonstragdes feitas por um modelo
qualificado tém uma grande influéncia
na aprendizagem de habilidades quan-
do esta requer a aprendizagem de um
novo padrio de coordenagio motora.



Pessoas que estdo no estdgio inicial da
aprendizagem de uma habilidade po-
dem se beneficiar observando outras
que so também principiantes, Consi-
dere a possibilidade de usar essa estra-
tégia com grupos grandes, fazendo as
pessoas trabalharem em pares, de for-
ma que uma pratica a habilidade por
virias tentativas enquanto a outra ob-
serva e, a seguir, elas trocam os papéis.

Uma demonstragio pode ser feita
pelo profissional, por uma pessoa do
grupo que saiba desempenhar bem a
habilidade ou por um modelo quali-
ficado em video.

Demonstragbes frequentes resultam
numa melhor aprendizagem, princi-
palmente no estdgio inicial.

Assegure-se de que as pessoas que estio
observando uma demonstragio pos-
sam ver as caracteristicas essenciais da

habilidade demonstrada,

Se as sugestbes visuais e/ou verbais
forem usadas com uma demonstragio
da habilidade, que sejam simples e fo-
cadas nas caracteristicas essenciais que
precisam de énfase, Evite fornecer co-
mentdrios verbais repetidos continua-
mente junto com uma demonstragio.

Use sugestdes auditivas para demons-
trar caracteristicas ritmicas e de timing

das habilidades.

Instrugoes verbais devem apresentar
a quantidade minima de informagées
necessirias para comunicar 0 que uma
pessoa precisa fazer para desempenhar
uma habilidade. Fornecer muitas in-
formagdes em instrugdes verbais pode
ser o mesmo que nio fornecer infor-
magio alguma.

Forneca instrugées verbais que foca-
lizem a atengio no resultado de um
movimento, em vez do movimento
em si.

Quando estiver ensinando habilidades
abertas, forneca instruges verbais que

focalizem a atengio nas dreas do meio
ambiente, onde possam ser observa-
das importantes condigdes regulado-
ras invaridveis. Creia que a detecgio
¢ a percep¢io de grande parte dessa
informagio importante ocorrerdo sem
o conhecimento consciente da pessoa.
Para garantir a detecgio ¢ a percepeio das
condigbes reguladoras invaridveis mais
importantes, permita que a pessoa de-
sempenhe a habilidade numa variedade
de situaces e contextos ambientais.

Enfatize a forma do movimento em
vez da velocidade, nas tentarivas ini-
ciais de pratica, quando estiver ensi-
nando uma habilidade de velocidade

€ preciso.
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Recursos da internet

Para sentir o fenémeno da permura
velocidade-precisio e como influen-
cid-lo, enfatizando a velocidade ou a
precisio, assim como desenvolver suas
habilidades no teclado, pesquise em
htep://www.typingmaster.com/sup-
port/intra/user_manual.html.

Para ler sobre a técnica da luz pontual e
ver alguns exemplos, pesquise em huep://
astro.temple.edu/~tshipley/. Em Cur-
rent Research Projects, clique em Bio-
logical Motion. Para ver exemplos de
uma variedade de movimentos em
mostradores de luz pontual, pesquise
em Point-Light Archive nesse site.

Para ler sobre a disponibilidade de
demonstragées em video de:

treinamento de forga e atividades
de preparo fisico, pesquise em
heep:/fwww.global-fitness.com/
strength/s_video.heml;

*  uma ampla variedade de habilida-
des esportivas, pesquise em hrtp://
www.sportsnationvideo.com/;
treinadores de adetas, pesquise em
hrep:/fwwwathletictrainer.com/.

Questbes para estudo

1. (a) Quais sio os dois tipos de investi-
gacio que mostram que a observagio
de uma demonstragio qualificada de
uma habilidade motora influencia a
aquisicio de caracteristicas de coor-
denagio dessa habilidade? (b) Discuta
como essa investigagio mostra a apli-
cagio do uso das demonstragées no
ensino das habilidades mororas.

2. (a) Descreva como a observagio de uma
pessoa sem  experiéncia aprendendo
uma habilidade pode ajudar um prin-
cipiante a aprender essa habilidade. (b)
Discuta por que um principiante seria
benceficiado em sua aprendizagem, ob-
servando um outro principiante apren-

dendo uma habilidade,

3. Quais sdo as principais caracteristicas
das duas teorias predominantes sobre

como a observagio de uma
demonstragio auxilia uma pessoa a
aprender ahabilidade? De que forma
se diferenciam essas reorias?

4. O que ¢ a hipatese do efeico da agio
e como cla s¢ relaciona com as instru-
gocs, influenciando o direcionamento
da atengio de uma pessoa ao desempe-
nhar habilidades fechadas ou aberras?

5. Descreva duas finalidades do uso de su-
gestoes verbais. DE um exemplo de cada.

Problema especifico de aplicagio:
Selecione uma habilidade motora que
vocé possa ensinar futuramente. Seu
orientador pediu-lhe para desenvolver
e justificar um plano de fornecimento
de informagbes sobre como desempe-
nhar a habilidade s pessoas com quem
trabalhard. No seu plano, descreva a ha-
bilidade que ensinard e as caracteristicas
relevantes dos aprendizes, a possibilidade
de usar demonstragbes, instrugdes ver-
bais, ou ambas, e algumas caracteristicas
especificas de sua escolha. Na justificaci-



s

va do seu plano, saliente 0 motivo pelo
qual as informagdes que apresentard e a
maneira como o fard seriam preferiveis
a outras formas de fornecer 4s pessoas
as informagdes de como desempenhar
essa habilidade.

Feedback
aumentado

CAPITULO 15

Conceito: O feedback aumentado prové informagics que podem facilitar a aprendizagem
de habilidades.

Apés completar os estudos deste capitulo, vocé serd capaz de:

Fazer a distingio entre feedback incrinseco 3 wrefa ¢ feedback aumentado em

relagdo ao desempenho de uma habilidade motora.

" Definir CR e CD e dar exemplos de cada.

®  Descrever condigdes de aprendizagem de habilidades em que o feedback

aumentado influencia ou ndo a aprendizagem.

Comparar e contrastar feedback aumentado quantitativo e qualitativo.

Descrever situagdes em que varios tipos de feedback aumentado, tais como

repeticio de videoteipe, cinemitica de movimenro ¢ biofeedback, sio eficazes

na facilitagio da aprendizagem de habilidades

Identificar situacoes em que o feedback aumentado simultineo é benéfico ou
prejudicial 2 aprendizagem de habilidades.

_ Descrever dois intervalos de tempo associados w0 fornecimento de um

feedback aumentado final durante a précica ¢ como a sua duragio e atividade

influenciam a aprendizagem de habilidades.

Descrever vérias maneiras de reduzir a frequéncia do fornecimento de feedback

aumentado como meio de facilitar a aprendizagem de habilidades.

Aplicagio

Pense no tempo em que estava apren-
dendo uma acividade fisica nova. Como vocé
se saiu nas primeiras tentativas? £ mais prova-
vel que ndo tenha tido muito sucesso. A me-
dida que praticava, provavelmente, precisou
de alguém para responder a muitas perguntas
e ajudd-lo a entender melhor o que fazia de
errado € o que precisava fazer para melho-
rar. Embora tenha sido capaz de responder a
muitas de suas perguntas a seu modo, experi-
mentando coisas diferentes enquanto pratica-
va, voct sabia que a resposta de um instrutor
lhe poupatia tempo e energia.

Essa situagio é um exemplo do que se

Aicruring na Canfenla 17 tinics na ecrdain

inicial da aprendizagem de uma habilidade
ou na reaprendizagem apds uma lesio ou
doenca. Esse exemplo ¢ importante, porque
ressalta o papel relevante desempenhado pelo
profissional que fornece um feedback aumen-
tado a0 aprendi

facilitando o processo de
aquisi¢do da habilidade.

Considere as seguintes situagdes. Supo-
nha que vocé esteja ensinando o balango do
corpo do golfista ou uma atividade fisica a
uma classe, ajudando um aprendiz de treina-
dor de atletismo a enfaixar um tornozelo, ou
trabalhando numa clinica com um paciente
que estd aprendendo a andar com um mem-
bro artificial. Em cada situagiio, os pratican-
tes dessas habilidades podem cometer muitos

arenc & carin heneficiadac 2a teceherem um



