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Resumo

A degradacdo ambiental tem aumentado significativamente, forcando as pessoas € as
empresas a mudarem seu comportamento. Muitas companhias adotaram sistema de controle e
protecdo ambiental e tém sido estimuladas a demonstrar tal feito. Algumas organizacoes
criaram indicadores para refletir os esforcos realizados na area socioambiental.

A base desta pesquisa foram seis empresas do setor de papel e celulose, trés
americanas e trés brasileiras. Entre as empresas americanas, a ado¢do dos indicadores da GRI
foi macica, fato que motivou a adogdo desses indicadores como parametro para avaliagcdo do
grupo. O objetivo deste artigo € comparar os relatorios sociais americanos e brasileiros,
visando identificar diferengas comportamentais e de evidenciacdo. Por meio dos dados
obtidos, verificou-se que os relatorios americanos tém maior riqueza de dados, ainda que sem
atenderem totalmente as recomendacdes da GRI. Entretanto, somente uma das empresas, que
é brasileira, teve seu relatério social verificado por auditoria externa. Além disso, em todos
eles nota-se a auséncia de informagdes de natureza financeira.
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Introducéo
Contextualizacao

Kofi Annan, entdo secretario geral das Nacdes Unidas, lancou durante o Forum
Econdmico de Davos, em 1999, o Global Compact, com o objetivo de sensibilizar, mobilizar
e engajar a comunidade empresarial internacional em torno de questdes relevantes da
sociedade contemporénea. O documento sugere que as empresas adiram e assumam
compromissos globais, incorporando ao cotidiano dos negocios os principios do Instituto
Ethos relacionados aos direitos humanos, trabalho e meio ambiente. Esses principios se
baseiam no paradigma do desenvolvimento humano sustentavel e ressaltam a importancia das
empresas na construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

O Global Compact veio mostrar que o0 mundo como um todo — paises pobres e ricos,
do leste, oeste, norte e sul — deve se conscientizar dos problemas existentes, e uma das
finalidades, inclusive, é conseguir que empresas com agendas de acOes locais vinculem seus
negocios ao desenvolvimento sustentavel global. O constante processo de desenvolvimento e
crescimento econdmico, associado a globalizacao e internacionalizacdo das informacdes, faz
com que empresas assumam responsabilidades em relacdo ao meio ambiente e ao bem-estar
da sociedade. Nesse sentido, as empresas devem incorporar aos objetivos de obtencdo de
lucros, a responsabilidade social, visto que esta, juntamente com o desejo de continuidade —
inerente a grande maioria dos negoOcios - abrange o bem-estar da populacdo e a sua
integridade.

Discute-se sobre o verdadeiro papel das empresas, ndo apenas como agente de
desenvolvimento econdmico de um pais, mas também como agente de desenvolvimento
social. Desse modo, a responsabilidade social assume diversas formas, entre as quais se
incluem projetos filantropicos e educacionais, planejamento da comunidade, equidade nas
oportunidades de emprego, servicos sociais em geral, de conformidade com o interesse
publico e também com a preocupagdo com o meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel.

As praticas de preservacdo, recuperacao do meio ambiente e as preocupacGes com as
demais questdes sociais contidas nas operacfes das empresas refletem as condutas
organizacionais.

Assim, este artigo se propOe a analisar a seguinte questdo: quais as semelhancas e
diferencas dos relatorios ambientais das empresas americanas e brasileiras?

Objetivo
O objetivo geral deste artigo é identificar o comportamento das empresas do setor de
papel e celulose do Brasil e dos EUA em relacdo as questdes ambientais.

Justificativa

Por meio de analises de relatorios sociais de empresas de paises desenvolvidos, como
os EUA, pode-se verificar se ha destaques de praticas de agdes sociais em prol do meio
ambiente que possam ser utilizadas como referencial para as empresas brasileiras e as
diferencas em termos de grau de evidenciacao e transparéncia de informacdes sobre o tema.

E importante evidenciar as desigualdades entre os paises ricos e pobres, dado que os
primeiros adquirem matérias-primas exploradas nos paises do hemisfério sul com um
baixissimo custo e agregam valor a partir da tecnologia aplicada pelos paises do hemisfério
norte, de modo que o conforto das nacdes ricas seja sustentado pela depredacdo do meio
ambiente das naces pobres, que perdem seu patriménio ambiental e ainda arcam com as
consequéncias sociais e ambientais de uma exploracdo que beneficia mais as nacGes ricas
(SILVA, 2003, p.54).

Silva (2003) afirma que varios estudos comprovaram que, se toda a populacdo do
globo tivesse 0 mesmo padrdo de consumo das populagdes dos paises ricos, por volta de 1/5
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da populacdo mundial, seria necessario uma biosfera seis vezes maior do que a do nosso
planeta.

A pesquisa se fara, especialmente, em relacdo as empresas do setor de celulose e
papel, pelo fato de ser um setor completamente dependente da natureza. Caso as empresas
desse setor ndo se conscientizem de que é necessario ser socialmente responsavel, sua
continuidade pode ser comprometida.

Metodologia
Amostra

A selecdo das empresas foi baseada no levantamento das 100 maiores empresas, por
faturamento, do setor de celulose e papel e produtos de madeira, com base na Global Forest
and Paper and Industry Survey 2004, publicada pela Pricewaterhouse Coopers, com dados do
exercicio de 2003.

Observando-se a referida publicacdo, verificou-se que 27% das maiores empresas
classificadas eram dos EUA, seguidas pelas japonesas, com 13%, e pelas canadenses, com
11%. Do Brasil, havia 4% de empresas em relacdo ao total geral, ficando a frente de paises
como Austrélia, Reino Unido e Francga, que representaram, cada um, 3% da amostra.

Foram selecionadas as trés maiores empresas americanas pela posi¢cdo de maior
destaque do pais na amostra escolhida, no cenario econdémico internacional, e por pertencerem
ao grupo de paises desenvolvidos. Essas empresas foram comparadas com as trés maiores
brasileiras.

Abordagem
O método de abordagem utilizado foi o indutivo, pois partiu-se do especifico para o
geral por meio da analise dos casos.

Técnicas

As técnicas utilizadas foram analises de conteddo, a partir de informacdo obtida em
websites de entidades ambientais internacionais e das empresas estudadas, em dissertacoes,
teses, artigos e livros.

Foram analisadas as atividades de responsabilidade social realizadas em cada uma das
empresas, quais modelos de relatorios sdo mais completos e apresentam mais detalhes em
relacdo aos aspectos patrimoniais e de desempenho na Gtica ambiental e que podem servir de
base para melhorar os relatdrios utilizados no Brasil. Os dados obtidos nos sites das empresas
sdo relativos ao exercicio de 2004, com excecdo da VCP que os publica bienalmente.

Literatura
Regulamentacdo sobre relatorios ambientais

Algumas das grandes empresas, basicamente as de capital aberto e que tém agles na
Bolsa de Valores de Nova lorque, ja perceberam o qudo importante é a divulgacdo de suas
preocupacdes com 0 meio ambiente, seja para terem credibilidade e confiabilidade diante dos
varios usuarios dessa informacéo, seja pelos reflexos que essa divulgacdo tem em termos de
capacidade competitiva.

Ao elaborar um relatério ambiental, uma empresa frequentemente identifica
problemas e oportunidades em relacdo a gentes reguladores, reputacdo das marcas,
comunidades e entidades ndo-governamentais, cadeias de fornecimento, aléem de reducéo de
custos e de desperdicios, sendo necessaria uma revisao de diversos processos adotados pela
organizacao.

Além disso, a pressdo do governo e da sociedade para que as empresas adotem
politicas “amigas do meio ambiente” tem feito com que a elaboracéo dos relatérios represente
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vantagem competitiva, diante do surgimento de um grupo de consumidores, caracterizados
COMO green consumers, que procuram comprar somente produtos de empresas reconhecidas
por sua responsabilidade em relagcdo ao meio ambiente.

Atualmente, os paises onde hd uma maior pressdo por parte dos consumidores sao
Alemanha, Austria e os paises da Escandinavia. Entretanto, essa é uma tendéncia crescente,
tanto no resto da Europa quanto em outros continentes. Com o rapido desenvolvimento de
novas midias e da Internet, ficou mais facil para a sociedade acompanhar a maneira como a
empresa coordena 0 seu crescimento com a preservacdo do meio ambiente. Além disso,
muitas empresas passaram a exigir que seus fornecedores tivessem algum tipo de certificado —
por exemplo, ISO 9000 e 14001 —; dessa forma, os relatorios ambientais ajudam a consolidar
parcerias, aumentando a transparéncia no que diz respeito a politicas de desempenho
ambiental.

Segundo a Global Reporting Initiative (2002), relatérios de sustentabilidade
contribuem para reduzir a volatilidade nos precos das ac6es de empresas de capital aberto e do
custo de capital. Além do mais, podem fornecer informacdes relevantes para os analistas de
mercado. A partir disso, é possivel perceber que os relatérios ambientais sdo uma necessidade
e uma oportunidade.

Diante desses fatos e com a finalidade de atender as empresas, tém sido publicados,
desde o inicio dos anos 1990, varios guias e diretrizes sobre evidenciacdo (disclosure)
ambiental, os quais, apesar de ndo serem obrigatdrios, servem como incentivo a elaboracdo de
relatorios com conteldo ambiental e socialmente responsavel.

Diretrizes brasileiras
Na esfera contabil

No Brasil, a Comissdo de Valores Mobiliarios (CVVM), por meio do Parecer de
Orientacgdo n® 15/97, sugere que as empresas apresentem, no relatério da administragéo que
acompanha as demonstracfes contabeis publicadas anualmente, as informagdes referentes aos
investimentos realizados em beneficio do meio ambiente e a sua conduta em relacao as
guestbes ambientais.

O Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (Ibracon) publicou, em 1996, as
Normas e Procedimentos de Auditoria 11, nos quais afirma que a ciéncia contabil, assim
como as demais ciéncias, deve participar dos esfor¢os em favor da defesa e protecédo contra a
poluicdo e as agressdes a vida humana e a natureza.

No referido documento, o Ibracon conclui que ativos e passivos ambientais, quando
existirem, deverdo ser registrados nas demonstracdes contabeis das empresas ou, entao,
incluidos nas notas explicativas das referidas demonstracfes. Quando ocorrerem eventos e
transacOes que afetem imediatamente o meio ecoldgico, os efeitos econdmicos devem ser
computados na avaliacdo do resultado do periodo.

Conforme visto, embora de forma incipiente, séo entidades brasileiras que exercem
influéncia nas informacdes que vao a publico, que se pronunciaram a respeito de diretrizes
para a evidenciacao das informacGes ambientais nas demonstragdes contébeis, 0 que ja é um
inicio para a evolucdo de diretrizes mais detalhadas no que diz respeito a evidenciacdo das
informagdes ambientais.

Em 19 de agosto de 2004, o Conselho Federal de Contabilidade (CFC) emitiu sua
resolugéo 1.003/04, aprovando a Norma Brasileira de Contabilidade T 15 (NBC T 15), com a
denominacdo Informacdes de Natureza Social e Ambiental, a qual deveria entrar em vigor a
partir de 1° de janeiro de 2006. Seu objetivo é estabelecer procedimentos para a evidenciagao
de informacdes de natureza social e ambiental, de forma a demonstrar a sociedade a
participacdo e a responsabilidade social da entidade (NBC T 15, pardgrafo 15.1.1). Segundo
as instrucbes do paragrafo 15.1.2 da referida norma, as informacdes deveriam abranger a
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geracdo e distribuicdo de riqueza, ou seja, a demonstracdo do valor adicionado, 0S recursos
humanos e a interagcdo da entidade com o ambiente externo, aqui subentendido como
sociedade em geral, e meio ecoldgico.

Fica claro na norma como um todo que as informagdes sociais e ambientais podem ser
de natureza fisica, monetaria ou qualitativa e, ndo necessariamente, serdo provenientes da
contabilidade. A norma esclarece, em seu paragrafo 15.1.4, que as informacGes devem
aparecer, no conjunto das demonstracdes contabeis, como informacdes complementares e ndo
como notas explicativas. Além disso, devem ser apresentadas de forma comparativa; ou seja,
sempre precedidas das informacdes do ano anterior (paragrafo 15.1.5), e devem ser objeto de
auditoria (paragrafo 15.3.3).

Instituto Ethos

O Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social € uma organizagdo nao-
governamental, criada com o objetivo de difundir a necessidade da responsabilidade social no
meio empresarial. Ela tem promovido diversos seminarios e publicado materiais didaticos
direcionados a conscientizagcdo dos empresarios sobre a integracdo da responsabilidade aos
objetivos do negdcio. Assim é que desenvolveu o guia de elaboracdo do balanco social, com a
intenc@o de que funcionasse como uma ferramenta de gestdo. Ele propde a padronizacdo da
forma de apresentacdo dos relatorios, visando a criacédo de indicadores de responsabilidade
social comparaveis entre as diversas empresas, de diversos setores, que aderiram ao modelo.

O Instituto Ethos propde que o relatdrio social contenha informacdes sobre o perfil do
empreendimento, histérico da empresa, seus principios e valores, governanga corporativa,
dialogo com partes interessadas e indicadores de desempenho econémico, social e ambiental,
de forma que possa promover a integragdo entre os agentes envolvidos com a empresa:
publico interno, fornecedores, consumidores/clientes, comunidade, meio ambiente, governo e
sociedade.

O Ethos propde as empresas a ado¢do de alguns principios basicos direcionados a
direitos humanos, condic@es de trabalho e a relagdo com o meio ecoldgico. Na area de direitos
humanos, a adogdo e protecdo dos direitos humanos internacionais; na area de trabalho,
liberdade de associacéo coletiva, eliminagao do trabalho forgado, infantil e discriminagdo. Em
relacio a area de meio ambiente, ado¢do de medidas preventivas, iniciativas de
responsabilidade social e difuséo de tecnologias limpas.

O Ethos ndo exclui a manuten¢do do balanco social em outros modelos; pelo
contrério, tem promovido a integracdo deles, como o modelo Ibase e a GRI, que serdo vistos
adiante.

Ibase

O Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas (Ibase), criado em 1981, é
uma organizacdo nao-governamental que tem trabalhado pela igualdade democréatica dos
cidaddos. Entre os temas que tem discutido esta a responsabilidade social e a ética nas
organizacOes, e com tais discussdes, visa a adocdo de praticas responsaveis e a transparéncia
das agdes empresariais.

O instituto mantém uma campanha permanente para que empresas que atuam no
Brasil publiqguem o balanco social — demonstracdo que deve ser divulgada anualmente,
reunindo informagBes sobre projetos, beneficios e acfes sociais e ambientais dirigidas a
empregados, investidores, analistas de mercado, acionistas e a comunidade.

Até 2004, haviam sido contabilizados 734 balangos sociais ja publicados no modelo
Ibase e disponiveis para consulta. Além disso, o instituto acredita estar interferindo no debate
publico, ampliando as articulagfes e a capacidade critica da sociedade civil no ambito da
responsabilidade social empresarial.
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Diretrizes internacionais
Na esfera contabil

O Intergovernmental Working Group of Experts on International Standards of
Accounting and Reporting (Isar) foi criado por uma resolucdo do Economic and Social
Council (Ecosoc) em 1982 e é mantido pela United Nations Conference on Trade and
Development (Unctad). Esse grupo congrega interesses contabeis e ambientais.

Desde sua cria¢do, o Isar vem discutindo as questdes ambientais que podem afetar o
patrimdnio das companhias. Ja divulgou cinco relatorios que servem como orientagédo sobre a
evidenciagdo das questdes ambientais:

e 1997 — Accounting and Reporting for Environmental Liabilities and Costs within

the Existing Financial Reporting Framework;

e 1998 - Environmental Financial Accounting and Reporting at the Corporate

Level,

e 1999 - Accounting and Financial Reporting for Environmental Costs and
Liabilities;

e 2000 - Integrating Environmental and Financial Performance at the Enterprise
Level; e

e 2004 — Manual for the Preparers and Users of Eco-efficiency Indicator.

O Isar destaca-se pela preocupacdo com a aplicacdo de conceitos contabeis e no que
diz respeito a evidenciagdo ambiental e a segregacdo em trés assuntos especificos: passivos
ambientais, custos ambientais e politicas contabeis.

O Fash, por meio do Eitf 90-8, afirma que os gastos referentes ao tratamento de areas
contaminadas poderdo ser classificados como ativos, com as seguintes condicdes:

e quando forem recuperaveis;

e quando proporcionarem aumento de vida Util, capacidade ou melhoria de

seguranca e eficiéncia;

e se forem incorridos para o preparo do ativo para venda.

ONU e o Global Compact

O Global Compact é uma iniciativa desenvolvida pela Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU), com o objetivo de mobilizar a comunidade empresarial internacional para a promocao
de valores fundamentais nas areas de direitos humanos, trabalho e meio ambiente. Essa
iniciativa conta com a participacéo das agéncias da ONU, empresas, sindicatos e organizacgdes
ndo-governamentais, entre outros parceiros.

Pelo modelo de relatério social Global Compact propde-se um conjunto de valores
relativos a defesa dos direitos humanos, condicdes de trabalho e meio ambiente, por meio da
incorporacédo dos principios desenvolvidos pelo Instituto Ethos.

Global Reporting Initiative (GRI)

A GRI (2002) foi langada em 1997 como uma iniciativa conjunta da organizacdo néo-
governamental Coalition for Environmentally Responsible Economies (Ceres) e do Programa
das Nacgoes Unidas para o Meio Ambiente (Pnuma), tendo por objetivo melhorar a qualidade,
o rigor e a aplicabilidade dos relatérios de sustentabilidade. Essa iniciativa tem recebido o
apoio efetivo e a participacdo de representantes da industria, de grupos ativistas sem fins
lucrativos, de orgdos contébeis, de organizacOes de investidores e de sindicatos, entre outros.
Todos esses grupos trabalharam conjuntamente para chegar a um consenso sobre as diretrizes
para relatérios que possam alcancar aceitagdo mundial. O primeiro conjunto de Diretrizes
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para Relatorios de Sustentabilidade da GRI foi lancado em junho de 2000 e atualizado em
2002.

As referidas diretrizes representam mais um avango no atendimento as crescentes
demandas por informagdo. Ao reunir milhares de parceiros e centenas de organizacgoes
interessadas, a GRI continua trabalhando rumo a homogeneizacao de relatorios, maximizando
0 seu valor, tanto para as proprias organizacdes relatoras quanto para 0S USUArios.

As diretrizes da GRI organizam o conceito de relatério de sustentabilidade em termos
de desempenho econdmico, ambiental e social, conhecido como triple bottom line ou
resultado triplo. A sustentabilidade s6 pode ser alcangada por meio do equilibrio entre as trés
variaveis e sem o comprometimento do desenvolvimento futuro. Sugere-se, ainda, que as
informacdes propostas sejam subdivididas da seguinte forma:

e visdo estratégica: envolve a declaracdo da viséo e da estratégia da organizacéo no
que se refere a sua contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel. Deve conter
uma declaracdo do diretor-presidente (ou autoridade equivalente) comentando 0s
pontos principais do relatorio;

e perfil: os relatérios devem apresentar o perfil organizacional, fornecendo
informacdes como nome da organizacao, principais produtos e servigos, estrutura
operacional da organizagdo, tipo e natureza legal de propriedade, paises em que
esta presente e porte da organizacdo. Alem disso, deve informar as pessoas a serem
contatadas para esclarecimentos, periodo a que se referem as informacdes, data de
relatorios anteriores e abrangéncias do relatorio. Alem disso, devem constar no
relatorio informagfes como critérios utilizados na contabilizagdo dos custos e
beneficios econémico-ambientais, alem de politicas e procedimentos internos
usados para garantir a exatiddo, integralidade e confiabilidade do relatério
ambiental;

e estrutura de governanca e sistemas de gestdo: conforme descrito no préprio
titulo, os relatorios devem deixar clara a estrutura de governanga, incluindo os
principais comités abaixo dos conselhos de administracdo que sejam responsaveis
pela estratégia e supervisao da organizacdo, o engajamento das partes interessadas
e politicas abrangentes e sistemas de gest&o.

e sumario de contetdo da GRI: a GRI considera importante a elaboracdo de uma
tabela identificando a localizac&o de cada elemento do seu relatério, por secéo e
indicador;

e indicadores de desempenho: o principal objetivo de se colocar indicadores de
desempenho nos relatérios € fornecer informacBes sobre o impacto ambiental da
organizacao relatora, buscando aprimorar a comparabilidade dos relatérios entre as
organizacOes que o0s elaboram. Segundo a GRI (2002),

[...] para alcancar estes objetivos, o desempenho ndo pode ser definido
apenas em relacdo as metas e intencdes de gestdo interna, mas também deve
refletir o amplo contexto em que a organizacdo opera, 0 que € um dos pontos
centrais dos relatérios de desempenho ambiental.

Outras diretrizes para elaboracdo de relatorios ambientais ou socioambientais podem
ser encontradas, principalmente, em nivel internacional. Contudo, ndo foi o objetivo deste
artigo abordar todas elas.

Pesquisa
Amostra
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A amostra serd composta por seis empresas — as trés maiores americanas e as trés
maiores brasileiras —, por faturamento, do setor de papel e celulose, conforme pesquisa
realizada pela empresa PricewaterhouseCoopers em 2004 — Global Forest and Paper and
Industry Survey 2004.

Foram escolhidas as empresas americanas por serem maioria no conjunto das 100
companhias citadas na referida pesquisa (27%) e por serem provenientes de um pais
desenvolvido e de grande importancia no cenario econémico mundial.

As empresas americanas sdo a International Paper, a Georgia Pacific e a
Weyerhaeuser, enquanto as brasileiras sdo a Aracruz, a Klabin e a VCP. Os dados obtidos nos
sites das empresas sdo relativos ao exercicio de 2004, com excecdo da VCP que os publica
bienalmente.

Anélise dos dados

Por meio dos dados observados, percebe-se que as empresas apresentam muitas
informacdes técnicas de processos de producdo e sobre poluentes quimicos. No entanto, ndo
se pretende aqui avaliar qual procedimento de despoluicdo € o mais adequado ou qual
empresa emite 0s poluentes mais perigosos ao meio ambiente, pois, para isso, seria necessario
questionar um perito no assunto.

De acordo com o objetivo do artigo, buscou-se verificar os tipos de informagdes
predominantes sobre a area ambiental presentes em cada relatorio. Assim, buscou-se verificar
se elas sdo transparentes e apresentam informacdes referentes ao meio ambiente de modo
coerente e se essa evidenciacao se diferencia muito entre Brasil e EUA.

A analise dos relatérios sociais das empresas, também denominados relatérios de
sustentabilidade, ambiental ou balanco social, demonstrou que as diretrizes mais adotadas séo
as da GRI, principalmente, pelas empresas americanas. Assim, o modelo foi eleito como
parametro para avaliar o conjunto dos relatorios das companhias em estudo — as informacdes
das empresas que ndo utilizaram o referido modelo foram reestruturadas para possibilitar a
comparabilidade.

Na tabela 1 sdo apresentados os elementos e indicadores encontrados. Para realizar a
comparacdo das empresas, as informacdes sobre cada elemento ou indicador foram
identificadas e classificadas da seguinte maneira:

e tipo 1 — informacdo declarativa: quando as informacGes foram apresentadas

apenas de modo qualitativo;

e tipo 2 — informagdo quantitativa ndo-monetaria: quando as informacdes foram
apresentadas de maneira qualitativa e também quantitativa; expressa em nimeros
de natureza néo-financeira;

e tipo 3 — informacdo quantitativa monetaria: quando as informagdes foram
apresentadas de maneira qualitativa e também quantitativa; expressa em nimeros
de natureza monetéria.
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Tabela 1
Resumo dos dados

Estados Unidos

Brasil

International
Paper

Georgia| Weyerhaeuser
Pacific

Total
Reportado

Aracruz

klabin [VCP

Total
Reportado

Elementos GRI

1. Visdo e Estratégia

1.1 Viséo, politica e estratégia referente
ao desenvolvimento sustentavel

Perfil do Relatério

2.18 Critério contabil (ambiental)

2.20 Garantia de qualidade interna

2.21 Garantia de qualidade independente
(auditoria do relatério de sustentabilidade)

Politicas abrangentes e sistemas de
gestéo

3.13 Principio de Precaugéo

3.14 Principios internacionais e iniciativas
ambientais que a empresa segue ou apoia

3.16 Politicas para administrar os
impactos da cadeia produtiva

3.17 Administracédo dos impactos
ambientais indiretos resultantes de suas
atividades

3.20 Certificagdes ambientais

4. Sumario de contelido da GRI

5. Indicadores de Desempenho

Indicadores de Desempenho
Econdmico

EC13: Impacto econdmico indireto

Indicadores de Desempenho Ambiental
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Estados Unidos

Brasil

International
Paper

Georgia
Pacific

Weyerhaeuser

Total
Reportado

Aracruz

klabin

VCP

Total
Reportado

Materiais - essencial

EN1: Materiais totais utilizados, sem incluir}
agua

EN2: Uso de material reciclado
Energia - essencial

EN3: Uso de energia direta

EN4: Uso Indireto de energia

Energia - adicional

EN17: Inticiativa de Energia renovavel

EN18: Consumo anual de Energia

EN19: Outro uso indireto de energia

Agua - essencial

EN5: Total de agua utilizada

Agua - adicional

EN20: Fontes de agua afetadas

EN22: Reciclagem e Reutilizag&o total da
agua
Biodiversidade - essencial

ENG6: Posse de terras em habitats
sensiveis

EN7: Habitats afetados pelas operacdes

Biodiversidade - adicional

EN23: Total de terras

EN24: Superficie Impermeavel

EN25: Protecéo de areas afetadas pelas
operacdes

EN26: Mudancas nos hébitats naturais
resultantes de atividades e operagdes e
percentual protegido ou restaurado.

EN27: Objetivos, programas e metas para
proteger e restaurar ecossistemas e
espécies nativas em areas degradadas.

EN28: Numero de espécies com habitats
em areas afetadas

EN29: Unidades de negécios operando ou
planejando operagfes em &reas
protegidas ou sensiveis, ou ao seu redor.

Emissdes, efluentes e residuos -
essencial

EN8: Emisséo de gases causadores do
efeito estufa

EN9: Uso e emisséo de susbtancias de
0zbnio

EN10: Outras emissdes atmosféricas
significativas

EN11: Quantidade total de residuos por
tipo e produto

EN12: Descargas significativas na agua

EN13: Derramamento significativo de
produtos quimicos, 6leos e combustiveis
pelo nimero total de ocorréncias e pelo
volume total.

Emissdes, efluentes e residuos -
adicional

EN30: Outras emissdes indiretas
relevantes de gases causadores do efeito
estufa

EN31: Residuos perigosos

EN32: Fonte de 4gua afetadas pela

descarga e escoamento de agua
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Estados Unidos Brasil
International | Georgia| Weyerhaeuser Total Aracruz |klabin [VCP Total
Paper Pacific Reportado Reportado
Fornecedores - adicional
EN33: Desempenho do fornecedor - - 1 1 1 - - 1
Produtos e Servigos - essencial
EN14: Impactos ambientais dos produtos
EN15: Porcentagem recuperavel dos
produtos vendidos ao fim do seu ciclo de
vida e porcentagem efetivamente 1 2 2
recuperada.
Concordancia - essencial
EN16: Incidentes ou multas pelo nao
cumprimento da legislacao 3 2 3 3 3 1
Transporte - adicional
EN34: Impactos ambientais de transporte
utilizado 1 1 1 1
Informag@es gerais - adicional
EN35: Total de gastos ambientais e
especificagdo por tipo 3 3 3 3 3 3 3 3
Total de indicadores apresentados do
total de 45 28 16 29 73 20 8 12 40
% 62% 36% 64% 44% | 18% | 27%

Fonte: elaborada pelos autores, a partir dos relatérios socioambientais publicados pelas empresas da amostra.

A tabela foi elaborada de maneira a informar mencgdes as questdes ambientais no
formato de cddigos (1, 2 e 3, conforme descritos antes da tabela). Podemos perceber que o
coédigo predominante € o nimero um, que é representativo das informac@es qualitativas. Ha
uma quantidade consideravel de mengdes ao codigo dois; ou seja, informacdes qualitativas
acompanhadas de quantitativas de natureza fisica. A Unica informacao financeira esta contida
na linha que trata do total de gastos ambientais (EN35). Portanto, a coluna total ndo reflete o
somatario dos cddigos, mas, sim, quantas vezes eles se repetem.

De acordo com a tabela 1, pode-se verificar que as empresas americanas apresentam
maior numero de indicadores e elementos GRI. Esse resultado deve-se ao fato das empresas
americanas analisadas terem a GRI como modelo de orientacdo para a elaboracdo de seus
relatérios de sustentabilidade. Porém, mesmo as empresas que afirmam seguir as diretrizes da
GRI ainda ndo o fazem por completo.

Pela tabela 1 pode-se verificar que todas apresentam, pelo menos, a visao do negocio,
politicas adotadas e preocupacdo com o desenvolvimento sustentavel e 0 meio ambiente. A
referida tabela mostra a importancia dos indicadores da GRI para a comparabilidade das
informacdes, as quais sao comuns a todas as empresas, apesar de serem de paises diferentes,
pois ha preocupagdo com o meio ambiente em todas as partes do mundo.

Um ponto em comum entre as empresas é que informam seus gastos com multas e
penalidades (devido a acgdes ilegais) e com a recuperacdo de terras afetadas por suas
operacdes. Nenhuma delas faz qualquer referéncia a contabilidade ambiental. Percebe-se,
portanto, que, apesar do desenvolvimento tedrico da contabilidade ambiental, as empresas néo
a utilizam, ainda; pelo menos, com a finalidade de informar aos usuarios externos.

Sabe-se que o tratamento contébil ndo é o objetivo da GRI, mas, sim, a orientacdo das
partes interessadas em articular e compreender sua contribuicdo para o desenvolvimento
sustentavel. Assim, pode-se afirmar que a GRI cumpre com seu papel, pois, pelos seus
indicadores percebe-se que as empresas adotam préaticas de desenvolvimento sustentavel e que
se preocupam de alguma forma com o meio ambiente.

Outro ponto em comum é que todas apresentam certificacdes ambientais. Todas as
empresas americanas apresentam suas florestas certificadas pela Sustainable Forestry
Initiative® (SFI), e tanto as empresas americanas quanto as brasileiras sdo certificadas pela
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ISO 14001. Apesar da preocupacédo das empresas, nenhuma delas adota maneiras ou politicas
de administragcdo dos impactos ambientais resultantes de suas atividades.

Com relagdo a garantia de qualidade dos relatorios, ha mencdo a duas empresas
americanas e a uma brasileira. Apenas a empresa brasileira Aracruz possui relatério de
sustentabilidade verificado por uma auditoria externa independente. A certificacdo
independente faz com que as informacg6es tenham mais credibilidade.

As empresas que adotam as orientacdes da GRI devem elaborar um sumario dos
indicadores apresentados com a informacdo da pagina na qual podem ser encontrados.
Contudo, foram constatadas falhas nos dados, ja que nem todos os indicadores estavam no
local previsto e no sumario da empresa International Paper consta uma quantidade de
indicadores maior do que os que realmente puderam ser observados.

As empresas deveriam apresentar o passivo contingente ambiental referente a
possiveis gastos futuros com a recuperacdo de terras j& afetadas e possiveis multas —
municipais, estaduais ou federal — por uma futura autuagdo pelo descumprimento de leis e
regulamentos ambientais, nas varias localidades em que atuam. Esse dado foi apresentado por
todas as empresas, mas sem especificacdo quanto ao tipo ou origem. A empresa brasileira
Votorantin Celulose e Papel apresenta um balango social que inclui indicadores ambientais
que, apesar de ainda bastante simples, é um diferencial em relagcdo as demais empresas.

Em seus relatérios de sustentabilidade, as empresas enfatizam as acGes e 0sS
procedimentos que reduzam a polui¢cdo do ar e da agua e que proporcionem maior economia
no uso de energia, bem como a iniciativa de utilizacdo de energia renovavel, de reducédo do
consumo de &gua, de uso de material reciclado e de contencdo das emissdes de gases
causadores do efeito estufa. Enfim, pela analise realizada, sdo constatadas iniciativas que
revelam a preocupagéo de serem ambientalmente corretas

Diante dos resultados obtidos, observa-se que o nivel de evidenciacdo das empresas
americanas estudadas foi maior do que o das brasileiras, ainda que sem cumprirem todas as
determinac6es da GRI. Além disso, deixam a desejar quanto a valoracdo das acGes ambientais
realizadas e a utilizacdo da contabilidade ambiental como fonte de informacdo e forma de
evidenciacao. Esse deve ser um ponto em comum a ser aperfeicoado nos futuros relatorios de
sustentabilidade dos dois paises.

Concluséo

Por meio da analise das empresas selecionadas percebe-se que ainda ha grande
dificuldade em se apresentar informacdes e indicadores de desempenho ambiental e social.

Devido a crescente pressdao por uma maior responsabilidade corporativa em todas as
suas dimensdes e por uma intersecdo e maior convergéncia na elaboracdo de relatdrios
financeiros e de sustentabilidade, fica cada vez mais evidente a necessidade de elaboracédo
desses relatorios. Contudo, deve ser observado que os relatérios publicados até agora sao
ainda bastante subjetivos, com muitas informacdes qualitativas, mas sem padronizacao, o que
dificulta a comparabilidade das informacdes e, em parte, compromete sua credibilidade.

As informacdes prestadas ja refletem um avanco na assimilacdo, pelas empresas, da
responsabilidade social inerente a atividade econdmica, necessaria a um desenvolvimento
econémico sustentado. No entanto, é preciso uma maior e mais abrangente transparéncia,
como reflexo de uma efetiva atuacdo. Torna-se cada vez mais forte a premissa de que apenas
fazer ndo basta, mas que se deve divulgar o que €é feito, como € feito e com quais recursos,
bem como o montante envolvido e quais os beneficios gerados.

Observou-se pelo estudo que entre os varios conjuntos de indicadores para
mensuracéo e evidenciacdo do desempenho socioambiental das empresas, aqueles elaborados
pela GRI tiveram maior grau de adesdo, pois foram utilizados por todas as empresas
americanas. As empresas brasileiras ndo optaram por seguir um modelo especifico, mas
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mesmo assim elaboraram seus relatérios sociais, ainda que com menor grau de detalhamento.
N&o ha obrigatoriedade do referido relatério nos paises estudados, mas a sociedade e o
mercado tém exigido a demonstracdo de responsabilidade social pelas companhias nele
atuantes.

Assim, apesar da pesquisa ter sido limitada a apenas seis empresas de somente dois
paises, hd muito o que melhorar para que se possa demonstrar a totalidade das acGes
empreendidas pelas companhias. Do total de indicadores propostos pela GRI, as empresas
americanas atenderam a um percentual de 36% a 62% desse indicadores, enquanto as
brasileiras ficaram entre 18 e 44%.

Todas as americanas declararam utilizar material reciclado contra apenas uma
brasileira. O mesmo se observa quanto ao uso de energia renovavel e reciclagem da agua.
Todas afirmaram adotar medidas de protecdo de areas afetadas pelas operacdes, até porque
sdo obrigadas por lei a fazé-lo. As americanas foram unanimes em reconhecer a emisséo de
oz6nio, enquanto as brasileiras tiveram comportamento totalmente inverso. As americanas
informaram o total de residuos emitidos por tipo, ao passo que somente duas das brasileiras o
fizeram. Todas as americanas declararam emitir residuos perigosos, enquanto as brasileiras
nada declararam.

Observa-se que muitas informag6es importantes, como uso de energia renovavel e de
agua reciclada, por exemplo, foram omitidas nos relatérios das empresas brasileiras, quando
na realidade devem existir tanto as acfes como as informacGes. Contudo, diante dos fatos
expostos, a conclusdo a que se chega é que as empresas americanas sdo mais responsaveis, do
ponto de vista da responsabilidade socioambiental.
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