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Uma nova forma de
enxergar ainovacao e a
competicao...




Uma nova forma de enxergar a inovacao

Bilateral intra-industry partnership Multilateral cross-industry partnerships
’ S Joint
Contractual D o venture A = =N
relationship o™ e oo
Number of partners: 2 Number of partners: >30
Number of industries: 1 Number of industries: >5
Number of deal types: 1 Number of deal types: =S BCG (2019)
Number of countries: 1 Number of countries: >5
Traditional supply chain Ecosystem approach:
approach: focus on focus on value creation

production activities
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A revolu¢ao nao comegou ontem...




O mundo dos fornecedores

Empresas que desenvolvem componentes dos
produtos da Apple

Infrastructural
Components

Applic
and S

Faco a gestdao por meio de contratos

Caso do iPhone e do iOS




O mundo dos fornecedores

Empresas que desenvolvem componentes dos
produtos da Apple

Supplier 1

O mundo dos complementares

Empresas que desenvolvem inovagdes que
complementam a proposta de valor da Apple

Complementor 1

Focal firm

Supplier 2
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Components

Definicao: conjunto de atores independentes, mas interdependentes que
criam coletivamente valor para um determinado cliente.
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Customer

Complementor 2
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Complements
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(Thomas e Autio, 2020; Gomes et al., 2018)
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Por que precisamos criar um
ecossistema?

iPhone

[

Third Party
& Applications
and Services

Infrastructural
Components

Applications
and Services

A colaboracao e coordenacao nao sao
aspectos que simplesmente emergem

® &S © Eripce!

- Proposta de valor demanda componentes e complementos
complementos;

- Habilitar e gerenciar a coordenacgao entre atores externos: atores
alinhados para desenvolver as inovacdes que complementam uma

inovacdo sistémica

- Gerenciar a interdependéncia tecnoldgica e econdmica (ex:
softwares serem compativeis);

- Gerenciar a colaboracao entre os atores (ex: Google e parceiros co-
desenvolvem tecnologias e sistemas que apresentam grande
interoperabilidade);

- Gerenciar o conhecimento entre atores externos e a empresa focal;
- Gerenciar iniciativas de inovacao;

- Gerenciar os gargalos;

- Gerenciar as incertezas entre os atores externos;



Caracteristicas do ecossistema de inova¢ao

Interdependéncia

Tende a ser mais fraca em
ecossistemas do que em
cadeias de suprimento

Complementariedade

Ndo surgem naturalmente

Generatividade

Depende de como é estimulada:
ecossistema de compartilhamento
de corridas (Uber) vs. Ecossistema

Android (Google)




Ecossistema de conhecimento Ecossistema empreendedor

Startups
Aceleradora

CVC

Investidorxs
Empreendedorxs individuais

Universidades
Institutos de Pesquisas

Ecossistema de inovacao

' ' Grandes empresas estao criando e - :
Ter parceiros externos de qualidade o Y o ) Competicdo em ecossistemas seguem
i i erenciando ecossistemas de . .~
demanda engajar com diferentes g N _ , outra légica: a retengao, nao do core
ecossistemas INOvVagao. Engajar com startups e

) \ business
apenas parte de um jogo maior



Ecossistema de inovagao = ecossistema de negocios

‘Um conjunto de atores interdependentes que combinam as
suas ofertas para materializar uma proposta de valor do

ecossistema.
Nao existe um tipo apenas de ‘ Ecossistema de plataforma = ecossistema de
ecossistema, mas varios inovacdo/negdcios + plataforma digital

Ecossistema de startups = ecossistema empreendedor

‘Um conjunto de atores interdependentes que combinam as
suas ofertas para gerar novas startups.



Hierarchically independent
vet heterogenous
mterdependent actors

Considers flows of value

Considers flows of
material and energy

Focus on new venture

creation

Not an Ecosystem

Focus on broad economic

context

Business Ecosystem

Situated n urban area

Urban Ecosystem

Entrepreneurial Ecosystem

Knowledge Ecosystem

Technology platform

coordinates actors

l Yes

Innovation Ecosystem

Platform Ecosystem

Industrial Ecosystem




Consideragoes estratégicas para lidar com o
ecossistema de inovacao

» Inovacdes e seus complementos para uma da audiéncia

% Os complementos nem sempre sao faceis de serem
identificados

% Lidar com tensdes de coopeticao e coevolucao

»* Mecanismos de engajamento: governanca tecnoldgica
e econOmica

Comunidade Interdependéncia Saidas (output)
@ r
al N + O que ndo fazer:
Iv 1. Acreditar que o ecossistema simplesmente emerge
Empresa focal Interdependéncia Inovacdes em produto, 2. lgnorar a interdependéncia
Fornecedores de tecnoldgica servico e regulacdo
componentes Interdependéncia
Complementares econdmica 3. Tratar o ecossistema como seu
Clientes Interdependéncia

cognitiva



Consideragoes estratégicas para lidar com o
ecossistema de conhecimento

¢ Tecnologias e conhecimentos que alimentam inovacoes
profundas em componentes, complementos e na
inovacao focal

** Pessoas com profunda expertise tecnoldgica

¢ Pesquisadores sdo orientados para desenvolvimento,
nao aplicacao

s Aconselhamento estratégico para problemas novos

Comunidade Interdependéncia Saidas (output) <* Mecanismos de engajamento: joint-labs, projetos e
aliancas
€

O que nao fazer:

IV 1. Buscar fornecedores
, , e 2. Solucdes de prateleira
Pesquisadores Método cientifico Conhecimento
Professores Integridade Tecnologia
Pds-doutores Etica em pesquisa Pessoas 3. Ignorar conflitos de interesse, integridade S
Doutorandos e Complementariedade . N , .
mestrandos entre campos cientificos orientagoes estrategicas

Institutos de Pesquisa



Consideragoes estratégicas para lidar com o
ecossistema empreendedor

** Provedores de componentes e complementos

» Altamente fragmentado: esforcos para scounting da
startups

¢ Efeito roge startups: dificil selecionar a melhor
startups

** Mecanismos de engajamento: aceleradoras,
projetos de open innovation, corporate venture
capital

Comunidade Interdependéncia Saidas (output)

@

O gue nao fazer:

IV 1. Achar gque vai criar um unicornio por més
2. Tratar a startup como um a grande empresa
Empreendedor@s Surgimento de startups Startups
Investidor@s Crescimento de startups 3. Focar nas provas de conceito e ndo prestar a
Aceleradoras Diversidade de startups - . - -
Incubadoras atencao a fase de integracao da solucao

Mentor@s



ot Domains of the Entrepreneurship Ecosystem
[ | CCowmment

* Unequivocal support = Institutions + Researchinstitutes

= Social legitimacy e.g. Investment, support * Venture-friendly legislation

= Open door for advocate = Financial support + e.g.Bankruptey, contract
MMWHQN = Entrepreneurship strategy e.z.for R&D, jump start funds enforcement, property rights,

= Urgency, crisis and challenge * Regulatory framework and labor

= Early adopters for proof-of-

concept S e.g. Tax benefits
= Reference customer
= Micro-loans Venture capital funds

= Firstreviews

= Distribution channels = Angel investors, . anateequny

friends and family = Public capital markets
Zero-stage = Debt
venture capital

Networks

= Entrepreneur’s networks
= Diaspora networks
= Multinational corporations

‘ * Visible successes
* Wezlth zeneration for founders

W * Internztional reputation
= Skilled and unskilled
= Serial entrepreneurs
= Latergeneration family

Tolerance of risk, mistakes, failure
= Innovation, creativity, experimentation
= Social status of entrepreneur
= Wealth creation
= Ambition, drive, hunger

Non-Government Institutions

Educational nstitutions

= General degrees (professional and
academic)
= Specific entrepreneurship training

Infrastructure

= Telecommunications .
. - = Entrepreneurship * Conferences
= Transportation & logistics P s ¢
« ‘Energy pror.notlon n non-profits . Entrepre.neur-frlendly
P bnet Ineukatiah baEre:  CIET = Legal . Business plan contests associations
= Accounting
NAENtIENE Hatie o @ 2009, 2010, 2011 Daniel Isenberg

5/19/2011 = Technical experts, advisors



Como voceé avalia os aspectos que podem
influenciar em sua jornada?

v Como criamos um negocio depende nao apenas do que estamos criando, mas onde

(cidade, pais, industria)

Finance Business Policy Markets Human Infrastructure R&D Culture
Support Capital
Debt Industry Tax Rates Domestic Graduation Access to Patents Entrepreneurial
Access Networks Sales Rates Telecom Motivation
VC Incubators/ Tax International Quality of Access to
Access Accelerator Incentives Sales Education Electricity
Access to Legal/ Cost to Target Access to
Grants Accounting Start Market Size Infrastructure
Services Business
Access to
Angels
Stock
Markets




Sera que criar uma startup Ou sera que criar uma empresa de
aqui em Sao Paulo € o mesmo biotecnologia para desenvolvimento de
que criar em Viena? novos medicamentos € similar a criagcao
de uma empresa de entregas?

START-UP ECOSYSTEM IN VIENNA

360° Support for the Life Sciences

We accompany you gg,USAvienna
0N your way 10 SLCCOSS, e sckence auibta
Enter the ecosystom now! USAvierra

ABA  -mQ PFFC

Imestrousram

FlF INITS  Lsaly = Wik O
[re fapt b * &

Wracat INTS 3t




Empresa focal
Recicladoras
Cooperativas

Consideragoes estratégicas para lidar com o
ecossistema circular

** Proposta de valor baseada na Economia Circular:
reutilizar, remanufaturar, reciclar, restaurar e
compartilhar

** Enxergar desperdicios como fontes de criacao de
valor

** Exige lidar com novos tipos de atores: cooperativas

** Mecanismos de engajamento: hubs de inovacao

Lf O que ndo fazer:

1. Focar apenas na reciclagem

|

2. Ecossistemas para mitigar problemas ambientais

Tecnoldgica Ofertas circulares

/'icogfsmticf 3. Nao conceber uma proposta de valor realmente
mbpilenta

Social circular
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Usando ecossistemas para estruturar
Inovacoes radicais




Uma breve visao histérica da gestao da inovacao nas organizacoes...

Anos 80:
Desenvolvimento de
' produtos se torna
s Critico

Anos 2000: Inovagao
aberta para lidar com
as oportunidades

Producao
em massa

Pds Segunda Gerra: Anos 90: Dominando a
Surgimento dos dinamica da mais
grandes laboratérios inovacgao radical




Evolucao da Gestao da Inovacao

\ Inovacao aberta

rincipal capabilit\}

Capabilt

y
building

3 Internallexternal Qur current
venture handling market

External technology
U insourc ing
External technology base

Orchestratio
n/Integrative




Se a sua empresa introduz uma inovacao que altera atores, atividades, links e posicoes
em um dado ecossistema

Ecossistema do carro tradicional Ecossistema de servicos de entrega Ecossistema de servicos financeiros

;“‘-: ’f

VS. VS. VS.
Ecossistema do eVTOL Ecossistema de servigos de Ecossistema do Playstation
= restauracao

Vamos pensar juntos: Quais mudancas sao necessarias para viabilizar o ecossistema do eVTOL?



Quando a empresa
introduz uma inovacao que
altera o ecossistema,
quais consideracoes
devem ser feitas?

Co-Innovation

Who else needs to innovate
for my innovation to matter?

Execution Focus

What does it take to deliver the
right innovation on time, to spec,
and beat the competition?

Adoption Chain

Who else needs to adopt my
innovation before the end customer
can assess the full value proposition?

Como avaliar o seu projeto?

Atratividade do projeto
em termos de clientes,
competicao,
fornecedores e
complementares. Avalie
quais riscos serao
geridos internamente e
quais serao geridos
pelos parceiros.

Quais projetos devem ser
executados antes do seu?

Com o0s parceiros
adequados, avalie a
probabilidade dos
parceiros cumprir o
que foi combinado.
Analise os
problemas de
incentivos, crises de
liderancgas, entre
outros.

Quem deve adotar a sua solucao
antes que os clientes possam?

Quanto maior o numero de
intermediarios necessarios para
adotar uma inovacao, antes dos
clientes finais, maior € a incerteza.

Onde devemos competir?

Quando as parcerias nao sao
confiaveis, envolvendo riscos altos,
mesmo se a sua firma fizer a sua
parte, é possivel que a inovacao
fracasse.

Quando devemos competir?

Mesmo que a sua firma seja
pioneira em lancar um produto,
nada adiantara caso as inovacées
complementares nao estejam
prontas.



Conclusao
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