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PARA O ESTUDO DA m>cUm NA SUA RELACAO
COM O PROCESSO DE PRODUCAO

A anilise da pesquisa latino-americana sobre satide e traba-
lho e de suas propostas metodologicas ﬁﬁ.ﬁ:.g colocar uma
série de elementos tedrico-metodoldgicos e técnicos importan-
tes para o estudo do nexo _Eovm-n—Eoo da coletividade traba-
lhadora, na sua relacio com o processo de m:.om:muo. Por
outro lado, esclarece quais sio os problemas e as caréncias
que ainda estdo para serem resolvidos. Nesta parte preten-
de-se construir um arcaboucgo tedrico-metodoldgico-técnico
que ordene num conjunto coerente aqueles elementos e
preencha alguns dos vazios detectados. Dado que a acmmgo
menos problematizada na literatura existente, oxnommo feita

a produzida pela corrente de medicina social, é a satde,
ﬁmmw se colocara uma &nfase especial. A oxvro:wmno de uma
concepgio tedrica relativa a relagdo satide-trabalho tem por
objetivo fundamental servir como marco global para a cons-
trucio da proposta metodolégico-técnica, que & onde existe
uma necessidade urgente de Emomﬂmmmo de uma série de ele-
mentos soltos, todos titeis mas ndo pensados em fungdo da
constitui¢ido de um instrumental de pesquisa adequado para
o estudo da satide em sua relacdo com o processo de produ-
¢do.

A rmmsonwarmumm do nexo Eowmmm:moo humano

Enquanto na maior UM:.S da literatura Sod:mom woo-m— a
saide & Smnw nm_ como a mombm a medicina dominante, ou




avangar para uma nova concepg¢io dela. Tanto é assim que
para esta corrente de pensamento a anélise do trabalho, em
sua relagdo com a saiide, nio foi o ponto de partida mas o
ponto de chegada, quando colocou a necessidade de enten-

der_a_saide-doenga nio..somenté. domo um. processo_bio- .

ler_a.s te. con
psiquico, mas antes. de tudo_como um processo social. Uma
vez detectada a nccessidade do estudo da satde-doenga
enquanto processo social, sucedeu-sc uma séric de confu-
sdes com relagdo a como constitui-la_como objeto cientifico -
especifico. Desta forma, encontramos desde o mE..mLom enun-
ciado do seu carater social, mas sem acompanhéa-lo de uma
reconceituagio e reconstrucio dela como objeto cientifico,
até a pretensio de converté-la no objeto da exploragdo da
esséncia do humano (2), passando por uma conceituagio da
doenca como equivalente a alienagdio e, portanlo, a saude
como a desalienagio (3).

A margem as confusdes, o especificamente novo, que
surgiu da v-.ozngw:;mmo da saiide-doenga enquanto pro-

cesso m°0~N~ O QO_OOM:. O nexo VuO—um—n—Enoo como a mvan.meDO

f”?,.
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anow.mw,vm,mmmm,.iﬁwmwmmw# Hmmnooboovmmosu:nonaovmmﬁw
angular a am:n&buﬁrotgae._naumo dos processos bio-
16gicos e psiquicos humanos. Ou seja, coloca uma w:@—:i
ra profunda com o pensamento médico, cujo voﬁcmvmo,,
fundamental & o cariter a-histérico da biologia humana (4);
e, ainda que mais ambiguamente e com menor capacidad
de se tornar hegemdnico no pensamento cientifico, dos pro- |
cessos vm_a_:aow (5). !

A exploracio do nexo r-ommﬁ:—oo humano historicamen-
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novo objeto de conhecimento, dado que esic nexo nao €

peMaiihdd k=B A et 2 B

v»mm:\& de ser pensado nem estudado da perspecliva do
objeto “satide-doenga™, estabelecido pela medicina dominan-
te, e menos ainda da perspectiva do objeto “doenca”. Para
se chegar a definir esse novo objeto é necessario estabelecer
algumas precisdes com relagio as implicages de se colocar
no centro da preocupacio a historicidade dos processos

biopsiquicos humanos. Assim, uma primeira questio diz
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oreidade humana do processo historico num q\‘.ﬁv\\&

1
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respeito a como pensar o fak
co.pls jmana
adquire_historicidade, ao contrario do que geralmente se
pensa. Isso envolve, por um lado, uma questo relativa ao
nivel de complexidade a HUE.E. do m:& tal fendmeno ocorre
e, por outro, a reccuperacio da 5Ommo de aomnonomzwg de

adaptacdo” ou, como na expre

<A SR et

que a biologia humana

do_de. HﬁBv&:E,ea o5

rvibein proimimshwfinend

~de andar a vida” (6). Desta forma, nio & no niv rel dos pro-

cessos celulares ou subcelulares que se manifesta mais cla-
ramente a historicidade do biolégico, mas nos niveis de
integragdo maiores e, especialmente, no nivel de complexi-
dade que representa o corpo humano; tal fato nos remete
imediatamente aos modos de andar a vida ¢ aos estercdtipos
de adaptagdo. Com relagdo a estes ler-se-ia que advertir,
desde logo, que a concep¢io de adaptagio que representa a
chave para se entender a historicidade da biologia humana
nio ¢ .a.de adaptacio como eterno retorno — ou de volta.ao

P S

oy ormal” — vmwopmw na_concepg¢io Dwuowow_om mo ﬁmﬁ&%-

state (7). Pelo contrario, o que esla em quesldo é a capaci-
“dade do corpo de responder com plasticidade diante de suas
condi¢des especificas de desenvolvimento, o que se traduz
em mudangas especificas nos proccssos corporais (8), que se
expressam como formas bioldgicas caracteristicas.

Os processos.de adaptacio mombrdobno mmo conceituados

SRS

como processos “fisiologicamente normais” capazes de pro-«
§

teger o organismo..cm.lermos.de sua sobrevivéncia. No

e s

entanto, essa visio tdo enraizada por um pensamento teleo- .

légico (9) wqowma de vista o fato de que muitos dos processos

de mmmﬁnmmwo nio_somente mﬁabnmg a sobrevivéncia_em

A -8 A

nobm_momm corporais ﬁnoomﬁmm como 5?&@5, alé, podem se

m«@ﬂ@mﬁ%ﬁ@mﬁw\ seu_contrario, ou seja, em momwﬁ\:@owg da.
integridade oowvonmm Um cxemplo revelador desse fato € a
H@N@uo de estresse, o processo de adaptaga lvez
caracterislico da“Socicdade capitalista (10). Assim, apesar
do que seja a maneira de se colocar o organismo em mwow:r
mobilizando-o para “fugir ou lutar diante de um perigo”,
sua repeti¢io freqiiente ou sua conversio em cslresse cronico
transforma-se num processo destrutivo de uma série de es-

truturas e processos no-.m::.m:m A:v O fato de nido se
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conhecerem os mecanismos especificos através dos quais isso
acontece (12) nio subtrai veracidade as observagdes
om:moa_o_om_nmm que apontam para tal fenémeno (13). E,
mais, nio deixa de ser significalivo que seja precisamente a

’

humanos, a que consegue revela-lo, dado que confirma uma

sttt it

abordagem cpidemiologica, isto ¢, o estudo dos grupos -

”

vez mais que & =o_o,m, que_ sc_manifcsta. mais.claramenlec. .o

nexo biopsiquico_ “historicamente especifico. Os_proccssos

)

m,m:.:o&bnom MQ mmtvgmuo ooa.ono:. entao, as caraclerisiicas

puiet M.

m csle nexo, que sc torna o substralo monw_ a:o _.mo_rwd.::m a

conformacao do processo mo desgaste e do perfil patolégico
&o um grupo humano. B

“Ascgunda colocagao necesséria de ser feita diz respeito a
como sc conceilua a subsungio do bioldgico no social, ou, o
que da no mesmo, a am:.,o&:m.mo social das formas biologicas
humanas. O falo de os processos de adaplagio se darem nos

st

595&:8 nio obsta que as condi¢des que os produzcm sejam
sociais, a medida Q:Q “cmergem do modo ommx.o__._oo como os
rogosm se um:.ov!.:: da naturcza por meio de uma
dcterminada owmm:_\mmwo sociall Vale dizer, ecstiio longin-
quos o0s tempos — sC € quc u._::g» vez existiram eslas
“robinsonadas” — em que os rogo:m enfrentavam sozinhos
um mundo natural e sua capacidade de adaptagéo determi-
nava.sua sobrevivéncia e um processo de sclegio dos mais
“aptos”. Ha muito, pois, o “ambiente” dos seres humanos é
antes de tudo um produto social, que ademais se apresenta
sob modalidades distintas — homogéneas no seu interior e
Tmﬁonomobomm no cxlerior — a um e outro grupo. Decorre
dai que os “modos de andar a vida” sejam caracleristicos
das coletividades ¢ nio dos 5&::&:0?»0: seja, se bem se
pode dar o caso isolado, que “responde™ atipicamente dian- *
te de seu M:.:w:o:—@ , isto ndo invalida em absoluto a exis-
téncia de um “estercétipo de adaptagdo” do grupo ao qual
pertence. Por outro lado, esses casos individuais ndo podem
ser a base sobre a qual se constrdi uma concepgio do nexo
biopsiquico r::uum,wu
Essas precisdes permitem nos aproximar da conslrugio

do novo objeto cientifico ¢ simultancamente apontam para a
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centralidade do estudo da relagéio processo de trabalho/satide
para gerar conhecimento a respeito dela. Enquanto os este-
reétipos de adaplagdo caracterizam as coletividades huma-
nas, é nestas que podemos estudar o nexo biopsiquico his-
toricamente especifico, e ndo nos individuos isolados. To-

mmi? nio é mcbﬁnao .wom_::. que 0 novo cgo—o de oourno--
Pl A d e s
mento €

s
7

€ o processo_biopsiquico r_mnoﬁoo das coletividades
‘humanas, mas é necessario acrescenlar. que & Y._fmwmbmw
definidos por sua insergdo social cspecifica. Ou seja, o
significativo nio ¢ opor o individuo ?E s6) com o grupo
(muitos) mas destacar que, enquanto a inser¢io social deste
determina os modos de andar a vida, é a colelividade cons-
tituida a partir de sua inser¢do social que encarna o nexo
biopsiquico historicamente especifico. Isto, por sua vez, nos
leva a colocar como_problema central uma concepgdo rela-
liva a quais sio os clementos essenciais que definem essa
insercio social e que determinam as “condigges ambientais”

diante das as quais emergem os modos d¢ andar a vida. Atin-

Mwmmﬂwfwtm:_ o.ponto central do conceito de “processo de tra-
balho”.

A possibilidade de definir os clementos essenciais da
insercdo social evidenlemente envolve oplar. por.uma teoria
do social, ja que cada uma dclas fundamenta de maneira
diferente esse problema, chegando a tcorizacdes diferentes.
A problematica que nos ocupa, sc bem tenha sido abordada
pelo estrutural-funcionalismo, vem tendo um desenvolvimen-
to muito mais fecundo a mx:.—:. do enfoque do materialismo
histérico (14), que também sera assumido dompo trabalho. O
fundamento tedrico especifico, por usar o “processo de
trabalho” em sua acepciio marxisia como categoria central
na analise da producdo social do nexo biopsiquico humano,
é que permite dar conta das formas sociais especificas sob
as quais se da a rclaciio entre o homem e a natureza. Vale
&waawnmowoamm;w chave d6 ¢éniendiniento do carater social do
1-.00»%0 gowmﬁc—oc humano no processo através do qual o
homem se mm:.ovwru da natureza transformando-a e nnmummonl
mando a si mesmo, ou seja, no processo de trabalho} hoi (15).
Coloca-se, pois, que ¢ no Soﬁwworm-:o enlre o rosﬁb ea
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natureza _que_surge o que temos chamado de “condigdes O processo de produgio capitalista

S

ambientais” das coletividades humanas, através e diante das

quais se constituem os modos de andar a vida. Mas justa- \ Para que se compreendam as caracteristicas que assume 0
mente porque esse _melabolismo ocorre sob formas sociais rocesso_de trabalho. no capitalismo, tem-se que lembrar
especificas, que significam determinados meios de wnonzmmnuf que sua finalidade é a extragdo da mais-valia. E preciso,

e relacoes particulares enire os homens, dos homens com os "

pois, remeter ao conceito de processo m‘w‘vwomzmmo, com
‘meios de producao e com o produto, que essas “condicdes

suas duas facetas: o processo de valorizacdo (de produgio

snmacns Pl Dt

g

ambientais” sio a sintese dessas formas sociais e nio as | 1 de mais-valia) e o processo de trabalho (de produgdo de
g N £ W v ™ : i Ry K3
condi¢des naturais a-historicas. bens). Apesar do fato de ocorrerem simultaneamente, ¢ desta

e e

</, “E preciso recuperar, também, o trabalho como a ativi- forma serem um mesmo processo, sdo conceitualmente dife-
' dade especificamente humana; como atividade consciente . rencidveis, o que permite analisar a relagdo entre ambos.
wowmmunwmn para um fim, base da criatividade (16). E, pois, a Assim, como o processo de trabalho_é .0 meio do processo.de.
i | capacidade de criar intencionalmente novos objetos, mas valorizacio, sua conformacio concreta estd determinada .
i / também novas rela¢des entre os homens. Essa qualidade do pelas necessidades &mmww@. Vale dizer, em que pese o cari-
A »\ trabalho é uma das chaves para compreender a especifi- ter téenico do processo de trabalho, a chave para se entender
o \ cidade histérica dos processos psicologicos humanos. Dessa como se constitui nio reside na légica tecnolégica abstrata,
I~ forma, enquanto essa qualidade s6 & potencialidade até _ ..m,:m@ na légica concreta do processo de valorizacdo, ou seja,
- . realizar-se, tende constanlemente a ser negada a grande - 4 ) na estratégia empregada pelo capital, num momento histérico
i ! . maioria dos trabalhadores quando o trabalho assume a for- &9y, “especifico, para extrair mais-valiaj Desta forma, o processo

T

de trabalho é a materializagio do processo de valorizagao ¢
divisio do trabalho, e somente decifravel a partir dele (20).
A pergunta sobre o que determina a dindmica do proces-
so de valorizagio antecede, entdo, a questdo de como vai se

. ma explorada e alienada (17). Essa conslanle negagio da
_ * capacidade criativa do trabalho, entio, explicaria porque a
atividade especiflicamente humana torna-se destrutiva e néo
potencializadora das capacidades humanas dos trabalhado-

- res. Todavia, pela mesma razdo, o_processo de trabalho . constituindo o processo de trabalho. A resposta que se
converte-se. num.terreno de contradigiio quando _os traba- encontra com mais freqiiéncia refere-se a concorréncia in-
lhadores desenvolvem uma resisténcia_contra sua prépria_ tercapitalista. Ou secja, afirma-se que nio_basta produzir,
desumanizacao, qué se manifesta na asticia e na méio rebel- mas que é necessario fazé-lo sob condi¢des que permitam
de-do.trabalho (18). As colocagdes gerais relativas a relagio vender o produto com lucro. Nesta explicagio aparece como
entre o processo de trabalho ¢ a saide requerem ser desen- elemento-chave a _produtividade que, a seguir, geralmente &

¢ volvidas em dois sentidos para que possam servir como base identificada com o desenvolvimento ¢ a incorporagio de nova
v de uma proposta concreta para scu cstudo. De um lado, é tecnologia. No entanto, a resposta — aparentemente secun-
Y necessario_analisar as formas histéricas que.assume o pro-. daria — mas que na realidade determina em grande medida

€ cesso de trabalho no capitalismo e, de outro, elaborar uma
: oy - e

a questio qkoano_mmmow, diz respeito a relacdo enire capital e

< teorizagdo que proporcione os conceitos necessarios para a nnmwmwro.m&o é, é necessério ter presente que o processo de
- analise concreta dessa relacio. Tem-se, pois, que fixar as produgio capitalista se desenvolve ndo s6 em condig¢es de
categorias analiticas particulares capazes de dar conta des- concorréncia entre os capitalistas individuais, mas antes de’

sa relagdo. , tudo num campo de luta entre as forgas antagdnicas do

. . capital e do trabalho AMMM TR, A .
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Essa luta, em condi¢des ordinarias, isto é, quando nio
esta colocado o questionamento global da dominagio capita-

lista, apresenta-se como .mmwwupm.wo_m mais-valia, mas tam- -

S e RS

bém como disputa por.como gera:la, ou seja, por como usar,
a forca do trabalho, nogdo. essa indissoluvelmente ligada ao.
controle sobre o processo de trabalho. Ambas as lutas tém)|
momentos de condensagio, por exemplo nas revisdes noﬁ-__
tratuais ou nas mobiliza¢Ges operarias, mas se expressam
também cotidianamente nos centros de trabalho. Ali, ambas!
se unificam na natureza conflitiva do processo de trabalho
concreto. Assim, a disputa por como usar a forga de traba-
Iho torna-se, simultaneamente, a alavanca da disputa wowm,,
como distribuir o valor produzido entre mais-valia e sala-
rio. Desta forma, se para o capital o processo-de trabalho é
o meio do processo de valorizagido, para o trabalho & o &mbito,
primério da luta contra a exploragdo (22). Para ambos esse|
processo é inevitavel e, portanto, um espaco indiscutivel de/
confronto. /

A conformacio concreta_do_processo.de.trabalho é um

o R S e TS Aokt

dos elementos-chave para a compreensio_dos determinantes

s e R N A o o e SR AR

mw mmzP@wMPoﬁwmm,r&rm&o?gw m:mvoqa:ommmozi.mﬁrmﬂmo
que forma se constitui o nexo biopsiquico dessa coletivida-
de. Torna-se, pois, necessario decompd-lo em seus elementos
constitutivos para analisd-los, e depois voltar a reconstilui-
lo como processo global, resgatando scu movimento dindmi-
co com relagio a saude do trabalhador.
- Os elementos basicos de todo processo de trabalho sdo o
objeto de trabalho, os instrumentos de trabalho e o préprio
_trabalho (23). A sua anélise tem duas vertentes: uma lécnica
e outra social. Ou scja, é preciso analisar nio somente as
" caracteristicas fisicas, quimicas e mecénicas do objcto de
trabalho, mas também porque e como chega a sé-lo, isto é,
sua vertente social. Da mesma forma, os instrumerilos de
trabalho ou a tecnologia devem scr compreendidos, de um
lado, no que diz respeito a sua conformacio técnica c, de
outro, como a materializa¢cio de uma determinada rclagio
entre capital e trabalho (24). O trabalho, finalmente, tem
_que ser entendido como processos corporais, mas também
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como uma expressio concreta da relagdo de mxm._onmmmuu
através de sua organizagio e divisdo (25). Uma vez extrai-
das as caracterislicas basicas dos objetos ¢ instrumentos de
trabalho e do trabalho é preciso analisar a relagdo entre
eles para reconstruir a dindmica do processo de :wv&ro.xm
somente assim se pode chegar a uma reconsirugao
significativa do processo de trabalho. Huon.. exemplo, o %mi-
ficado da maquinaria somente se lorna plenamente visivel
em relagio com a organizagio e divisdo do trabalho que
impde, da mesma forma como as caracteristicas do .o—u._ono
nio se cumprem cabalmente sendo na conformacio dos ins-
trumentos que o transformam e no movimento (ou nio-
movimento) do trabalhador que enfrenta a ambos (26).

Se bem seja certo que a conformagio e dindmica de ca-
da processo de trabalho scjam tnicas, pode-se, todavia,
decantar suas particularidades para fazer aparecercm as
caracteristicas comuns entre ambos. Dessa forma, é possivel
distinguir fases hisléricas, claramente diferenciaveis, &of
maturacio do processo de produciio capitalista. Elas cor-)

—F

-~ e S T
respondem, vistas da olica do processo de valorizagdo, a)

, . = - : 3.:\
diferentes estratégias de extragio da mais-valia — absoluta

ou relativa — e, da olica do processo de trabalho, a formas’,

st et

diferentes de subsungio do trabalho mo.,nm._umgﬁm,wwv. A mx:(\.w

pomei s o7

tir desse fato, pode-se conslituir uma espécie de tipologia .woﬂ
processos de produgio com ctapas ¢ subeclapas (28). As m:mmw
grandes etapas sdo a do predominio da extragio da mais-|
valia absoluta ¢ a do predominio da extragio da mais-valia '
relativa, que em termos do processo de trabalho correspon- |

N ~

dem, respectivamente, a_subsuncio formal e a subsuncdo
real do.irabalho ao capital.

AR o et o)

As subetapas dizem respeito, antes de tudo, a conforma-

oot -

¢do do processo de trabalho e se depreendem das carac-

teristicas.da base técnica e da organizagao e divisdo do tra-
balho. Vale dizer, mais do que sustentar-se sobre formas

s

distintas da mais-valia, se diferenciam pelo Eo&o concreto
de alcanca-la no processo de trabalho. Assim, no interior da

AT S

rimeira tem-se a cooperacao simples e a manufatura, e no

B e

interior da segunda, o maquinismo simples, o taylorismo, o
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fordismo e a automaliza¢io do fluxo continuo (de trans-
formagéo fisico-quimica) e discreta (de transformagio me-
canica) (29). Cada uma dessas subetapas apresenta, em seu
interior, bastante homogeneidade quanto a base técnica ¢
organizagio e divisdo do trabalho, enquanto que entre uma
e outra ha diferengas notaveis.

O motor dessas transformacdes do processo de produgio
capitalista é, justamente, a concorréncia intercapitalista e a
luta entre capital e trabalho. A medida que representam
W:muummmiﬁnowﬂmwmzm-m,moEmmao.,nﬂo a situagGes anteriores,
as etapas e m:rmpmmﬁu efetivamente se d3o como uma suces-
sdo histérica vistas da ética do ordenamento global do capi-
talismo. Dito de outra forma, em cada uma das fases histé-
ricas um determinado tipo de processo de producio tende a
predominar e organizar a produgio. Tornam-se indispensa-
veis, no cntanto, duas observag¢des. A primeira é que, ainda
que assim scja, cada pais apresenta uma heterogeneidade
maior ou menor de processos de trabaltho, o que significa a
presenca simultinea de varios tipos deles articulados pelo
dominante (30). A segunda questio consiste em ter presente
que, uma vez eslabelecida a generalizagdo de um tipo de
processo de lrabalho, lorna-se necessario retornar ao falo
de que cada processo de trabalho concreto é um espaco de
luta. Ou seja, a analise concreta de um processo de trabalho |
determinado permanece incompleta se nio sio oosmaowmmgw
os malizes que o confronto cotidiano entre trabalho e capi-|
tal lhe imprimem (31), e a heterogeneidade técnica wwmmoz\—.m\w
no seu interior.

A colocagio de que somente a_anilise do processo de

produgdo permite dar conta de como vem se constituindo o
nexo biopsiquico de uma coletividade de trabalhadores ain-

da permanece insuliciente para poder pensa-lo. Falta, dessa
forma, um conceito.que.permita recobrir desde o processo

de trabalho concreto, analisando-o. como. “condicdes

b it AANE

ambientais”; até suas expressGes no corpo de trabalhado-

e

res.
Para que seja ressaltada a diferenca entre o modo como
a medicina do trabalho e a corrente da medicina social
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apresentam essa questdo, faz-se necessario estabelecer, ini-

cialmente, uma distin¢do metodoldgica entre ambas. O mé-.~ <

todo da primeira, que é o do pensamento médico dominan-_

te, baseia-se em grande medida nas reducgdes sucessivas do
objeto de estudo particular, delimitando componentes cada
vez menos complexos e estudando-os isoladamente. E a

construgio de seus conceitos se da em funcdo desse procedi- "

mento. Essa forma de proceder tem uma vantagem inegavel
vista da perspectiva experimental, ja que permite “controlar”
todos os elementos a exce¢do daquele em estudo. Sua debi-
lidade reside, todavia, em supor a possibilidade de entender
o conjunto a partir da somatdria de suas partes. Ou seja,
perde de vista, ou pelo menos nio explica satisfatoriamente,
dada sua prépria colocagio tedrico-metodolégica, as diferen-
cas qualitativas entre os diferentes niveis de complexidade.
O método da medicina social busca, ao contrario, ja que se
propde compreender o nexo biopsiquico como processo
complexo e enquanto tal com sua especificidade, o que ex-
clui reduzi-lo a soma de suas partes. Ou seja, ndo pode
colocar redugdes sucessivas, mas, ao contrario, a integragio
cada vez mais complexa dos elementos, no marco de uma
dinimica global que imprime uma nova qualidade ao con-
junto. Seus conceitos devem, entdo, permitir captar essa
complexidade.

As cargas de irabalho ¢ o processo de desgaste

A medicina do_trabalho utiliza a categoria “risco” para dar
conta ‘dos elementos presentes no centro do trabalho que
podem causar dangs ao.corpo.do.irabalhador. Define, dessa

maneira, os riscos como agentes nocivos.isolados que podem

D s

causar doenca (32). Dado que quase sempre os conceitua
num esquema monocausal, nem sequer chegam a ser os
“fatores de risco” do modelo epidemiolégico multicausal,
que postula a necessidade da presenga simultinea de varios
deles para que se produza a doenga. A nogio de “risco” da
medicina do trabalho, que ademais é diferente da dos “grupos
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de risco” do Modelo Operario (33), consigna, pois, mm‘o\mmmzﬁ.uw
isolados entre si_e da dinimica global do processo de

e

‘trabalho. Resulta dessa forma insuficiente para o oﬁmo@:o

tedrico aqui proposto. Para que esses obsticulos sejam
superados faz-se necessirio comstruir outra categoria que
consiste na de ¢ Leargas. de :uﬁwwwrso‘i:

A categoria ownwp de trabalho” pretende alcancar uma

conceituag¢io mais m:.mﬁmm do que; ‘temos consignado até o
momento com a pré-nog¢io de “condi¢des ambientais” no
que diz respeito ao processo de trabalho. Dessa forma bus-
ca-se ressaltar na analise do processo de trabalho 08
elementos deste que dinamicamente. entre. si e
com o corpo_do. trabalhador, gerando_aq w@Lmuﬁvhbemwbwaﬁo}

Iadedmmnt-Se

adaptacio que-se-traduzem em.desgaste, entendido como

Moﬂmu da capacidade_ moﬁonn_mw e/ou efetiva corporal e MZT

om.<m—om_~.o~.uoooﬁoo:o mmomnmm vOmm-r\_v_wwm GSmmﬂw-
rmm do processo de trabalho MEm:oxgE e m_bsm:sm os &mammmu
—ow _que determinam de modo importante o ne wmm.v« m@ﬁmoo
da coletividade operaria e conferc a esta um modo histérico

emwoo_bno L@ mdmmﬂw %w&»ﬂ Omvmammgm_mw aﬁmmmmmﬁo?po
de aouﬂmmm ‘de trabalho” se distingue fundamentalmente da
utilizada no Método LEST porque ndo se refere a caracte-
risticas estitlicas do posto de trabalho particular, mas ao
movimento dinimico dos elementos do processo de trabalho
Awév No processo de investiga¢io ceriamente a primeira,apros/
ximacio das cargas de trabalho implica Fmaog,mw@Lmu .em tipos.
omvmanmoof que também compreendem os riscos particula-
res. Isso nio w.m_‘:bn? todavia, que sdo a simples soma des-
ses, ja que s6 adquirem pleno significado a partir da dina-
mica global do processo de trabalho. O segundo passo m..:‘:w\‘\,w %
litico, entdo, consiste em reconstrui-las_com a léogica nﬂowmm
deste como ponto de partida. Assim, para melhor se apren-
der as cargas de trabalho pode-se distinguir diferentes ti-
pos, agrupando-as em fisicas, nEEEpm, biol6gicas e mecani-
cas, por um lado, e fisioldgicas e psiquicas, por outro. As
ww%mwﬁﬂmm possuem uma materialidade externa ao corpo, que
ao com ele interatuar torna-se uma nova malerialidade
interna. As idllimas — as mwuo_om.owm e ﬁmEEnmm — v@_o

\é,v
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contrario, somente adquirem materialidade no_corpo hu-
mano ‘a0 _ eXpressarem-se..em.. nnwummowawmomm _em__seus
processos internos, questio que se tornara mais compreen-
sivel ao se analisar cada uma delas.

As cargas fisicas podem ser exemplificadas pelo ruido e
calor, que podem ser detectados e até medidos sem envolver
o corpo humano, e dessa forma 1ém uma materialidade ex-
terna a ele. Ao atuar sobre o corpo, ou, melhor dizendo, ao
interatuar com ele, sofrem uma mudanca de qualidade, dado
que deixam de contar como “ruido” ou “calor”, e tornam-se
processos intracorporais complexos. Por exemplo, o ruido

atua sobre as células do ouvido médio e interno, porém

-também sobre o sistema nervoso e provoca mudangas em

alguns processos fisiologicos (35). Da mesma forma, o calor

. deixa de ser calor e se expressa desencadeando mecanismos

de termorregulagdo, como por exemplo a sudoresc e al-
teragdes hormonais, ou seja, numa série de mudangas nos
processos fisioldgicos que podem ser passageiras ou nio (36).
As cargas quimicas (pés, fumaga, fibras, vapores, liquidos
etc.) e biolégicas (os microorganismos) tém caracteristicas
semelhantes ja que, por um lado, tém materialidade externa
ao corpo e, por oulro, adquirem importéincia ndo em si mes-
mos mas pelas transformagdes que geram em sua interagio
com os processos corporais. As cargas mecinicas sdo, por
assim dizer, as mais visiveis, j4 que se convertem numa rup-
tura de continuidade instantinea do corpo; em contusdes,
feridas, fraturas ete.

As cargas fisioldgicas e psiquicas sdo, como ja foi assina-
lado, diferentes porque nio t&ém uma materialidade visivel

P = il S

wthﬁﬂz?/nbﬁw@arﬂawbo.Huowmxos__v_o| »:mrwwdmo
algumas das cargas bmnowom_omm — um esforgo {isico vommmo
ou uma posi¢io incdmoda nio podem existir sendo através
do corpo, da mesma forma como a alternancia de turnos é
—Bvoﬂwm<m_ a margem de homens de carne e osso submetidos
a este regime de trabalho. Mas, uma vez constatada a
impossibilidade de conceituar essas cargas senio em relagdo
com o corpo, sua materialidade &, novamente, processos

corporais transformados. O esforgo fisico pesado é consumo
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calérico incrementado, redistribui¢io de sangue, gaslo e
hipertrofia de tecidos etc. (37). A alternincia de turnos
enquanto carga fisiologica é, da mesma maneira, ruptlura
dos ritmos fisioldgicos basicos (os ciclos circadianos) e des-
sincronizagio Awwv

e As cargas psiquicas, finalmente, tém o mesmo carater

~

que as fisiologicas a medida que adquirem materialidade

~. através da nowﬁowﬁmmmm —Eamﬁ». ‘As cargas ﬁmﬁz_omm,...

ser »mzu—unmvm em dois mm.mhmmm grupos (39): um, que abran-
ge tudo aquilo que provoca uma sobrecarga psiquica, ou
mo._u“ w:.cmwoom de tensio wno_osmwpmw, e outro, que se referc

ottt e en

a mzwomﬂmw psiquica, ou seja, a in xﬁouwpvgwmpn-o desenvol:,

&éﬁ&c psiquica (40). Exemplos das

mx.:do:.mm, caracteristicas do processo de trabalho capila-
lista, podem ser a aten¢do permanente, a supervisdo com
pressdo, a consciéncia da periculosidade do trabalho, os
altos ritmos de trabalho etc. Pertencem ao segundo grupo
de questdes a perda do controle sobre o trabalho ao estar o
trabalhador subordinado ao movimento da maquina; a des-
qualifica¢do do trabalho, resuliado da separa¢io entre sua
concepcdo e cxecugdo; a parcelizagio do trabalho, que
redunda em monotonia ¢ repetitividade ete. {41). Advirta-
se, claramente, que as cargas psiquicas nido tém existéncia
sendo como relagdo entre os homens ¢ dos homens com as
coisas, ¢ que somente adquirem materialidade nos processos
psiquicos ¢ corporais deles. Nesse sentido, a monotonia, a
repetitividade e a desqualificagdo sdo a hipotrofia do
pensamento ¢ da criatividade, que ademais se expressa em
mudangas nos corlicosterdides; da mesma forma como a
supervisio estrita ou despdlica ou a consciéncia da pericu-
losidade do trabalho sdo tensdo nervosa prolongada sinteti-
zada na rea¢io do esiresse cronico e fadiga nervosa.

No caso das cargas ,wm:w_:onf ﬁm%wg mﬂw_nc—mn y

SRRy

LB L% ek

clareza que sio moo_mwafmwﬁawﬂomzaﬁum ¢_que nio Womo-z ;

Aol 2t S stind
et o e e

ser nogwwnouminm como “riscos” isolados, ou mrm:.m:o? a,

rgmﬂma.ﬁ mum nonm_mog que as geram, Todavia, isso
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\l\ xmawwo“ se pode suportar altos ritmos de trabalho sem

bém certo para o restante das cargas, incluindo aquelas que
tém materialidade externa a corporeidade humana. Ou scja,
-se bem o ruido seja ruido, e como tal origina transforma-
¢des nos processos biopsiquicos, nio .a._\mﬁw_me‘mam wwﬂmzszww;
porque se produz e > porque se i.wamﬁoa num ‘determinac i-
vel. Ao tentar responder a essas perguntas com aﬁmwmmfmw sm- )
mcm_ua..mn carga, aparecem invariavelmente dois fatos. Um é

que surge como expressdo particular da mozbw >spec

rmmreeesad

_produzir (das caracteristicas da base técnica e dos o_u._o»Om
empregados, mas também da organizacdo e divisdo do tra-
balho). Outro é que a intensidade, ¢ ainda‘a presen¢a ou
nio, das cargas nio é alheia as rela¢des de forga entre capital
e trabalho num centro de trabalho concreto e na sociedade.

Visto dessa perspectiva, decompor e agrupar as cargas
nos diferentes tipos néo é, como ja se havia assinalado, sendo
um primeiro passo analitico, dado que nio mmm::.oa v_ozo

significado sendo no Eﬂmﬂ-ow da dinimica mw_mr,mw d. > )
de trabalho. Ou seja, o segundo passo no m:.ooo@mo “de
mﬂw.«wmzmmwwmmwoSmoommuzwban.inm consiste na reconstrugio das
cargas de trabalho através da anilise da interagdo entre
elas no marco da légica mruv& do processo de trabalho —
como _processo técnico e cenario de luta determinado )m"m_o

w:.ogmmo mw<m_o~.§mm\m.w Hon:m-momwn__aoam oogﬁd@mdm?m—w
que as cargas de um mesmo grupo podem se potenciar entre
si de tal modo que nio somente se somam como também
incrementam seu efeito sobre os processos biopsiquicos
humanos. Por exemplo, a realiza¢cio de um trabalho pesado
numa posi¢io incdmoda significa ndo somente a soma dos
efeitos desgastantes sobre o sistema miisculo-esqueleto e do
gasto calérico derivado de cada um deles, como também um
aumento em ambos (42). Da mesma maneira, os produtos
quimicos 18m, em muitas ocasides, efeitos sinérgicos sobre o
corpo. Ou mo.ww“ ao estarem presentes simultaneamente
resultam téxicos em conceniragdes mais baixas do que quan-
do se encontram isoladamente (43). Em relacdo as cargas
psiquicas, ocorre uma situac¢io semelhante, ja que, por.

aiores problemas enquanto a tarefa permite a tomada de
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. decisGes, mas quando, pelo contrario, ela esti esvaziada de
“um conteiido significativo, tornam-se estressantes (44).
Nio obstante, é na interagio entre as cargas dos diferen-
tes grupos que se come¢a a vislumbrar plenamente a
necessidade de analisa-las em seu conjunto e no marco da
l6gica global do processo de trabalho. Por exemplo, toman-
do a questdo mais reconhecida da saide dos trabalhadores,
ou seja, os acidentes, torna-se evidente que a perspectiva
que somente contempla “as condigBes (as cargas mecénicas)
- e os atos inseguros” (o “descuido do trabalhador™) tem uma
¢ baixa capacidade explicativa e é, ademais, mistificadora.
_ Se, pelo contririo, se analisa a dinimica do acidente a par-
- tir da légica do processo de produgio, aparecem novos cle-
_ mentos “causais” e uma articulagio totalmente distinta en-
. tre eles. Entendendo as cargas como os elementos que sin-
- tetizam a mediagio entre o trabalho e o desgaste do traba-
lhador, a dindmica do acidente quase sempre envolve varias
delas; a carga mecénica, que interrompe a integridade fisica
corporal, desprende-se das caracleristicas da maquinaria
— relagdo social materializada —, mas.nfio atua isolada-
mente sendo em oosrmbwomo com outras cargas que determi-
nam a condi¢io na qual o trabalhador enfrenta a maquina.
Essa combinagiio de cargas tem em cada caso uma confor-
macdo singular. Exemplificando, poderia ser um operario
trabalhando numa posi¢io incémoda (carga fisiolégica),
fatigado porque alterna turnos (carga fisiolégica e psiqui-
ca), aturdido pelo ruido (carga fisica) e com tensio nervosa
pela pressio da supervisio e pelo alto ritmo de trabalho
¢ (cargas psiquicas); atravessado, pois, por uma série de car-
, ” gas que, por seu turno, nio $6 se somam como se potenciam
entre si e ddo concretude ao processo de producio de modo
i : singular. O “ato inseguro”, ou seja, a conduta equivocada
” ou o “descuido” do trabalhador nessas condigaes dificilmen-
te pode ser considerado como sendo sua “culpa” — da vili-
ma — mas como produto de uma combinagio de cargas de-
¢ terminada pela légica global do processo de trabalho.
Outro exemplo da interagdo das cargas no marco da 16gi-
ca global do processo de trabalho poderia ser o modo como

114

se mvozwnwnmma entre si uma carga fisica como o ruido e Num—uaﬁw
. s .
cargas ﬁmmﬂﬁmowm. 20<WE®=—.0 tem-se que pensar um ope€rario

_diante de uma maquina — materializa¢do de uma relagio

histérica entre capital e trabalho — que gera ruido ela mesma
e em seu contato com o objeto de trabalho, e que impde um
modo especifico de trabalhar — o movimento de umas partes
do corpo e de outras nio; o ritmo; as operagdes wo:ENmmmw,,
mondtonas e repetitivas. O ruido traduz-se, aqui, em tensdo
nervosa, que se combina com os efeitos das cargas psiquicas,
especificamente a sobrecarga quantitativae a mc?um:.m.m qua-
litativa, provocando um aborrecimento irritante e fatigante.

Ao conceito de carga de trabalho tem-se que acrescentar

N e T e

outro — o de desgaste — para que se possa reconstruir no
pensamentc uma representacio coerente da relacdo entre o
processo_de producdo e o nexo biopsiquico de uma coletivi-
dade de trabalhadores, ou seja, da forma histérica especifi-
ca de nela ocorrer o processo biolégico e psiquico. Dessa
forma, o conccito de “desgaste” permite..consignar as
transformacdes negativas, originadas pela interagio dinimi-
ca das cargas, nos processos v-o@m:u\_hoo.w humanos. O des-
gaste pode scr definido, entdo, oogomwzmnnmm de owvmo_m—mmo »
efetiva e/ou potencial, biologica e 1%@:% Ou seja, ndo m;uy,m.,.aw»mﬁfw
refere a algum.processo particular isolado, mas sim ao con-%~/
mewwﬂf@h%%%mu,.ou,.bwowmm« uicos. . ) )
Torna-se importante referi-lo tanto a capacidade \mma.p:;
como i potencial, ja que enquanto os processos biopsiquicos
nio sio estalicos mas mutantes — dali seu carater histérico
— nio tem scntido tentar fixar uma condigdo ideal 6tima e
definir o desgasie como o desvio desta; tanto é mmmmumn?.
pois, a destrui¢do abrupla ou lenta de orgios como a
impossibilidade de desenvolver uma potencialidade psiquica
ou biolégica. Finalmente, haveria que acrescentar que a
nogio de desgaste nio sc refere necessariamente a processos
irreversiveis, ja que mmo&.w@bpoaonﬁo se pode recuperar as
perdas de capacidade efctiva e/ou desenvolver potencialida-
des antes hipotrofiadas.
A medida que o desgaste sc define como a perda de capa-

cidade potencial ¢/ou efetiva biopsiquica, ele pode ou nio
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expressar-se.no.que. a medicina, reconhece. como. patologia
Ademais, é necessario considerar o desgaste juntamenle com
0s processos reprodutivos — de reposigdo e desenvolvimen-
to da capacidade biopsiquica —, principalmente determina-
dos pelas caracteristicas do momento reprodutivo nas socie-
dades capitalistas. Vale dizer, enquanto o trabalho — como

R oyt sme e e e AT

ja se havia dito — sob o capitalismo é trabalho alienado e

e —.

implica o uso deformado ¢ deforiaiité tanto do corpo ¢omo

e

. . 5 - ’ TT—. - > = O R
das potencialidades psiquicas, ¢onverie-se numa atividade

e e S k e

uiheben e

cujo componente desgaslanté ¢ muito maior que o da repo- -

o

P

si¢do e desenvolvimento .n_ww capacidades.”E, pois, a combi-
nagio entre o desgaste ¢ a reprodugao que determina a
constitui¢do das formas histéricas especificas biopsiquicas
humanas. Estas, por sua vez, sio o substrato geral que
determina a geragdo de uma_ constclagio caracterislica de

S bR e St

doengas particulares, conhecido como o perfil paislégico do

s,

: = T 27
=ﬁqmnté. E importante fazer esse esclarecimento, Ja

que enfatiza como processo geral o nexo biopsiquico e esta-

. ‘ 88%%333%&? Uico ¢ esla
belece a “doenca” como processo particular...

e e

A complexidade do desgaste faz com que haja dificulda-
des para mostra-lo diretamente, sobretudo porque em sua
maior parte é inespecifico e nio se expressa com clareza em

nent climente obscryvayse i-..mensuraveis. Isso

kkkkkkkkk S E

elementos _facilmente observayeis..

significa que, na maioria das vezes, nio é possivel capta-lo
sendo através de alguma de suas dimensdes ou por meio deo
uma séric de mbmmommonam.mwm indicadores globais que mais
freqiientemente vém sendolilizados sdo os sinais e sintomas
inespecificos, o perfil patolégico, os anos de vida dtil perdi-
dos, o envelhecimento acelerado e a morte m:.oEmE-.mm Ter-
se-ia que assinalar que sobretudo os trés tltimos carééém de
sentido, a menos que sejam apresentados em relagio a um
referencial social, cujo procedimento de selecio deve ser
explicitado. Isto é, de novo haveria que adverlir contra a
nogio de uma normalidade a-histérica concebida como o
estado ideal a ser alcan¢ado. Qutra maneira de se caplar o
desgaste, até o momento pouco explorada, dadas as dificul-
dades técnicas que implica, é através dos processos que
constituem suas difercntes dimensdes. Nesse sentido, o mais
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interessante seria o estabelecimento de “indicadores de
_processo” quc_permiliriam caplar a presenca de elementos
do processo._de.desgaste sem ter que os referir a um dano
‘consumado ou demonstravel. Por exemplo, um desses indi- *
cadores de processo poderia wonxm;won do prolongada de es-
tresse e outro, pardmetros como o gasto e a ingestio calérica.
Finalmente, haveria que reforgar que os processos de
desgaste caracterizam as coletividades humanas e nio
primariamente os individuos. Ou seja, se bem seja certo que
o padrio de desgaste se expressa através dos individuos que
integram a coletividade, ndo é sendo ncla que adquire pleno
significado e visibilidade. Assim é porque nio depende das

caracteristicas.individunais biopsiquicas de cada um, mas das

NN .Lr).Plxl
condigdes especificas através c
se constitui_como tal. Esse fato a

-onstitui_como tal ponta para algo de suma
importancia, ja que significa que o processo de desgaste ndo
& uma _fatalidade cega, mas_futuro e, porlanio, moldado
pela acdo da prépria coletividade. Isso implica, também,
ﬁ que o desgaste € um problema tanto para o trabalho como
| para o capital que, todavia, se coloca de maneira distinta
M para cada um deles. Dessa forma, para o capital a questdo
| consiste em quais sdo as caracteristicas requeridas da forga
/.&o trabalho, enquanto para o trabalho a questdo é em que
condigdes sc desenvolvem seus processos vitais; para o
primeiro é, pois, um dos problemas da producio (a mais-
valia) enquanto para o segundo & o problema da vida.
A construgio teérica da relagdo entre processo de valori-
zagiio, processo de trabalho, cargas de trabalho e processo
de desgaste confere certa capacidade de predi¢do com rela-
¢do ao que caracteriza o padrio de desgaste de um determi-
nado grupo de trabalhadores. Vale dizer, dado que as car-
gas de trabalho e, portanto, o padrio de desgaste de um_
= grupo de lrabalhadores determinado, tém origem na manei-
ra especifica como se articulam a base técnica e a organiza-

.,,,\.Az?;sezzi;f@x . ra-
cdo e divisdo do trabalho, & possivel decantar as particulari-

dades de cada processo de trabalho concreto e extrair as

[t e=

cteristicas gerais das cargas e do desgaste.das diferen-
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capitalista (45). Dessa forma, 4 medida que se sabe que lipo
i R ’,

de processo de trabalho estd presente num centro de
trabalho, pode-se predizer quais sio as principais cargas e
os tragos gerais do padrdo de desgaste. Todavia, essa
tipologia de “processo de trabalho-cargas principais-padrio
de desgaste” ndo permite dar conta das modalidades
especificas que impdem, por um lado, fatos como a defasagem
tecnoldgica no interior do processo de trabalho e, por outro,
as caracteristicas concretas da organizagdo dos trabalha-
dores. Ambas as questdes podem levar a modificagdes subs-
tanciais no padrio de desgaste que somente se tornam visiveis
com estudos concretos.

A A N,
R

A constru¢io do processo de invesligagio

A partir da discussiio tedrica com relagio ao que esta
presente na compreensio da saide do trabalhador, aparece
claramente a necessidade de se recolocar a construgdo do
processo de investigaciio com relagio a ela. Isso porque de
um lado se quer apreender as diferentes dimensées do novo
objeto cientifico e, de outro, porque ao se pretender gerar o
conhecimento requerido para abrir caminho para uma nova
pritica com relagdo a saiide, imp3e-se recolocar a queslio
metodolégico-técnica. Diante desse problema pode-se oplar
por duas alternativas diferentes. Uma se resume na posi¢io
que v& a necessidade de uma reformulacio complela,
argumentando que diante de uma nova teorizagio se impde
a construgio de outra metodologia, com suas técnicas pro-
prias, livres da marca da teoria que as gerou (46). Essa
posi¢do coloca duas dificuldades sérias — pelo menos no
campo que nos concerne — sendo elas, de um lado, o fato
de que na pratica de investiga¢io tendeu-se para o forma-
lismo metodolégico (47) e, por outro, nio dar solugdo para
a questdo de como incorporar o conhecimento existenle, mas
gerado sob uma concepgio tedrica que nio éa sua.

A outra postura — pragmatica se se quiser — & tentar a
construgdo do processo de investigagio sob uma colocagio
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metodologica que permita recolher e rearticular técnicas de
investiga¢do ja existentes, ao mesmo tempo que gera novas
técnicas sob um marco interpretativo global diferente (48).
Essa posi¢do enfatiza muito mais o qué é relevante conhecer
que o como conhecé-lo, determinado.o qué a partir do
movimento dinimico entre a teorizagio do fendmeno ¢ a
exploragdo dos elementos que dela se originam. Esse proce-
dimento tem uma série de vantagens, j4 que nio renuncia
nem ao conhecimento existente nem, a priori, as técnicas de
investigacdo que o geraram. Permite, pois, uma rapida
acumulac¢io de novos conheccimentos, ja que depende mais
do confronto constante entre a capacidade explicativa de
sua teorizagio e os problemas que pretende explicar e entre
o conhecimento existente e sua relevincia para compreen-
der questdes colocadas como essenciais no interior do marco
interpretativo. Ademais, tem a vantagem pratica adicional
de que permite mover-se¢ com mais {acilidade no campo da
luta que se estabelece em torno do conhecimento “cientifi-

,

co”, quando este é utilizado como “prova de verdade” no
confronto de classe.

Nas propostas para a constru¢do do processo de
investigacdo sobre os processos de produgdo ¢ satide que
aqui serio desenvolvidos, opta-se pela segunda posi¢do. E a
mais adequada, dadas as razdes acima assinaladas ¢ pelo es-
ﬁw.mommno da problematica concreta em nosso caso particular.
w@%mwn? que tem que ser enfrentada, entfio, é estabelecer
um marco interpretativo capaz de superar a mera justapo-
si¢do dos diferentes corpos de conhecimento e técnicas de
investigac¢io e avancar em direcio a sua rearticulacio e uma
inovagio AE% permitam gerar uma compreensdo diferente
da realidade!

O contexto cientifico envolvido possui, ademais, algumas
caracteristicas especiais- que ‘devem ser consideradas.
Estamos, assim, diante de um campo de conhecimento e de
a¢do onde ndo existe um claro dominio de uma ou outra
colocagdo tebrico-metodoldgica. Isso_se expressa, por um
lado, no fato de que a aproximacio tedérico-metodolégica da
corrente da medicina social predomina na investigacdo e
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| também logrou permear o discurso das institui¢Ses estatais
| envolvidas (49), mas a pratica delas se desenvolve no inte-
| rior do marco, bastante empobrecido, da medicina do tra-
' balho e da seguranca industrial. Essa situa¢do tem uma dupla

implica¢do, jA que, por um lado, existem condi¢3es para
avancar no sentido de uma nova compreensio da saide do
trabalhador e gerar uma nova pratica a respeito, mas, por
outro, as lutas pela satide se desenvolvem parcial e inicial-

_mente no terreno imposto pela legislagdo, ou seja, o da se-
-guranca e higiene do trabalho. Faz-se necessario, pelo ex-
/posto, uma Eenom&ommw que gere conhecimentos tanto para
'avangar na nova compreensio e pritica de saide do traba-

lhador como para sua defesa imediata.

A colocagdo tedrica exposta, no que diz respeito a re-
lagio entre processo de produgido e saiide coletiva,
prefigura como principio metodolégico central o es-
tabelecimento da dindmica global que se da entre os di-
ferentes elementos envolvidos. Ou seja, nenhum elemento
isolado pode dar conta de como se constitui o processo de
desgaste de uma coletividade de trabalhadores e como se
expressa em seu nexo biopsiquico, ji que somente sdo
compreensiveis a partir da anilise das relagGes enire o
processo de valorizagdio, o processo de trabalho e as car-

-gas de trabalho no marco da correlagio de forgas entre

capital e trabalho. Todavia, para alcanga-lo torna-se
necessario explorar primeiro cada uma das dimensdes
envolvidas através de um procedimento que permita, a cada
passo, sua reconstrucio no interior da dinimica global. Isto
é, ao mesmo tempo que se requer o estudo de, por exemplo,
o processo de trabalho concreto, a exploragio de seus
elementos deve contemplar tanto sua rela¢io com o processo
de valorizagio como com as cargas de trabalho e deve
enriquecer, por sua vez, a sua compreensio. O processo de
investigacdo, dessa forma, é um movimento constante entre
decompor o processo global em suas partes constitutivas e
recompd-lo depurando os elementos secundérios; movimento
cuja direcdo requer a volta a concepgio tedrica da relagdo
entre seus elementos.
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A segunda questio metodolégica geral, que adquire
mvm:.nc:_m:. importancia no contexto do tema que nos ocupa,
refere-se ao sujeito do processo de investigagdo. Vale dizer,
se se coloca a gera¢do de conhecimento sobre a saide a
partir do horizonte de visibilidade da classe trabalhadora ¢
como base para a construgdo de uma nova pratica, impde-se
uma interrogacdo sobre qual w!ﬁmﬁ& desempenhado pelos
trabalhadores nesse processo., A resposta mais radical foi
ada, sem diivida, pelo teéric6"do Modelo Operario italia-
no, I. Oddone, ja4 que sustenta que o sujeito principal e

indispensavel”& a prépria classe operaria sob a figura do
. grupo operario homogéneo (50). Para fundamentar essa
| posigdo, coloca uma razdo tedrica e outra pratica. Dessa
+ forma, sustenta a posicdo tedrica de que somenle a expe-
 riéncia operaria, surgida de sua inser¢do especifica na so-
| ciedade, permite chegar a uma compreensido verdadeira da

realidade. Isso significa, segundo Oddone, que a tnica

transformacgio clctiva é aquela que surge da agdo direta

. baseada nessa experiéncia. Como ja foi argumentado (51),
' as principais objecdes a essa colocagdo sdo, de um lado, que
~ se omite a necessidade dos momentos de teorizagio no pro-
" cesso de geracao de conhecimento e, por outro, que torna a
. experiéncia do “grupo operario homogéneo” diretamente
‘equivalente ao da classe operaria.

Apesar desses problemas, a colocagiio do Modelo Opera-
rio assinala questdes que, abordadas de outra forma, devem
ser levadas em conta. Assim, o conhecimento operario a
respeito de seu trabalho e de seu impacto sobre a saiude é,
sem ditvida, muito rico e oferece uma compreensio da pro-
blematica em grande medida resgatavel unicamente a partir
da 6tica operaria. Torna-se imprescindivel, entdo, aceder
tanto a este conhecimento como ao especificamente “outro”
da visfo operaria. Nio obstante, tal fato envolve sistemati-
za-lo, ndo somente no sentido de ordena-lo como de extrair -
os elementos de conhecimento geral que vdo além das parti-
cularidades da situagdo concreta. Isso, por sua vez, requer
um processo de teoriza¢do que nio se pode tomar empres-

- tado sem mais das disciplinas cientificas dominantes, mas
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ue se constrdi, no nosso caso, a partir do enconlro entre o
? 4 B

conhecimento operirio e as colocagdes tedricas sobre a re-

lagio entre o processo de produgio e a saide coletiva. Se
esse é 0 processo, infere-se a necessidade de os trabalhadores
nele desempenharem um papel alivo; que nio sejam somen-
te seu objeto passivo, sendo um de seus sujeilos, mas nido o
finico, jA que ndo sio espontaneamente depositarios nem
geradores da indispensavel concepgio tedrica.

Por outro lado, o papel de protagonista dos trabalhado-
res na transformacio da realidade ¢ também na construgio

de uma praltica social distinta torna-se inegavel, da mesma

forma, que o assinalar-sc a relagio necessiria entre o co-

nhecer ¢ o transformar. E necessirio, nio obstante, matizar
como se da o processo através do qual isso ocorre. Ila que
se ressaltar que nio se lrata de um processo que qualquer
grupo .ovowmnmo empreende espontancamente somente a partir
de sua prépria experiéncia; mas que depende das condig¢des
especificas de sua constitui¢do, que sintetizam tanlo sua
experiéncia particular como as condigdes gerais da classe.
Contam, pois, questdes como o grau e as caracteristicas de
sua organizagiio; o grau de processamento coletivo da expe-
riéncia prépria e de outros destacamentos operarios, tanto
no que diz respeito as lutas empreendidas como ao proble-
ma da saide; a correlagio de forga geral e particular entre
capital e trabalho etc. O que estaria no fundo, entdo, ¢ a
acumula¢io de capacidade coletiva para colocar-se problemas
complexos e articular estratégias de transformacio. Estas,
por sua vez, geram um processo de_conhecimento especifico
ante os problemas e através da luta mwm.o noutros termos, os
trabalhadores necessariamente sio sujeitos do processo de
conhecer-transformar, mas este nao é redutivel ao “quefa-
zer” dos grupos operarios homogéneos, dado que envolve
lanto as caracterislicas da constitui¢io da classe como o
processo de conhecimento geral no qual os cientistas desem-
penham um papel crucial; ‘
Esclarecidos esses dois principios metodolégicos basicos,
interessa discutir com mais detalhe que elementos do pro-

-

cesso de produgdo, das cargas e do desgaste é crucial
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conhecer e como estuda-los. A primeira questdo tem relevan-
cia especialmente em relagdo com o processo de produgdo,
porque & necessario vé-lo em funcio da especificidade do
objeto de estudo colocado. Isto &, as dimensdes que sdo de
interesse para a compreensio do nexo bioposiquico de uma
coletividade nfio sdo necessariamente as mesmas de outras
investigagdes sobre o processo de produgdo, que tem por
finalidade explicar outras problematicas, tais como, por
exemplo, as praticas sindicais. O como estuda-los, por outro
lado, faz referéncia as iécnicas especificas para gerar
informacio sobre os elementos relevantes, ou seja, pretende
analisar a utilidade dos instrumentos disponiveis ou em
processo de elaboracio para a pratica de investigagdo aqui
proposta. Para tornar o mais concreta possivel essa discus-
sio, far-sc-4 referéncia a construgdo do processo de
investigagio sobre o desgaste na SICARTSA*, incluindo-se
referéncias a solugdes alternativas, que nio foram utiliza-
das, no geral, devido as condig¢des especificas nas quais se

desenvolveu a investigagdo.

A guisa de ilustragio: a construgio da invesligagdo do

desgaste na SICARTSA

A investigagio sobre o desgaste do trabalhador na
SICARTSA tem origem numa crescente preocupagio dos
trabalhadores com a deterioragio, cada dia mais visivel, de
sua satide. Para comegar a dar uma resposta sindical para
essa problemitica, o comité executivo decidiu realizar um
estudo da saiide na empresa, assessorado por pesquisadores
do tema. Os objetivos fixados para o estudo foram conhecer
as condigdes de trabalho na empresa e seu impacto sobre a
satide, para dai formular uma politica sindical a respeito,
baseada em elementos concretos de luta e de mobilizagdo. O

* Na exposi¢io serdo discutidos os elementos que tém relevincia geral para
a construgio de um processo. de investigagdo, explicando-se nas notas os
detalhes particulares do estudo especifico.
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