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As dificuldades para regular a TA

A automagdo e a digitalizacdo do mundo permitem a formagao de novas realidades, o que enseja a criacdo de novas relagdes
sociais complexas com base na utilizagao da inteligéncia artificial. Segundo Ricardo Campos, na era do digital, nem a
experiéncia, nem a expectativa, fornecem critérios para estabilizag@o das institui¢des e orientag@o para aqueles que nela atuam
de forma significativa [1].

Desse modo, a mudanga de uma sociedade, pautada em organizagdes, para uma sociedade, cada vez mais mediada por
tecnologias, ocasiona profundas alteragdes na estruturagdo e constitui¢do do Direito Global. Isto €, o papel do direito como
elemento de estabilizacdo de expectativas acaba sendo cada vez mais questionado diante das incertezas do mundo digital [2].

Destaca-se que a inteligéncia artificial se apresenta cada vez mais relevante no cenario
internacional, em razdo do pujante desenvolvimento tecnologico dos ltimos anos.
Quanto mais esse desenvolvimento se apresenta, surgem questionamentos a respeito de
como o Direito deve lidar com essas novas tecnologias [3].

A discussao sobre a regulagao da A é de suma importancia, pois, a depender da forma
como for a sua implementacao, de um lado existe a possibilidade do problema da 0 P I N I ﬁo
sobreutiliza¢do, com emprego de sistema de [A em situagdes que podem acarretar

impacto negativo aos seres humanos; e, por outro lado, o medo desta possibilidade, por
instrumentos legais, pode levar a subutilizagdo da inteligéncia artificial, de modo a impedir que a sociedade possa aproveitar os
beneficios que podem ser extraidos dessas tecnologias [4].

Segundo Juliano Maranhdo, dentre os varios desafios da regulacdo, destaca-se a preocupagido em relagdo aos limites da
governanga algoritmica em contestar e revisar decisdes lastreadas em inteligéncia artificial, principalmente quando baseadas em
técnicas computacionais opacas [5].

Consigna-se que a contestabilidade e a possibilidade de revisdo pressupdem a inteligibilidade em termos humanos. Por outro
lado, a opacidade é um dos maiores problemas, notadamente em relagao a possibilidade de contestagdo [6], incorporacdo de
decisdes discriminatdrias e tomadas de decisdes que ignorem os direitos fundamentais.

Trés sdo os fatores que contribuem, em diferentes graus, para que o sistema seja opaco: 1) a complexidade dos modelos
matematicos envolvidos; 2) a dificuldade de entender as operagdes envolvidas no processamento de larga escala e 3) a falta de
clareza no contexto institucional de uso destes sistemas [7].

A dificuldade de identificar lesdes no uso da inteligéncia artificial pode dificultar os instrumentos regulatorios em debate. Tal
como alerta o jurista americano Frank Pasquale, as variadas formas de opacidade que cercam os algoritmos fazem com que
estejamos no escuro em relag@o as decisdes cruciais. Eis a dificuldade de implementar instrumentos eficazes, por meio de
regulacdo, para reparar danos eventualmente existentes, na medida em que ndo sabemos se até certo ponto estaremos munidos
de instrumentos para combater danos decorrentes da inteligéncia artificial [8].

Dentre os diversos 6rgdos internacionais, ha alguma convergéncia em relagdo aos principios que regem o uso da inteligéncia
artificial, quais sejam: 1) transparéncia (deve estar claro para o usudrio que ele interage com um sistema artificial); 2)
explicabilidade (divulgagao de informacdes ao interessado que permitam ao usuario entender os critérios de tomada de decisao);
3) ndo discriminagao (evitar que os sistemas incorporem diretrizes que possam ofender os direitos fundamentais); 4) ndo
maleficéncia (sistema de IA ndo podem prejudicar os seres humanos) e 5) responsabilidade e protecao de dados [9].



No entanto, a opacidade pode comprometer, sobremaneira, os principios acima citados, pois a complexidade dos modelos
matematicos, bem como a falta de clareza, dificulta que o sistema seja transparente ao usuario, além de impossibilitar que os
individuos compreendam os sistemas a serem utilizados, o que eventualmente pode ocasionar danos aos direitos fundamentais.

Existe outro problema, que envolve as propostas regulatdrias da 1A, qual seja: a pretensdo de universalidade, o que torna seu
conteudo excessivamente genérico, tornando dificil a sua aplicag@o. Por uma perspectiva, isso € vantajoso no sentido de
estabelecer normas gerais, em vez de uma regulagdo mais rigida e estatica. Mas, por outro lado, o uso de principios vagos, como
um substituto para regras que efetivamente protegeriam os direitos individuais e coletivos, pode dificultar a prote¢do dos
individuos no uso de sistemas inteligentes.

Isto ¢, um dos grandes desafios na regulagdo da inteligéncia artificial consiste exatamente em identificar ndo sé os principios
cabiveis, mas também os momentos em que esses principios devem ser implementados por regras juridicas. Trata-se, assim, de
ndo apenas discutir os principios universais da ética computacional ou algoritmica, mas também contemplar principios
especificos para diferentes setores de aplicagao.

Diante da constante imprevisibilidade de desenvolvimentos adicionais e da dindmica de desenvolvimento de softwares, ressalta-
se a necessidade de monitoramento continuo, bem como as avalia¢cdes de impacto, implementadas sob a forma de autocontrole.

No entanto, as medidas para assegurar a transparéncia, imputabilidade e responsabilidade representam uma grande dificuldade,
especialmente em sistemas inteligentes. Isto porque, segundo Thomas Wischmeyer [10], o instrumento regulatorio deve
promover a adaptagdo de normas éticas em face de areas de aplicagfo e riscos que eventualmente possam surgir. Ou seja, em
face da constante mudanca tecnologica, muitas vezes a aplicagdo do direito tem de ocorrer sob grande inseguranca.

Estabelecidas as referidas dificuldades, resta oportuno analisar as iniciativas regulatdrias no pais. E o que se passa a fazer a
seguir.

As iniciativas regulatorias no Brasil

O Projeto de Lei n° 5.005, de autoria do senador Styvenson Valentim (Podemos-RN), estabeleceu principios para o uso de
inteligéncia artificial, dentre os quais se encontram o desenvolvimento inclusivo e sustentavel, o respeito a ética, aos direitos
humanos ¢ aos valores democraticos.

Malgrado seja um avango, essa proposi¢ao ndo trouxe uma regulamentagio efetiva do tema, pois, com apenas seis artigos, o
projeto limitou-se a reiterar os principios j& previstos na Constitui¢do, de modo a sustentar que também deveriam ser aplicados
ao uso da inteligéncia artificial [11].

Conforme se depreende dos dispositivos, o projeto de lei faz referéncia a possibilidade de auditoria desses sistemas e a
necessidade de vinculagdo a supervisdo humana, sem estabelecer, todavia, uma abordagem mais inovadora, algo que a
complexidade do tema requer [12].

Posteriormente, foi apresentado ao Congresso Nacional o Projeto de Lei n® 5.691/2019, também de autoria do senador
Styvenson Valentim (Podemos-RN), que defendia a institui¢do de uma "Politica Nacional da Inteligéncia Artificial", com o

objetivo de "estimular a formagao de um ambiente favoravel ao desenvolvimento de tecnologias na darea" [13].

Em atengdo aos referidos projetos, o Poder Executivo federal, por intermédio do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes,
promoveu uma consulta publica entre os meses de dezembro de 2019 e margo de 2020, para efetivar a chamada "Estratégia
Brasileira de Inteligéncia Artificial" [14]. Os objetivos eram solucionar os problemas reais do pais e receber contribuigdes para
efetivar o uso da IA no Brasil.

Em 2020, também foi proposto o Projeto de Lei 21/20 [15], pelo deputado Eduardo Bismarck (PDT-CE), que visava a

adequacdo do pais aos principios éticos da nova tecnologia, de modo a incentivar a inovagao na gestao publica por intermédio

da [A. Dentre os varios pontos, destacou-se que o uso da inteligéncia artificial deveria ter como fundamento o respeito aos
direitos humanos, aos valores democraticos e a privacidade de dados, trazendo inovagdes significativas, tais como a previsao de
agentes de IA, a necessidade de criacdo de relatorios de impacto e o estimulo a adogdo da inteligéncia artificial nos servigos
publicos.

O PL n°® 21/2020, que criou um marco regulatdrio da inteligéncia artificial no Brasil, ¢ de grande importancia para o pais e foi
aprovado na Camara do Deputados em setembro de 2021, na forma de um substitutivo. Da simples leitura do PL n° 20/2021,



pode-se depreender que o texto ndo consegue suprir a complexidade da matéria, pois, em sua grande medida, o projeto de lei é
extremamente generalista, sem estabelecer uma legislagdo clara acerca dos procedimentos mais rigidos para as empresas de
tecnologia.

No mesmo ano de 2020, foi apresentado o Projeto n® 240/2020, de autoria do deputado Léo Moraes (Podemos-RO), que
propunha criar a chamada "Lei da Inteligéncia Artificial", utilizando como fundamento o panorama mundial da regulamentagao
da IA. No entanto, tal projeto restou prejudicado em razdo da aprovacao do PL n° 20/2021, o que ensejou no seu posterior
arquivamento [16].

Posteriormente, em 2021, foi apresentado o Projeto de Lei n® 872/2021, de autoria do senador Veneziano Régo (MDB-PB), que
dispde sobre o uso da inteligéncia artificial no Brasil. Entretanto, partindo-se de uma andlise preliminar de seu conteudo, por
meio da exposi¢ao de motivos, verifica-se que o PL ndo trouxe inovacdes nas discussdes sobre o uso da IA, muito menos
apresenta propostas de regulamentagdes técnicas sobre a matéria.

Vale destacar que a maiorias dessas propostas estabelecem principios que ja se encontram previstos na Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD), na medida em que os insumos utilizados na inteligéncia artificial derivam justamente dos dados
pessoais, que € objeto da Lei n® 13.709/18.

Muito embora exista uma insuficiéncia nos projetos acima mencionados, a comissao de juristas designada pela Presidéncia do
Senado Federal entregou o relatorio final de seus trabalhos, que foi destinado a subsidiar a apresentagdo do substitutivo ao PL
21/2020. Em razéao das profundas discussdes promovidas em audiéncias publicas, tal substitutivo apresenta significativos
avangos, a saber: 1) a disciplina de direitos dos afetados pelo uso de inteligéncia artificial, de modo a prever os deveres dos
agentes de inteligéncia artificial, contemplando os fornecedores e aplicadores dos sistemas inteligentes (artigo 4°, [V); 2)
abertura para uma regulagao estatal posterior, em casos de interface de programacao viabilizadora de interoperabilidade (artigo
21, V); 3) presenca de clausula genérica de regulag@o procedimental (artigo 32, pardgrafo inico, VI); 4) e condi¢des para
sandbox regulatorio (artigos 38 e 40).

Apesar dos avangos significativos no que tange a regulamentacao do uso da IA, em conformidade com as ponderagdes
realizadas no proprio substitutivo, considero que, ao invés de estipular principios gerais, deve haver um modelo de regulagao
setorial, pois tratar a IA de forma genérica seria perigoso ou prejudicial, pois estabeleceria diretrizes iguais para setores de 1A
completamente distintos.

No ambito tributario, por exemplo, vale constar que a Unido Europeia reconheceu a IA como uma categoria de software. O
mesmo tratamento poderia ser feito no Brasil, solucionando as polémicas de bitributacao de software e de direito autorais, o que
evidencia que o tratamento setorial seria mais eficaz na solug@o de problemas reais.

Ratificando posicionamento de Ricardo Campos, na comissao de juristas [17], destaca-se que o Brasil também ndo precisa ser o
primeiro do mundo a regular, de forma genérica, a 1A, de modo que a regulagdo setorial seria o melhor caminho. Assim, o
modelo descentralizado conjugaria melhor as normas setoriais especificas, porque, por meio dessas regulagdes mais especificas
feitas através de atos normativos editados por 6rgdos competentes, poder-se-ia criar uma espécie de autorregulacao regulada.

Em suma, ao propor um marco legal de IA no Brasil, € preciso ressaltar que os sistemas de IA s3o diferentes entre si, de modo
que, ao tentar agrupa-los, sem considerar seu uso ou potencial risco, pode ser prejudicial para o desenvolvimento da tecnologia e
aplicacdo no Brasil. Isto €, ao diferenciar os sistemas, pode-se evitar os trés problemas (anteriormente citados) que dificultam a
regulacdo da IA: a falta de transparéncia (no que tange a opacidade), a regulacdo por meio de principios vagos (que dificulta o
necessario tratamento especifico de determinadas matérias) e a necessidade monitoramento continuo (que restaria viabilizada
em razao do tratamento setorizado dos sistemas de [A).
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