Rotulagem ambiental
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Introducéao

»,.W rotulagem ambiental consiste nas declaracées que constam nos
rétulos — ou, is vezes, nos folhetos e andncios — de produtos, indicando
seus atributos ambientais. Apesar de ser um assunto muito especifico,
pois envolve o ato de declarar um aspecto ambiental, ele tem ramifica-
¢oes extensas. A rotulagem ambiental representa, a0 mesmo tempo, uma
das ferramentas mais benéficas para a mudanca dos hibitos dos seres
humanos ¢ uma das armas mais perigosas para enganar o consumidor
sobre o real impacto do produto que ele estd prestes a usar.

Se essas declaragbes, na sua maioria, forem enganosas, ¢ se nio houver
suficiente fiscalizagio pela sociedade, elas levario mithées de consumido-
res a comprar produtos que continuam tendo um impacto fortemente ne-
gativo no pianeta. Entretanto, com uma boa educagio ambiental, e com
governos e organizacdes Nao governamentais atentos para a ecoenganacao,
a rotulagem ambiental ajudard a raga humana a reduzir o seu impacto
ambiental e, talvez, a prépria forma e escala de consumo.

Existem virios tipos de rotulagem ambiental. O exemplo mais co-
nhecido ¢ o dizer reciclivel, que é feito pelo fabricante sem nenhuma
verificacao externa. Existem também diversos selos verdes (no existe
apenas um, como pensam muitos leigos), e os mais conhecidos no Brasil
s30 os selos para alimentos organicos e para madeira certificada. Hé ain-
da fichas técnicas que explicam o impacto ambiental do produto ao lon-
go do seu ciclo de vida. Esses trés exemplos representam trés modalida-
des de fazer uma declaracio ambiental. Cada modalidade rem suas van-
tagens e desvantagens, e o lado escuro de cada uma nem sempre fica

-~ evidente para o consumidor. Para tentar organizar ¢ regular esse merca-

do. a International Organization for Srandardization (ISO) criou uma
série de normas internacionais.

Este capitulo contar4 um pouco sobre a histéria da rotulagem ambiental
e depois sobre as normas da 15O que comecam a valer no Brasil.
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ROTULAGEM AMBIENTAL

Para fazerem a certificac
ol €M A certiticagao do selo verde. Elas podem ser firmas de audito-
A, Ory; ~Aee 3 . TR
;Z, : Pﬂ._:_w.:cﬁ, N0 governamentais, institutos de pesquisa ou até asso-
Clacoes alizac 4 3
§9¢8 de normalizagio (que as vezes sio as mesmas que criaram o selo).

A empresa certificada paga A cerrificadora pelo servigo de audiroria, e
PAg3 uma taxa periddica & operadora do selo verde. O custo maior do selo
verde, entretanto, ndo ¢ nenhum desses dois itens. E geralmente o ajuste
na produgao para se adequar aos critérios. Por nzmmio. uma fabrica
poderia ter de instalar novos equipamentos ou, no caso das madeireiras
no Brasil, as empresas tém de cumprir todos os aspectos da legislagio
ambiental, trabalhista e fundidria. )

E tambem importante entender que a norma ISO 14001 nio ¢ um
selo verde. Ela ¢ um documento que um audiror usa para checar o sistema
de gestao ambiental (SGA) de uma empresa (ou outra entidade). Se 0 SGA
estiver em contormidade com a 18O 14001, o audiror emite um certifica-
do dizendo que o loca/ audirado esta em conformidade com a 18O 14001,
Um selo verde, por sua vez, se refere ao produro. Para ilustrar, vamos ima-
ginar duas montadoras, uma com fibrica certificada pela 18O 14001 ¢ a
outra nao. O carro da primeira pode consumir mais combustivel, nio uti-
lizar plastico reciclado e poluir mais que o da segunda. Entretanto, o pri-
meiro toi fabricade num local que provavelmente trata melhor os residuos
da fabricagio.

Selos verdes no exterior

A Alemanha, pais pioneiro em muitos assuntos ambientais, foi o pri-
meiro a criar um selo verde, Nasceu de uma iniciativa do governo, em
1977, juntamente com outras elementos da sociedade, inclusive forte pre-
senga das igrejas. Esse movimento ocorreu na esteira da Primeira Confe-
réncia Mundial da ONU sobre Meio Ambiente, em Estocalmo, em 1972.
Roi, entdo, escothida como simbolo do selo a logomarca do Programa das
Nagoes Unidas para o Meio Ambiente (Pnuma) ¢ dade o nome de Anjo
Azul. Em 1978, os seis primeiros produtas foram selecionados pelo juri

ambiental, que existe at¢ hoje ¢ é compasto por diversos segmentos da

sociedade.
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Selo Anjo Azul, da Alemanha

Ao longo de quase trés décadas, o Anjo Azul se tornou o maior
programa do seu género, com alta credibilidade entre os alemies. Em
2004, o total de produtos com o sélo Anjo Azul esteve em cerca de 3.700,

‘em oitenta categorias diferentes, desde papel higiénico até telefones

celulares.? .

Segundo Wolfgang Schirmer, que foi um dos dirigentes do Anjo Azul,
era muito dificil criar os critérios. Raramente houve consenso entre a in-
dustria, a igreja, as organizagcbes nio governamentais e o governo sobre
qual deveria ser o critério (naquela época era comum ter um s6 critério)
para um produto. “Quando cheguei a um critério que agradava parcial-
mente a todos, mas que deixava todos infelizes, ai eu soube que tinha acha-
do a solugao”, comentou uma vez.?

O selo dos paises ndrdicos, langado em 1989 pelo conselho de minis-
tras nérdicos, é chamado de Nordic Swan (cisne nérdico). Como seu con-
génere alemdo, ele conta com uma ampla divulgacéo apoiada pelos gover-
nos de cada pafs. Dessa forma, hd uma forte presso, exercida por organi-
zagbes ndo governamentais e associagdes de consumidores, em cima de
fabricantes que nio possuem esse selo.* A Unido Europeia estd criando um
selo que abrangeria todos os paises da comunidade.”

¥ Ver heprifwww.blauer-engel. de.
Wolfgang Schirmer, em palestra sobre rorulagem ambicnaal, evento p
para Reciclagem (Cempre), em Sao Paulo, margo de 1997,

romovide pelo Compromissa Empresarial

Ver hrps/fwww.svanennu.
et htgpe/www.europa.enint/comm/ environment/ecolabel.
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FIGURL 2

Selo Cisne Nordico, dos paises nérdicos

FIGUM 3

Selo verde do Canada

Em 1948, o governo do Canad4 criou um programa de selo verde; o
Environmental Choice/Choix Environmental. Em 1995, o governo pri-
vatizou o programa, que hoje é tocado pela empresa Terra Choice ¢ oferece
uma grande variedade de categorias. Nos Estados Unidos, o conceito de
selo verde nio avangou tanto como nos outros pafses, em parte pela pre-
ponderancia das autodeclaragoes e o desgosto de alguns setores industriais
com os selos europeus.®

Existe uma associagio mundial que re(ine os principais programas de
selo verde. Essa associagio, a Rede Global de Ecovilas (Global mnos_._mma
Network — GEN), serve como férum de debate entre os programas e visa
facilitar o reconhecimento miituo entre os selos.”

U dos desafios do conceito de selo verde é que cada programa cria
critérios diferentes e um fabricante com um mesmo produto pode con-

seguir o selo em um pais, mas nio em outro. A GEN tenta harmonizar

..E_nrirn.uma ¢ hup:/iwww.terrachoice.ca; Estados Unidos: hup://

M\Sﬁu nadé: hup://www.environmet

wwaw. greenseal.org.
? Ver hup:/fwww.gen.grjp.
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0s Critérios entre 0s programas ou encorajar que o selo dado por um vno.,w

gfama possa permitir a concessio de um selo de outro pais, apesar de cri
rios diferentes. 5 B

selos verdes no Brasil

\3\-‘\,\. Ao

Os selos verdes mais conhecidos no Brasil sio aqueles para alimen?”
tos orginicos. Existem virios selos no Brasil para certificar que os aliZ2
mentos sio realmente organicos. Alguns certificadores sio brasileiros ¢
outros s3o filiais de firmas estrangeiras. ,

R

Os dois principais sio a Associagio de Agricultura Orginica (AAO) ¢
o Instituto Biodin4mico (IBD). A AAO, criada em 1989, j4 certificou mais
de quinhentos produtores. Embora nio seja credenciada por entidades o5t
trangeiras, ela tem parcerias com outras certificadoras que sio credencia-
das. O IBD, que comegou a certificar em 1990, tem um volume muito-~
maior de certificacées (cerca de 3.700) e é credenciado pela Federagio In-+
ternacional dos Movimentos de Agricultura Orgénica (International Fe-';
deration of Organic Agriculture Movements — Ifoam), pelo Departamen- -
to de Agricultura do governo dos Estados Unidos (Usda — United States-
Department of Agriculture) e pelo sisterna de certificagio da Alemanha
(Deutsches Akkreditierungssystem Prufwesen GmbH — DAP). \

Os critérios da AAO e do IBD sio semelhantes, embora os do IBD

- paregam ser mais rigidos. Esses critérios incluem a diversidade de espécies -
plantadas, a manutengio de animais para assegurar uma fonte de esterco,’
participagio nos lucros pelos trabalhadores, entre outros. Os dois exigem -
o cumprimento do Cédigo Florestal, que exige 2 manutengdo de uma re- ¥
serva legal de mata ciliar.? o

Outro selo verde conhecido no Brasil é também um dos mais difundi--
dos mundialmente: o do Conselho de Manejo Florestal (Forest Stewardship
Council — FSC). Antes de entender o selo, é preciso conhecer 0 que ¢ a
entidade FSC. E um conselho, criado em 1993, como parte de um nmmoﬁo
da WWEF e outras organizagdes nao governamentais mundiais. Ele busca
criar um instrumento de mercado que permita a empresas que praticam
bom manejo florestal poder ter seus produtos valorizados pelos com-

. - N o res informach
¢ O site hups/lwww.planctaorganico.com.br redine informagbes sobre todas as cerificadoras. Maiares informagdes

podem ser obtidas sobre as principais ceitificadoras em seus respectivos sifes.

A
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u§m§§%n3§%§£o<oaﬂ> EE?T,
organizada pelas ONGs Imaflora, Amigos da Terra ¢ Imazon, ¢ apoiada

 pelo governo e por empresas privadas.
Existe outro selo, 0 Cerflor, que é mais recente ¢ conta com o apoio da

" indlistria brasileira de papel ¢ celulose, a ABNT ¢ o governo. Os critérios

. o parecidos em alguns pontos. A discussio de seus critérios comegou cm

. i;t%@ggaﬁmgea (SBS). Po-
%*;ggmggnﬂsgﬁoa.a

Q!Ilr por meio do Programa de Conservagio de Eletricidade

da Eletrobris, criou em 1993 um selo para eletrodomésticos ¢

t0s que 530 bons no seu consumo de energia. O conselho do

o pelo Inmetro, Idec ¢ pelas associagbes de fabricantes de

s, aparelhos de ar-condicionado, limpadas e equipamen-

; ) website do Procel h uma lista de dezenas de produtos

o selo Procel."

.

~ Selo do Procel, Brasi

-

- Em 1994, o governo, juniamente com a ABN'T, comegaram as articu-
lagbes para a criagio de um selo verde brasileiro. O programa, entretanto,
até hoje ndo cresceu muito. Nio hd nenhum produto de grande expressio

com o selo Qualidade Ambiental da ABNT."™.

¥ Ver hupel fwww.inmetro .—Lsr:.a:-r&%\ﬁ__._i asp.
1 Ver htrp:d /www procel gov.br/procel.

5 N 2 Ver hupi! lwww.abnt.org br.
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Selos verdes o harreira COMOreiais

Muitos programas sofrem a critica de que os critérios favorecem os
fabricantes do pais em questio, geralmente na Europa, Os exportadores
brasileiros, norte-americanos e canadenses de celulose e produtos téxeis
enfrentaram grandes dificuldades, na década de 1990, para saber como os
SCus concorrentes europeus conseguiram selos. Também tiveram muitas
dificuldades para participar de processos de consulta.

Por exemplo, em 2002, uma grande exportadora brasileira terminou
de ajustar todo o seu processo fabril para s¢ adequar a um dos principais
selos europeus. Quando ela comunicou que estava pronta, o programa
informou que criou mais uma exigéncia para o selo, exigéncia essa .a:n a

empresa demoraria anos para curnprir. Essa empresa partiu, entio, para se
adequar a0 novo critério,

O quartel-general da ala antisselo verde fica em Washington. As gran-
des indiistrias americanas aigumentam que o selo verde é uma ecoengana-
4o e que a declaragio do tipo eu sou bom (a ser tratada na préxima secio)
d4 muito mais transparéncia, pois o consumidor pode confrontar o fabri-
cante diretamente, Um selo verde pode ser usado de forma velada como
barreira comercial, como no exemplo citado, gracas A manipulacio dos
critérios. Entretanto, é dificil uma autodeclaragio do fabricante se tornar
uma barreira, mesmo de forma explicita. Por exemplo, uma declaragio
nacionalista como Made by american textile workers (Produzido por traba-
lhadores da inddistria téxtil americana), que para bom entendedor quer
dizer que nio houve trabalho infantil/escravo nem descaso com os efluen-
tes da fibrica, ¢ plenamente sancionada por leis em qualquer pais. Portan-
to, nio ¢ rratada como barreira,

Nas negociagbes na 1SO (assunto a ser tratado mais para frente), os
palses europeus faziam de tudo para deixar a norma sobre sclos verdes
(150 14024) o mais frouxa possivel, de modo que os programas euro-
peus pudessem continuar com uma flexibilidade grande. Houve vérias
tentativas pelas delegagoes dos Estados Unidos, Canad4, Brasil e Japio
de colocar exigéncias mais rigidas nessa norma. Algumas dessas tenta-
tivas fracassaram e outras tiveram sucesso. De modo geral, a norma
Terninou Como um meio-termo, que representa uma melhora em rela-
a0 as priticas anteriores, porém ainda permite bastante flexibilidade,
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especialmente com relagio a consulta s partes interessadas quando o
programa vai desenvolver critérios,

Autodeclaracoes

O principio bisico da autodeclaragio ¢ que nio ?.\_.m. verificagio por
terceira parte € que a empresa seja inteiramente responsavel pela compro-
vagao da declaragio,

A histéria das autodeclaragbes muitas vezes se confunde com a n?_a.
declaractes sobre recicdlagem. O forte apelo x_.\., Rn.n_»mn:_. (embalagem reci-
cldvel, por exemplo), em muitos pafses, inclusive no w:p,,,_r faz que crnpre-
sas h4 mais de vinte anos digam que o produro é reciclivel ou contém
material oriundo do lixo (contetido reciclado). Juntamente com a.n Jara-
gies relacionadas a reciclagem, vem uma vasta gama de outros ‘.;Em\:...m»n
anincios que tiveram como limite apenas a C.E._E;u«_n Lw,vmm.w:aﬁmﬂsw
propaganda. O apelo também faz que os consurmidores queiram acredi
nisso. Mas nem todos acabam acreditando.

Em alguns casos, nio raros, essas ;na_ﬁﬁmﬁ. foram Q_:.K.A.f,*ﬂ».u mmn
organizaghes nao povernamentais ou pelo préprio governo do pils. Juan

j i 4rias esas foram pro-
do essas disputas surgiram nos Estados Unidos, virias empresi foram

¢ o g T daral 4 ool Bes
cessadas nos tribunais. Nesse pafs, a Comisso | cderal de Comércio (Fe

] ) aracoes ferans
deral Trade Commission) possui normas sobre declaragies wu:r:.: 5
desde 1992 ¢ faz uma forte fiscalizagio em torno do assunto.
4 4¢ i outrot
Se por wm lado urna aurodeclaragio pode nio ser crivel, por outro

/ ibli is 0 & w14 em cima da empresa
al il contestd-la em piblico, pois o bnus es ! .
mais ficil contest p , P el ey s

para provar a verdade. No caso de um selo verde, esse e
dificil, pois entra-sc na discussio de quem definiu os critérios. [Newsa col
Ao, 0 e deia 7 . a transparén-
paragio, o conceito de autodedaracao tem um ponto forte: a transp
- ’ H A P . \\H ’
cia. Fica fhcil comprovar a veracidade ou nio da alepacao

¢ urma forma
Os defensores das autodeclaragbes argumentam que ela é um

s na Ale-
. igamente os envelopes na AlC
mais clara de comunicar. Por exemnplo, antig i o e
manha poderiam ganhar o selo Anjo Azul se fossem feitos ¢
e -

i o .L‘ ol 9 418
clado m enve ¢ jvale i 108 Fatados [ nidos, teri cx
pe ¢ jvalente, feito nos fosta
_ . c 1 €N ._C A,QC

wrarw fte x:{\
se declaragtes ambrentals, visie by /)
e dec 4

1 Para maiores informan s wolie as

beplgrnmbelgreen02 b,

[#is ROTE-Americanas ¥
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recycled paper, talvez com o simbolo da reciclagem. O usudrio do envelope
alemdo estaria achando que o selo foi dado por ser ambientalmente superior,

quando na verdade era apenas feito de papel reciclado. O americano sabe-

ria que o envelope era feito com papel reciclado e ponto final. Sio duas
formas de dizer a mesma coisa. (Hoje, o selo Anjo Azul possui critérios
mais complexos para os seus produros.) :

Relatorios ou fichas ambientais

Talvez a melhor forma de comunicar o lado ambiental de um produto
seja nao um selo ou uma autodeclaracio simples, mas um relatério de
vérias pdginas ou uma-ficha com virios dados.

Reduzir o impacto ambiental numa categoria pode significar aumen-
tar o impacto em outra. Usar papel reciclado pode implicar mais efluentes
na 4gua (pode ser resultado do destintamento de papel jé impresso) ou
mais consumo de energia (para fazer a coleta seletiva em dreas rurais). Se o

_comprador de uma geladeira, uma televiso ou um carro pudesse compa-
rar por meio de fichas os usos de energia e de materiais, ai realmente ele
estaria sendo orientado corretamente.

Essa é a proposta de um tipo de rotulagem ambiental de grande valia
mas ainda incipiente, usada para bens duriveis ou produtos industriais.
Esses relatérios podem ser feitos.como uma autodeclaragio ou ser certifi-
cados por uma terceira parte. A Volvo, por exemplo, publica relatérios
" sobre os seus caminhées mostrando todos os aspectos ambientais do mo-
delo. Seus relatérios calculam as emissdes do caminhdo, o consumo de
energia, o quanto do ‘caminhio mowmm:o com material reciclado, entre ou-

tras informagées.™ _ Pt

Normas da ISO
Quando se fala em rotulagem ambiental, muitas vezes a discusséo inclui
referéncias aos processos de criar normas dentro do 4mbito da ISO. E im-,

portante destacar @:n,.mommo,BoBmEo, o que ocorre na ISO ¢ distinto das
préticas comerciais relatadas nas pdginas anteriores e paralelo a elas. As nor-

™ Ver o site da Volvo ¢ procurat pelo termo environmental producs declaration.
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mas da ISO visam, na maioria dos casos, mas nao em todos, criar padrées
apliciveis no mundo inteiro baseados em priticas comuns do mercado.

Em 1993, na esteira da Eco-92, iniciaram-se os trabalhos para criar as
normas de série ISO 14000. Dentro dessa série, a ISO determinou que,
além de se criarem nérmas relacionadas 4 gestdo e auditoria ambiental
(coordenadas pelos subcomités 1 e 2, respectivamente), se deveria norma-
lizar o uso dos virios simbolos € dizeres com significados ambientais. O
subcomité 3 entio se encarregou de criar uma norma para selo verde
(14024), uma para as autodeclaragoes (14021) e uma norma geral para

-todos os tipos de rotulagem ambiental (14020). Dentro dos grupos de

trabalho, adotaram-se o termo Tipo I para identficar os selos verdes e o
Tipo II para identificar as autodeclaracdes. :

Esses trabalhos tratavam da criagio das normas nas suas versoes originais
em inglés e terminaram por volta de 1999. As tradugbes para o portugués-
demoraram alguns anos. Juntas, as normas 14020, 14021 e 14024 formam,
no contexto brasileiro, uma espécie de “Procon Ambiental”, que propotcio-
na os meios técnicos para contestar uma declaragio ambiental numm:omm.a

Principios gerais
A Norma 14020 é a norma chefe da rotulagem ambiental. Ela estabele-
ce nove principios para qualquer tipo de rotulagem ambiental - tipos I, 11,
I e, mmmo&&:ﬁ:ﬂon m@cm_mm que vio surgir no fururo. Certamente apare-
cerdo outros tipos, movidos pela criatividade do ser humano nos seus es-
forcos de vender mais. . s :

Alguns dos principios chave da norma sdo:
e As declaragbes ndo podem ser enganosas e tém que set
verificar. . . N
» As declaragGes nao devem ser feitas para criar barreiras comerciats.
* o As declaracbes devem se basear na ciéncia e nio em mitos populares.
o Asdeclaragses devem levar em conta o ciclo de vida do produto. O

: 0 j exto
fabricante deve fazer declaragbes que sejam R_qﬁ,_:ﬂnm no cont o_.
do impacto total do produto no meio ambiente. m.?&”:ﬂm» n
fna ndo exige um estudo completo de andlise de ciclo devida. .

ficeis de -

-
das no site da ABNT: rﬂ?tif.ﬁbv:roﬁ.rr

15 As normas podem ser adquiri
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ROTULAGEM AMBIENTAL

Tipo I (selos verdes)

Os trabalhos sobre o Tipo I comegaram no seguinte cendrio: era fato
que muitos programas de selo verde usavam apenas um critério para con-
ceder o selo e eram desenvolvidos de maneira a barrar a entrada de produ-
tos estrangeiros. A Norma 14024 dirige-se a entidades que visam criar ¢
operar um selo verde. Nesse sentido, o documento conseguiu alguns avan-
gos em relagio i realidade pré-norma. .

Os principais pontos sao:

® A operadora do programa deve ter mais do que um critério para
cada categoria de produro.

¢ A norma explica os passos que o programa deve seguir enquanto
desenvolve os critérios. .

e A norma explica os passos que o programa deve tomar para consul-
tar as partes interessadas, tais como indtstrias e fornecedores de
outros paises. A operadora do selo verde deve tentar chegar a um

consenso sobre os critérios.

e Os procedimentos para testar produtos, com a finalidade de ver se
se enquadram ou nio, devem ser prioritariamente métodos padro-
nizados da ISO ou outras entidades internacionais. O objetivo aqui
é evitar que a operadora crie um ensaio com um viés proposital.

e A operadora deve deixar os critérios claros para os interessados.

e Se os critérios mudarem, deve haver notificagao prévia.

Alguns dos programas de selo verde declaram, nos seus websites, que
seguem as normas 14024 e 14020. O programa canadense, por exemplo,
expde todos os seus critérios no site.

Vale ressaltar que nio existe um selo verde mundial, reconhecido em

todos os paises. Esse fato, alids, é um dos seus principais desafios. Tampou-
co existe um selo verde da 1SO. E a norma em si nio é um selo verde.
Tipo 11 (autodeclaragoes)

A Norma 14021 foi elaborada para colocar em ordem com relagio a
proliferagio e 2 confusio de autodeclaragbes feitas por empresas.

Seguem alzuns dos principais pontos da Norma 14021

: 363

duto é reciclivel, ela precisa comprovar que ele estd efe

¢ Exige que a empresa coloque 4 disposicio do puiblico as informa-
¢Oes necessirias para checar a veracidade da declaragdo. Ou seja, a
empresa ndo pode fazer urm anincio e, quando perguntado o em-
basamento cienufico, alegar que os dados séo sigilosos.

e Proibe declaragées que dizem que o produto promove o desenvol-
vimento sustentdvel,

e A logomarca de uma empresa nio pode ser alterada para incorpo-
rar o simbolo da reciclagem.

¢ A norma define onze declaragées:
— Compostével;
~ Degradivel;
— Projetado para desmonte;
— Vida (il do produto alongada;
- Energia Rncvoﬂaww
— Reciclivel; ,
— Contetdo reciclivel;
- Uso reduzido do recurso;
- Consumo reduzido de dgua;
— Reutilizvel e recarregivel; ¢ . .

— Redugio de residuos.

O ponto central da norma, obviamente, ¢ a definicao de um produto
reciclivel e o uso do simbolo do anel de Mobius (Mobius loop). oy

'

Basicamente a norma estabelece que, para a empresa dizer que o pro-
tivamente sendo

coletado (via coleta seletiva ou por catadores) ¢ reciclado, numa escala ra- - +
zodvel. Nio basta dizer que é um produto que poderia ser reciclado se -
houvesse a tecnologia apropriada ou que estd sendo coletado em outros
mercados. Por exemplo, o fabricante nao pode dizer que um produto ven-
dido no Brasil é reciclavel se ele estd sendo coletado e reciclado apenas nos
Estados Unidos, devido a complexidade tecnolégica. o
{mbolo, o uso é opcional. Como o, simbolo pode signi-
o (contendo material que veio do_
de distinguir. Quando € para dizer
ou com o dizer recicldvel perto.

Quanto'ao s
ficar tanto reciclével quanto reciclad

lixo), a ISO estabeleceu uma maneira
reciclével, usa-se apenas o simbolo,
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acaba se rornando uma barreira comercial. A simples criagio de uma nor-
ma para tal — independente do seu contetido — poderia dar maior credibi-

lidade a esse tipo de barreira.

A rotulagem que parece
ambiental mas néo é

Apesar dos.esforcos nobres da ISO e ainda de algumas iniciativas bem-
_intencionadas da inddstria, hd confusio sobre alguns simbolos que pare-
cem ser declaragdes ambientais, mas ndo sio. Por exemplo, um simbolo

. identificando que uma garrafa de Coca-Cola é feita de pléstico PET (e ndo

de PVC ou outro plistico) ndo € uma declaracao ambiental. So situagoes
que, & primeira vista, ndo fazem sentido, mas que, seguindo a légica da
ISO, nos levam no caminho certo.

Segundo as normas 14020 e 14021, existem alguns simbolos qu
nio sio considerados declaragdes ambientais. Isso porque, conforme ex-
plicado no inicio deste capftulo, uma declaragio ambiental trata de um
atributo ambiental do produto. Alguns exemplos de simbolos de cardter
nio ambiental sao: _

e simbolos de identificagio de materiais, tais como plsticos, metais

e vidro; ‘

o simbolos e dizeres relacionados 2 patrocinio de O

tos; ¢ -

e o simbolo dos programas com

alguns paises da Europa.
Embora o consumidor possa entender que h4 um beneficio ambiental
no produto em fungio do simbolo ou texto, uma andlise mais ans_rm&.»
mostra que a l6gica da ISO estd correta: s30 declaragbes que tém um senti-
do diferente. Portanto, as regras da 1SO 14021 nio se aplicam a elas.

NGs ou institu-

pulsérios de colera seletiva em
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- Simbolos de identificacio de materiais
Plasticos

for01”

?o.%aw plasticos descartados, feitos de resinas diferentes

Esse é o caso mais comum de confuszo. Em 1988, a induistria de pldsti-
cos dos Estados Unidos ¢ do Canad4, num esforco genuino para elevar os
indices de reciclagem naqueles paises, criou sete simbolos para identificar
os principais tipos de pldstico. Essa identificagio ¢ importante porque N2
maioria dos casos ndo é possivel reciclar diferentes tipos de pléstico juntos
na mesma méaquina. Cada tipo de pldstico derrete 2 uma temperatura dife-
rente e reage ao calor de maneira distinta. Portanto, geralmente nio é possi-

vel reciclar na mesma maquina garrafas PET com embalagens PVC.

.

. Num outro exemplo, ngo & possivel reciclar potes de margarina, feitos
em wo:_uaommnso,v com copinhos descartiveis de dgua, feitos em poliestire-

. no. Cada tipo precisa ser segregadd € — o que ¢ mais importante — acumu-

lado em um volume suficiente para conseguir um preco atrativo de venda.
de um fluxo continuo

A tarefa de extrair todas as garrafas PET — e 6 elas—

de lixo e juntd-las (sem tampas rérulos de outros tipos de pldstico) € um
desafio grande. Nos paises ricos, usam-se maquinas muito mommanﬁwm.
No Brasil e outros _wmmmn.m subdesenvolvidos, a farta mao de obra muitas
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n "
ezes consegue resultados tio bons ou melhores que uma méquina. E

RBesse momento que o simbolo se torna crucial: quando o reciclador
checa visualmente o objeto plastico.

Com esse desafio em mente, a indtstria de pldstico criou um simbolo
com trés setinhas e um nitmero entre 1 € 7 no meio das setinhas. Esse simbo-
lo geralmente encontra-se no fundo da embalagem, para nio ser confundido
com outros simbolos no rétulo. O intuito é ajudar os funcionrios de usinas
de separagio de materiais e, aqui no Brasil, ajudar os catadores.

FIGURA 7

Simbolo para polietileno de alta densidade (Pead em vo::mcm&

KA

HDPE

Os nimeros de 1 a 7 representam a reciclabilidade das v4rias resinas
de pldstico na época da criagio do simbolo, em 1988. Portanto, o PET
{ndmero 1) tinha a taxa mais elevada de reciclagem, o polietileno de alta
densidade (nimero 2) tinha a segunda maior taxa, e assim sucessivamente,
até o niimero 6, que representa o poliestireno. O nimero 7 engloba todas
as outras resinas ou misturas delas (por exemplo, PET com uma camada
de outra resina nas embalagens de kezchup).

-

A Com a maior divulgagio do simbolo do Mobius loop, muitos consu-
midores comecam a achar que o simbolo do pl4stico é uma declaracio de
recicldvel. A semelhanca é grande. ' Portanto, a industria do pldstico orien-
ta os fabricantes a colocar o sfmbolo no fundo da embalagem, onde ele nio

vai influir na decisio de compra pelo consumidor que vé o produto na
géndola. . .

I&.n, se uma empresa vender um produto numa embalagem pléstica
de polipropileno com esse simbolo e o niimero 5 no fundo, e essa embala-

o o
Dasrante #8 negociaghes sobre a Norma 14021, a delegagio brasileira, depois de ampla consulta no pais, propés
uma solucio para o grupo de trabatho com a finalidade de resolver essa questio, mas sem sucesso: Isso porque a
conussio que trata dos simbolos dos plisticos teria que ser reativada, depois de alguns anos de trabalhos parados.
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gem nio estiver sendo reciclada, o que o fabricante estard dizendo € apenas
que a embalagem ¢ feita daquela resina. Se o fabricante nao imprimir
expressio recicldvel ou ndo usar o Mobius loop, ele ndo estard sujeito as
verificagdes das normas 14020 ou 14021.

Simbolos e cores de oulros materiais

Simbolos de identificagio do vidro, aluminio, folha de flandres e pa-
pel também nio constituem declaragdes ambientais e ndo estio sujeitos as
condigbes de provar reciclabilidade.

‘No Brasil, existem quatro cores usadas para facilitar a coleta seletiva,
segundo o tipo de material. Essas cores nio estdo sujeitas as normas da
ISO. Alids, ninguém sabe ao certo a origem delas.

Patrocinio de entidades ambientais

Alguns fabricantes destinam uma porcentagem das vendas para apoiar
uma organizagio nio governamental ou um instituto. Por exemplo, o cre-
me dental da marca Sorriso Herbal® destina parte da receita para a Funda-
cio SOS Mara Atlantica. Isso nio constitui um atributo ambiental do
produto, segundo a ISO. No caso da pasta de dente, a embalagem con-
tinua nio sendo reciclavel e a pasta ndo possui caracteristicas ambien-
tais melhores do que as de seus concorrentes. A caixa de papelio é feita
de papel reciclado, como as dos concorrentes. E um patrocinio para
uma causa vilida, mas o produto nio mudou.

g . -~
- -

Programas earopeus de coleta seletiva

Em 1991, a Alemanha criou um sistema de coleta seletiva, denomina-

do Duales Systern Deutschland (DSD), que € pago pelos fabricantes de.

bens de consumo. O DSD, na verdade uma mégaempresa privada de cole-
ta seletiva que existe por imposi¢io do governo, possul seus proprios fun-

ciondrios, caminh&es e centros de triagem de residuos. Os funciondrios do

.DSD recolhem apenas as embalagens que levar o simbolo do programa
(figura 8) e deixam as outras para o caminhao da prefeitura. O m.Evo_o mw
DSD ¢ uma maneira do fabricante comprovar que ele contribui financei-
famente com O programa. . .
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FIGURA 8 )
Simbolo do programa alemao de coleta seletiva (DSD)

GRUNE

7z,

Esse conceito foi ampliado durante a década de 1990 para outros pai-
ses da Europa continental, tais como a Fran¢a e a Espanha. Portanto,
produtos que sio vendidos nesses paises (inclusive cosméticos feitos no
Brasil, por exemplo) precisam levar esse simbolo.

As normas da ISO nio consideram esse simbolo ambiental, por nio
comunicar um atributo ambiental do produto. Ele significa apenas que foi

paga uma taxa,

A relacio da norma com esses simbolos

Como vimos, as regras da ISO 14020 e 14021 nao se aplicam a, por
o simbolo de identificagio PET numa garrafa de refrigerante ou
do tipo DSD para uma embalagem que nio ¢ recicli-
ultifolhada de batatinha frita. Aqui fica uma
de chegar a concluséo errada-vendo
de indicagio de reci-
ntencionado

exemplo,
o simbolo europeu
~vel, tal como a embalagem m
terra de ninguém. O consumidor po
setinhas que formam um ciclo e achando que se trata :
clagem. Isso pode ocorrer mesmo com O Uuso correto e bem-i
dos simbolos. O que fazer? Isso nos leva ao proximo assunto.

Relagdo com 0 |
Codigo de Defesa do Consumidor-

parao Brasil, se jd existe um Cédigo
¢ contra declaragoes enganosas? Se
2 utilidade de normas que nao

Qual é a relevincia dessas normas
de Defesa do Consumidor que proteg
o Brasil tem essa protegio, entao, qual é
possuem carter _nmm,_.v
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‘A principal relevincia é que as normas proporcionam os meios técnicos
para que uma organizagio nio governamental, um concorrente ou 0 pro-
prio governo possa contestar uma declaracio ambiental como reciclivel,
por wxnav_o_ ou um selo verde concedido. E plenamente concebivel que o
Ministério Publico venha a processar uma empresa por levar milhares de” -
consurnidores a optar pelo seu produto com base numa declaragio ambi- .
ental enganosa. O Brasil estd rapidamente caminhando nesse sentido. As
normas ajudam o tribunal ou o Conselho Nacional de Autorregulamenta-
¢3o Publicittia (Conar) a decidir sobre a veracidade dessa mnn_ﬁmﬁov. seja
ela do Tipo I, IT ou III, ou até uma nova forma de i&..mmn.@. ambiental.

*E nos casos dos simbolos nio cobertos pelas normas da ISO? Se o
stmbolo estiver estritamente dentro do seu uso correto, é provével quea
empresa ganhe na sua argumentagio de que, por exemplo, ela estava ape-
nas querendo comunicar o material da embalagem. Se houver deturpagio . -
desse simbolo com, por exemplo, uma mistura com a logomarca do fabri- .
cante, ai a empresa estard mais 4.&52,&3_. Rl

Corm a crescente preocupagio com as questes ambientais — desde o
efeito estufa até o lixao da cidade —, a relagio entre o Cédigo de Defesa do
Consurnidor e o meio ambiente se ampliard. As normas da ISO, nesse con- -
texto, servirio como balizadores para as grandes contestagdes que virdo. :

~ Consideracoes finais e

O potencial da rotulagem ambiental é enorme, tanto para o bem quanto.
para o mal, pois influenciard uma geragio inteira de pessoas sobre concel--~ -
tos novos. Essa influéncia pode levar consumidores a refletir se o produto -
¢ reciclével, o alimento é orgénico, 2 madeira provém de origem dignaou '

se o produto leva uma ficha ambiental do Tipo III que explica todos os 7
seus impactos no seu ciclo .

amimm.Zwo:m&%&m%nﬁnmmw mn:.anEw
est4 influenciando milhées de pessoas todos os dias, assim como nao hd
divida de que hd empresas sem escrizpulos usando o marketing verde para. .
< 2f que reside a limitagio da rotulagem 2

mbiental: 0 -
como no exemplo da figura folclérica do Omaw:. e
No fim das contas, s¢ja 2 rotulagem de Tipo
é quem vai checar,

préprio.ser humano que,
sempre quer levar vantagem. N
L, 11 ou III, seja outra, o que importa
declaragaes de terceira parte. Afinal, quem checa aqU

inclusive para
eles que checam?
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