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NORMAS AMBIENTAIS

N 1] ' 'l ’., P
“A dificuldade reside nfio no desenvolvimento de novas idéias, ma
sim em escapar das antigas”,

John Maynard Keynes (1883-] 940)

As Normas 1SO 9000 ¢ ISO 14.000 provocaram uma verdadeira re-
volugio na forma de atuago dos sistemas da qualidade, em todo o
mundo, padronizando formas de trabalho mais cficazes, além de per-
mitirem a mobilidade de profissionais entre drcas industriais ¢ de ser-
vigos completamente diferentes, colaborando significativamente para
a obtengdo de melhorias de desempenho nas drcas de qualidade ¢ am-
biental das organizagdes.

A importéncia da existéncia de normas técnicas é bastante conheci-
da, principalmente na drea de engenharia. Seria impossivel rcalizar um
projeto, ou uma construgéo, sem o apoio de normas técnicas. Um enge-
nheiro sabe que, simplesmente definindo que o ago de uma determina-
dapeca ¢ 0 SAE 6150, ele sabe que a composigio quimica estd em uma
faixa rigidamente determinada pela usina fabricante do ago (carbono
entre 0,48 e 0,53%, manganés entre 0,70 ¢ 0,90%, {ésforo com 0,025%
no mdximo, silicio entre 0,20 e 0,35%), que o limite de resisténcia 2
tragdo fica entre 140 — 175 kg/mm?, dureza Rockwell C entre 42 — 48,
etc., etc., ou seja, ele conhece bem as propricdades daquilo que est4
comprando, somente ao definir a norma técnica. Outro exemplo é o de
parafusos, que sio fabricados por centenas de fabricantes, que tém que
¢ adaptar a porcas fabricadas por outras centenas de fabricantes difo-
rentes, lampadas que tém que se encaixar em bocais, especificagdio de
um Oleo lubrificante para motores de automéveis cte. A normalizagdo,
fkfssa forma, atende a uma necessidade de produgfio em série ¢ também
4 Intercambiabilidade de componentes.
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As normas padronizam pceas, materiais, ¢ também pl”(?cedimemos
gerenciais, estes Gltimos colaborando para fixar a comunicagq e,
clientes ¢ fornecedores, sobretudo quando as relagdes comerciajg
volvem o comércio internacional. .

Como se sabe, a maioria dos paises tem seu préprlo Organismyg o,
rador de normas técnicas, havendo uma tende':nc1a de que as em
de um determinado pais adotem suas prc’)prlas normas, embo
sejam livres para adotar as normas que quiserem, yerlﬁcando 0 inte.
resse dos clientes. No Brasil existe a ABNT, Associago Brasileir, de
Normas Técnicas, que ¢ uma entidade sem fins lucrativos, mafltida Por
um grupo grande de empresas associadas € pelos recursos obtidog com
a venda das normas produzidas.

Presag

3.1.AISO e 0 TC-207

No plano internacional, a organizag@o principal de normalizagig ¢
a International Organization for Standardization, as vezes referencis.
da como ISO, fundada em 1947 por 25 paises que se reuniram em
Londres. Sua sede atual é em Genebra, na Suica, ¢ dela atualmente
participam 157 paises, representados por seus organismos nacionais de
certificagfio. Para fazer parte da ISO é necessario que o pais tenha um
Unico organismo normalizador (s6 temos a ABNT, fundada em 1940)
sendo o Brasil um dos sdcios fundadores, e com assento no seu Cons
lho Superior, representado pela ABNT.

A ISO passou a ser citada com maior freqliéncia gragas ao grande

impacto internacional obtido com suas normas da série 9000, referen-
tes a sistemas da qualidade.

e-

Na drea ambiental, uma das primeiras iniciativas quanto a normali-
zagdo foi a criagiio do EMAS, Sistema Europeu de Ecogestiio e Audito-
rias Ambientais. Logo percebeu-se a necessidade de criagdo de normas
ambientais, inicialmente nacionais e depois transformadas em normas
internacionais, como resultado do aumento da conscientizagdo ambien-
tal e pressdes de grupos ambientalistas e dos consumidores mais exi-
gentes. Apos a Conferéncia de Estocolmo e do Relatdrio Brundtland,
observou-se um aumento das preocupagdes com as geragdes futuras
em termos das condigdes de vida na Terra, ganhando corpo as idéias
de sustentabilidade. Também foram ampliados os requisitos das legis-
lagdes e a atuagio dos orgdos ambientais, principalmente na conces”
sdo de licengas e acdes de fiscalizaciio. Todos esses fatores, ocorrend®
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peamente em muitos paises do mundo, estimularam

recomendacdes do Strategic Advisory Gro
um Comité Técni-

gestdo ambiental.

a ISO a

up on Envi-

) vem

e seis Sub-Co
Local da Escopo das
sC ou WG Assunto Secretaria normas
— | Sistemas de Gesta Avaliagdo da
is estdo valia
SC-01 | Ambiental Inglaterra (BSI) Organizagdo
Auditoria Ambiental o
nta . =
N Avaliagdo da
SC-02 leag:estlgag:oes Corre- | Holanda (NNI) Organizagio
- Australia Avaliagdo do
SC-03 Rotulagem Ambiental (SAA) Produto
SC-04 Avaliagdo de Desem- | Estados Unidos | Avaliagdo da
i penho Ambiental (ANSI) Organizagdo
SC-05 Analise do Ciclo de Franga Avaliagdo do
i Vida (AFNOR) Produto
SC-06 Termos e Definigdes | Noruega (NES)
Gerenciamento de Ga- , o
SC-07 ses de Efeito Estufa e ((:égf; é\r’a;l;lf a0 ~d a
Atividades Correlatas ganizagao
WG-01 . Al h Cn
Atual WG- | £ASpectos Ambientais € emanha Avaliagdo do
07 Normas de Produtos (DIN) Produto
WG-02 | Drodutos florestais | Nova Zelandia | Avaiacdo do
Produto
Projeto Visando o Meio Avaliaco d
WG-03 | Ambiente (Design for Pr adlatc;ao 0
Environment) OGO
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Foram excluidos do escopo do TC-207 os seguintesm

— métodos para teste de poluentes (ISO/TC-146);

— qualidade do ar, qualidade do solo ((TC-90), acuistica (TC. 4
— 0 estabelecimento de limites para poluentes e efluentes:

— o estabelecimento de niveis de desempenho ambiental;

— a normalizagdo de produtos.

A Secretaria-Geral do TC-207 fica localizada no Canadg (em 7
ronto), na Canadian Standards Association (CSA), o que por g; Sé('):
indica um interesse de compatibilidade com a ISO 9000 (tambgy, C()Ja
sede da secretaria no Canadd). Acredita-se que, como a qualidade
biental é uma parte essencial para que exista qualidade total, esgeg dojs
conjuntos de normas sejam fundidos no futuro. Como sera apresenty,
mais adiante, a estrutura de constru¢ao das normas, 0s tipos de eXigep.
cias e a propria terminologia geral estdo mantidos em comum nas |g
9000 (principalmente na versdo 2000) e 14000.

Observa-se, pela tabela apresentada, que as secretarias de todas g
sub-comissdes estio localizadas em paises do primeiro mundo, proy,.
velmente pela existéncia de recursos humanos e materiais requeridos
ao desenvolvimento das normas. Entretanto, sem uma participacio ef;.
tiva dos demais paises, existiria o risco de haver parcialidade e defes
de interesses ao fixar requisitos. Sabemos que a Organizac¢do Mundia
do Comércio, sucessora do GATT, proibe a existéncia de barreiras ta-
rifarias nas relagdes de comércio internacional. Ha sempre o risco de
que, na defesa de seus interesses e, sob a bandeira de defesa do meio
ambiente, alguns paises imponham barreiras nfio tarifarias, dificeis de
serem quebradas.

O Brasil, assim como varios outros paises (entre os quais os Est
dos Unidos e o Jap#o) aparentemente néo deram grande importanciad
fase de prepara¢do das normas da série ISO 9000. Observa-se, hoje,
grande repercussio mundial dessas normas, afetando em larga escala®
relacionamento comercial das empresas, sobretudo no comeéreio inte*
nacional. Verificamos a existéncia, hoje, no Brasil, de uma quantidac?
c?nsiderével de empresas certificadas na ISO 9000. As normas a1
:)1f3ntais in'ﬂuem, cada vez mais, as decisdes estratégicas nas empres®
als COmo Investimentos em equi x 6000068
¢m processos produtivos, dzcililslgz? SZEZSSI;agStZIrui::;gg;;ﬁ CUQS“)S

,
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—
decorrentcs, € precisardo ser consideradas visando a propria sobrevi-
véncia do prodlltq. ¢m um mercado muito mais exigente cm termos de
dcscmpCl}hO ambicntal, de forma que decidiu-se que seria importante
que 0 pais, representado pela ABNT, participassc ¢ opinasse sobre 0
contetdo das normas da séric ISO 14000 ¢ scus impactos sobre a rca-
lidade industrial do pais. Para isso, foi constituido em 1994, na ABNT,
o Grupo de Apoio & Normalizagdo Ambiental (GANA), subsidiado por
um conjunto de 34 empresas, dentre as quais podemos citar a Eletro-
bras. Bosch, Usiminas, Villares e Rhodia, entre outras. As atividades
do GANA foram encerradas, tendo sido criado um Comité Técnico na
ABNT que absorveu e expandiu suas atividades, o ABNT/CB38 — Ges-
tio Ambiental (ver site na Internet).

Atualmente, o Brasil € o 11° colocado, no mundo, em numero de
certificagdes ambientais com base na Norma ISO 14.001.

QuALIDADE ©; GESTAO AMBIENTAL

3.2. Normas Ambientais BS 7750 e ISO 14000

Aprimeira das normas da série ¢ a ISO 14001, que fixa as especifica-
¢oes para a certificagdo e avaliagdo de um sistema de gestao ambiental
de uma organizagdo. Essa norma foi fortemente inspirada na norma
inglesa BRITISH STANDARD 7750, Specification for Environmental
Management Systems (Especificagdo para Sistemas de Gerenciamen-
to Ambiental), langada em carater experimental em 1992, passou dois
anos sendo avaliada pelas empresas e pela BSI, e teve a sua edicdo
definitiva publicada em 1994, dentro da seguinte seqiiéncia:

_ criagdo da EMAS (Eco Management and Audit Scheme), que € a
regulacdo ambiental da Comunidade Européia, e que colaborou para
determinar as condigdes da elaboragéo da BS 7750

_ a BSI iniciou estudos a respeito da norma, em conjunto com 0 En-
vironmental and Pollution Standards Policy Comittee;

—em junho de 1991 foi emitido um rascunho (draft) para comentario
publico;

— em mar¢o de 1992, foi feita a publicagdo oficial,;

— corrigidas as imperfeig¢des, a norma foi reemitida, em 2 de janeiro

de 1994; .
_ 20 ser emitida a ISO 14001, a BS 7750 foi cancelada.

Compdem a série 1SO 14.000 as seguintes normas (atualizag¢do rea-

lizada em 13.12.2009):
71
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ABNT NBR ISO 14001:2004 — Sistemas da gestéo am
quisitos com orientagdes para uso; e,
ABNT NBR ISO 14004:2005 Versdo Corrigida:2007 — Sistemgg
gestio ambiental — Diretrizes gerais sobre principios, sistemas e te :_e
cas de apoio; .

ABNT NBR ISO 14015:2003 — Gestdo ambiental — Avaliagy, an
biental de locais e organizagdes (AALO); :

ABNT NBR ISO 14020:2002 — Rétulos e declaragGes ambienty;
— Principios Gerais;

ABNT NBR ISO 14021:2004 — Rétulos e declaragdes ambieny;,
— Autodeclaragdes ambientais (Rotulagem do tipo II);

ABNT NBR ISO 14024:2004 — Rétulos e declaragdes ambienty,
— Rotulagem ambiental do tipo 1 — Principios e procedimentos;

ABNT NBR ISO 14031:2004 — Gestdo ambiental — Avaliagio
desempenho ambiental — Diretrizes;

ABNT NBR ISO 14040:2009 — Gestdo ambiental — Avaliagdo
ciclo de vida — Principios e estrutura;

ABNT NBR ISO 14044:2009 — Gestdo ambiental — Avaliagdo do
ciclo de vida — Requisitos e orientagdes;

ABNT NBR ISO 14050:2004 — Gestdo ambiental — Vocabulario;

ABNT ISO/TR 14062:2004 — Gestdo ambiental — Integragdo de as-
pectos ambientais no projeto e desenvolvimento do produto;

ABNT NBR ISO 14063:2009 — Gest&io ambiental — Comunicago
ambiental — Diretrizes e exemplos;

ABNT NBR ISO 14064 -1:2007 — Gases de efeito estufa . Parte I:
Especificagdo e orientagdo a organizag¢des para quantificagdo e elabo-
racdo de relatérios de emissdes e remogdes de gases de efeito estufa;

ABNT NBR ISO 14064 — 2:2007 — Gases de efeito estufa . Parte
2: Especificagdo e orientagdo a projetos para quantificagdo, monito-
ramento e elaboragdo de relatérios das redugdes de emissdes ou da
melhoria das remog¢Ges de gases de efeito estufa.

ABNT NBR ISO 14064 — 3:2007 — Gases de efeito estufa. Parte 3:
Esgeciﬁcagﬁo e orientagdo para a validacio a gases de efeito estufa.

E importante mencionar as normas, a seguir indicadas que, embora

n'ﬁo fagam parte da ISO 14.000, tem sua aplicagio diretamente correla-
cionada ao Sistema de Gestdo Ambiental:
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ABNT NBR ISO 19011:2002 - versiio corrigida de 2003 — Diretri-
Zcs para auditorias de sistema de gestio da qualidade e/ou ambiental.

ABNT ISO/IEC GUIA 64:2002 -Guia para inclusdo de aspectos am-
pientais €m normas de produtos.

As normas citadas passaram pelos diferentes estagios de prontificagdo,
a maioria delas ja tendo sido emitida como Norma ISO. Para obter essa
informagdo atualizada, sugiro consultar o site da ISO na Internet, indica-
do no final do livro, em Bibliografia. A ISO define os seguintes estagios:

1 — (WI) — estagio inicial ou preliminar de trabalhos (Preliminary
Work Item), quando fica decidido que o grupo ou sub-comité podera se
dedicar a analisar aquele assunto;

2 — (NP) — proposta de trabalho (New Work Item Proposal), quando
ele ¢ analisado e proposto para votagio sobre a adequabilidade de se
trabalhar na norma em questdo;

3 — (WD) — Rascunho ou minuta de trabalho (Working Draft), quan-
do os especialistas que compdem o grupo de trabalho (working group)
elaboram a primeira minuta da norma;

4 —(CD)—Minuta do Comité (Comittee Draft), quando a minuta de nor-
ma foi revisada, sendo votada pelo comité da ISO responsével (ou TC);

5 — (DIS) — Minuta ou Projeto de Norma Internacional (Draft of
International Standard), quando a norma ja pode ser colocada experi-
mentalmente em aplicagdo, e esta pronta para ser formalmente votada
pelo comité responsével na ISO;

6 — (FDIS) — Rascunho Final de Norma Internacional (Final Draft
of International Standard) , quando a norma sofre apenas revisdes de
forma, pela secretaria do comité, ndo podendo mais sofrer modificac@o

de conteudo;
7—(IS) — Norma internacional (International Standard), aprovada e
publicada pela ISO.

Em reunifio ocorrida em agosto de 1996, no Rio de Janeiro, com a
participagio de aproximadamente 80 paises, foram aprovadas as cin-
co primeiras normas da série ISO 14000, que sdo as normas 14001,
14004, 14010, 14011 (parte 1) e 14012. Em 31.12.2004 foi emitida a 2°
edigdo da Norma ISO 14.001.

Existem alguns pontos comuns entre as normas de gestao da qualidade
(IS0 9000) e de gestdo ambiental (ISO 14001): exigéncia de uma poli-
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]
tica escrita (declaragdo expressa de COmpromissos assumidos), Nece. .
dade de envolvimento da alta diregdo, motivacdo e formacio ge eS:SS"
preparacdo de um sistema de documentacgdo, processos de identiﬁ caoil’
e tratamento de nio-conformidades, tomada de ag¢des Corretivag o
ventivas, € Compromisso em realizar melhorias continuas, A N0rma Pre.
14001, por sua vez, trata adicionalmente de assuntos especificog ligaq
a0 meio ambiente como, por exemplo, a identificacdo dos aspectqg -
pactos ambientais, a criagdo de objetivos e meta§ ea gx1géncia em ﬁrma~
um compromisso em cumprir as legislagdes aplicaveis. :

Para consulta &s normas, acesse o sife da Associagéo Brasilej, deo
Normas Técnicas, www.abnt.com.br/catalogo.

3.3. Normalizag¢io e Regulamentacio

Antes de encerrar este capitulo € passar a exposi¢ao dos topicog .
pecificos das normas de Sistemas de Gestdo, € interessante COmentar 5
diferencas entre normalizagio e regulamentac@o.

A norma é um documento de carater privado, elaborado volunta.
riamente por alguma entidade credenciada, apresentando requisjtos
resultantes de um consenso entre as opinides técnicas dos diferentes
especialistas, participantes do grupo encarregado de sua elaboragi,
que representam diferentes entidades que tém interesse naquele assug.
to. Esses representantes discutem e votam o contetido da norma, na
verdade uma especificagdo técnica sobre um assunto especifico. A apli-

cacdo ou ado¢do da norma, por uma determinada entidade ou empresa,
€ totalmente voluntéria.

A regulamentacdo, por sua vez, ¢ decidida pelos poderes publicos

(federal, estadual ou municipal) para questdes de saude, seguranga, or-

dem piblica, meio ambiente, protecdo e defesa do consumidor, € s¢
aplica de maneira obrigatéria.

Pode ocorrer, em alguns casos, que a regulamentacio se apdie e faga
referéncia a normas, situagdo em que elas deixam de ser de adogio
voluntaria e passam a ser de cumprimento obri gatorio, como por exem-
plo, leis estaduais que obriguem ao limite méaximo de emissao de po-
luentes de alguma norma da CETESB oy ABNT.

Ou.tra situagdo em que a norma passa a ser de cumprimento obri-
gatdrio refere-se a situaciio em que seu cumprimento ¢ citado em U™
contrato entre empresas (voluntariamente assinado pelas partes).
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