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Mudancas tectonicas. O movimento das placas qgue compdem a base do mundo,
gue levaram a terremotos e erupcoes, mas também ao surgimento da propria
vida. Uma metafora apropriada para a America Latina hoje.

Grandes mudancas trazem desafios, mas também grandes oportunidades para
guem as abraca. Ao explorarmos as cinco forcas que moldam a Ameérica Latina
hoje, buscamos ajudar inovadores a transformar mudanca em progresso.

Uma confluéncia de minas ricas, terras ferteis e uma populacao jovem fardo da
Ameérica Latina o motor do mundo em uma década em que a energia esta se
tornando verde e a demanda por alimentos cresce. A regiao também aprendeu
com duras licoes do passado: sobreviventes de batalhas contra a hiperinflacao, os
bancos centrais agiram rapido aos sinais de aumento de precos e lideram o
mundo agora na reducao dos juros para alimentar o crescimento econdmico. Em
um contexto de polarizacao EUA-China, a neutralidade da regiao permitiu colher
frutos de ambos os lados. Fabricas estdo correndo para acompanhar a demanda
dos EUA enquanto o comeércio com a China atinge niveis historicos.

A democratizacao digital pela gual passamos levou nossa demografia online a
espelhar a sociedade local. Impulsionada pelo maior acesso das classes de renda
media e baixa, a penetracdo do e-commerce e dos servicos financeiros acelerou.
Tudo isso apesar de um cenério de dados caros e lentos para os pobres. A
medida que o progresso reduz o atrito, devemos ver novos aumentos No acesso e
uso da internet em uma regiao que ja é lider mundial em ambos.

Depois de um ano dificil, vemos agora a renovacao do espirito empreendedor.
O otimismo dos fundadores cresceu mais de cinco vezes, e com razao: 0 acesso
a capital financeiro se estabilizou e 0 acesso a capital humano é forte, apesar das
recentes demissdes e de acles pressionadas. A regiao promete décadas de
criacao de valor com tecnologia, na casa de centenas de bilhoes, se nao trilhdes,
de dodlares. Em uma regiao gque historicamente produziu mais e maiores saidas
gue seus pares, apesar de bem menos capital, had espaco para entusiasmo.

O sucesso do Brasil se tornou um modelo para a regiao, a medida que o
dinheiro vai do papel aos pixels. Conforme o dinheiro se torna digital, vemos
transferéncias instantaneas deixarem dinheiro e cartdoes na poeira; interacoes
com instituicdes financeiras ja sao 95% via canais digitais. A digitalizacao do
dinheiro leva a formalizacao da economia e do trabalho, que, por sua vez, levam
a maior inclusao no sistema financeiro e acesso a crédito, destravando um
poderoso flywheel de desenvolvimento econdémico. O exemplo do Brasil é
Inspiracao para paises vizinhos, muitos com iniciativas ambiciosas no forno. A
facilidade de abrir contas e mover dinheiro levou a uma luta pela principalidade e
a uma necessidade existencial de usar dados para gerenciar riscos.

Vemos o potencial da Inteligéncia Artificial para equilibrar o futuro da regiao,
considerando os recentes avancos na tecnologia. A Ameérica Latina esta
abracando o potencial da IA, com grande otimismo entre empresas,
empreendedores e populacao. O capital e a inovacao podem acelerar (e se
beneficiar de) essa nova era, se reguladores ambiciosos forem capazes de
mitigar adequadamente 0s riscos sem matar a inovacao.

Para refletir nosso proprio entusiasmo, usamos uma infinidade de ferramentas e
modelos de |IA ao longo deste relatorio: desde a geracao de imagens inspiradas
em artistas latinos até resumos escritos no estilo de grandes autores da regiao.

Apesar de todo 0 nosso otimismo em relacao a América Latina, nao podemos
perder de vista 0os problemas que ainda afligem a regiao: pobreza cronica,
educacao atrasada e baixo acesso a saude. O verdadeiro poder da IA (e da
tecnologia em geral), nao esta em sua capacidade de gerar imagens fofas e
poemas engracados. Se pudermos aumentar drasticamente a capacidade das
criancas de aprender e das familias de serem saudaveis, poderemos dar passos
Importantes no sentido de eliminar a pobreza e nivelar as condicoes de jogo.

A medida que as vidas se tornam cada vez mais digitais, o otimismo floresce a
partir da consciéncia de que o digital tambéem pode transformar vidas.
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America Latina:
O Motor do Mundo

Na nevoa dos numeros, a América Latina era uma mulher
enigmatica — sem idade, oscilando entre o fervor juvenil e as
cicatrizes historicas. Ela refletia sobre sua magnitude — 660
milhdes de almas, sonhos de US$ 6 trilh6es — comparavel ao
terceiro maior pais do mundo. Brasil e México eram seus olhos,
capturando muito de sua beleza econdmica.

Sua juventude era seu tesouro, um dividendo demografico
superando China e EUA. Mas os anos foram crueis. Uma recessao
se fundiu a uma pandemia, dificultando o progresso. Ainda assim,
ela ressurgiu das cinzas, resiliente, porém marcada.

Neste panorama, essenciais como educacao e saude eram evasivos. E geopoliticamente,
ela encontrou novos amigos tanto na China quanto nos Estados Unidos, tornando-se a
alma pulsante do mundo em commodities.

A inflacao veio como uma febre, testando sua confianca nos altos sacerdotes das financas
— 0S bancos centrais. Brasil e Chile conseguiram conduzir o navio, enquanto o mercado
de trabalho permanecia uma mescla cadtica de formalidade e informalidade.

Disposta a beira do amanha, a America Latina era mais do que PIB e juventude; ela era um
motor de sonhos e lutas, eternamente o enigmatico motor do mundo.
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Texto sobre O Motor do Mundo no estilo da
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Com 660M de habitantes e US$6T de PIB, se a América
Latina fosse um pais teria a 32 maior economia e populacao

Populacao totalt PIB total?
2022, milhOes de pessoas Participacio da 2022, % do PIB total da América Latina, US$ T
Populacédo em populacdo da ‘
- Milhoes América Latina ~80% do PIB total
Mexico
2022, % 1.3 5.8
19%

Ameérica Latina

100%

| 100%

_ Brasil

Colombia |
| 33%
3%
@ Chile @ Argentina

Brasil México Argentina ColGmbia Chile Outros Total
3% .

7% ‘_ e T
E IQI — [— L \ ’
9 Fontes: (1) Portal de Dados da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU); (2) Fundo Monetério Internacional AT LA N le



A populacao da América Latina € mais jovem que a de
paises mais desenvolvidos e atingira seu pico em 2050

Distribuicdo populacional por faixa etariat Crescimento demograficol
2022, % Indexado em 100 em 2022
Idade economicamente ativa
0-17 1825  25-49 50-65 65+ 120 - T
115 1 Projetado /// ”’,__\.<:——- EUA
Ameérica Latina 0 0 0 0 110 - I e \\\ oo
- Caribe 28% 11% 37% 9% o ///// india
P - :
ldade Mediana; 31 100 - T T -~ America Latina
____________________________ 05 - o e Caribe
~N
90 A N
N\
. 85 - N
China | 21% [L& 36% 21% [EELZ N
80 - N
_ 75 N
ldade Mediana: 38 N
70 A «
65 N\
N
60 - \\
EUA | 22% G 33% 19% EEELZ 55 - N China
50 -
Idade Mediana:38 45 -
40 -
35 -
India 31% 13% 36% IRLN 7% 30 -
] O :r I I I I I I I I I I I I I I 1
ldade Mediana: 28 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030 2040 2050 2060 2070 2080 2090 2100

10 Fonte: (1) Portal de Populacao das Nacoes Unidas AT LA N T I m



Recessao seguida de pandemia levou a estagnacao do PIB
na ultima déecada, dificultando a luta contra a pobreza

PIB por pais? % da populacdo ganhando menos de US$6,85 por dia®**
- 0 2
2012-2022, USS T T 2021, % da populacao total

6.5
T e L ; mEm Colombia 39%
Ameérica Latina
e Caribe
5.5 I#I Meéxico***
E Brasil
s N
T I :
— Argentina
2.0 Brasil
L Chile***
1.5 Méxi
éxico
[
Argentina
0.5 .
Colbmbia
*k* 0
Chile =UA H
0.0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nota: (*) Periodo em que a economia mundial parou em nivel moderado ou extremo; (**) Taxa de pobreza (%) em US$ 6,85 por dia (paridade do poder de
compra de 2017); (***) Os ultimos dados disponiveis sdo de 2019; (****) Os ultimos dados disponiveis sao de 2020 AT LA N le
11 Fonte: (1) Fundo Monetario Internacional; (2) Banco Mundial



A recente recuperacao economica esta sendo ameacada
por um pico na inflacao e aumentos das taxas de juros

Taxa de inflacaol Taxa de juros?
2019 vs. 2023**, % 2019 vs. 2023**, %
Bl 2019+ Il 2023 Bl 2019+ [l 2023

| Arecuperacao economica |

|
| pos-Covid elevou a inflac&o na | @
i maioria dos paises; governos @

14%

| aumentaram as taxas de juros |
! de acordo '

13%

11%

11% 11%

8%

% 7%

6%

4% 4%

5% 5%

Brasil Colombia Mexico Chile India EUA China Brasil Colombia Meéxico Chile India EUA China

1 Nota: (*) pp = ponto percentual, que se refere a diferenca absoluta em %; (**) 2019 usado para comparar 2023 com niveis pre-pandemia AT LA N T I w

Fonte: (1) Banco Mundial; (2) Trade Economics



A Inflacao fol fortemente sentida, com confianc¢a variada na
capacidade do banco central de cada pais de gerencia-la

Efeitos da inflacdo em paises selecionados? Confianca na gestao da inflacao pelo Banco Central!
2023, % de respondentes* 2023, % dos respondentes*
O aumento dos precos afetou sua familia no ultimo ano? Vocé esta confiante na capacidade do Banco Central do seu pais de

gerenciar e controlar a inflacao de forma eficaz?

B Nao Il Um pouco Il Muito B Nada confiante | Nao muito confiante llll Confiante Il Muito confiante

Brasil EX4 42% 55% Brasil

Mexico México

Coldmbia EEZL) 22% Coldmbia

Chile 22% Chile

Argentina 27% Argentina 22% 7%

EUA

EUA 21% 23% 7%

100% 100%

Notas: (*) Margem de Erro: +3 pontos percentuais; Nivel de Confianca: 95% Periodo de Coleta de Dados: 15 de julho a 15 de

13 Iig(r)lfé(:) (Ci(i gggguisa Atlantico e Atlasintel 2023 Atl s I i te I T AT LA N T I m



A maioria dos paises latino-americanos tem altas taxas de
desemprego e trabalho informal

Taxa de desemprego? Taxa de informalidade?
2022, % 2022, %
11%

89%

63%

7%
54%
5%

4% 4%
25%

Colombia Brasil Chile Argentina Meéxico India China Reino EUA Colombia Meéxico Argentina* Brasil Chile India  China** Reino Unido*** EUA****
—— EY - ; N>= = 2 — e N\ LA —
E— E L — IQI | ASEEE—— E— I‘QI — E L ' - ASEE——

Nota: (*) Dados estimados pela OCDE (2020); (**) Dados estimados pelo Instituto de Estudos Chineses (2020); (***) Dados de 2018; (****) Dados dos EUA
sobre a taxa de informalidade no trabalho ndo estdo disponiveis e os dados do Reino Unido foram usados como meio de comparacao AT LA N le
14 Fonte: (1) Organizacao Internacional do Trabalho (ILOSTAT); (2) Banco Mundial



Falta de servigcos essenciais: a Ameérica Latina ainda
batalha contra a desigualdade na educacao e na saude

Maior escolaridade alcancada? Numero de médicos por 10.000 pessoas? Ranking sistemas de saude?
2022, % por nivel de escolaridade para populacdo de 25 a 34 anos  2020-2021**, n°® de médicos 2023, Ranking de 85 paises

Il Abaixo do ensino médio Ml Ensino médio | Ensino superior

B vexico 44 29 27

T Argentina 19

—

— Colémbia 31

_ India*
EUA

E_Recomendagéio da OMS*** |

Nota: (*) Os ultimos dados disponiveis s&do de 2020; (**) Dados mais recentes por pais (2020 ou 2021); (***) Organizac&o Mundial de Saude AT L A N TI w
15 Fonte: (1) Relatorio de Educacao da OCDE 2022; (2) Organizacao Mundial da Saude; (3) US News



O rapido aumento de taxas do Brasil e do Chile pos-COVID
permitiu que fossem dos primeiros a cortar taxas em 2023

FlutuacOes das taxas de juro por pais?

2021-23, %
14 - T _
; ’\{Brasn
13 A : : Colébmbia
12 | i |
| ;-
11 - : IO | Mexico
| .
10 ~ | | Chile
______________________________________________________________________ ]
9 1 . Retrospectiva: Brasil, Chile e México foram
g . alguns dos primeiros paises do mundo a comecar
| a subir as taxas de juros (inicio de 2021);
7 - . Brasil e Chile estao entre os primeiros a baixar
| juros (meados de 2022)
6 1 [ g .
_— EUA
5 _ .
S
t / China
3 1 . China vem reduzindo
2 juros desde 2021
1 _
0 —

Dez-21 Jan-22 Fev-22 Mar-22 Abr-22 Mai-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Out-22 Nov-22 Dez-22 Jan-23 Fev-23 Mar-23 Abr-23 Mai-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23

Fonte: (1) Trade Economics AT LA N T I m
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TensOes EUA-China beneficiam México, enguanto a China
emerge como grande parceiro comercial para America Latina

Importacdes dos EUA a partir de México e Chinal”

O Meéxico comeca a mostrar uma vantagem
competitiva a medida que o 'Nearshoring’**

\ -
,l México

China

Valor do comércio anual China-Ameérica Latina (excl. México)23™
2005-2022, %

B EUA - América Latina (exceto México) [l China - América Latina (exceto México)

208 368 485 493 419 411 694

17%

2005 2008 2011 2014 2017 2020 2022

1
: I
: I
50,000 -+ | : . !
i ganha destaque. Empresas como a Prima estao |
1| aproveitando atecnologia para surfar essa !
1 onda, tornando operacGes mais eficientes
T /\ /\J g\
00,000 -
] e
4 \
] /
/V |
\
_ \ ,
\\~ 2
Impacto
50,000 - transitorio
_ - devido ao
7 N
f V. surto de
| I o Covid-19
Y ,/ Antes de 2002, a participacao do
“~__-7 México nas importacdes dos EUA
| era maior do que a da China
OOHC\IO’)Q‘LO@NOO@OHNOOQ‘LO@I\OOQOHNOO
O O O O O O 0O 00 O d d d d d d 4 4 4 4 N N N «
O O O O O O O O O O 0O O O O O o o o o o o o o o
AN N AN AN &N &N &N &N N AN AN N &N NN NN NN NN N
Notas: (*) Dados para o 1° trimestre de cada ano; (**) Nearshoring € ma pratica aonde empresas terceirizam certas operacoes para
organizacoes em paises proximos, geralmente vizinhos; (***) Valor total do comércio anual calculado somando exportacdes e importacoes
Fonte: (1) Analise Prima, com dados do US Census Bureau; (2) Fundo Monetario Internacional (FMI); (3) Conselho de RelacGes Exteriores:
“A crescente influéncia da China na Ameérica Latina”

#Prima+ ATLANTIOD




A crescente influéncia da China é bem recebida na Ameérica
Latina; brasileiros a consideram parceiro comercial chave

Visdo da América Latina sobre a influéncia regional da China! Importancia dos diferentes parceiros comerciais para o Brasil!

2023, % dos respondentes 2023, % dos respondentes

Voceé vé a crescente influéncia da China na América Latina (por De 1 a5, qual a importancia de cada um dos seguintes parceiros
meio de investimentos e comércio) de forma positiva (oportuna) ou comerciais para o Brasil? (1 sendo nada importante € 5 sendo muito
negativa (ameaca)? importante)

N&o importante (1 ou2)  Indiferente (3) [l Muito importante (4 ou 5)

Bl Negativa ou muito negativa ~ N&o sei [l Positiva ou muito positiva
Europela
11%

China 21% 14% 66%
Resto da 0 0 0

Ameérica Latina EUA*** RuUssia M— 42% 23%
(média top 5 paises**)

Notas: (*) margem de erro: +3p.p., nivel de confianca: 95%, periodo de coleta de dados: 15/07-15/08; (**) média dos resultados

por pais para Brasil, México, Argentina, Colombia, Chile; (***) respondentes dos Estados Unidos AT LA N T I m
18 Fonte: (1) Pesquisa Atlantico e Atlasintel 2023 Atl e I & te I T




Commodities sao a base da Ameérica Latina; a regiao detem
grandes reservas de minérios e metais e lidera na agricultura

A America Latina depende fortemente
de commodities?

2019-21, Participacao mediana das exportacoes
de mercadorias

AV . Regiao detém grande parte de % America Latina lidera o mundo
reservas de metais e minerais em balanca comercial agricola

cobicados
Bl Alimentos [ Minérios & Metais  Outras comm. Participacdo da América Latina nas reservas Média anual das exportacdes liguidas de
mundiais por pais 23° produtos agricolas34>°
Africa 40% 18% 66% 2023% 2020-2022, US$B

. Os minerais sdo fundamentais para a !

T e . transig&o verde, pois sdo usados para | B _
- América Latina 49% ~ fabricar baterias, motores de veiculos : America Latina 153
e Caribe - - . elétricos e painéis solares, entre outros e Caribe
"""""""""""" America 29
América do Norte
do Norte 26% 6% 43%
Europa -15
Europa |10% 8% 27% Africa. -84
Asia -85
Asia |8% 19%
ol

Litio Cobre Prata  Grafite Estanho Niquel

19 SOURCE: (1) UNCTAD Stat Data Centre; (2) USGS; (3) The Economist; (4) OECD-FAQ; (5) Analise Atlantico AT LA N le



Nas proximas déecadas, a América Latina tera papel critico
na oferta de minérios, metais e alimentos em alta demanda

A transicao energética exigira aumentos expressivos na
producao de minérios e metais?

Demanda anual estimada em 2050 para chegar no ‘Net Zero’ de

US$B; Média anual prevista de exportacoes liguidas de produtos
emissoes, como % da demanda mundial por energia limpa em 2022 agricolas em 2032

Ameérica Latina continuara liderando o mundo na
balanca comercial agricola?34

1,008%

Ameérica Latina

e Caribe 194

Europa

Ameérica 5
do Norte

Africa -128

Asia -147
Litio Grafite Estanho Niguel Cobre Prata*

demanda de 2022

Fonte: (1) IEA, “Critical Minerals Data Explorer”; (2) OECD-FAQ; (3) The Economist, (4) Analise Atlantico AT LA NTIw

Nota: (*) Usada principalmente em energia limpa para painéis solares, a demanda de prata esta prevista para atingir o pico em 2030, com 217% da
20



~
e
y
¥
\

ATLANTIOD




2

Democratizacao
Digital

A onda digital chegou,
Trazendo esperanca e alegria a
todos. Espalhou-se como as
ondas do mar, Alcancando os
cantos mais remotos do nosso
continente, América Latina.

Os pobres e os ricos, 0s jovens
e os velhos, podem agora
conectar e compartilhar. Horas
passadas em telas superam ate
0S mais ousados; lideramos o
mundo com nosso toque
digital.

Ja ndo somos limitados pela
geografia ou classe social, mas
unidos em um dominio sem
fronteiras nem vidracas.

Como 'A Garota de Ipanema,’ a
internet passa, um ritmo em cada
cligue. Sao as 'Aguas de Marco,’
prometendo nova vida; bancos e
cCOmercio em ascenséao.

Com 'Samba de Uma Nota So&’
nos ouvidos, 74% agora ja
bancarizados. Mas 'Desafinadas’
sao as taxas, uma melodia que
deve mudar. Entao, nao vamos
SO conectar ou navegar; vamaos
por justica, aqui e agora.

A revolucao digital € uma
oportunidade unica, ainda que
seja um grande esforco para 0s
20% mais pobres. Mesmo com
velocidade e tecnologia que
seguem atras, nosso
engajamento digital zarpa.

Nao podemos deixar iSso passar,
€ nossa chance de equilibrar a
sorte. Uma oportunidade de
construir um mundo melhor, onde
a promessa da internet se
desenrola.

Vamos fazer isso juntos, através
da luz dos nossos olhos.
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Cancao sobre Democratizacao Digital no

estilo do Tom Jobim

Usando PaLM2 — modelo de 340B parametros do Google
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Acesso a internet na América Latina cresceu muito na
ultima década, e esta em linha com paises de alta renda

Taxa de penetracio da Internet em paises selecionados da América Latina, China e Iindia M 2012 W 2022

20121 & 20222, % da populacéo
43% = 75%
( Ameérica Latina ) = > Gaises de Alta Renda*D
78%* 90%***

I@I 40%

Meéxico 77%

E 49% |

Brasil 84%

49%
ombia

Colémbia 76%

e X —
Chile 0 : 5 56%
90% I

Argentina 87%

7

Nota: (*) Estimativa de 2022 calculada a partir da penetracao da internet pela América Latina e média ponderada da populacao (We Are Social); (**) Paises de Alta AT L A N T I w
23 Renda (HICs) sao nacdes com renda anual bruta per capita de US$ 13.205 ou mais em 2022; (***) Dados de 2021

Fonte: (1) Banco Mundial; (2) We Are Social, "Digital 2023" (2023)



O novo acesso a internet fol predominantemente
Impulsionado pela inclusao da base da piramide social

Domicilios com acesso a internet por classe social no Brasil!
2015 - 2021, % dos domicilios

Classes sociais brasileiras?
2022, % da populacao por renda mensal

100%
100% - 227 ’ g
- ——
89% © i Populacdo Renda média |
80% - | (%) (US$/més) ;
_ 61% : 0 :
60% | 60t 2 e A 3% $4.5k :
| B 22% $1.4k ;
40% - | |
: C 47% $0.5k i
20% | 16% |
= . DIE 28% $0.2k i
O% I I I I I I
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Source: (1) CGIL.br/NIC.br, “Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informagao e Comunicagao nos domicilios brasileiros”™; (2) Associacao Brasileira de
24 Empresas de Pesquisa, “Criterio Brasil 2022” (2022) AT LA N T I w



Os latino-americanos estao entre os Internautas mais ativos
do mundo e lideram muitas plataformas socials em uso

Tempo médio diario gasto na internet Usuarios que acessam a plataforma selecionada pelo menos uma vez por més?
(usuarios de 16 a 64 anos)?! 2023, % dos internautas

Q4 2022, # de horas Il % celular [l % computador* -
©

5 ) Tiktok EYouluhe NETFLIX

Brasil 586 42% 9.3h
America 5204 73% 36% 72% 31%
Colémbia 55% 45% 8.8 h Latina

facebook

Chile 8.7 h -
America 45% 58% 33% 78% 56%
do Norte

Argentina 53% 47% 8.7 h
Oriente Medio 2504 56% 36% 43% 4%

México 56% A44% 7.8h & Africa

EUA 50% 7.0h

m Europa 44% 49% 26% 73% 42%

Ocidental

i —
Asia-Pacifico 23% 36% 17% 37% 6%

China 39% 5.5h

Nota: (*) Inclui portateis, desktops e tablets AT LA N T I w
25 Fonte: (1) We Are Social; (2) eMarketer | Insider Intelligence



O Brasil esta fechando a lacuna em e-commerce comparada
ao EUA, impulsionado pelo comercio via dispositivos moveis

Participacao on-line no varejo? Participacao de e-commerce no varejo por paist
2018 -2023, E-commerce como % das vendas totais do varejo Maio de 2023, % do total das vendas de varejo
Bl E-commerce em dispositivos méveis 46%
16% - 16% >
= B E-commerce em desktop/tablet
15% 15% | ==

14% / (e-commerce em dispositivos moveis como % de e-commerce)

-
12% -

11% 32%

11% 11%
7 T

10% -

8% -

/ 13% 13%
> 11%

4% A 10% 11%
8%
2% 4 2%

(61% ) (60%)

(66%)

(82%) (00%) I 48%)

O% I I I I I I I I I I ]
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 India  América  Brasil Argentina México  UE-5* EUA Reino China
Latina I S

*
- I*I 2 [SS -
Nota: (*) Os paises da UE-5 sdo a Franga, a Alemanha, a Italia, a Espanha e o Reino Unido AT LA N T I m
26 Fonte: (1) Insider Intelligence | eMarketer




O acesso a servi¢cos bancarios na Ameérica Latina cresceu
muito na ultima década, em grande parte por canais digitais

Penetracao de conta bancéarial - Penetracao de contas bancarias nas Participacao por canal de
2011, 2014, 2017 e 2021, % da populacao (idade 15+) 5 maiores economias da América Latinal acesso a servigos financeiros?
. 2021, % da populacso (idade 15+) Brasil 2023, %
2011 2014 2017 2021

América Celular
Latina | | B Internet banking
| Chile 87% . .
N I i Bl Canais presenciais

Brasil 84%

Argentina 72% 79%

53%

35%

" Colémbia
EUA 94% 93% 95% ;

60%

8gop 24N 93% — L

4

16%

Meéxico 49%

2%

2022

21 Fonte: (1) FMI, Global Fintex Database; (2) Banco Central do Brasil AT LA N le




Clientes de baixa renda impulsionaram a bancarizacao, mas
desbancarizados ainda veem contas bancarias como caras

Penetracdo de contas bancarias na América Latinat % de pessoas sem conta bancaria que percebem o custo

2011, 2014, 2017 e 2021, % da populacgéo (idade 15+) como a principal barreira para abrir uma contal
2021, % da populacao (idade 15+)

60% de renda mais alta
67%

I

65% l

I

59% 59% |

50% |

I

48% I

45% | 44%

|

2011 2014 |

40% de renda mais baixa :

I

|

I
| 19%

I

41% 43% |

|

I

24% |
2011 2014 2017 2021 Brasil Colombia México Argentina Chile India China

28 Fonte: (1) FMI, Global Fintex Database AT LA N le



Embora O custo de dados esteja em linha com o poder de
compra, € excessivamente caro para os 20% mais pobres

Preco médio de 1GB de dados moveis (2022)! vs. Acessibilidade de 1 GB
PIB per Capita (PPC)* (2023) para paises selecionados? de Dados de Banda Larga Movelt
2023, US$ 2021, custo mediano em % do PIB mensal
$6.5 B Pessoa nos 20% de menor renda
$6.0 - o® Finlandia Pessoa com renda média
= ® Grecla Noruega EAU Améri_ca Latina 8.6%
$4.5 - —e ‘l e Caribe 1.7%
$4.0 - ® Japio Relativamente
0 3.5 - ® caro | 2
o P Portugal Asia Oriental 2.2%
) .
o i . ' Al _ e Pacifico
o $3.0 ® México e Panama Bélgica—® Relativamente 1.8%
n ®
3 $25 - Alemanha barato *
e \/enezuela o Ri -
$2.0 - Costa Rica — Europa e 1.7%
roacia , /. Asia Central 0.79%
$1.5 - ® Senegal Argentina Paises Baixos (70
Zar;bua Peru /. ® Hungria
$1O N _ . BraSII Reino Unido
/.ngerla. ® Tailandi _ ® Australia 1.3%
$0.5 - |nd0néS|a. o a;\an a ® Ch'le Py ¢ Espanha ¢ ® Dinamarca Asia do Sul
50.0 Indlao COIOmbIa Chlna ® Urugual Pol6nia israel , e Franca 0.5%

$Ok $5k $10k $15k $20k $25k $30k $35k $40k $45k $50k $55k $60k $65k $70k $75k $80k $85k $90k
PIB per Capita PPC

Nota: (*) Paridade do poder de compra (PPC) é uma taxa de conversao monetaria usada para expressar poderes de compra de diferentes moedas em unidades comuns
Fonte: (1) GSMA, "The State of Mobile Internet Connectivity 2022" (2022); (2) CGl.br/NIC.br, "Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo nosAT LA N T I m
29 domicilios brasileiros"



Mercado Livre lidera o e-commerce no Brasil com ampla
margem, tendo quase um terco do volume total de acessos

Estimativa de market share de visitas aos principais varejistas de e-commerce do Brasilt” Vendas do Mercado Livre?
2022 - 2023, % de visitas a sites e aplicativos TleT22022, US$B
35% ,
______________________________ i@ Mercado Libre | | 8.6
30 - b I ;

Plataformas chinesas e asiaticas ! —-——~——-—~--—--==--=-=---- !
continuam ganhando espaco no

mercado brasileiro oferecendo 7.0

25 -

— g,
/— ‘N

produtos com precos mais baixos ! .- >

20 - |

15 —\ . /,./ o o /-A\_rr.]—a—zon :

1:/ \\ ;aogmu " I
10 - P I, \:‘ == ) Magazine Luiza

A Americanas, tradicional varejista

5 : : \\ //' \ ——
| I Sea__" I
' brasileira, enfrentou forte queda nas | Q Americanas
' vendas ap0s inconsisténcias contabeis |

0 e e e e e

Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Out-22 Nov-22 Dez-22 Jan-23 Fev-23 Mar-23 Abr-23 Mai-23 1° tri 2022 2° tri 2022

Nota: (*) Participacdo estimada de trafego em sites e aplicativos, ndo considerando participacdo em receita, pois ndo leva em conta diferencas no ticket médio AT L A N T I m
30 Fonte: (1) Google Trends, Data.ai, entrevistas com especialistas, Analise Atlantico; (2) eMarketer | Insider Intelligence



O acesso a Internet e ao e-commerce cresceu apesar das
baixas velocidades de conexao e penetracao de smartphones

Velocidades médias de download para conexao de internet movelt Penetracdo de smartphones vs. total de celulares?
Maio 2023, Mbps 2023, % da populacao

1 ;.
1% de usuarios de celular

o

@ Ranking global das velocidades medianas de download . % de smartphones

1 /9%

Argentina 25

1

N
N

Brasil

|

N
o

Meéxico

1

EUA 80

-+ Q000

China 110

India

|

Ameérica Latina

: 28*
e Caribe 8

1

Nota: (*) Estimado com base nos dados disponiveis na Ookla para o pais e média ponderada por populacao do pais AT LA N le
31 Fonte: (1) Ookla; (2) eMarketer | Insider Intelligence
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/imagine renovacdo do espirito empreendedor no estilo de Frida Kahlo

- -



Renovacao do

Espirito Empreendedor

O espirito empreendedor vacila,
O financiamento se esgota,
sonhos adiados.

Mas inda cintila a esperanca—

Na Ameérica Latina, capitalizados

Tempo de aperto, duras
decisoes.
O talento permanece, embora

alguns empregos desaparecam.

O animo se eleva, o otimismo
renasce

Fundadores animados,
empregos em tecnologia
aquecam.

O prémio aguarda para ser
reivindicado—

TrilhGes em valor, vasto
potencial indomado.

A tecnologia latina atrasada, mas

pronta para ascender—

Com foco e visao, o futuro ha de
33 se estender.

Recompensas virdo, nao € mero alarde,
Ameérica Latina supera seu peso em
saidas e IPOs, desde cedo até tarde

Uma forte fila de unicornios em
preparacao,

Estrelas abertas da tecnologia logo
entrarao em acao.

A Ameérica Latina esta s6 comecando,
Anjos participando,

PMEs existem em fartura,

Esperancas digitais ressoam, puras.

Nesta nova era do software, para cada
Industria talhada—

Solucdes Unicas gritam mudancas, a
guem atende o chamado.

Outros seguirao de certo, inumeros
mercados a atrair capital,

Estamos apenas comecando, e nossas
vastas paisagens aguardam o trem
digital.

03

Poema sobre Renovacao do Espirito

Empreendedor no estilo do Pablo Neruda

Usando Claude — modelo de 137B parametros da Anthropic

ATLANTIOD



Investimento global em venture caiu 49% no 2° tri de 2023 vs.
2° tri de 2022, com a Ameérica Latina tendo a maior variacao

Investimento em venture capital por regidot?

2019 a0 2° trimestre de 2023 US$ B BB EUA | Asia B Europa Il América Latina  Outros
182 . O financiamento caiu em todas as
167 4 | regides neste periodo:
i EUA: -46%; Asia: -54%; |
157 - L . !
152 . Europa: -54%; América Latina: -65%

IIiIl

_____________________________________________________

S
S

a > 66 62
1 . :
HOE G i

10 tri 20 tri 30 tri 490 tri 10 tri 20 tri 30 tri 490 tri 1° tri 20 tri 30 tri 49 tri 10 tri 20 tri 30 tri 490 tr 1° tri 20 tri
2019 020 2021 0 2023

34 Fonte: (1) CB Insights, "State of Venture Q2 2023"; (2) LAVCA AT LA N T I CD




As empresas de tech latino-americanas seguem tendo acesso
a Nivels saudavels de capital, similares ao periodo pré-2021

Investimentos em venture capital na América Latinat
2019 ao 2° trimestre de 2023, US$ B, n° de deals
US$ B

N° de deals
5.5 - | 5 9
Investimentos em VC — N° de deals 50 : . 300
Venture debt como percentual do total de :
40 - Investimento em venture tem crescido desde 0 ! 4.0
. pico. No 4° tri de 2021, representava 4% do capital
. total, enquanto no 2° tri de 2023 ja representa 18% | L 200
2.6 -
2.0
2.0 - 17 = i
/ - - - 100
] L4 1.3 | i
1.0 :
0.8
0.6 0.6
0.0

10 tri 20 tri 39 tri 490 tri 10 tri 20 tri 39 tri 49° tri 1° tri 20 tri 39 tri 40 tri 10 tri 20 tri 39 tri 40 tri 10 tri 20 tri

2019 2020 2021 2022 2023

Nota: Participacao de venture debt no volume total de investimentos foi 5.4%, 3.5%, 5.3%, 15%, e 31% (2019, 2020, 2021, 2022 e S1 2023, respectivamente)
35 Fonte: (1) LAVCA




Fundadores tomaram decisoes dificels para cortar custos,
mas deverao continuar a ter acesso a capital humano forte

Layoffs em empresas nos ultimos 18 meses? Emprego almejado por estudantes apés graduagio? O

2023, % dos entrevistados 2023, % dos alunos entrevistados preparo
Nos ultimos 18 meses, sua empresa realizou algum layoff? Em qual area vocé se vé atuando a curto prazo (ou seja, logo apos a
graduacao)?
Consultoria
Startup
' 36% dos alunos |
Financas 40 T AR - querem trabalhar
|
em tech :
Big Tech

_______________________ 24%
40% das empresas tém Outros
nos empregados do que \

h& um ano ! 17%
Industria e Corporacoes

36 Fonte: (1) Pesquisa Runa e Atlantico 2023 (n=508); (2) Pesquisa Preparo e Atlantico 2023 (n=404) AT LA N T I w



Empresas retomaram contratacoes, porem com cautela;
empresas de tech estao dispostas a pagar mais que nao-tech

Estado atual das contratacoes Diferenca na remuneracao em dinheiro entre
2023, % dos entrevistados empresas de tech e nao-tech?3”
) Q2 2023
Sua empresa esta contratando E mais facil ou mais dificil contratar do que = - mm e o e e . Comp
ativamente? 1 ha um ano?2 Empresas de tecnologia pagam mais por |

I

L ~ l

talentos técnicos em comparacao com !
I

|

Sim, muitas vagas Nao, nao o, e e
[ ] em aberto J Drecisamos B Mais Facil . OMesmo  Mais Dificil empresas tradicionais
-Sim, para Nao, congelamos

alguns cargos contratacdes m
. T T s m /e .
1 66% das empresas de tecnologia

| estdo contratando atualmente e

' 43% das empresas em geral estao
| achando mais facil fazé-lo

25%

17%

32%
18%

Engenheiro de Software Gerente de Produtos

Nota: (*) A Comp € uma startup de remuneracao com sede no Brasil que hospeda o maior banco de dados de remuneracao total do pais (mais de 500
empresas de tecnologia contribuindo com seus dados an6nimos)

37 Fontes: (1) Atlantico Tech Sentiment Survey 2023 (n=217); (2) Pesquisa Runa e Atlantico 2023 (n=508); (3) Dados internos da Comp AT LA N T I w



Otimismo renasce: fundadores e funcionarios de tech estao
muito mais otimistas e animados, mas seguem com cautela

Sentimento sobre o préximo ano no mercado de tecnologia vs. 202212 ' Parceiros da b m
2022-2023, % dos respondentes, n (2023)=217 vs. n (2022)=202 I pesquisa 2023: CANARY A LATITUD cubo :
L e e e e e e e e e e e e, ———
Considerando o ultimo ano no mercado de tecnologia, como vocé esta se sentindo em relacdo ao proximo ano? 2022 Il 2023
(Selecione todos os que se aplicam) 57%
48%
46%
. 44%

31%

8%

Animado Otimista Cauteloso

38 Fonte: (1) Pesquisa Atlantico Sentimento em Tech 2023 (n=217); (2) Pesquisa Atlantico Sentimento em Tech 2022 (n=202) AT LA N T I w
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O otimismo é justificado: o prémio € enorme, com trilhoes
para serem gerados conforme a regiao alcanca os pares

Indice Atlantico de Transformacé&o Digitall:23

Potencial de Geracao de Valor com Tecnologia na

2° trimestre de 2023, valor de mercado da empresa de América Latinal?3

-7 |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

: :

Ameérica Latina | |

| |

20% _ . _+_$f_1__T_ i i

América Latina | | | |

' | |

11% +$600 B | | | |

-7 | I I : :

| | | | | |

: : | | . .

1.8% 3% i : | | i i
O ] e ] ] I
Ameérica Latina Brasil India China EUA Ameérica Latina Alcancando a India Alcancando a China Alcancando os EUA

Nota: A localizacdo da sede foi utilizada para definir a regidao da empresa; para todos os paises, usamos a média dos respectivos trimestres do ano para
calcular o PIB e o valor de mercado
Fonte: (1) Capital 1Q; (2) OCDE; (3) Analise Atlantico

ATLANTIOD
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Um horizonte de longo prazo: as recompensas na America
Latina se acumularao ao longo das proximas décadas

Indice Atlantico de Transformacé&o Digital — Brasil e LatAm123
2003-2023, valor de mercado de empresas tech em % do PIB, escala linear

4% -

3% -

2% -

1% -

0% -

2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

Brasil

Ameérica
Latina

Indice Atlantico de Transformac&o Digitall23
2003-2023, valor de mercado de empresas tech em % do PIB, escala log

100% -

10% -

1% ~

0.1%

0.01%

EUA

China
India

Brasil
. America
. Latina

2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

Nota: A localizacdo da sede foi utilizada para definir a regidao da empresa; para todos os paises, usamos a média dos respectivos trimestres do ano para

calcular o PIB e o valor de mercado
Fonte: (1) Capital 1Q; (2) OCDE; (3) Analise Atlantico

ATLANTIOD



Mais com menos: Apesar de menos capital, a Ameérica Latina
lidera emergentes em saidas via IPOs e fusOes e aquisicoes

AMERICA LATINA INDIA SUDESTE ASIATICO

Investimento de VC em % Investimento de VC em % Investimento de VC em %

do PIB, 2017 | 202212 O . 02% ‘ O . 1% do PIB, 2017 | 2022125 O 3 5% ‘ O u 7% do PIB, 2017 | 2022125 O a 2% ‘ O y 3%
Top 5 Saidas por regidao34° Top 5 Saidas por regidao34° Top 5 Saidas por regidao34°

US$ B US$ B US$ B

@ H:U bank 41 | Flipkart & Groo
@ PagSeguro Payim Golo
4 \

stone zomato 2 bukalapak
o <
autho /ym— sea
d-local policybazaar @ BIGO

1 2 ;gitriladgesgfllsas ‘ $82 B wmarket Cap* 8 -el;c(?lt r?mladgesgicllaas ‘ $67 B wmarket Cap* / l::)ut r?wladgesgi%as ‘ $80 B wmarket Cap*

Nota: (*) O valor de mercado por regido foi calculado pela soma das capitaliza¢cdes de mercado no momento da saida das empresas com saidas superiores a US$1B AT LA N T I w
41 Fontes: (1) LAVCA; (2) Banco Mundial; (3) PitchBook; (4) CB Insights; (5) Analise Atlantico
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A Ameérica Latina esta apenas comecando: Grande fila de
unicornios sinaliza um futuro robusto para tech em bolsa

Empresas de tecnologia de capital aberto como
porcentagem do valor de mercado totall:3
2008 - H1 2023, %

38 -
30
i EUA
B China
20 A
_/ india
10 A Am_érica
] Latina
O [ [ [ [ [ [ [ ]
2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024

Notes: (*) Valuations baseados nos press releases mais recentes; (**) Hotmart ndo abriu valuation da ultima rodada, apenas gue atingiu status de unicornio

Fontes: (1) Clocktower Ventures (adaptado com dados adicionais); (2) CB Insights; (3) Andlise Atlantico

Empresas de tecnologia na América Latina (avaliacao de
US$ 1+ bilhao)t23”
Capitalizacao de mercado em US$B em 30 de junho de 2023
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Empreendedorismo alem de tech: PMEs latino-americanas
representam mais de 98% das empresas (mas sO ¥z do PIB)

ContribuicOes das PMEs latino-americanas para a economia

Distribuicao das empresas % de contribuicao das % de contribuicao das
por categoria de escalat PMEs para emprego? PMEs para o PIB total®

Bl Grande | Média Il Pequena I Micro
'3%

17%

1%
9%

2178 1% 1%

13%

6%

90%

Brasil Meéxico Coldmbia EUA América EUA América EUA
Latina Latina

Fontes: (1) OCDE, “Financing SMEs and Entrepreneurship” (2022); (2) U.S. SBA, "Small Business Profile" (2021); (3) U.S. SBA, “Small Businesses Generate 44 AT LA NTIw
43 Percent of U.S. Economic Activity” (2019)



PMEs latino-americanas estao atrasadas em produtividade,
mas famintas por ferramentas digitais e financiamento

Produtividade por porte da empresal” Maturidade digital das PMEs da Lacuna financeira para PMEs?
Valor acrescentado por pessoa empregada, US$ k Ameérica Latina? Diferenca em % da demanda potencial
% de empresas por estagio de financiamento

Bl Pequena (10-49 empregados) Il Média (50-249) | Grande (250+)

ey | US$1,395 B |
» I ———————i———§ ————— 1——=———- <4Demanda Potencial
+248% : 103 i B Nativo Digital: I I
| I
94 i @1 | Estratégia holistica | I
| 88 | | . | |
| a1 i para inovar digitalmente : |
| | I
i | Il Desafiante Digital: I |
| | I
| i Existe uma estratégia digital, | |
| | . .
i I mas de curto prazo : 87% : Lacuna financeira**
|
| | |
50 I i B Observador Digital: I :
i i Esforcos digitais em | |
| | , . I |
|
I o : andamento, mas taticos : :
| I Indiferente Digital: | |
| I
I I Pouco ou nenhum |
| .
| | esforco e habilidades digitais Demanda atendida
| | 6% atualmente
Brasil México Reino Unido Alemanha America America América
Latina do Norte Latina

Nota: (*) Exclui atividades financeiras e de seguros; (**) Lacuna financeira = Demanda potencial — Oferta existente
4  Fonte: (1) OECD, “Compendium of Productivity Indicators” (2021); (2) Cisco, “2020 Small Business Digital Transformation” (2020); (3) World Bank, “MSME Finance AT LA NTIm
GAP” (2017)



Estamos em uma nova era de software, &
de construcdo de tecnologia para PMEs _  °-

r=9
Escopo amplo, foco em SMB
=

e Software 3
Onda de Software 2
Escopo amplo, foco em medio a
grande porte

([

Startups comecam a atacar a lacuna de software para
PMEs, fornecendo solucoes de escopo amplo

— / O surgimento de APIs e infraestrutura baseada em
Onda de Software 1: nuvem permite que as empresas criem plataformas one-

.. stop-shop para necessidades e setores especificos
Escopo limitado, foco em PME p-Shop p p

/ Empresas consolidaram enquanto players

estrangeiros entraram no mercado*. As solucoes
lideres tornaram-se multifuncionais e focadas em
clientes de medio a grande porte.

Software houses construiram

solucoes de escopo limitado para
PMEs, em um mercado fragmentado A TOTVS, formada a partir de fusoes de empresas-

(geografica e setorialmente) chave da primeira onda, fol a protagonista dessa era

/\ A nuvem permitiu que software fosse facilmente implantado, de forma autonoma e constantemente aprimorado I
Blocos s

fundamentals ——
Pyl A disseminacao de APl e servicos embeddados permitiu que software se tornasse uma plataforma para clientes I
Nota: (*) Ate 1991, a Lei de Reserva de Mercado do Brasil impedia que fornecedores estrangeiros vendessem no pais. Apos o seu fim, estrangeiros entraram no pais,
mais notoriamente a SAP, em 1994 AT L A N T I w



Software adaptado a setores especificos surgiu como um
modelo poderoso para servir PMEs como uma plataforma

Empresas de SaaS focadas em um unico setor, chamadas SaaS
vertical, usam pontos de controle para se inserir nas operacoes
dos usuarios, ja que os clientes de pequenas e médias empresas
procuram one-stop shops para atender as suas necessidades

Pontos de Controle

Um ponto de controle € qualquer sistema ou servi¢co que cria uma conexao
forte entre a empresa e o usuario, tornando a empresa prioritaria para o seu

cliente.

Ser o0 sistema com
maior engajamento

Pontos de controle potenciais:

Armazenar dados
mais criticos

q :
C
Gerenciar fluxos
mais criticos

= ¢,

Oferecer crédito
guando escasso

Gerar demanda
adicional

46 Fonte: Tidemark; Analise Atlantico

Notas: (*) As empresas listadas nao tém necessariamente qualquer relacdo com a Tidemark ou o Atlantico; (**) Buy Now Pay Later

Empresas verticais de SaaS em diferentes setores alavancam
diferentes pontos de controle em suas jornadas para se tornarem
0s as plataformas prioritarias de seus usuarios

Exemplos de empresas de SaaS vertical da América Latina*

mattilda. cometa”

Educacao : Fluxo de cobranga : ' Fluxo de cobranca | luxo de cobranca :
: Garantia de Receita : istiriidha E _1 : Garantia de Receita :

| Fluxo de pedidos e delivery
: Dados de estoque !

Alimentacao

, capim healthatiezm
Saude l_ BNPL* para | | Fluxode !
| Procedimentos |  Agendamento |

Comércio VIXtra\ flnkal'90

___________ _ -

Internacional : Crédito para Importagao ,

7® tidemark + ATLANTICD



https://www.tidemarkcap.com/vskp-chapter/control-points-2-0

Empresas de SaaS vertical diversificam receita e tem menor
CAC* em comparacao as empresas de SaaS horizontal

Detalhamento da Receita (Software e Outros Servicos)'? Despesas de Vendas e Marketing em % da Receita?
2° tri de 2023, % de contribuicao do produto para a receita total, por empresa 2° trimestre de 2023, % por empresa
. o ! - e e e e SaaS Horizontal SaaS Vertical
- &2 ServiceTitan ; o
' Saa$ para prestadores de servigos independentes (por exemplo, | 38.2%
' encanadores, eletricistas) recentemente avaliado em US$ 9,5 bilhGes
. --------- ' ZO0Mm 38.2%
I
|
Bl saas ) 5% 100% | tx))( 34.2%
Outros servicos 5I/0 ”””””””” i 21%
”””””””” | workday. 30.8%
I
21% '
i gDropbox
,,,,,,,,,,,,,,, |
I
| »
o ; () shopify
I
I
; CCo
i v
|
|
|
| Chegg
|
| Média top 10 hSaaS**: 33.0%
_ _ | Otoast : Média top 10 vSaaS***: 15.6%
SaaS Pagamentos ComeércioEmpréstimos Seguro Total Veeva Shopify  Toast

Obs.: (*) Custo de Aquisicao de Clientes; (**) Disco, Constellation, Shopify, RateGain, Compass, Autodesk, Toast, Veeva,

Shift4, Tyler; (***) Oracle, Salesforce, ServiceNow, Workday, Zoom, GoDaddy, Atlassian, Dropbox, RingCentral, HubSpot .. ° AT LA NTIm
47 Fonte: (1) SaaSholic; (2) Calculado com dados do Capital IQ SOGShOIlC +



Mattilda € uma empresa de SaaS vertical que expandiu para
além do SaaS, se beneficiando tambem de reducao do CAC

. Mattilda, uma plataforma financeira com sede no México, simplifica a gestao financeira para escolas privadas no
mqtt"dq Meéxico e na América Latina. Ela consolida todas as cobrancas de pagamento em uma unica plataforma,
economizando tempo para 0S usuarios

Evolucao da receita nao-SaaS Divisao da receita CAC e evolucao do numero de alunos
2023, Indexado* 2023, % 2023, # estudantes, CAC
CAC (indexado**) — N° de alunos (indexados***)
A abordagem multiproduto da Mattilda 520
permitiu que ela gerasse a maior < 100% 110 ~ 100 _— - 3k
parte de sua receita a partir de 456 ° 100 - 2.6k -
produtos nao SaaS 90 |
84
2.2K
- 801 1.9k
315 330 Servigos 20 - - ok
Financeiros
267 60 - 1.6k
217 222 50 A 43 42 44
40 - 1k
100 122 Outros 30 - A medjda.que 0 boca—a—poca foi ganhando
Servicos 20 - Importancia com o crescimento da base de
10 - alunos, o CAC diminuiu
SaaS 9% 0 ok
Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Receita Jan Fev Mar Abr Maio

Nota: (*) indexado a setembro de 2022 em 100; (**) Customer Acquisition Cost (CAC) definido como despesas de Vendas e Marketing divididas pelo nUmero

48 de novas escolas no mesmo periodo, indexado a janeiro de 2023 em 100; (***) Numero de alunos indexados até agosto de 2022 em 100 AT LA N T I w

Fonte: Dados internos da Mattilda



Solucao de SaaS vertical da Fudo para restaurantes atende
uma grande oportunidade de mercado, para PMEs variados

PULO

Oportunidade de mercado na América Latinal?
Tamanho do mercado Restaurante por produto e tamanho do
negaocio

\
0 0%
E-commerce 7% 4% °

1%

Crédito

3%

Pagamento

SaaS-

PME Independente Micro

49

Fontes: (1) Dados Internos Fudo; (2) Calculo interno da Fudo com base em fontes publicas (SEBRAE, Inegi e outros)

Fudo € uma solucao de SaaS vertical para a industria alimenticia em cinco paises da América Latina,
permitindo gestao empresarial diversa e adaptavel para PMEs de varios tamanhos.

Crescimento da base de usuariost
NUumero de restaurantes, base 100

Iniciante @

Usuarios por tier?
% de restaurantes

Bl Pro Il Avancado

414

100
ey j
Médio  Pequeno Micro Ql21 Q323

ATLANTIOD
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Fragmentacdo de Mercado**

E s6 o comeco: o Brasil tem muitos mercados* grandes e
fragmentados que podem se beneficiar da digitalizacao

‘Tamanho de mercado(US$ 10B)

0)
100% Oficina Servicos Contabeis, Fiscais e de Folha
Automotlva
90% - Concessionarias Lojas de Autopecas | i35 de Roupas
de Veiculos Lojas de Méveis e Calcados | Restaurantes SSRGS
80% - Revendedores de Material de STviG s
0 Padarias Construcdo e Suprimentos Juridicos
Escolas FTmTmTommoooooos ittt
70% 1 . Laboratorios de Medicina e Diagnostico ! Sem as 50 malores empresas, O :
. tamanho do mercado chega a mais de
60% - @ Clinicas odontoldgicas Mercearias e Supermercados i 80% para as demais empresas !
50% Lojas de Saude e Cuidados Pessoais
0% - S " Saas vertical geralmente prospera em
Lojas de Eletronicos : : !
. setores muito fragmentados, onde as
30% - i principais empresas nao detém a maior |
i parte do mercado I
20% - " Tirar as 50 maiores empresas do
. célculo de mercado deixa as empresas ™ Postos de Gasolina
10% - i restantes com apenas 10% do mercado i
O% I I I I I I I I I I I I I
0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 35,000 40,000 45,000 50,000 55,000 60,000 65,000 70,000

# de Empresas

Nota: Esta analise é diretamente inspirada no artigo "Picking Your Market" da Tidemark e na analise analoga feita nele pelo
Tidemark Fellow Bob Solomon (Ex-SVP/GM de Supplier Network and Financial Services, Ariba); (*) Analise realizada com setores

selecionados entre aqueles com maior nimero de empresas; (**) Market share de todas as empresas, excluindo as 50 maiores de PN t'd k + AT LA N T I m
cada setor; (***) Numero total de escritorios € estimado em torno de 130 mil | el | Ial'
Fonte: EMIS, Analise Atlantico



https://www.tidemarkcap.com/vskp-chapter/picking-your-market




Dinheiro: Do
Papel ao Pix

Numa aldeia brasileira onde o tempo parecia estagnado, o Pix chegou
como tempestade tropical, nao deixando nada intocado. Os dias de
dinheiro escondido em colchOes desapareceram; as transacoes
tornaram-se ecos digitais. Surpreendentemente, o Pix superou o UPI da
India, capturando 15% dos pagamentos globais em tempo real.

Aqui, o feiticeiro — o guardiao financeiro tradicional — viu seus
encantamentos se esvaecerem a medida que os algoritmos do Pix

ascendiam. Esta competicao acendeu uma batalha pela "principalidade”
entre as entidades financeiras. Os aldedes, com sua lealdade agora em jogo,

desfrutaram dos servicos ampliados, mas oscilaram em suas aliancas. Esta liberdade
trouxe riscos; o novo crédito ameacou se transformar numa maldicao de dividas.

A magia do Pix fez mais do que acelerar pagamentos; perturbou a propria estrutura do
trabalho e do credito. O trabalho formal eclipsou o informal a medida que a adocéo do Pix
disparava, e até o mercado de crédito floresceu 15%. Uma magia chamada "Pix Parcelado"
comecou a desafiar o reinado outrora invencivel dos cartdes de credito.

Enguanto a aldeia ponderava seu caminho, sussurros cresciam sobre o Open Banking, outra forca
enigmatica no horizonte. Uma aldeia vizinha, o México, assistia com cautela. O dinheiro em papel
ainda erarel por la, mas a chegada do DiMo sinalizava ventos de mudanca.

A aldeia se encontrava numa encruzilhada — seu futuro tao opaco quanto uma noite sem lua, mas
tao tentador quanto um tesouro descoberto. "Que magia vem a seguir?" eles se perguntavam,
vidas alteradas e ainda ansiando pela proxima revelacao.

52

Conto sobre Dinheiro: Do Papel ao Pix no

estilo do Gabriel Garcia Marquez

Usando GPT4 da OpenAl e Llama 2 — modelo de 70B

parametros do Facebook

ATLANTIOD



Dinheiro digital: a forte adocao do Pix e de canals digitais
mostra o potencial para um novo sistema financeiro

Formas de pagamento mais utilizadas pelos brasileiros? Participacao por canal para acesso a servicos
2023, % dos entrevistados* financeiros?
2023, %

Com que frequéncia vocé usa 0s seguintes métodos de pagamento? . . .
d d J Pag Celular [ internet banking Il Canais presenciais

0%

_____

_____

Bl Diariamente !

Bl semanalmente |

B Mensalmente
Anualmente
Nunca

79%

E 82% dos

. entrevistados

" acreditam que
. 0 Pix teve um
. impacto

' positivo ou

. muito positivo
" em suas vidas?

7%

25%
12% 15%
. | 2012 2017 2022
& DX = QoD -~ =
® — === Principalmente === Principalmente
Credito Dinheiro presencial digital

Notas: (*) n=801; Margem de Erro: £3 pontos percentuais; Nivel de Confianca: 95%; Periodo de coleta de dados: 15 de julho a 15

Fontes: () Adanic ATLANTIOD
53 Fontes: (1) Atlantico e Atlasintel Survey 2023; (2) Banco Central do Brasil Atl d SI ntel +



Gigante global: Uso per capita do sistema de pagamentos
Instantaneos do Brasil, o Pix, ja € mais qgue o dobro do UPI

Pix! vs. UPI%: nUmero de transa¢cdes mensais per capita Top 5 mercados de pagamento em tempo real per capita

2016-2023, Bilhdes de transacbes mensais globalmente3
2022, TransacoOes per capita

B Pix (Brasil)
e L. TransacOes de pagamento em tempo real Crescimento ano a ano
UPI (india) ¢ Pag P
E O numero atual de transacdes mensais per E %
--------------------------------- . capita do Pix € mais de 2x odo UPlda |
- OPixlevou " India e a taxa de crescimento do Pix nos
- pouco mais de . ultimos 12 meses ainda supera a do UPI. | 155 e |
13 meses para T TTTTTTTTTTTTmmmmmmmmssommmmmomed . Em 2022, o Brasil foi responsével por |
atingir o nivel 136 ' 15% de todas as transacoes de i
. atual de | : pagamento em tempo real |
transacOes per | globalmente i
~ capitadaUPI |  ASSSaa =y B T TTTTrTmmmmmmmmmm e e n e
I —— '~, +58%
6.6
63
12
1 12 24 36 48 60 75 87 Coreia do Sul Brasil India China

Meses Pos-lancamento

54 Fontes: (1) Banco Central do Brasil; (2) Corporacao Nacional de Pagamentos da India; (3) ACI Worldwide “The Global Real Time Payments Report” (2023) AT LA N le



Flywheel de desenvolvimento: adocao de pagamentos
digitais correlaciona com trabalho formal e acesso a credito

Pagamentos digitais! e trabalho informal?
2023, % da populacao e % do emprego total

Pagamentos digitais (% da populagao com 15 anos +)

100% ~

90% -
- ® Chile
80% -

® Brasil
70% -
® Argentina
60% -
i Colombia

°
(0} - , -
0% Méxicoe T~

40%
30% A

20% 4 1 A o T TTT T TTToTTTooomoommmmmmm e .
A medida em que 0s pagamentos se tornam

mais digitais, a taxa de emprego informal cai

10%

0%

20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%

Emprego informal (% emprego total)

Empréstimo formal® e trabalho informal?
2021, % da populacao e % do emprego total

Dinheiro emprestado de uma instituicao financeira formal (% da populacdo com 15 anos +)

50% -
45% -
® Brasil
0 1 -
o ® China**
35% \
Argentina*e®
30% -
25% 4 . .
° 1 Chile®
0 | A -
0% Colombiae
15% - Méxicoe
Indiae®
10% -~ :_________. __________ ___"""'"""""'-,---:
. Economias com mais trabalho formal também |
: - - . 1
o6 4 | relatam maior acesso a crédito i
0%

20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%

Emprego informal (% emprego total)

Notas: (*) Dados de informalidade do trabalho estimados pela OECD (2020); (**) Dados de informalidade do trabalho estimados pelo Institute of Chinese

55 Studies (2020);

Fontes: (1) Banco Central do Brasil; (2) Banco Mundial; (3) Banco de Dados Fintex do Banco Mundial

ATLANTIOD
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Adocao do Pix esta impulsionando acesso a credito e
proximas funcionalidades podem desafiar cartoes

Participacao dos consumidores no mercado de crédito? Pix P2B* vs. Volumes de Cartdes de Crédito e Débito?

% de mutuarios por situacao de inclusao financeira no més do % de transacoes

lancamento do Pix
Il rix P2B I Cartdes de Crédito Cartdes de Débito

Bl Nov-19 Il Dec-21 e,

88% das fintechs i
ja oferecem sua |
propria versao de |
crédito Pix ("Pix

Parcelado") para

26% pagamentos Pix

i : P2B
| 36% 36%

: : 2670 23% 22%

: Usuarios de Pix** E Nao Usuarios de Pix*** Q421 Q422 Q123

: Novos entrantes no ! Fez pagamentos apenas via N o

: ecossistema de ! TED ou nio realizou Receita bancaria potencial para Cartédo de credito: R$19

| pagamentos eletrénicos i pagamentos eletrénicos pagamento de R$ 1.000 em 4 parcelas*  pjx parcelado: R$37

Notas: (*) Peer-to-Business, (**) lindividuos que nao estavam usando o sistema de pagamento TED nos 12 meses anteriores ao lancamento do Pix, mas fizeram
pelo menos um pagamento com o Pix nos 14 meses seguintes; (***) Pessoas fisicas que ndo adotaram o sistema de pagamento do Pix. Ele inclui aqueles que

continuaram usando o sistema TED ou n&o realizaram nenhum pagamento eletrdnico, incluindo o Pix, nos 14 meses seguintes ao lancamento. AT LA N T I m
Fontes: (1) Banco Central do Brasil, “Relatério da Economia Bancaria” (2021); (2) Banco Central do Brasil; (3) Estudo Gmattos Payments 2023; (4) UBS BB



Na esteira do Pix, o Brasil lancou uma ambiciosa agenda de
Open Banking, que val alem do compartilhamento de dados

agora constituem o ecossistema Open Finance.

Agenda do Open Banking no Brasil TransacOes de iniciadores de pagamentos no Brasil
Implementagéo em curso; cada fase em um estagio diferente de implementacao 2023
Fase 1  Dados sobre as Instituigoes Participantes NUmero de transagdes (milhares) —e— Volume de Transagdes (R$ M)
Lancamento:  AS Institui¢cdes financeiras participantes devem compartilhar informagoes
Fev. 2021 padronizadas sobre produtos e servigos bancarios 2010 N L - 65
' Provedores de Servico de Iniciacao de Pagamento :
' (PISPs) usam APIs abertas de instituicdes financeiras | - 60
; . . ' 0 I
Case 2 Dados do cliente: piloto de compartilhamento . para realizar transacfes entre partes em tempo real ! Y
Lancamento:  OS clientes agora podem permitir que as instituicoes financeiras tenham L 5
Ago. 2021 acesso a dados cadastrais e transacionais 150
- 45
- 40
Acesso ao cliente: Open Banking encontra o Pix - 35
Fase 3 Os consumidores passam a ter acesso a servicos como pagamentos e 100
Lancamento:  Credito fora dos canais das instituicoes financeiras. Empresas de - 30
Out. 2021 diferentes areas ja podem se inscrever para se tornarem iniciadores o5
de pagamentos
- 20
___________________________________________________________ , 50 T
: - 10
- 4 Além do Banco: O Inicio do Open Finance :
ase Os consumidores poder&o controlar e compartilhar informacées com uma | - 5
Lancamento:  gérie de empresas fora das instituicBes financeiras tradicionais, as quais !
Dez. 2021 : 0 0
|
|

Mar Mali Out Dez Nov Jan Mar Mali Jul
___________________________________________________________ J -22 -22 -22 -22 -22 -23 -23 -23 -23

Fonte: Banco Central do Brasil AT LA N T I m

57



Embora a adesao ao open banking esteja aumentando, o
compartilhamento de dados continua sendo um desafio

Chamadas de APIs bancarios no Brasil?
2022, % e milhdes de chamadas 2023, % taxa de conversao*

— Chamadas de API bem-sucedidas [ Total de chamadas de AP!

94% 0 &
91% 93%
89% SBM %

85%  85%
8206~

1,980

Ki

O open banking permite que
provedores financeiros

: 1,750
:

: terceirizados acessem

:

|

1,510
1,440

informacgdes bancéarias do

consumidor usando APIs 1,310 @ 37%
S ' 1,140
®
770 700 /20 2804

320 21%

™

19%

\
R\

Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Notas: (*) Taxa de conversao: # de usuarios que autorizam com sucesso o compartilhamento de dados / # de usuarios solicitados a autorizar o
compartilhamento de dados

58 Fontes: (1) Banco Central do Brasil “Relatério Bancario” (2022); (2) Relatorio Open Finance Brasil (May 2023)

58%

53%

2%

Taxa de conversao de API* por instituicao financeira?

Taxa de conversao
meédia de 61%

Bancos Tradicionais: :
Taxa de conversao
meédia de 28% |

ATLANTIOD



Os bancos da América Latina tiveram ROE recorde, mas ISSO
pode mudar a medida que mais players entram no mercado

Concentracao bancaria no Brasil! Correlacéo entre ROE e Price-to-book em bancos?
2023, IHH (numero de instituicdes, invertido para facilitar a interpretacéao)* 2021 (ROE) e 2022 (P/B), %
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Price-to-book (P/B)
0.0 = 2.0
7.0 - 18 -
75 - 1.6 - Asia Emergente** — . @
/ J América Latina
A
8.0 - Aumento da 1.4 A
85 - concentracao
| bancaria 1.2 - América do Norte

9.0 -

1.0 -
9.5 -
0.0 Crédito 0.8 - Asia Desenvolvida***

| i A concentracao bancaria no Brasil i Deposito 06 - =
10.5 - ! diminuiu significativamente nos ultimos | ' uropa
. anos, impulsionada pela regulacdo em i _
11.0 - : favor dainovag&o, da concorréncia e da 0.4 1 China
! eficiéncia : L Ativos
115 - ------ e ! D|m|nU|QaO da 0.2 T T T T T T T T T T
concentragao 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
4 bancaria
ROE

Notas: (*) O Indice Herfindahl-Hirschman (IHH) € uma medida comum de concentra¢dao de mercado; (**) A Asia Emergente inclui india, Indonésia, Maléasia,
Filipinas, Tailandia e Vietna; (***) A Asia Desenvolvida inclui Australia, Hong Kong, Jap&o, Coreia, Nova Zelandia, Singapura e Taiwan AT LA N T I m
59 Fontes: (1) Banco Central do Brasil; (2) McKinsey & Company, "Banking on a Sustainable Path" (2022)
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A mailor concorrencia levou a uma alta de adocao de
servicos financeiros e a uma batalha pela principalidade*

Retrato do Uso de Banco no Brasil
2023

4.

Consumidores de 25 a 44 anos tém media de 4,6
marcas, enquanto os de alta renda tém média de 5,0

Marcas bancarias
usadas por pessoa

1 Marcas bancarias
. principais por pessoa*

Produtos bancarios
usados por pessoa

O.

Incumbentes lideram em contas, crédito e seguros.

Bancos digitais lideram em cartdes, investimentos e Pix

Percepcao de principalidade
2023

Incumbentes

Dos clientes de incumbentes os

34% veem como seu 1° banco e 58%

como seu 1° ou 2° banco

Bancos Digitals

Dos clientes de bancos digitais

17% 0S veem como seu 1° banco e

35% como seu 1° ou 2° banco

m Nubank se destaca entre os bancos digitais:

clientes e 1° ou 2° banco entre 71%

|
|
selecionado como 1° banco por 42% dos :
|
|

Nota: (*) Principalidade [bancaria] se refere a percepcao dos individuos sobre o banco como sua principal instituicao bancaria
(termo do Google Finance Insights)
Fonte: Pesquisa interna do Google fornecida pela equipe do Google Finance Insights

Os Efeitos da Principalidade

33%

Mais produtos
vendidos a clientes que
consideram a marca
como banco primario

Aumento do NPS
para clientes que
consideram a marca
como banco primario

28pp

dos brasileiros cogitam
trocar de banco
primario: retencéo nao
é garantida

Google + ATLANTICOD



Uma faca de dois gumes? Mailor acesso possibilitou maior
volume de credito, mas pode levar a mais endividados

Crescimento do numero de cartoes de crédito no Brasil!
2010-2022, MM

210
200
190
180
170
160
150
140
130
120
110
100

90

80

70

2010-2022, % de consumidores com dividas

: Cartdes de credito ativos :
| ultrapassaram populacéo brasileira, |
: de 203 milhdes de pessoas :

71%

66%
64%

60%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Dez. 2018 Dez. 2019 Dez. 2020 Dez. 2021

Obs.: (*) Os tipos de divida considerados incluem cartao de crédito, cheque especial, cheque pré-datado, empréestimo consignado, empréstimo pessoal,

61

cadernetas parceladas, financiamento de veiculos, financiamento de casa propria e outros
Fontes: (1) Banco Central do Brasil; (2) CNC, “Pesquisa Nacional de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor” (2022)

Aumento do endividamento do consumidor no Brasilt

78% 9%

Dez. 2022 Jun. 2023

ATLANTIOD



Brasil 2.0: Ambiciosos em seus planos de digitalizacao do
dinheiro, Open Finance e Drex sao as proximas fronteiras

2021: Lancamento do Open

Banking Empresas que nio sio consideradas Empresas passam a compartilhar dados de

I I ] I I
1 2021: Lancamento do Open Finance* | | |
|
- 5 :
. . .~ |
Lancamento para instituicoes | | jqstituicaes financeiras sdo autorizadas a i | transacoes, com APIs para investimentos, :
| | I !
L B :
I I I I
I I I I
I | (I

2023-24: Implementacao de Open Finance

financeiras. 37M de consentimentos aderir ao sistema financeiro aberto e cambio, seguros, previdéncia e outros sendo

de dados. Chamadas de AP passaram a padronizar suas informacées liberadas em etapas
aumentaram para 1B por semana

2020-2022: 2023: Pix “Garantido” 2023-2024: Pix Offline e Pix

Lancamento do Pix Compradores capazes de Automatico Transacdes a serem realizadas

! Iy I i . '

X B 1 2024: Pix Internacional |

1 | | |

. 2 : ¥ 5 :
Enviar ou receber pagamento | 1 pagar varejistas em parcelas | 1 ysuarios podem e recebem pagamentos | ! entre contas bancarias globais.
| B B |

B B ) :

o ' : = |

1 1
1 1 | |

Instantaneo por meio de regulares; Semelhante ao sem precisar de acesso a internet e de Instantaneo e gratuito.
instituicdes financeiras modelo buy-now-pay-later forma recorrente

registadas

2022: Casos de uso do Drex 2023-2024: Piloto Drex

iIdentificados

Por meio do LIFT Challenge, o BC trabalhou
ao lado de empresas e instituicoes financeiras
para identificar casos de uso para o piloto

2020: Diretrizes para
desenvolvimento do Drex

Banco Central anunciou as diretrizes para
0 desenvolvimento de uma moeda
digital, mais tarde chamada DREX

propostas do desafio LIFT a serem
Implementadas com o Real Digital

X
n
I

| | |
| | |
| | |
| :
: | Piloto com plataforma inicial que autoriza 16 :
| |
| | |
| | |
| | |

by Banco Central do Brasil

Notas: (*) Com a implementacao da Fase 4 da Agenda do Open Banking, o Banco Central adotou um novo nome para o projeto Open Banking: Open
Finance. Essa mudanca reflete a extensao do Open Banking para fora dos servicos bancarios tradicionais para incluir players como seguradoras, fundos de

pensao, plataformas de investimento e fintechs AT L A N T I m
62 Fontes: Banco Central do Brasil; Pesquisa Atlantico



Inspiracao: o sucesso do Brasil no Pix e no Open Banking
ajudou paises da regiao a evoluirem suas proprias iniciativas

Influéncia do Pix no Novo Sistema de Pagamentos do México?

Influéncia do Brasil na agenda do Open Banking da Colémbia?

I .‘ §" I

Canal de
ACEeSssO0

Participantes

CoDi
2019

Codigo QR, NFC* ou
notificacoes push

App fornecido pelo
Banxico e
Incorporado em
aplicativos de
algumas instituicoes
financeiras

Instituicoes
financeiras
licenciadas, terceiros
podem desenvolver
aplicativos para
solicitacoes de
pagamento

Pix
2020

QR code, NFC,
chave cadastrada
do beneficiario e
outros

Incorporado ao
aplicativo das
instituicoes
financeiras

Instituicoes
financeiras,
Instituicoes de
pagamento e
fintechs

DIMo
2023

Chave cadastrada
do beneficiario
(nimero de telefone)

Incorporado ao
aplicativo das
instituicoes
financeiras

Instituicoes
financeiras
licenciadas, mas a
STP** esta
trabalhando para
oferecer DiIMo para
fintechs

Agenda de Open Decreto 1297 da
Banking do Brasil Coloémbia

- 2020 2022

Fase 2: Os usuarios
podem consentir em

As instituicOes financeiras

Compartilhamento podem processar e

de dados compartilhar dados entre  comercializar dados com o
Instituicoes participantes consentimento do usuario
Acesso de e o [Noe2 I~n|C|adores Introduz a figura de um
: de Transacoes de .
terceiros iniciador de pagamento

Pagamento (ITP)

Fase 4: expande o
compartilhamento de dados
para incluir empresas alem

das instituicoes
financeiras

Arquitetura financeira aberta
para permitir gue instituicoes
financeiras colaborem com
entidades de outros setores

Expansao para
Open Finance

Notas: (*) A tecnologia NFC (near field communication) permite a transmisséo de dados e informacoes através da aproximacao de dois dispositivos moveis;

63

(**) A STP é participante do Sistema Interbancario de Pagamentos Eletronicos (SPEI) que oferece produtos e servigos para transferéncias eletronicas
Fontes: (1) Banco Central do Brasil e Banco do México, (2) Banco Central do Brasil e Relatorio Interno Brigard Urrutia

ATLANTIOD



Dinheiro e rei: Esforcos para digitalizar o dinheiro no México
alnda nao decolaram, mantendo a dependéncia da cedula

2014 2016 2019 2020

SPEI: O Banco do México (Banxico) SPEI amplia seu CoDi: Banxico lanca Cobranca Digital Primeira integracao
lanca o Sistema de Pagamento periodo de trabalho (CoDi), gue permite aos usuarios fazer CoDi com um
Eletronico Interbancario (SPEI), um para 24h por dia pagamentos em tempo real aos terminal PDV
sistema centralizado que permite a comerciantes escaneando codigos QR

transferéncia instantanea de fundos no ponto de venda atraves do SPEI

entre contas
Embora os pagamentos em tempo real continuem crescendo, o México continua atrasado na digitalizacdo do dinheiro

Pagamentos em dinheiro no México vs. Brasilt CoDi x Pix: Contas e Volume de Transac¢des?
Com que frequéncia vocé usa dinheiro como meio de pagamento?**

Bl Diaria B Semanal.  Mensal M Anual Nunca Pix | Brasil [l CoDi | México
13% Contas validadas em 436
julho de 2023 (MM)* B 10

50/ Volume Anual de
12% ° Transacoes
4% 2022 (US$ MM)**

Brasil

2,108,957
Meéxico

127

Notas: (*) Os numeros do Brasil sdo de 31 de julho de 2023 e 0s do México sdo de 8 de julho de 2023; (**) Volume de transactes ajustado para US$ a partir
da moeda local com base na taxa de cambio média de 2022 (**) Tamanho da amostra: 801 respondentes; Margem de Erro: +3 pontos percentuais; Nivel de

confianca: 95% Periodo de coleta de dados: 15 de julho a 15 de agosto de 2023 AT LA N T I m
Fontes: (1) Pesquisa Atlantico e Atlasintel 2023; (2) Banco Central do Brasil e Banco do México



O iImpulso das fintechs, aliado ao lancamento do DIMo, tem
0 potencial de destravar a digitalizacao bancaria no pais

__________________________________________________________________________________________________________________

NUmero de Bancos Digitais no México? Em setembro, o Banxico planeja lancar o DiMo, um sistema de
2022 # i D'm pagamento em tempo real que permite transacoes digitais
’ \y precisando apenas do numero de telefone para vincular a conta.
' Ele serd adicionado ao CoDi e usara o SPEI
3 18 — 23 —
O DiMo visa enderecar transacoes digitais de baixo valor de ~400 pesos (~US$ 23), o0
gue constitui US$ 800B+ em volume anual. Um lancamento bem-sucedido pode
2016 2021 2022 acelerar significativamente o ecossistema de pagamentos digitais do México
NUmero de transferéncias por meio de banco digital® Transacodes digitais de baixo valor no México3
2019-2022, # MM 2019-2022, # em milhares e milhOoes de pesos mexicanos

157,268

—o— No. de transacoes (# k)
B Valor das transacées (Pesos mexicanos MM)

101,158

504 503
480 467
435
415
392 393
sa1 344 349 3a0 337 o
| ||| ||| “‘\ ||| ||| “‘

Q119 Q2’19 Q319 Q4’19 Q1°20 Q2’20 Q3'20 Q4’20 Q1°'21 Q2’21 Q3’21 Q4’21 Q1°22 Q2'22 Q3’22

2019 2020 2021 2022

65 Fontes: (1) CNBV; (2) Nic Meéxico; (3) El Economista México; (4) Banco do México AT LA NTIm
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|A: Equilibrando
O Futuro

Em uma era onde as fronteiras entre magia e tecnologia se confundiam,
a saga da Inteligéncia Artificial floresceu como uma orquidea exatica
em uma floresta tropical esquecida. Suas raizes, como 0 vigor
intelectual dos anos 1970, repousaram até algoritmos celestiais e
abdbadas de dados a catapultarem para um hiperimpulso cosmico.

No Norte, os Estados Unidos hastearam sua bandeira como pioneiros,
simbolizados pela rica dadiva que a Microsoft concedeu a OpenAl. Esse
espirito pioneiro ecoava nos saldes encantados do Y Combinator, onde
startups brotavam como ervas magicas no jardim de um feiticeiro.

A America Latina observava, seu solo maduro e fertil para as sementes dessa alguimia digital.
Feiticos protetores de regulamentacao governamental foram conjurados, e a fada evasiva do
capital de risco bateu suas asas, embora hesitante. No Brasil, a danca ja havia comecado;
sereias tecnoldgicas como iFood e Blip giravam graciosamente, embora ainda tivessem que
conquistar os dragdes gémeos da escassez de habilidades técnicas e dos altos custos.

Com o alvorecer da IA colorindo o horizonte, sombras ancestrais — falta de assisténcia médica, Texto sobre IA: Equilibrando o Futuro no
lacunas gritantes na educacao — comecaram a recuar. A magia de Clivi serpenteava pelos ilo d bel Allend

. . . . 5 . estilo da Isabel Allende
caminhos rurais do México, trazendo esperanca médica. No Brasil, Letrus tornou-se uma musa
sussurrante para almas jovens ansiando por alfabetizacao.

Usando Command — modelo de 52B parametros do Cohere

A esséncia poética da IA, seu verdadeiro fascinio, era sua ambicao de incorporar as aspiracdes mais

nobres da humanidade: fornecer acesso igualitario enquanto entrelacava um tom de cautela em suas

veias codificadas. Assim, por toda a America Latina, uma esperanca cautelosa, mas fervorosa,

desdobrava suas folhas, esticando-se em direcao ao abraco caloroso de um sol incerto, porém tentador. AT LA NTIUD



Reducao dos custos de memaria permitiu grande aumento NosS
volumes de dados: Software surfou essa onda de crescimento

Custo historico de memoria e armazenamento do computador? Dados mundiais consumidos, criados, copiados e
1950-2022, US$ por terabyte (escala logaritmica) capturados?” e despesas totais com software enterprise?
2010-2022, dados em zetabytes (ZB)**, gastos em US$ B
y . 783
Memoria ® Flash Disk Drive ® SSD Volume de dados (ZB) /
$100 trilhbes — Despesas com software enterprise (US$ B) //
) R /
. ' A medida que o volume de dados aumentava, as 615

$1 trilhdo | em : : | /

1 ! presas precisavam de softwares mais : ,

! poderosos para processar, armazenar e analisar ! 529
_ dados | 97
$10 bilhdes e A
| no” 79
$100 milhdes 369/
0 30 326 o

$1 milhdo nr 269

| Py 41

° 33
$10000 _ L | 26
| %% 13 16 18
$100 - ' 0... | 5 5 7
1050 1960 1970 1980 1990 2000 ' 2010 2020 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Notas: (*) O volume de dados é projetado para os anos de 2020-2022; (**) Um zetabyte (ZB) é igual a 1 trilhdo de gigabytes (GB) AT L A N T I w
68 Fontes: (1) Our World in Data; (2) IDC; (3) Gartner



Modo turbo: modelos melhores e computacao mais barata
aceleraram ainda mais a tendéncia historica de 1A

Computacao usada para treinar modelos de |IA notaveis? Velocidade com que os modelos de |A superaram as
1950-2023, total petaFLOPSs* linhas de base humanas?
1995-2020, Desempenho do modelo**
10 B \/is3o ® Jogos GPT-4 O Switchboard @ ImageNet O SQuUAD 2.0 |
billion {4 | 45i0ma ® Discurso PaLM (540B)— 4 (reconhecimento de fala) (reconhecimento de imagem) (compreensao de leitura)
Conducio ® Desenho A O MNST (reconhecimento @ GLUE @ SQuAD 1.1 |
- . DALL-E o de escrita) (compreenséo da linguagem) (compreensao de leitura)
¢ Qutro Multimodal o

GPT-2— 4~

a® 0.2

O A Desempenho
o
_ C.EPT m humano /
GoogLeNet / InceptionV1 Luy 0.0 |
_ e,
S 02
1.0 @) =JU.
_ A S
O
: ¢ o " o 04
NetTalk O T <
_ | o BiLSTM for Speech 0 L
O c1EJ -0.6
0.000001 - ./Pandemonium (morse) ® g Systeml1l % —
R =
. Neocognitron 0.8
m Perceptron Mark |
T T T T T T T -1.0
1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020 2000 2005 2010 2015 2020

Notas: (*) um petaFLOP € uma unidade de velocidade de computacao igual a um quatrilhdo de operactes de ponto flutuante por segundo; (**) Desempenho
em benchmarks populares normalizado com desempenho inicial em menos um e desempenho humano em zero AT LA N T I m
69 Fontes: (1) Epoch; (2) Science, “Taught to the Test” (2022)



70

EUA lideram em volume de Iinvestimento, enguanto o setor
privado esta a frente da academia no desenvolvimento de IA

Investimento privado em IA por paist?® NUumero de parametros de modelos de ML por setort2™
2022, US$ B 2012-2022

@ Academia @ Industria ¢ Colaboracao Industria-Academia

Estados Unidos

Parametros
1.0e14 | 1======= - mm e e e —m oo .
China , Em 2022, houve 32 modelos significativos !
4 ' de aprendizado de maquina produzidos 1 ® ®
! g ! GPT-4
l pelaindustria, contra apenas 3 : - \
N L2 _ 41 : . o | inerva
== Reino Unido toelz 4 . produzidos pela academia® ! g o
i o
GpT.2 ® GPT3 BLOOM
_ % |srael 1.0e10 - ~ N : @ Dall-E
e 2
_ o § ° ‘ .
e INdia 10e8 - ® » b 0 ® Dpall-E 2.0
| e 3 g8 R 0 U
v o
il ~ -
‘®> Coreia do Sul ! 3 O ¢
b o e o ®
1.0e6 - ® @
o
— Alemanha B ~
1.0e4 T T T T T I I I I I I . Ano

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Notas: (*) Os investimentos privados envolvem uma venda privada de acdes recém-emitidas por uma empresa para investidor(es) selecionado(s), (**) Os
parametros fazem parte de modelos de Machine Learning (ML) que adaptam o modelo com base nos dados com que e alimentado; Geralmente, mais

parametros implicam maior especificidade na saida AT LA N T I w
Fontes: (1) NetBase Quid (2022); (2) Stanford “Al Index Report” (2023); (3) Federal News Network



A proporcao de startups de IA quase dobrou no ultimo batch
da YC*, com um total de 59 empresas de |IA, ou 27% do total

Investimentos em empresas de IA da'Y Combinator? Empresas de IA do batch ‘YC Summer 2023’ por categorial?
2019-2023, numero de empresas, % do total de investimentos da YC 2023, % do batch de IA
Combinator
50 - 59 Vendas Consumidor
55 - 21.8% Data & Analytics
50 -
45 - Produtividade &

40 Operacoes
40

14.8%
35
30
25
20 Marketing
A% 0
Qutros ’ 33%
15
7.9%
10 16.1% 6.9% 11%
5 - 3.9% Saude = Engenharia, Produto
| . e Design
W19  S19 W20 S20 W21  S21 W22 S22 W23  S23 Financas e Contabilidade

Nota: (*) A'Y Combinator € amplamente reconhecida como uma das aceleradoras de startups mais respeitadas do mundo; organizam empresas em dois

“batches”, ou lotes, por ano (Summer e Winter) AT LA N T I m
71 Fonte: (1) Y Combinator; (2) Analise Atlantico



A |A generativa entrou no imaginario popular, com o
ChatGPT e o aumento do financiamento de capital de risco

Os quatro dominios interativos da IA1

|A: inteligéncia humana exibida por
maquinas

Aprendizado de Maquina: abordagem para
alcancar a IA, que envolve o uso de
algoritmos e dados para treinar modelo

Aprendizado de
Maquina

O aprendizado profundo é um tipo de
aprendizado de maquina que usa
camadas interconectadas para entender
os dados progressivamente, para um

A melhor reconhecimento
Generativa

Aprendizado
Profundo

Descreve algoritmos que podem
ser usados paracriar novos
conteudos a partir de prompts

L  —

Nota: (*) Anualizado com base no financiamento de risco observado no 1° e 2° trimestre de 2023
72 Fontes: (1) Analise Atlantico; (2) CB Insights

%

do total de financiamento
de capital de risco

Financiamento de risco global de IA generativa?
2018-2022, US$ B

Financiamento de capital de
] P

risco em IA Generativa

0.2%

Em 2023, OpenAl recebeu US$ |
10 bilh&es em investimento da |
Microsoft, avaliando a empresa |

em US$ 29 bilhdes !

2019 2020

0.5%

2021

0.6%

2022

11%

28.2

—————

2023*

ATLANTIOD



5.1

Impacto
Regional

AT

/imagine impacto regional no estilo de Rufino Tamayo




A America Latina esta acima da média global de prontidao
para |A, com o capital humano apresentando o maior desafio

Os trés pilares do indice de Prontiddo para IA? Prontidao para IA por pais da América Latina*

- . | . 2022, Indice de Prontiddo para IA por pais
Pontuacao geral da América Latina e Caribe (de um total de 100)

Disponibilidade e representatividade de dados e o4.1 #35 #37 HA 7 #23 #62 I;i?ﬁ?j
Infraestrutura necessaria para alimentar ferramentas
A acessibilidade financeira continua a ser um obstaculo 63 62
Dados e para melhorar o acesso a infraestrutura. Chile tem o 59
Infraestrutura Melhor desempenho nesse pilar 57
NS Visao Estratégica no Desenvolvimento e Gestéao de IA 37.7 52
\\ apoiada em regulacéao, governanca e ética Média
. S0 20% dos paises da regiao publicaram uma estratégia Mundial
Governo de IA. Colombia tem o melhor desempenho nesse pilar ¢+~~~ L <45
@ 27.9
v Oferta de ferramentas de IA, fluxo de pesquisa,
— ambiente para empreender e nivel de capital humano
Setor de O capital humano apresenta o maior desafio: a Ameérica
Tecnologia Latina tem uma populacao jovem e talentosa que precisa
de especializacdo em computacao e areas afins Chile Brasil Colombia Argentina  México

4 Fonte: Oxford, "Government Al Readiness Index" (2022) AT L A N T I w
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Governos latino-americanos tem adotado e proposto
ativamente novas iniciativas regulatorias de |A

NUmero de iniciativas regulatorias de IAY"  |niciativas governamentais mais impactantes na regido por pais?
2023

EUA 77

Publicou sua Politica

Nacional de Transformacéo . , .
Digital e IA Publicou a Estratégia

Brasileira para IA e aprovou
um projeto de lei para

Brasil

Chile

HFE

Argentina

Publicou seu Plano Nacional

de

I regulamentar a IA
Criou a coligacéo cidada “lIA2030Mx” Emitiu sua Estrutura de
® india 35 fundada por 9 instituicdes em todos os Etica para IA, fornecendo
— setores dedicadas a construir um plano diretrizes para projetos do
para implementar 1A setor publico de IA
o China 25
2018 Iv“l 2019 (el 2021 | vl 2021 E
IQI México

[
2019 . 2020 E 2021 L

Publicou sua Politica Nacional
de IA, composta por 70 acdes
prioritarias e 187 iniciativas

|A, analisando a contribuicao
potencial da IA para o
crescimento econdmico

Publicou um plano nacional de loT e o
governo se comprometeu com uma rede de
oito laboratorios de IA em areas estrategicas
(defesa, seguranca cibernética)

Nota: (*) As iniciativas de IA se referem a politicas e estratégias em Governanca, Orientacdo e Regulacio, Facilitadores de IA e Incentivos e Apoio Financeiro AT LA N T I m
Fontes: (1) OCDE, Al Policy Observatory, (2) The Economist & Google, “Seizing the Opportunity: the Future of Al in Latin America” (2022)
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A populacao latino-americana se sente otimista sobre o Impacto
da |A, embora tema que a |A traga alguma perda de emprego

Impacto da |IA em paises selecionados
2023, % dos entrevistados*

Vocé acha que o impacto da IA em nossa sociedade sera positivo ou
negativo?

B Muito Positivo ou Positivo Negativo Eu ndo sei

27%

46%

Sentimento de ameaca da |IA em paises selecionados
2023, % dos entrevistados*

Vocé acredita que seu trabalho pode ser ameacado pela IA em um futuro
pProximo?
|A poderia executar a maior parte

Bl N30 acredito gue a IA ameace meu trabalho ou todo o meu trabalho

B | A poderia realizar parte do meu trabalho Eu n&o sei
15% 14%
14%

26%

Ameérica Latina EUA Ameérica Latina EUA
(média) (média)
Nota: (*) tamanho da amostra: 801, margem de erro: +3p.p., nivel de confianca: 95%, periodo de coleta de dados: 15/07-15/08 Atl Inte| + AT LA N T I w
Fonte: Pesquisa Atlantico e Atlasintel 2023 as €



Embora o financiamento de capital de risco para |A na América
Latina ainda esteja atras dos EUA, ele tem crescido rapidamente

Investimento de risco em IA na América Latinal~? Fellowships Latitud e investimentos Y Combinator** em |A34

2019- Q1 2023, % dos entrevistados 2023, % do total de empresas
Bl Centrado em IA || 1A como habilitador

11.6 A LATITUD Combinator

=2 ,
I

B % do investimento total de capital de risco [ JInvestimento projetado

|

' Embora os negocios com |IA como
1 habilitador tenham crescido

: significativamente, 0s negocios

I com IA no centro ainda sé@o

|
|

raros na Ameérica Latina
8.7 e e e e e e e e e e e — 2 |

11.0%
r= = = /7
: 4.0% : |
2019 2020 2021 2022 2023* 2022 2023 2022 2023

Notas: (*) Extrapolado a partir dos dados do 1° trimestre, (**) os dados do YC consideram batches Winter 2023 e Summer 2023 (dados de 22 de agosto de 2023)

Fontes: (1) LAVCA Al Investment in Latin America 2019-Q1 2023; (2) LAVCA Industry Data; (3) Y Combinator; (4) Latitud, uma plataforma para top tech founders AT L A N T I w

[ da América Latina



Atendimento ao Cliente e Marketing & Vendas surgem como 0S
casos de uso mais proeminentes para |A em negoOcIios regionais

Areas de negocio onde a IA é usada na América Latinatl
2019 vs. 2022, % dos entrevistados

Em que trés partes do seu negdcio tecnologias de IA estdo sendo usadas mais
ativamente hoje e daqui a trés anos?

: Atendimento
' ao Cliente

Logistica e Gestao
da Cadeia de Supply

Gestao de Tl

Manufatura &
Operacoes

Financas
Vendas e Marketing

Compliance e Juridico

Previsao 2022

78

2019
55
68
41
35
40
39
23
38
16
33
25
30
63
16
24
4
18

Recursos humanos

/8

Atendimento
ao Cliente

Experiéncia
do Cliente

Vendas e
Marketing

Vendas e
Marketing

Fontes: (1) MIT Technology Review Insights survey 2020; (2) Nubank Editorial “Al at Nubank: how one of the largest digital banks in the world uses artificial
intelligence” (2023); (3) Time Ifood; (4) Mercado Libre Transparency Report H2 2022; (5) NotCo

Negocios alavancando |IA na América Latina
Casos exemplares

Em junho de 2023, o Nubank lan¢ou o Precog, uma
|A de eventos em tempo real que melhorou em
50% a capacidade do Nubank de prever a
Intencao do cliente nas interacOes de atendimento
ao cliente?

I]CDELU bank

- Em agosto de 2023, lancou o Compr.Ai, um chatbot
’f..d alimentado por IA que permite aos usuarios fazer
"\ pedidos e compras pelo WhatsApp usando
comandos de texto e voz3
Ferramentas alimentadas por IA automatizam a
moderacéo de anuncios analisando 5k variaveis
@ mﬁa?’gdo em menos de um segundo, resultando em apenas

0,56% dos mais de 563 milhdes de anuncios
demandando moderacdo manual no S2 20224

Em abril de 2023, a NotCo langcou uma campanha

usando imagens hiper-realistas geradas por IA

x para conscientizar sobre o tempo de vida encurtado
dos animais na industria de alimentos®

NotCo

ATLANTIOD



IFood dobrou volume de pedidos e triplicou conversao com
supermercados em piloto de chatbot com IA

- d IFood, lider em entregas no Brasil, com ~25% de todos os pedidos e quase 80% de participacao de mercado entre
' .. agregadores online. Recentemente, lancou o Compr.Al, um chatbot com |A que alavanca a tecnologia da OpenAl
NPV para permitir pedidos e compras pelo WhatsApp com comandos em texto e voz

Volume de pedidos nos primeiros 30 dias do Compr.Al Conversao de pedidos nos primeiros 30 dias do Compr.Al

2023, volume de pedidos de participantes piloto 2023, % de conversao de pedidos de participantes piloto

% o

@) 4o}

© 4

o ]

) >

p 5

L O

D S

= S

= e

— Chatbot comum (sem uso de IA-Gen)* — Compr.Al (Uso de GPT)**

Lancamento 30 dias Lancamento 30 dias

Notas: (*) Chatbot comum € um chatbot do Whatsapp que néao utiliza o modelo GPT para operar; (**) Compr.Al € 0 novo chatbot de |IA do iFood, que usa o
modelo GPT para permitir que os consumidores facam pedidos de supermercado pelo Whatsapp, atualmente disponivel para 20 estabelecimentos parceiros AT LA N T I w
79 Fonte: Dados internos do iFood



Blip Copilot, desenvolvido com o Empréstimo Sim do Santander,
melhorou a produtividade e a qualidade do suporte ao cliente

. b|_|p A Blip, plataforma brasileira de comunicacao automatizada, fechou parceria com a Emprestimo Sim para lancar
- & o Blip Copilot. A ferramenta usa |A generativa para melhorar o atendimento ao cliente, oferecendo sugestoes
SIM. by Santander personalizadas aos agentes de suporte

Tempo de suporte  Tempo de espera 1°tempo de resposta  Tempo de resposta Satisfacao do Pessoas
Média de minutos Média de minutos Média de minutos Média de minutos cliente atendidas
% # tickets
. 10,915
24:53 1:00 2:19 86
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" I 10% )

80 Fonte: Dados internos da Blip AT LA N le



Akad € uma seguradora digital que usa |IA para capacitar
seus corretores a oferecerem melhor atendimento ao cliente

O}Iad A Akad Seguros oferece seguro empresarial para PMEs em diversos setores, incluindo carga, responsabilidade
\SEGU ~oc  profissional, seguranca cibernética e propriedade comercial, aproveitando a tecnologia de ponta da Cyberlabs

Crescimento de Receita Impacto da implantacao de IA no atendimento ao cliente
4 2021 to Q2 2023, R$ M Fe-——--—-- - X -
Q Q ' 810 das emissoes ! Reducao em minutos Sem IA Corm A
o N . ! de apdlices feitas !
B Prémio Bruto Emitido Digital L utomaticamente |
Prémio Bruto Emitido - et _ o 47 o 187
o Velocidade media | Tempo médio
683 de resposta de resolucéo
. ﬁ 113 (minutos) | 4 (minutos) 47
3 &

426 68 Impacto da iniciativa “Corretores como Insurtechs”
628
587 583 -
466 240 | +1,000 corretores utilizando
263 410 +5,600 corretores ativos

+/,000 sites personalizados com

recursos de cotacao para vender
produtos digitais

capacitados com ferramentas de
dados e dashboards

Q4 21 Q122 Q2 22 Q322 Q4 22 Q123 Q2 23

81

Fonte: Dados Internos Akad AT LA N T I w



|A otimiza gastos com anuncios, entregando melhores
resultados de campanha para empresas brasileiras

AplicacOes de IA em Anuncios

dos anunciantes do YouTube
2500+ geraram automaticamente ativos
de video em suas campanhas

maior taxa de cligues (CTR) para
/904 anunciantes que segmentam por
lista de clientes (ferramenta de 1A)

maior taxa de conversao (CVR) p/
O6/90 anunciantes que segmentam por
lista de clientes (ferramenta de |A)

conversodes incrementals a custo
18940 comparavel por aquisigdo com
Performance Max (ferramenta Al)

Nota: (*) ROAS: Return on ad spend
82 Fonte: (1) Dados internos do Google

A evolucao da maturidade digital leva a

melhores resultados

EAnéIise do Google mostra que 63% das empresasé

brasileiras alcancaram um nivel sofisticado de
maturidade digital, medida em trés pilares

Cultura Alinhamento de
organizacional metas de negocios
agil e marketing

________________________________________________________________

Integracao
de dados

Localiza pontua no top 1% de

maturidade digital no Brasil

¢ Localiza +184%

ROAS*

Integracao de dados por Industria no

Brasil
Indice de integracéo de dados

Comercio 69
Viagem 56
Tecnologia 54
B2B 47
Servicos 44
Financas 42
J0ogos 40
Classificados 39
Entretenimento 39
Educacao 30

Outros 37

Google + ATLANTICD



Alto custo da tecnologia e escassez de talentos sao
desafios para empresas adotarem IA na Ameérica Latina

Maiores restricoes do uso de IA1

2020, % dos entrevistados Resto do mundo [l América Latina
|_ América Latina> Resto do mundo

Sentimento das startups sobre adocéao de IA?
2023, % dos entrevistados*

Desafios de negocio 59

S e meanie o 1 T -

de insights de 1A
I Escassez de cientistas de
: dados ou desenvolvedores

de IA in-house

5 7% acreditam gue a escassez de mao de

obra qualificada € o principal entrave ao
desenvolvimento da IA no Brasil

Quantidade, qualidade
ou disponibilidade de dados

49% guerem que seus especialistas em |IA

se formem em cursos mais qualificados para
transformar modelos em produtos

Preocupacdes com

o soquranc T ::
Ou seguranca

41% esperam gue seus candidatos

Dificil construir um 43
business case | 22 desenvolvam pensamentos e modelos mais
criativos e fora da caixa
Falta de compreenséo de IA 14

pela alta administracao - 4

Nota: (*) n=49 startups G I
83 Fonte: (1) MIT Technology Review Insights Survey 2020; (2) Google para Startups "O Impacto e o Futuro da IA no Brasil" (2023) o g e + AT LA N le



Empresas relatam mudanca nas habilidades buscadas vs.
O ano passado, dando mais valor a hard skills e 1A

Visao dos empregadores sobre habilidades m Mudanca na remuneracao ao longo dos ultimos i
necessarias para contratacao- seis meses? i
2023, % de respondentes 4° trimestre de 2022 para 2° trimestre de 2023*
As habilidades que O gue é mais importante para
empregados precisam empregados hoje: habilidades
mudaram nos ultimos 12 meses? técnicas ou interpessoais? Engenheiro de IA/ML 10%
Experiéncia do Cliente D 7%
Gestéo de Produto B 6%
Habilidades o
técnicas Ciéncia de Dados 4%
Generalista de Financas I 4%
.
o Generalista de RH B 2%
Habilidades Product Design 0
interpessoais Marketing 0
Engenharia de Software -1%
Business Ops / Biz Dev -3%
Ambos 35% _
N&o 25% Posicdes de Vendas 5%

Suporte ao Cliente  -5%

Nota: (*) A Comp é uma startup de remuneracao com sede no Brasil que hospeda o maior banco de dados de remuneracéao total do pais (mais de 500

empresas de tecnologia contribuindo com seus dados anénimos) AT LA N T I w
84 Fontes: (1) Pesquisa Runa e Atlantico 2023 (n=508); (2) Dados internos da Comp



/2% dos fundadores adotaram Iniciativas de IA enquanto
69% dos engenheiros usam ferramentas de |IA no dia-a-dia

Implementacédo de IA em startups?!3 Uso de |IA para desenvolvimento de software em
2023, % dos entrevistados empresas de tecnologia na América Latina??

. . . 2023, % dos entrevistados
Quais medidas sua empresa tomou ou planeja tomar para alavancar as

tecnologias de IA? (Selecione todos o0s gue se aplicam)*

12%

Nao usa IA Gen. para
desenvolvimento
de software

31%

0
42% 45%

35%

24%

Usa ChatGPT e/ou
GitHub Copilot

Adotando a IA Colaborando com Investindoem  Treinamento Contratando
software ou provedores Pesquisa e de funcionarios especialistas de IA
ferramentas externos de IA  Desenvolvimento p/ implementar ou cientistas de

(ex: OpenAl) de IA 1A dados

Nota: (*) Apenas 2% dos respondentes disseram gque ainda nao estao fazendo nada
85 Fonte: (1) Pesquisa com empresas Atlantico 2023 (n=146); (2) Pesquisa Atlantico n=233 (1° trimestre de 2023); (3) Pesquisa Atlantico n=45 (2° trimestre de 2023) AT L A N le



Aplicacoes nascentes de IA na America Latina se
beneficiam da especificidade local

Vantagens potenciais dos players locais IndUstrias e desafios se beneficiam de solucbes locais de IA
........ ‘K\i;;¢
Treinamento de dados locais: Modelos de IA ajustados _ m
— a linguagens especificas podem superar dos alunos estao atrasados em

XX significativamente modelos de Ultima geracdo em varios 1. EDU CA(;AO 5 1% leitura aos 10 anos na América
——  benchmarks? Latina e no Caribe?

Fluxos de trabalho complexos: Os players locais
0(_0 podem adaptar seus modelos mais rapidamente para se
adeqguar as nuances culturais e adaptacoes em tempo
O-L  real nos fluxos de trabalho 8
Meédicos por 1000 habitantes € a

----- 2. SAUDE 29 média da regido, abaixo da

. . L . recomendacéao de 2,5 da OMS3
Complexidade regulatoria: os players locais estdo mais
familiarizados com leis e regulamentos em constante
mudanca gque sao cruciais para aplicacoes de IA

T . : fol o tempo gasto em 2022
_ﬁ Nuances de distribuicao: relacionamentos com velas micro e pequenas
parceiros locais combinados com a compreensao de 3. BUROCRACIA ~548 h .
' empresas para se adequar as

| nuances culturais podem afetar a capacidade de

distribuigéo normas legais*
Fontes: (1) "BERT for Low-Resource Languages via Multilingual Transfer Learning" (2020); (2) Azevedo et al.: "Toda crianca sera capaz de ler até 20307?" AT L A N T I m
86 (2021); (3) Organizacdo Mundial da Saude; (4) ) Atlas Network Center for Latin America "Indice de Burocracia na América Latina" (2022)




5.2

Educacao

/imagine educacdo no estilo de Adriana Varejéao



A Ameérica Latina esta atrasada no desempenho escolar e em
habilidades de leitura, apesar de taxas altas de alfabetizacao

Desempenho escolar por pais? Pobreza de aprendizagem por regido?3
2021 ou mais recente, % de estudantes concluindo o ensino superior 2011-19, % de criancas incapazes de ler/compreender uma passagem
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________ simples aos 10 anos
0/ * 0 0 0 0 0 os | Taxade
_____ 9% 9k 94%  90%  95%  74% 99 | afavetizagaor  87%
51% Média
OCDE
““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““ 4A47% 59% 58%
v
51%
Media
Ameérica
. Latina
21%  19%-—<21%
20%
9% 8%
EUA Chile Coldmbia México  Brasil India  Argentina Africa  Oriente  Asia América Leste Europa América
Sub- Médioe doSul Latinae Asiaticoe e Asia do Norte
saariana Norte da Caribe** Pacifico Central

Africa

Notes: (*) Dados de ‘Our World in Data’; (**) Dados de pobreza de aprendizagem incluem Argentina, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica, Equador, El
Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru, Republica Dominicana e Uruguai

88 Fontes: (1) OCDE; (2) Banco Mundial (2021 ou mais recente); (3) Azevedo et al.: "Toda crianca sera capaz de ler ate 2030?" (2021) AT LA N le
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| | g
Chave para resultados educacionais, razao professor-aluno

e 40% menor na América Latina do que a média da OCDE

Desempenho de alunos do ensino fundamental por Professores a cada mil estudantes por pais?
tratamento pedagogicot 2020, nimero de professores
1984, pontuacao de desempenho agregado*
————— 67—““—“——6—7—“—“—““—““—“““““—“—““—““—““““““““““““"4 70
r———————————————"—"———— | Média
| De acordo com estudo de Benjamin S. Bloom, OCDE

| criancas do ensino fundamental com tutor Tutoria

|
, - ~ - I *%*
| apresentaram, em média, pontuédo 2 desvios- | 1-1
|
I

)
g | padrao acima do que aguelas que receberam 51
S | apenas o ensino convencional
s L-—--
m .
= Aprendizagem
- ftAiAxxx Y mmmmmmmmm e B T s s — 442
S por dominio
o 1-30** Média
g América
'% Latina
= Convencional
S 1-30**
&)
Desempenho agregado em avaliacdes Alemanha EUA Chile Reino Unido Brasil  Colombia México

Notas: (*) medido por meio de pontuactes em testes de aptidao periodicos; (**) Razao professor-aluno; (***) A aprendizagem por dominio inclui exercicios

corretivos e avaliacdes paralelas, além dos testes convencionais AT L A N T I w
89 Fontes: (1) Bloom, "The 2 Sigma Problem" (1984); (2) OCDE
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A Amira Learning acelera a aprendizagem de leitura por meio
de Iintervencoes viabilizadas por IA gqgue imitam a tutoria 1x1

L—':'j‘ O assistente de leitura para criancas da Amira fornece textos adequadamente desafiadores, utiliza o
- reconhecimento de fala para feedback e apoio e oferece uma dentre sessenta intervengdes possiveis quando uma
AMmIra  gificuldade é detectada

LEARMING

Crescimento em licencas pagas por estudantes de lingua
espanholal
2021-2023, milhares de licencas

Falantes nativos de espanhol dos EUA

Ameérica Latina de lingua espanhola 180
——————————————— 1 28
| Amira lancou seu primeiro piloto |
| na América Latina em 2022 com |
L duas instituicbes K-12 no México
152
61
9
9 0
2021 2022 2023

Eficacia da Amira na compreensao de leitura em inglés?3*
2021, magnitude do efeito da intervencao na leitura**

0.82 @ | Efeito pequeno: d = 0,2 |
' Efeito medio: d = 0,5 !
Efeito grande: d = 0,8 !

1
e e e e e e e e e e = = = =

0.45 0.42

0.20
Amira Amira 10 Melhores Servicos Outras ferramentas
(30 min/semana (30 sessoes) de Tutoria Humana de EdTech para
por 1 ano) (30 sessoes) Educacéao Infantil

Notas: (*) Inglés pela subsecdo Compreensao de Palavras do Woodcock Reading Mastery Test; (**) O tamanho do efeito € calculado usando o d de Cohen =

(média do grupo de tratamento - média do grupo controle) / desvio padrao dos dados.

Fonte: (1) Dados internos da Amira Learning; (2) CPRE "Amira Learning in Savannah-Chatham County Public Schools" (2021); (3) Mostow et al., “Computer-
90 assisted oral reading helps third graders learn vocabulary better than a classroom control — about as well as one-on-one human-assisted oral reading” (2001)

ATLANTIOD



Letrus usa o poder de ferramentas de |A para aumentar o
desempenho dos alunos e superar lacunas socioeconomicas

P A EdTech brasileira Letrus oferece um "Programa de Alfabetizacao" que engaja alunos em tarefas de escrita e
L@U'LUS oferece feedback e corregcOes instantaneos viabilizados por IA e auxilia os professores a adaptarem as aulas
para atender as necessidades especificas da turma

Em 2019, a ferramenta de IA da Letrus foi pilotada por 5 Impacto da ferramenta de escrita de IA da Letrus apos cinco
meses em 54 municipios do Espirito Santo, alcancando tarefas?s
12 mil alunos e 400 professores de 110 escolas!? 2019, notas e ranking de escrita do ENEM por estado*
| 1. RS 570
Espirito Santo (ES)
ES [Letrus] 567
____________________ ]
! Notas e desempenho em indicadores | 2. DF 064
| de texto melhoraram 10% com Letrus J' 3 SE 562
|\ - - - - - -/ | 4. MG 559
| Alunos que usaram Letrus escreveram
1 32% mais redacdes em comparacido | 5. ES [Geral] I, 556
I_com 0 grupo de controle J' 6. GO 553
: Letrus mostrou poder reduzir em até 20% o : 7.5C 551
| gap de desempenho em habilidades | 8. SP 545
| especificas entre estudantes de redes :

ES [sem Letrus] | 545

: publicas e privadas em notas do ENEM

Nota: (*) +0,094 desvios padrao
Fonte: (1) Dados internos da Letrus; (2) Evidéncias Experimentais sobre Inteligéncia Artificial em Sala de Aula (J-PAL/FGV Letrus Impact Evaluation); (3) AT L A N T I w
91 INEP Microdados ENEM 2019



O chatbot de |IA da Platzi aumentou o engajamento e taxas
de conclusao de materiais dos alunos em sua plataforma

A startup latino-americana Platzi € uma plataforma de aprendizagem online que oferece cursos de design,
platz| marketing, programacao e negocios. Eles desenvolveram um detector interno de intencao de alunos e um
chatbot viabilizado por |A para personalizar planos de estudo e ajudar alunos ao longo de seus cursos

Quando o aluno faz uma pergunta ao chatbot, ele volta com Taxas de conclusado de materiais?
trés opgoes 2023, média de materiais completados
" N — Com chatbot —— Sem chatbot
Opcoes 8 | Os alunos que usam o chatbot de :
| |A da Platzi fazem 20% mais |
1 Conversar e orientar os alunos : cursos por dia e completam 15% | *
| mais cursos : ﬂ
o -
Recomendar planos de
Faca uma 2 aprendizagem personalizados
¢ (entre 5000 caminhos unicos) l/\/\l /\

pergunta ao
chatbot 6 -

Apoiar os alunos com outras
3 guestoes (8500 casos nao-
humanos bem sucedidos) 0 =

28/05/23  11/06/23  25/06/23 09/07/23  23/07/23 06/08/23

92

‘\‘l’/‘

Fonte: Dados internos da Platzi AT LA N T I w



5.2

Healthcare

/imagine cuidados médicoes no estilo de Candido Portinari



&

Escassez de medicos e gastos do proprio bolso representam
grandes desafios para a saude na America Latina

Médicos por 10.000 pessoas por pais?t
2020-2021*, Numero de meédicos

Recomendacao
OMS

Argentina EUA Chile  Mexico Colombia Brasil India

B 1N O ==

&

Note: (*) Dados mais recentes por pais (2020 ou 2021)

94 Fonte: (1) Organizacao Mundial da Saude; (2) Banco Mundial

Gastos publicos em salde x gastos do proprio bolso?
2020-2021*, % do PIB, % da despesa corrente em saude

® America Latina
Despesas do proprio bolso como % das Despesas Correntes em Saude Outros

95

[ e———— e——————— — ———— — — —

, I
Gastos do governo com saude |

I

: em % do PIB estao inversamente |
45 ] I

I

correlacionados com as :
| despesas do proprio bolso
40 \.MéXICO I____Fl____e_p _______ |

50 - India

35 - China
30 ~
25 1 | e Argentina
® Brasil
20 - Espanha
15 - Colbmb Reino Unido
O

oldmbia FUA

10 ~ Franca
~
5 -
O I I I I I I I I I I
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Despesa interna das administracoes publicas em saude (GGHE-D)
em % do Produto Interno Bruto (PIB)

ATLANTIOD



Acesso meédico desigual: areas rurais enfrentam mais
escassez guando se trata de profissionais de saude

Médicos por 1.000 pessoas por estado mexicano? Médicos por 1.000 habitantes por estado brasileiro?
2021, numero de médicos 2022, numero de médicos
Medicos por 1000 =
Medicos por 1000 == 1.2 >
1.2 5.5

Cidade do México tem quase | i N "’.1'6 1.8"7_,

|
4x mais médicos do que | 3 -~
Chiapas (4,7 contra 1,2 | ;e
medicos por 1.000 pessoas) 1 1.2 L
____________________ : | 14 ,, ' )
o 1.2 '19 e
R | ' '
2 ., §
23 ‘ 1.8
TN e e L | .~ 209 3
: - : e
2 i Brasilia tem gquase 5x mais 1 2.7 Sl “’L
| médicos que o Paréa (5,5 : -y [ .
31 ' contra 1,2 médico por 1.000 | v
= : habitantes) | 2'1‘ 4
v < 234

95 Source: (1) INEGI; (2) Scheffer M. et al., Demografia Médica no Brasil 2023 AT LA N le
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Clivi usa |A para ampliar capacidade médica, expandindo
acesso a saude para pacientes com diabetes em todo o México

A startup mexicana Clivi oferece tratamento virtual para diabetes com planos personalizados, consultas
regulares e monitoramento de glicose em tempo real. Clivi fornece a médicos ferramentas de |A para aumentar

capacidade de atendimento, incluindo respostas sugeridas para duvidas de pacientes

Clivi

Crescimento no numero de pacientes com 0s quais um Eficacia do tratamento com recomendacoes da |A da Clivi
medico pode interagir por més usando a |IA da Clivi para 2023, % das sugestdes de insulina dadas pela Clivi aceitas pelos
ajudar a responder a perguntas endocrinologistas

2022-2023, numero de pacientes por médico
—————————————————————— 950

T : , . |
Medicos economizam em média

|
15 minutos por paciente |
usando a IA da Clivi para :

responder perguntas !

150

Q1 2022 Q2 2023

96 Fonte: Dados internos da Clivi AT LA N T I m



&

NeuralMed usa IA para priorizar workflows de patologia e
coordenar cuidados para pacientes cronicos

. A startup brasileira NeuralMed é especializada em solucfes de saude com IA, analisando dados de
NeurallVie pacientes em tempo real, em imagens e texto, com algoritmos proprios

A solucao de telerradiologia trlA da NeuralMed reduziu o A Plataforma Atlas da NeuralMed identificou, monitorou e
tempo entre a captura da imagem e a assinatura do coordenou o cuidado para casos de diabetes nao
relatdrio em ate 73%. diagnosticados anteriormente

Bl sem NeuralMed [ Com NeuralMed

150k Pacientes estudados

US$ 2-4k

Pacientes diabéticos previamente Economia por paciente

k desconhecidos elegiveis para
3 cuidados preventivos foram

Identificados U S$ 2 M
Economia para a
Individuos identificados que Instituicao
Nivel O Level 1 Level 2 Nivel 3 1k aderiram a programas de
(menos critico) (Mais critico) prevencao

97 Fonte: Dados Internos da NeuralMed AT LA N T I m
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/imagine burocracia no estilo de Lygia Clark



|A surge como aliado para empresas cumprirem reguisitos
legals, potencializando revisoes e analises juridicas

LexTer Lexter, uma startup brasileira de legal-tech, agiliza analise de documentos juridicos ao identificar
clausulas atipicas, conduzir analises de risco e sugerir melhorias alinhadas a estratégia legal

Tempo médio gasto pelas empresas em Volume de documentos processados pela Lexter para um uUnico cliente3”
conformidade com as regulamentacoes legals 2023, % e valor acumulado em milhares
por paist?
2022, horas por ano (média) Volume de documentos processados, quantidade acumulada em milhares
| —— % de documentos extraidos corretamente
Argentina 900 88%
i 78% ___————""
México QG 67% __———"" "
Chile 459 ="
i O Brasil € o pais com ////// 27 32 >
EUA 300 | mais advogados per 24% -~ 19 21 23 24
| capita, com 1 1 12 15 17
| ' advogado para cada 5 6 8
o N _ A Mai-23 Jul-22 Set-22 Nov-22 Jan-23 Mar-23 Mai-23 Jul-23
Média América Latina 548

Nota: (*) Cliente ndo divulgado para fins de confidencialidade

Fontes: (1) Atlas Network Center para a Ameérica Latina, “Index of Bureaucracy in Latin America” (2022); (2) Goldman Sachs, “Voice of Small Business in AT LA N le

99 America: 2019 Insights Report”; (3) Dados internos da Lexter
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O Atlantico entrevistou juristas brasileiros renomados e
resumiu as conclusoes (usando... claro, ChatGPT)

Se o relatorio inteiro
tivesse side escrito
pelo ChatGPT,
pareceria este slide.

1

Organizamos trés
mesas redondas com
alguns dos melhores
advogados do Brasill

2

Gravamos e
transcrevemos as
conversas em inglés
com ferramentas de |A

3

ldentificamos topicos
e conclusdes comuns
usando ChatGPT

Influéncia da IA no Setor Juridico

CN

Oportunidades: Advogados usando IA para
tarefas basicas, como pesquisa juridica,
geracao de conteudo e revisao de contratos.
|A tem o potencial de executar tarefas mais
complexas, como medicao de risco e previsao
de litigios

&

Regulacéo, Etica, PI* e Direitos Autorais

Regulacao no Brasil: regulamentacao deve ser
Influenciada pela Uniao Europeia, ainda mais
rigorosa. O projeto atual abrange uma vasta
gama de aplicacbes e pode sufocar a
iInovacao. ANPD** devera fornecer diretrizes
para o uso dos dados

Note: (*) Propriedade Intelectual; (**) Autoridade Nacional de Protecéo de Dados

Fonte: Entrevistas Atlantico

Quadro ético: Discussodes atuais seguem em
torno dos desafios de implementar IA de modo a
respeitar principios éticos e valores
democraticos. Principais preocupacoes giram em
torno de protecao de dados e responsabilidade
civil.

Desafios: qualidade de dados, privacidade e
geracao de conteudo falso. Ainda ha
resisténcia entre advogados e discussfes sobre
a proibicao ou nao do uso, bem como como o
uso poderia refletir no faturamento

I

Propriedade Intelectual e Copyright: Lels
atuais mal equipadas para desafios
relacionados a IA; O autor original continua
sendo o principal defensor de sua obra. Marcos
legais divergentes em discussao no mundo.

Advogados estdo sendo substituidos? IA pode
ajudar no trabalho juridico e na automacéao de

Q tarefas trabalhosas, mas nao pode substituir o B
pensamento critico, o julgamento e as

consideracdes éticas que advogados trazem.

ATLANTIOD



Disclaimer

Este relatorio, incluindo as informacoes aqui contidas, foi compilado apenas para fins informativos e nao
constitui uma oferta de venda ou solicitacao de compra de qualguer titulo. Qualquer oferta ou solicitacao
sera feita apenas mediante os documentos finais relacionados a tal titulo. Este relatério também nao
constitui aconselhamento juridico, estratégico, contabil, tributario ou outro conselho profissional
normalmente fornecido por profissionais licenciados ou certificados.

O relatdrio baseia-se em dados de varias fontes, incluindo empresas publicas e privadas, firmas de
pesquisa de mercado e agéncias governamentais. Citamos fontes especificas onde os dados sao
publicos; a apresentacao também é informada por informacoes nao publicas, entrevistas com
especialistas (registradas e nao registradas), analise de dados proprietarios, pesquisa primaria realizada
pelo Atlantico e por outros. Renunciamos a todas as garantias, expressas ou implicitas, em relacao a
apresentacao.

O Atlantico nao faz declaracoes ou garantias sobre a precisao ou completude das informacoes contidas
neste relatorio e expressamente renuncia a todas as responsabilidades com base nele. O Atlantico nao
sera obrigada a manter, atualizar ou corrigir o relatorio, nem sera responsavel, em qualquer caso, por
guaisquer perdas sofridas como conseguéncia do uso deste relatorio por terceiros.

ATLANTIOO
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/imagine Oceano Atlantico aquarela no estilo,@i@arybé'
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