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Nio existe isso 8 que chamam de sociedade. Existem homens ¢ mulheres indi-
viduais, ¢ existem familias.
Margarct Thatcher, 1987.

E um assunto para debabe o quanto do retomo da ideia de que as pessoas sio
responséveis individsalmente por suas préprias posicdes sociais, como resul-
tado de boas ou més escothas, deve-se 20 surgimento de politica impregnada
de religidio.

Brian Barry, 2005,

Por tempo demais ignoramos a importincis das redes sociais no desenho de
politicas de bem-estat, pois pressupomos que uma centa combinagiio de in-
centtvos ¢ habilidades seria suficiente para solucionar o problema da exclusfio
social. O dnico debate sobre o futuro dessas politicas que mercce atengSo é
sobre como os sistemnas de protegio podem se tomar parte do que di susten-
tagho ao tecido relacional de nossa sociedade.

Pemi 6, 1997.

Aqui é cada um com o scu cada qual.
Morador do Jardim Elba, Sapopemba, 2007,
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INTRODUCAO

Este livro sustenta a importincia da sociabilidade para a com-
preensio das condigdes de pobreza urbana, tanto no que diz respeito ao
acesso a bens e servigos obtidos via mercado quanto no provimento aos
individuos de elementos oriundos de trocas e apoio social. Embora essa
afirmagdo possa parecer simples a um leitor nio especialista, que consi-
dere evidente que o cotidiano dos individuos mfluencia as suas condigdes
de vida, os principais debates académicos sobre o tema foram construidos
de wal forma que acabaram por apontar em outras dire¢des. Fui levado
a essa abordagem pelos resultados de meus trabalhos anteriores sobre o
tema, realizados em registro mais tradicional, como sobee a distribuiclo
da estrutura social no espago, as desigualdades de acesso a politicas e a
segregacio, assim como pela discordincia da forma pela qual as relagdes
tém sido incorporadas pela literatura.

A maior parte do que foi escrito sobre pobreza urbana, em especial
no Brasil, tem sido polarizada por perspectivas bascadas em dinimicas
econdmicas sistémicas ou categorias macrossociolégicas e pela anilise de
atributos ¢ comportamentos individuais. A primeira e fundadora geragao
de estudos de nossa sociologia urbana desenvolveu, nos anos 1970, diversas
andlises derivando condigdes de vida ¢ de pobreza diretamente da espe-
cificidade de nosso capitalismo (periférico), do seu mercado de trabalho
caracterizado pela presenga estrutural do trabalho informal e da extensa
desigualdade de acesso a politicas a que grande parte da populagio se en-
contrava submetida. Nesse periodo, acumulamos extenso conhecimento
sobre nossas periferias e os processos envolvidos com sua gerago.

Seguiu-sc um perfodo de intensa fragmentacdo tedrica e temdtica a par-
tir dos anos 1980, durante o qual a questio da pobreza foi interpretada poe



meo de categorias macrossocioldgicas amplas, como cidadania, vulnera-
bilidade e exclusdo. Se, por um lado, essa literatura atualizou o quadro
genal de descngdo do fendmeno para o novo momento politico ¢ social
que vivia o pais, por outro distanciou-se da ambigao de buscar suas cau-
sas, concentrando-se em interpretar as consequéncias da sua presenga para
a sociedade e para os individuos em situagio de pobreza. Esse tom ainda
predomina nas anélises sociolégicas sobre o tema.

A partir da segunda metadc dos anos 1990, o campo de estudos sobre a
pobreza urbana passou a viver sob uma ampla hegemonia de interpretagdes
focadas em atributos individuais e em processos de natureza econémica.
Nesse quadro, as processos societais foram relegados no méximo ao papel
de fatores limitadores ou que exercem influéncia sobre aqueles mesmos
atributos, comportamentos e decisbes individuais.

Embora concorde com a importdncia das condigdes econbmicas ¢ do
mercado de trabalho, assim como com a existdncia de atributos, creden-
ciais e comportamentos individuais, acredito que processos e elementos
sodictais de médio alcance, associados aos padrdes de relagio nos quais
os individuos se inserem, tém grande importincia para o entendimento
da pobreza. Eles tém sido fortemente menosprezados nos debates sobre o
tema. Mostrar a sua relevéncia, assim como analisar de que forma operam
na produco ¢ na reprodugio da pobreza, sio os objetivos deste livro.

Em periado recente, dimensdes societais emram no debate principal-
mente por meio do destaque a produgio do espago. Ao longo da Glrima
década, inimeros autores, inclusive cu mesmo (CEM, 2004; Marques;
Torres, 2005), descreveram e discutiram a pabreza em nossas cidades cen-
trando a anélise nos processos de produgio do cspago. De forma geral,
encontraram elevadas desigualdades de acesso, mas ao mesmo tempo
situagdes crescentemente heterogéneas quanto as condigbes sociais ¢
econdmicas, solugdes habitacionais (com destaque para as precirias) e de
scgregacdo socioespacial. Especialmente quando estruturas espaciais ¢ so-
ciais foram analisadas em detalhes e quando a pobreza fol considerada
um fenbémeno mukidimensional, obteve-se um retrato de Séo Paulo que
apontava ao mesmo tempo para uma intensa presenca de pobreza e pre-
cariedade social, mas marcada por elevada heterogencidade, o que nio
¢é compativel apenas com o destaque s dimensdes econdmicas. De fa-
to, a heterogeneidade dos lugares (em especial periféricos) foi encontrada
mesmo sob condigdes econSmicas similares. Ademais, apesar da intensa
deterioragdo dos mercados de trabalho no Brasil apés a abertura comercial
dos anos 1990 (Baltar, 2002), as condigdes de pobreza se tornaram ainda
mais heteragéneas (CEM, 2004), inclusive nas favelas (Saraiva; Marques,
2005), e mesmo a estrutura social mudou muito pouco (Scalon; Marques,
2009), apesar da presenga de locais de vulnerabilidade muito elevada e
concentrada (Torres; Marques, 2003).



Isso foi creditado & dinkmica das polfticas publicas desde a transicdo
democrética (Faria, 1992; Silva, 1992; Figueiredo et al., 2006), especialmen-
te considerando o efeito da segregagho espacial sobre a desigualdade de
acesso a politicas. Investigando o papel do Estado na provisio de diversas
politicas, vérios autores, induindo eu mesmo (Marques, 2000; Marques,
2003), mostraram a distribuigio da estutura social (Preteceille; Cardoso,
2008; Bogus; Taschner, 1999; Marques et al., 2008; Scalon; Marques, 2009)
€ seu descompasso com a estrutura de provimento de servigos, assim co-
mo a importincia da segregacio para um amplo leque de processos desde
emprego (Gomes; Armitrano, 2005), vulnerabilidade social (Bichir el al,
2005) e condigdes ambientais (Toeres ct al., 2007) até escolandade (Torres
et al., 2005). Esses estudos mostraram melhora substancial da provisio
de servigos para os mais pobres, a0 menos em média, mas com a manu-
tencio de imporwantes diferencas de qualidade (Figueiredo et al,, 2006;
Torres; Bichir, 2007; Bichir, 2009). Apesar disso, grandes desigualdades
persistem, e a pobreza mostra uma dimensio territorial, levando a circui-
tos socialmente negativos de cumulatividade associados A concentracio
territorial da pobreza. Esses fendmenos certamente néo sdo novos no caso
beasileiro, mas tudo indica que as formas mais tradicionais de pobreza
se sornam a manifestagdes mais recentes, ecoando, em certa medida, re-
suleados da literatura internacional (Wilson, 1987; Massey; Denton, 1993;
Torres; Bichir, 2009), embora com importantes diferencas que veremos
nos capitulos que se seguem.

A descoberta da dimensio territorial da pobreza em Sio Paulo levou
alguns estudos a seguir a linha explicativa mais comum, sustentando que
os cfcitos da scgregagao devem estar associados 3 separagao de ccrtos
grupos sociais de oportunidades, assim como de outros grupos, além dos
efeitos negativos da concentragdo da pobreza, Embora essas premissas
scjam Mgicas, partem de algumas simplificacdes excessivas com conse-
quéncias negativas para as interpretagdes desenvolvidas, Em sua forma
mais mecénica, essa hipétese sustenta a importincia dos chamados efei-
tos de vizinhanga (Durdauf, 2001; Morenoff, 2003; Sampson; Morenoff,
1997; Sampson; Randenbush, 1997; Case; Katz, 1991), Essa literatura con-
funde correlagdo com causa, ji que o canceito faz referéncia a regularidade
empirica da ocorréncia de centos processos em espagos CONLigucs em vez
de procurar 0s mecanismos sociais que explicam tais regularidades.

Em suas formas mais sofisticadas, essa linha de raciocinio identifica
diretamente segregacio espacial com separagio social. Isso pode ndo ser
verdade em diversas situagdes, inclusive porque |4 sabemos que proxi-
midade espacial nio significa ncocssariamente conexao sacial ou mesmo
sentimento de comunidade (Blokland, 2003; Small; Newman, 2001; Telles;
Cabannes, 2006; Sabatini, 2001). Efetivamente, mesmo que a segregagao
separe os grupos (¢ os individuos), os contatos sociais podem conecté-los
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por sobre o espago, ou associados a ele de formas complexas (Briggs, 2001).
Nesse processo, relagdes no interior da famflia (Gonzalez de la Rocha,
2001), assim como ligadas a diversos padrdes informais (Mingione, 1994;
Roberts, 1994; Morris, 1994) e & provisio da habitagio (Fawax, 2008;
Pamuk, 2000; Smith, 2003), entre outros, podem dar acesso a bens, scrvi-
¢os e mercados.

Poctarwo, ¢é central intcgrar as relagbes sociais ao arcabougo tedrico que
j4 considerava politicas publicas e espago. De fato, j& sabemos hé bas-
tante tempo que a integracao econdmica depende nio apenas do acesso
a mercados, mas também da redistribuicdo produzida pelo Estado e da
reciprocidade social, com a mediagio do espago (Mustered; Murie, 2002;
Kaztman, 1999; Kaztman; Retamoso, 2005). Ou entdo, formulando de ma-
neira difcrente, a provisio do bem-cstar depende de elementos providos
pelos mercados, pelo Estado e por unidades sociais, como as comunidades
locais ¢ a familia (Esping-Andersen, 2000). Embora concordando comple-
tamente com a importincia dessas wés fontes de bem-estar, este kivro
centra a sua atengdo no terceiro elemento, entendido ndo apenas como
uma fonte de bens e servigos em si, por meio dos apoios sociais obtidos
pelos individuos, como também por mediar o acesso aos mercados ¢ ao
Estado de diversas formas.

A grande maiona dos estudos mais recentes tem incorporado essa
terceira dimensao do bem-estar por meio do conceito de capital social,
ou usando redes sociais de forma metaf6rica, considerada genericamente
os elementos relacionais que produzem integragdo. Embora virias pers-
pectivas analiticas coexistam, a categoria capital social serve de elemento
unificador (Blokland; Savage, 2008).

Desde os trabalhos pionciros de Coleman (1988), Bourdicu (1986) ¢
Putnam (1996), capital sodal se tomou um termo de uso genérico, que
inclui clementos societais, de pequena escala e também individuais
(Durston, 2003). O conceito teve 0 mérito de trazer processos e vandveis
sociais para o centro do debate, deslocando um pouco o foco exclusiva-
mente econdmico. A incorporagao dessas dimensdes, entretanto, foi feita
de forma muito imprecisa, levando a uma significativa cacofonia em que
vérnos autores utilizam o mesmo termo com diferentes conotagoes, crian-
do falsos consensos ¢ impedindo o acimulo do conhecimento sobre os
elementos em investigacdo. Entre ag dimensdes incluidas podemos listar
confianga ¢ associativismo em nivel societal, confianca préxima e coesdio
social no nivel do baimo e da vizinhanga, e conexdes, confianga pessoal e
outros atributos em nivel individual (Briggs, 2005), Esses ukimos elemen-
tos s30 mais préximos de compreensdes mais estritas de capital entendido
como um conjunto de ativos, como cm capital humano. Sho também mais
compativeis com a ideia de obtengéo de status no sentido da literatura de
estratificagdo social, envolvendo a realiza¢do de status ao longo do ciclo
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de vida (Lin, 1999b; Valle Silva, 2007) ¢ a aquisi¢do de caracteristicas in-
dividuais que s3o usadas socialmente na construgdo de hierarquias, como
renda, escolaridade, cultura etc. Essa compreensio de capital social tam-
bém incorpora redes soclais (Lin, 1999b).

De acordo com essa ultima interpretagio, virios processos ¢ atributos
dependeriam da existéncia de capital soclal composto por elementos pro-
duzidos ¢ armazcnados acima do nivel dos individuos, mais precisamente
em suas redes de relagdes (Perri 6, 1997). Para os autores que tentam co-
nectar as redes sociais ao capital social, as caracteristicas comportamentais
destacadas pela literatura como confianga miitua e civismo (Putnam, 1996)
seriam geradas e reproduzidas pelas redes de relagbes. Essas caracterfs-
ticas seriam associadas is capacidades de coesio e ponte (bond ¢ bridge)
por meio de vinculos fortes e fracos, respectivamente, seguindo o traba-
lho pioneiro de Granovetter (1973). O primeiro elemento pode auxiliar
na produgio de identidades, na promogio de sensagio de pertencimento
€ na construcdo de controle social nas comunidades. O segundo efeito
tem consequéncias sobre a integragio social, a redugio do isolamento de
grupos saciais especificos e a construgio de padrdes de sociabilidade com
troca e intcgragho mais intensa entre grupos. Tanto redes sociais quanto
redes pessoais produziriam potencialmente coesdo e integragia.

Sc é verdade que essa literatura traz uma importante contribuigio ao
sugerir que os padrdes de relagdes devem ser incluidos na andlise das
condi¢des de vida conjuntamente com o cspago ¢ a segregacdo, tam-
bém ¢ verdade que isso nio serd alcancado apenas pelo uso da ideia
de ponte, pela classificagho da forga dos vinculos ou pelo uso metafé-
rico das redes. Essa critica serd precisada de forma mais detalhada no
primeiro capitulo, porém csse eneendimento das redes costuma levar a
uma inkerpretagao estitica e instrumental dos padrdes de relagdes en-
tre individuos. As mesmas concxdes sociais podem promover pontes ou
coeslo para pessoas diversas ou grupos sociais distintos, assim como em
situacdes diferentes. De maneira similar, tanto a for¢a dos lagos quanto
os tipos de relagdes estio em constante movimento, podendo carrear
difercntes clementas. Se quiscrmos ultrapassar a acho meramenke ins-
trumental e uma comprecnsio instrumental das redes, devemos evitar
premissas normativas sobre as relagOes (e as redes), assim como escapar
de uma visio meramente ambiental dos contextos sociais, que, em vez
de construir uma perspectiva relacional, nos levass a criar uma ecologia
das relagdes. Adicionalmente, vale dizer que depois de analisar a estru-
tura das rclagdes (as pedprias redes), ¢ fundamental que compreendamos
a sua. mobilizacdo na vida cotidiana dos individuos, pois 0s mecanismos
sociais (Tilly, 2001; 2005) quc explicam a produglio da pobreza ¢ das
desigualdades sociais estio associados dquela mobiliza¢io na sociabili-
dade cotidiana dos individuos. Apenas o estudo detalhado dos padrdes
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relacionais na sua complexidade pode nos levar a entender os mecanis-
mos que produzem pontes e coesdo em cada situagio e para diferentes
grupos sociais.

As redes sociais sio padrdes complexos de relagies de diferentes tipos
acumuladas a0 longo de trajetérias de vida e em constante transforma-
cho, Elas sdo heterogéneas — variam de individuo para individuo -, sdo
intrinsecamente dindmicas e podem ser mobilizadas por eles de diversas
manciras dependendo da situagio. Mesmo o sentido ¢ o uso dessas re-
des podem variar para individuos de grupos sociais distintos. De fato, se
realmente pretendemos incorporar a ontologia relacional que Emirbayer
(1997) denomina mans-aciions ~ a ontologia social da sociologia relacio-
nal -, devemos considerar que até mesmo as estratégias individuais e
as representa¢des dadas As situaghes sociais nas quais estdo inseridos
nlo existem previamente ou fora dessas relagdes. Consequentemente, as
redes devem ser consideradas simultancamente relacionais (no sentido
de serem constituidas de relagdes) e relativas (no sentido de que a sua
mobilizagdo pode variar dependendo da situagio). Para conseguir essas
dimensdes plenamente, os estudos devem capturar a0 mesmo tempo a
sua estrutura (as proprias redes e suas caracteristicas) e 3 sua mobiliza-
¢éo na sociabilidade cotidiana.

Tal deslocamento analitico tem por objetivo integrar os pobres ao
estudo da pobreza, como sugerido por Mingione (1996), preservando
elementos importantes presentes nesscs dois campos, Acredito que es-
$a perspectiva permita a constru¢io de um quadro analitico que delimite
alguns dos mecanismos sociais prescntes nos padrdes de relagdes ¢ no
espago ¢ que levam a reprodugdo da pobreza e das desigualdades sociais.
Ambas as tarefas contribuem para um avango mais significativo do que o
caso especifico de Sdo Paulo e estio na origem deste livro.

Para sustentar tal ponto de vista, baseio-me nos resultados de pes-
quisa sobre redes pessoais de individuos em diversas situagdes urbanas
de pobreza em Slo Paulo, reconstituindo scus atributos ¢ padrdes de
relagdes em que sc inserem e investigando os condicionantes, as con-
sequéncias ¢ a mobilizacho de suas redes pessoais. O livro representa
uma versao revista e bastante ampliada de minha tese de livre-docéncia,
defendida no Departamento de Ciéncia Politica da Universidade de S3o
Paulo, enriquecida com novos campos de pesquisa, além da parte quali-
tativa da pesquisa.

Em periodo recente, as redes sociais tém sido citadas de forma
frequente como elemento de destaque para o entendimento das con-
digdes de pobreza e da reprodugio dos padroes de desigualdade social
no Brasil. Apesar disso, sabemos pouco sobre seu real funcionamento,
para além da referéncia metaférica. Da mesma formw, apenas intuimos,
a partir de bases empiricas bastante frigeis, a sua influéncia sobre os
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mais variados processos, Este livio visa contribuir para a superacho
dessa importante lacuna, perseguindo respostas a quatro perguntas ar-
ticuladas sobee o tema:
¢ Como sio as redes de relagdes dos pobres no Brasil metropolitano,
¢ o que as condiciona e influencia?
¢ Quais s30 0s tipos de redes existentes e de que forma elas se asso-
ciam com padrbes distintos de sociabilidade?
¢ Que consequéncias essas redes produzem para os individuos e para
a pabreza em geral? Considerando que as redes mediam o acesso
dos individuos a virios elementos importantes para o seu bem-estas,
cs33 terceira questio envolve a0 menos dois conjuntos de elemen-
tos: 0 acesso a bens ¢ servigos obtidos por meio de mercados (em
trocas mercantis) e fora de mercados, tanto de outros individuos (em
trocas personalizadas) quanto de organizagdes e do Estado, quando,
apesar da légica universalizadora da cidadania, o acesso a polfticas é
mediado por outros individuos.
¢ Finalmente, quais sdo 08 mecanismos pelos quais as redes influen-
ciam as condigbes de vida, » pobreza e as desiguakdades sociais no
cotidiano dos individuos?

As evidéncias apresentadas nos capitulos que se seguem indicam a
existéncia de grande heterogencidade nas redes de individuos em situa-
¢do de pobreza, embora de forma geral elas sejam menores, mais locais e
menos variadas cm termos de sociabilidade do que as redes de individuos
de classe média. Os resultados sugerem que certos tipos de redes de pes-
soas cm situagio de pobreza estio empiricamente associados a melhores
condigdes de vida, trabalho ¢ rendimentos, demonstrando a relevancia da
sociabilidade dos individuos para a definigio de suas situagoes sociais em
um sentido amplo e de pobreza em particular. A observacio da mobilizagao
das redes pelos individuos, no entanto, sugere que por tris da heteroge-
neidade do fendmeno se escondem importantes regulanidades associadas
A operagio de mecanismos sociais. Como veremos, esses mecanismos cx-
plicam grande parte da heterogeneidade das redes em si, além de mediar o
acesso dos individuos a oportunidades ¢ auxilios cotidianos, contribuindo
decisivamente para a produgdo (e reprodugio) da pobreza urbana,

A releviincia do tema é ao mesmo tempo académica e relacionada 3
construgdo das politicas piiblicas de corte social. Por um longo periodo, a
énfase da literatura c das politicas de combate 3 pobreza esteve em atribu-
tos pessoais dos individuos ¢ familias em situagdo de pobreza, tentando
doté-los de caracteristicas (ou ativos) que supostamente seriam cstratégias
para que saissem da pobreza e ascendessem socialmente. Embora outras
dimensdes tenham sido incorporadas ao longo do tempo, uma parte impor-
tante das iniciativas piblicas continua orientada por esse viés, em especial
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no caso brasileiro. Essa compreensdo “atomista” da pobeeza talvez seja ex-
plicada pcla hegemonia de uma visdo (marcada pelo discurso econémico)
que foca a existéncia ou a inexisténcia de rendimentos monetdrios ou, no
maximo, de ativos individuais entendidos dentro do marco das discussdes
do capital humano (Moses, 1998) e associados & educacdo, &s boas condi-
¢oes de saide etc. Segundo essa visdo, tais elementos seriam importantes
poc¢ permitir aos individuos acessar mais facilmente, ou com melhores
credenciais, estruturas de oportunidades similares ds consideradas quan-
do sc pensa apenas nos rendimentos. Embora cssas dimensdes, inclusive
as dinamicas das chamadas estruturas de oportunidades (Kaztman, 1999;
2005), sejam absolutamente essenciais para a compreensio da pobreza ¢
para o seu enfrentamento pelas politicas de Estado, tanto trabalhos aca-
démicos quanto as politicas |4 implementadas demonstram que outros
elementos também podem ser fundamentais.

Em periodo recente, deslocamentos impostantes tém ocosrido nas po-
liticas em diversos paises, incorporando o cfeito de processos coletivos e
sociais em especial a partir da consideragdo do espago e da segregacio.
Entre essas incluem-se as politicas focadas operacionalmente no territério,
de forma a enfrentar os cfeitos nocivos da concentracio da pobreza (Le
Galés, 1996; Power, 1996; Levitas et al., 2007), mas também politicas que
tentem promaver mistura soclal ativa ¢, consequentemente, desconcen-
tragio territorial da pobreza (Greenbaum et al., 2008; Curley, 2008; 2009).
A construclo desse tipo de iniciativa representa um avango ¢ apenas de
forma muito ténue comega a se fazer presente no Brasil (Torres, 2005b;
Marques; Torres, 2005).

Apesar disso, a experiéncia imtemacional demonstra que a mera in-
corporagdo do local de moradia, entendido como “ambiente® (Osterling,
2007), parcce nio dar conta de todos os desafios a enfrentar. Apesar de
considerarem elementos supraindividuais, essas politicas ainda estdo
bascadas na visio atomista tipica das iniciativas prévias, pois considera
que mudangas ecolégicas ou ambientais impactardo a pobreza pela sua
influéncia sobre propensdes ¢ capacidades individuais. De forma ainda
mais ambiciosa, consideram que as politicas podem influenciar compor-
tamentos coletivos, criando o que se considera capital social comuniténo
(Cecci et al., 2008) - confianga e coesdo social. Entre as razdes que temos
para acreditar que tais politicas nio serdo bem-succdidas estd o fato de
vizinhangas serem distintas de comunidades (Blokland, 2003), assim co-
mo dos padroes de relagdes mobilizados pelos individuos cotidianamente.
Vale acrescentar que estudos recentes sugerem que esses padrdes sdo im-
pactados de formas muito diversas ¢ contraditérias por politicas piblicas
(Curley, 2008; 2009; Pavez, 2007; Soares, 2009), sendo mais do que pre-
maturo acreditar que possuimos controle sobre a forma pela qual as agoes
do Estado impactam as redes.
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A questbo ¢ de especial relevincia, pois uma geragho recente de poli-
tices de combate & pobreza ja tem as redes como um dos elementos de
imeresse.' E inegével que politicas piblicas ajam sobre redes sociais (Policy
Ieeearch Initiative, 2005a; 2005b; Cechi et al., 2008; Peri 6, 1997; Levitas
ol ol , 2007; Pavez, 2007; Soares, 2009), mas a sua consideraclo explicits
rode ser importante para o desenvolvimenwo de melhores politicas. As
abordagens existentes, entretanto, estdo ainda baseadas na ideia de capi-
tal social, pantindo do pressuposto de que as politicas podem produzir ou
destruir o capital social, o que se entende como “redes de relagdes sociais
que podem promover acesso aos individuos e aos grupos para recursos e
apolo® (Policy Research Initiative, 2005b, p.5). As anilises existentes indi-
cam que virios clementos fundamentais nao foram levados em conta poc
essas inxciativas (Blokland; Savage, 2008).

Sabe-se pouco sobre o fendmeno, assim como sobre a sua contribui-
¢ho para a reprodugho das situagdes de pobreza, 0 que é um problema.
Todas as politicas partem de teorias (normalmente implicitas) a respeito
da questio sobre a qual pretendem agir, assim como sobre o impacto
das solugbes de politicas para aquele problema. Nio sabemos ainda de
que forma relagdes sociais, espago e atributos se relacionam entre si.
Consequentemente, politicas que tentem interfetir nas associagées en-
tre esses clementos certamente falhardo. Se quisermos levar ds éitimas
consequéncias a dimensio relacional da pobreza (Perri 6, 1997), é preciso
que compreendamos muito mais detalhadamente os padrdes de relagbes
que ccrcam os individuos e suas interagdes com virios processos, inclu-
sive espaciais.

O ESTUDO

Antes de entrarmos propriamente no assunto, entretanto, € importante es-
tabelecer alguns pontos de vista de método. Em primeiro lugay, é relevante
explicitar como se pensa a causalidade entre redes c atributos sociais.
Tanto padrdes de relagdes quanto condigdes sociais sdo construidos ao
longo das trajetdrias de vida dos individuos, levando a certas configura-
¢des, Este livro estuda tais configuragdes, associando redes, sociabilidade
¢ atributos sociais, mas nenhum desscs elementos de forma isolada é con-
siderado causa do outro, embora eles se influencem dinamicamente no
tempo. Como consequéncia, as distingdes c scparagoes desenvolvidas nos

' Um exsmiplo emblcmdtico disso sbo as estudos desenvolvidas pelo Prma Masster’s Strategy
Unit por meio da Social Exclusion Task Force do govemo britinico ¢ do Policy Reseaxch
Iniaastwe do governo camsderse (htp /7 www cabinetoffice gov uk/social exclunon_task
torce e http/www. policyrescarch go.ca).



capiulos que se seguem sdo meramente analiucas e a causalidade entre
eles é considerada miltipla.

Outra dimensio de método fundamental a explicitar diz respeito ao
fato de a pesquisa analisar redes pessoais, e ndo redes de comunidades ou
redes egocentradas em individuos. As redes de comunidades podem ser
espacial ou tematicamente constituidas; representam os ambientes rela-
clonais que cercam os individuos em um dado contexto, acontecimento
ou processo, como ao longo de uma mobilizagio social (Diani; McAdam,
2003; Hedstrom et al.,, 2000), no interior da organizago comunidades de
politicas (Knoke et al., 1996; Schneider et al., 2003), em atividades de bbby
(Heinz ct al., 1993), nas conexdes entre empresas (Mizruchi; Schwartz,
1987), em interagdes sexuais entre adolescentes (Berman et al., 2004)
ou nas relagdes de parentescos ou econdmicas entre familias patriarcais
(Padget; Ansell, 1993), alguns exemplos que utilizam as redes para analisar
contextos muito distintos entre si, Este trabalho analisa redes diferentes
dessas, levantando as redes dos individuos e considerando a sua socabi-
lidade como assunto ou tema (que organiza as perguntas nas entrevistas).
Contudo, as redes consideradas nao se restringem as redes egocentradas
(ou egoners) dos individuos, que levam em conta apenas informagdes so-
bre os contatos primérios dos individuos e sobre os vinculos entre eles.?
Diferentememnte da maior parte da literatura internacional, consideso
que uma parcela imporante da sociabilidade que influencia a pobreza
¢ as condigdes de vida ocorre a distAncias maiores do ego do que o scu
entomo imediato,? razio pela qual sdo levantadas aqui as redes totais
dos individuos, sem limitar previamente o seu tamanho. Essa decisdo
mostrou-se muito acertada, e o método permitiu captar a variabilidade
do fendbmeno, pois as redes encontradas na pesquisa variaram entre 4 ¢
179 nds.

A decisdo de centrar a atengdo em redes pessoais bascou-se no pressu-
posto de que é por meio delas (isoladamente ¢ em imbricagio com outras
redes) que os individuos obtém acesso aos diversos elementos envolvidos
com sua reprodugio social € que contribuem para o seu bem-cstar. Tal de-
limicagho, entretanto, tem sentido apenas analitico, visto que essas redes
representam recortes metodologicos de contextos relacionais societdrios
mais amplos em que todos os individuos ¢ as entidades estho envolvidos.
Apesar de utilizar redes individuais metodologicamente, portanto, o es-
tudo considera uma ontologia social fortemente relacional. Os clementos
envolvidos com esse ponto de partida séo discutidos em detalhes no pn-
meiro capitulo.

? Vinculo priminio aqui é uma denominagio ¥écnica e diz respeito aos Lagos diretos do ego. Em
outros capitulos explosarei o vinculos primérion cem sentdo nocsoldgico
' Ow, tecomcsmente, a apenas wm passo do ego.
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Adicionalmente, todos os elementos analisados neste livro envolvem
complexa mubkicausalidade associada 3 articulagéo de virios processos e
condicionantes. O resultado é fortemente influenciado pela combinagho
e pela ordem dos processos existentes. Por essa razio, a pesquisa foi de-
senvolvida por meto de estudos de caso detalthados escolhidos de forma
intencional em locais de concentragdo de pobreza submetidos a diferentes
condigdes de segregagho, na escala da cidade (macrossegregacio). Nio se
pretende representar aqui estatisticamente os Jocais de moradia da popula-
¢do pobre da cidade, para posteriormente expandir 8 amostra ¢ determinar
os tipos de redes de individuos em situacdo de pobreza existentes no con-
junto de Sho Paulo, mas, sim, cobrir a variedade das situagdes de pobreza
urbana, utilizando uma légica de estudos dc caso. Esse ponto serd discu-
tido mais detalhadamente no segundo capitulo, assim como os demais
partidos metodolégicos adotados.

Em termos de técnicas de pesquisa, os objetivos da investigacio me
levaram a usar técnicas quantitativas e qualicativas, envolvendo anilise
de redes, geoprooessamento e ferramentas estatisticas, como regresséo e
técnicas exploratérias de dados incluindo anélise fatorial e c/uster, além de
entrevistas em profundidade. Esse é um elemento importante, pois a na-
tureza dos fendmenos estudados necessita do uso de um amplo conjunto
de mévodos (Wilson, 2002; Small, no prelo).

As informagdes da pesquisa, todavia, sio oriundas de entrevistas
com os préprios egos das redes. Os dados utilizados, portanto, sdo de
tipo cognitivo - passam pelos processos de entendimento dos préprios
individuos a respeito de suas redes (Marsden, 2005). A primeira vista,
esse método pode parecer problemético por corrermos o risco de viés
do informante, dadas as diferencas de entendimento diante dos instru-
mentos de pesquisa e das proprias redes. £ verdade que nas entrevistas
foram observadas diferengas significativas quanto ao entendimento que
os entrevistados t2m das suas redes. Considero, entretanto, que isso nio
introduz viés na andlise, mas representa, ao contrdrio, parte da prépria di-
namica do fendmeno observado. Isso porque os individuos mobilizam em
suas priticas cotidianas as relagdes (e os padrdes de relacio) da forma que
as compreendem, e, se as entendem diferentemente, tendem as utilizé-las
de maneira distinta em suas préticas sociais. Na verdade, se adotarmos
uma concepcio ndo substantivista das redes, chegaremos A conclusio de
que elas sio exatamente o que os individuos entendem que elas sdo, e
ndo estruturas ocultas em algum lugar, cuja configuragao “real® deve ser
descaberta pelo método. Assim, considerando que a maneira pela qual os
individuos entendem as suas redes € o que as define e orienta 0 seu uso so-
‘cial cotidiano, 0 que obtemos pelo método baseado nos dados cognitivos
é realmente o que é importante para a reprodugio das condigdes sociais
dos individuos.
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Com essas dimensdes de método estabelecidas, podemos descrever
sucintamente a pesquisa. O estudo levantou as redes pessoais de 209 indi-
viduos em situagdo de pobreza ¢ trinta pessoas de classe média, de forma
a construir um padrao de comparacio. A fim de cxplorar os efeitos da se-
gregacho cupacial sobre as redes pessoais, cscolhi locais bastante distintos
sob o ponto de vista da insergiio urbana, partindo de estudos anteriores
sobre a distribuicdo espacial dos grupos sociais em Sio Paulo. Foram le-
vantadas aproximadamente trinta redes pessoais em cada local estudado,
além do grupo de controle de classe média, sem especificacdo de local de
moradia. Na verdade, se controldssemos a localizacio residencial da classe
média, encontrarfamos um padrdo concentrado no centro expandido da
metripole, 3 ampla regido central mais bem equipada, embora as suas
redes s¢ expandam posr um amplo territério ¢ nbo incluam praticamen-
te nenhum individuo da sua vizinhanga fisica, em um padrio similar ao
que Wellman (2001) denomina comunidades pessoais, como veremos no
Capitulo 1. Essc padrao é muito distinto do encontrado entre individuos
em situagho de pobreza, 0 que indica enormes diferencas nos padrSes de
relages e nas possibilidades de utilizagio dessas relagoes.

A escolha dos locais estudados, portanto, foi resultado de uma amostra
intencional das localizagdes de individuos em situagio de pobreza na cidade
sob o ponto de vista da distincia do centro, dos graus de consolidacio das
areas, dos padrces construtivos e dos graus de intervenc3o do Estado. Entre
os locais estudados, a localiza¢do de pobeeza mais central inclui cortigos do
centro da cidade, e localizagdes mais segregadas e distantes incluem uma
tavela na franja periurbana da regido metropolitana, entre o8 municipios de
Tabodo da Serra e S3o Paulo - Vila Nova Esperanga —, um conjunto habita-
cional de grande porte na franja urbana da zona leste do municipio de Sdo
Paulo - Cidade Tiradentes — e uma érea periférica na zona sul, o chamado
*fundio® do Jardim Angela. Além desses locais, foram pesquisadas redes
pessoais em duas favelas de grande porte com localizagdes relativamente
préximas ao centro expandido - Paraisépolis, contigua a um bairro de renda
extremamente alta, 0 Morumbi, ¢ objeto de imimeros estudos anteriores, e
a Vila Nova Jaguaré, contigua a bairros de classe média e alta ¢ préxima 3
Universidade de S30 Paulo. Uma terceira favela de pequeno porte peéxima
ao centro do municipio de Guarulhos e insenda em um distrito industrial
~ a favela Guinle - completa o conjunto estudado. As cacactgristicas gerais
desses locais slo apresentadas no Capitulo 2. As entrevistas foram realiza-
das entre setembro de 2006 ¢ agosto de 2007.

Em cada um desses locais foram realizadas entrevistas com um ques-
tiondrio semiaberto ¢ um gerador de nomes. A escolha dos entrevistados
em cada campo ocorreu de forma aleatéria ao longo de percursos pelos
locais estudados, sendo os individuos abordados nos espagos piiblicos ou
na entrada de suas casas, tanto em dias de semana quanto durante finais
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de semana. Em alguns casos, 8 enerada nos locais de estudo foi mediada
por informantes de pesquisas anteriores ou membros dos movimentos
associativos locais.* Ao longo dos trabalhos de campo, a amostra de en-
trevistados foi comrolada por alguns auibutos sociais basicos, como sexo,
idade, status migratdrio ¢ ocupacional e drca de moradia no local estuda-
do. Esse comtrole objetivou garantir uma proporcionalidade razodvel com
s caracteristicas médias da populaglo local e evitar a constituigio de vie-
ses. Como veremos no Capitulo 3, a comparagio entre as caracteristicas
dos cnerevistados ¢ da populagdo estudada sugere que csse objetivo foi
alcangado com bastante sucesso.

Os individuos em situaglo de pobreza aprescntam rendimento familiar
entre baixo e muito reduzido e pouca escolaridade. Em termos ocupacio-
nais, o grupo inclui trabalhadores de baixa qualibicagio, como empregadas
domésticas, jardineiros, operdrios da construgio civil, segurangas, ven-
dedores, operadores de tclemarketing e trabalhadores industriais, mas
também estudantes, donas de casa e aposentados. Tendem a pertencer
a familias com elevada presenca de criangas e idade média mais baixa
do que o restante da cidade. Apesar dessas caracteristicas gerais comuns,
seus atributos variam substancialmente em termos relativos, o que inclui
situagoes de pobreza mais € menos cxtremas.

A classe média foi definida de mancira ampla, mesclando critérios de
rendimento com ocupagio. Ela inclui profissionais liberais, funciondrios
publicos, pessoas envolvidas com atividades intelectuais ¢ donos de es-
tabelecimentos comerciais de certo porte. A delimitagio do grupo nio
seguiu maiores preocupacdes conceituais ou metodolégicas, visto que o
objetivo das entrevistas com individuos assim classificados era apenas
constituir um padrio de comparaglo para a andlise das redes de indivi-
duos em situa¢io de pobreza. As informagdes das redes de classe média,
portanto, foram utilizadas apenas como parimetro ¢ nunca em anélises
mais centrais ¢ conclusivas.

O conjunto das informagdes assim geradas foi posteriormente tratado
com ferramentas de anilise de redes sociais, resultando em 239 redes pes-
soais. Em seguida, explorei diversas caracteristicas das redcs dos individuos
em situacdo de pobreza, tentando acessar seus principais condicionantes
¢ os processos que influenciam em sua formagho e dindmica, comparando
com as redes de classe média. Foram estudados processos de criagio ¢
rompimento de vinculos, dinimicas da homofilia* e condicionantes sociais

! Agradeqo ocs calegas Encé Moya, [oio Marcas de Almeida Lopes, Teresinka Goazaga, Letizia
Vaale, Gabere] Felizan, Rafacl Sosres ¢ Henrt Gerveseau que, em diversos momentus, asxilia-
am em CONtALos Para entrevistas.

* RelagOes homofficas se dio entre presces de mesmo atributo, Os capitulos seguintes explo-
ram com destaque esss dmensdo (ue 2ss0cia a producio des rolagdes aos atnbetos.
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da construgdo ¢ manutencho de redes. As redes variam segundo diver
s0s atributos ¢ varidveis especificas, inchiindo sexo, ciclo de vida e status
migratéeio e ocupacional, entre outros. De forma geral, praticamente ine-
xistem relagbes dos individuos com pessoas de grupos sociais e de renda
difercntes dos scus. Essa ¢ talvez uma das mais importantes caracteristi-
cas dessas redes para a reproducio da pobreza e da desigualdade social.
Naturalmente, a questdo ndo se origina nas redes, mas representa apenas
uma faceta relacional da estrutura social.

Em seguida, ¢ 6 com as anéliscs estatisticas realizadas, escolhi um con-
junto de redes pessoais para empreender a parte qualitativa da pesquisa.
Os critérios para a escolha dos casos combinaram os tipos de redes encon-
tradas, os campos estudados e caracteristicas pessoais dos cntrevistados.
Ao todo foram feitas entrevistas qualitativas com vinte individuos, reali-
zadas entre fins de janeiro e inicio de maio de 2008. As wansformagdes das
redes foram exploradas desde as primeiras entrevistas, assim como a sua
utilizacio pelas pessoas no cotidiano, como na migragao, na obtengio de
emprego, cm ajudas com relagio A saide, a cuidados com as criancas, na
habitacio, na obtengio de empréstimos de virios tipos, no acesso a apoio
emocional e a politicas publicas, entre outros tipos de auxilios. Essas infor-
magées me permitirtam compreender a dinimica dos padrdes relacionais
¢ a sua mobilizagso pelos individuos. Os padrdes e as recorréncias obser-
vados me levaram a delimitar mccanismos sociais responséveis tanto pela
constituigdo e transformagdo das redes quanto pela sua mobilizagdo pelos
individuos cm suas praticas.

O LIVRO

A estrutura do trabalho scgue as quatro perguntas [§ apresentadas. No
primeiro capitulo, resenho sucintamente as literaturas relativas & pobreza,
A segregagdo c as redes sociais, destacando os elementos mais importantes
para a construgio dos argumentos da pesquisa. Mais do que acompanhar
exaustivamente os debates, 0 objetivo do capitulo € construir as pontes
conccituais necessirias para a articulagio dos vérios elementos dessa
pesquisa, visto que esta se localiza em um ponto de intersegdo entre os
debates sobre pobreza, redes e scgregagao.

O segundo capitulo situa os leitores quanto s caracter(sticas gerais da
metrépole cm termos de estrutura urbana, pobreza e desigualdades, além
de fornecer uma breve descrigdo dos locais estudados. Dado o relativo
ineditismo do tema, mesmo em nivel intemacional, virios instrumentos
de pesquisa foram desenvolvidos ou adaptados para a realizagao da pes-
quisa de campo e 3 obtenglo das informagoes. O capitulo sc encerra com
a apresentacdo desses instrumentos de pesquisa.
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Redes sociain, segregagio ¢ pobseza

O terceiro capitulo tem inicio com a anidlise dos dados coletados,
explorando os atributos dos individuos ¢ de suas redes. Trata-se de um
primeiro exercicio de aproximagdo ao problema, por meio do qual se en-
dereca a primeira pergunta esbogada no comego dessa introdugio ~ como
sdo as redes de individuos em situaglo de pobreza e o que as condiciona?
Comego a anilise pela caracterizagio dos entrevistados, de suas redes e
de sua sodiabilidade, para, entdo, investigar as associagdes entre atributos
saciais ¢ padrcs de relagdo. Embora o excrcicio tenha um carfiter neces-
sarlamente descritivo, alguns resultados importantes ji emergem. Quando
<omparadas com as redes de classe média, as de individuos em situagio de
pobreza tendem a ser menores, mais locais ¢ menos coesas e a apresentar
sociabilidade menos diversificada. Apesas disso, no interior do grupo de
individuos em situagdo de pobreza, a variagdo é muito grande, e também
estio presentes redes com caracteristicas relacionais ¢ de saciabilidade
ncas ¢ dindmicas. As redes vanam intensamente segundo atributos so-
ciais bisicos, como sexo, idade, renda, escolaridade e padrdes migratérios,
entre outros. Locais mals segregados, contudo, ndo costumam ter redes
diferentes sob o ponto de vista do tamanho ¢ da coesfio, embora abri-
guem redes menos locais em termos médios (contrariamente ao que seria
intuitivo considerar), sugerindo que a0 menos cestas redes tém inkegrado
efetivamente alguns individuos espacialmente segregados. Em seu conjun-
to, as informacdes indicam a heterogencidade das redes de individuos em
situagdo de pobreza e a existénaa de associagSes nio diretas e bastante
complexas entre caracteristicas das rcdes e atributos sociais.

A questio colocada inicialmente, poctanto, desdobra-se na investigagio
dos padrdes de variagdo das redes, de forma a explorac a heterogeneidade
encontrada. O quarto capitulo desenvolve essa andlise, ao delimitar os ti-
pos de redes e de sociabilidade presentes, com o objetivo de responder A
seguinte indagacdo: quais sio 0s tipos de redes existentes e de que forma
clas se associam com padrdes distintos de sociabilidade? Os dados sugerem
a existéncia de tipos diferentes (e bastante regulares) de redes segundo o
tamanho, a estrutura, a inserclo urbana e a sociabilidade nclas contida.

O quinto e o sexto capitulos analisam as consequéncias das redes para
os padrdes de vida dos individuos e, em especial, para a presenqa de situa-
¢des de pobreza e de precanedade social, tentando responder A iltima das
indagagdes que guiam este trabalho: como as redes influenciam as condi-
qoes de vida, a pobreza e as desigualdades sociais por meio do cotidiano
dos individuos?

No quinto capitulo investigo os efeitos das redes para o acesso a
mercados. Utilizando os tipos antcriores ¢ varifveis socioecondmicas
classicamente consideradas centrais na caracterizagio da pobreza, anali-
s0 quantitativamente os principais condicionantes de os individuos terem
emprego - com alguma protegio -, estarem em situacdo de precariedade



social, assim como disporem de rendimentos. Os resultados sugerem a
centralidade das redes e da saciabilidade para a defini¢io de cada uma das
situagdes mencionadas, demonstrando a necessidade da sua invegragdo
aos estudos sobre o tema, assim como nas politicas que pretendem com-
bater a pobreza e promover o bem-estar.

Entretanto, como consideramos a pobreza de forma multidimensional, a
analise ndo estaria completa se nio levdssemos em conta os elementos que
geram ou mitigam as situagSes de privagio social, mas s3o obtidos fora da
logica mercantil. Isso inclui o efeito das redes sobre o acesso dos individuos a
bens e scrvigos mobikzados cotidianamente pelos individuos fora dos merca-
dos, tanto de outros individuos (em trocas personalizadas) quanto do Estado
(por meio da légica da cidadania), mas de alguma forma mediado por outros
individuos. Isso inclui a dnimica do dientelismo ¢ também a dirculagio de
infomqﬁzs sobre politicas entre burocradias de nivel da rus e demandantes

de politicas, oumcunoememsdhlnos.Osmcapitulocxplon essa di-
mensio. Utilizando as informagdes da parte qualitativa da pesquisa, discuto
de que maneira os padres relacionais influenciam na mobilizacio de ajudas
¢ bens que permitcm a solugiio de problemas do dia a dia, como os cuidados
com criangas e ilosos, acesso a politicas, pequenos empréstimos ou apoio
emocional, por exemplo, contribuindo para a mitigaco da pobreza.

O sétimo capitulo discute as transformagdes das redes ¢ os mecanis-
mos quc cxplicam a sua mobilizagdo cotidiana. O capitulo visa responder
3 ukima das perguntas formuladas anteriormente — quais sio os mecanis-
mos pelos quais as redcs influcnclam as condi¢des de vida, a pobreza ¢ as
desigualdades sociais na vida cotidiana dos individuos? Esses mecanismos
explicam substancialmente nio apcnas as grandes diferencas entre as re-
des dos individuos, quanto & sua mobilizagio diferenciada para resolver
problemas do dia a dia, gerando acessos desiguais a ajudas e oportunida-
des. Embora essa difercnga seja apenas analitica, e na prética os processos
sejam muitas vezcs concomitantes, no primeiro caso as redes sio impac-
tadas pelos mecanismos, enquanto no segundo o acesso a oporunidades é
mediado por mecanismos que envolvem redes. Os resultados confirmam
a discussio dos capitulos anteriores, indicando a centralidade da socia-
bilidade para as condicdes de vida. Além disso, permitem que passemos
das correlagoes aos mecanismos, especificando de que maneira as redes
importam e compreendendo o seu papel primordial na reproduglo das
condi¢des de vida e de pobreza.

Ao final, resumo os resultados apresentados e discuto sucintamente
as consequéncias dos padrdes encontrados para as politicas piblicas. O
conjunto dos resultados permite afirmar a relevincia da sociabilidade para
a explicacio das condigdes de pobreza, assim como ilumina os efeitos di-
ferenciados de diversos contextos relacionais no acesso dos individuos As
estruturas que interfercm nas condigdes de vida e na pobreza.
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CONSTRUINDO PONTES
CONCEITUAIS. POBREZA
URBANA, SEGREGACAO E REDES

Considero a pobreza um fen6meno multidimensional ge-
rado por diversos processos sociais, os quais estdo ligados A insercdo
nocial e econdmica dos individuos. Essa insergio ocorre de forma di-
ndmica em trajetérias de vida, ao longo das quais os individuos tém
ncesso tanto a estruturas diversas — considerando os atributos c as cre-
denciais — quanto a estratégias, priticas e eventos saciais cotidianos. O
acesso a essas estruturas é mediado, entre outras, pela localizacio dos
individuos no espago urbano e pelas redes sociais em que estdo inclui-
dos, por mcio da operagio de mecanismos sociais especificos, porém
diversos e articulados. O objeto deste capitulo é construir concei-
tualmente essa perspectiva a partir das literaturas pertinentes. Nio se
trata de forma alguma de resenhar os debates, alguns deles j4 bastante
conhecidos, mas, sim, delimitar o objeto e a abordagem a serem segui-
dos e explicitar a maneira como considero que pobreza, espago e redes
se conectam dinamicamente.

Este capitulo é dividido em trés segdes. A primeira introduz uma dis-
cussio geral sobre a pobreza urbana e suas conexées com a produglo
do espago. A segunda seghio apresenta a literatura sobre redes sociais e
pessoais, discutindo a ontologia social considerada pela literatura e espe-
cificando de que forma vérios elementos de interesse para o tema deste
livio foram tratados pelos debates a respeito das redes sociais. Fecho
a seqdo resenhando com algum detalhe as contribusgées sobre redes
pessoais que encontram paralelo com processos discutidos ao longo do
livro. Na ultima se¢3o do capitulo, por fim, discuto sucintamente a asso-
ciagdo entre os trés elementos destacados ~ pobreza urbana, segregagao
c redes sociais.



POBREZA URBANA E SEGREGAGCAO

A pobreza é um dos fendmenos mais analisados pelas lieraturas socio-
ogica e econdmica nas Glimas décadas. No caso da América Latina, a
centralidade das dimenades ccondmicas ¢ dos mercados de trabalha per-
corre todo o periodo de hegemonia, desde o paradigma da modemizacio
sobre os cstudos a respeito do desenvolvimento nos anos 1950 até a critica
posterior que sustentava a ncxistenca de convergéncia e a importincia
da inser¢do dependente na divisio intemacional do trabalho. Apesar de
nuangada, essa associagio direta da pobreza com processos econdmicos
em geral, com o mercado de trabalho e com rendimentos em particulas,
marca diversos estudos até hoje.

Para alguns autores, a persisténcia da énfase nos rendimentos se liga &
sua relevincia (Rocha, 2003), mas se associa também as dificuldades de in-
corporagio de outras informagdes (Boltvinik, 1998; lccland, 2006), apesar
de eslorgos de mensuragio mais complexa desenvolvidos recentemente
(Levitas et al., 2007). Estabelecer uma unidade de medida tinica facilmente
mensurivel ¢ padronizada é um passo importante para o desenvolvimen-
o de estudos comparativos. Por essa razio, trabalhos que utilizam a
distribui¢do dos rendimentos ¢ as chamadas linhas da pobreza sio tio
disseminados (Rocha, 2003; Hoffman, 2000), com discussdes intensas a
respeito das dimensdes absolutas e relativas da pobreza (Boltvinik, 1998;
Iceland, 2006).

Muitos autores tém introduzido outras varidveis nas analises da pobre-
za, pois tomou-se, inclusive, praucamente consensual que um conjunto
amplo de elementos exerca grande influéncia sobre as condigoes de vi-
da. Enuretanto, essa incorporacho pode ndo chegar a alterar a oneologia
considerada para o fendmeno, tratando processos sociais como quase eco-
ndmicos. Em um estilo de andlise hoje hegemdnico no debate brasileiro,
atributos sociais tém sido utilizados como ativos na busca de rendimentos
monetdrios (Barros; I{enriques; Mendonga, 2000; Neri, 2000). Esscs ativos
scriam compostos por capital fisico -~ acesso a moradia, posse de bens du-
réveis, capital humano - educagdo e experiéncia profissional, assim como
por capital sacial - participagio em emtidades associativas e atvidades
politicas, acesso & informacho {Neri, 2000). Segundo essa visdo, a pobreza
seria gerada pela auséncia de ativos (Mosez, 1998), sendo os locais geo-
grificos da sua concentragio marcados pelo que Wacquant (1996, p.149)
denominou criticamente “premissa da desorganizagio®.

Nao h4 divida de que os ativos sdo muito importantes ¢ que a sua
possc incide sobre diversos processos reprodutores da pobreza, em espe-
cial as credenciais sancionadas ou nio no mercado de trabatho, gerando
rendimentos monetarios. A questao, entretanto, ndo se restringe as varié-
veis utlizadas. Sob esse ponto de vista, a incorporagio de outras varidvers
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referentes a atributos individuais, aparentemente, pode tormar complexos
os modclos — como no caso da escolaridade —, mas continua baseada na
wleia de que a pabreza é produzida pela incapacidade individual de obter
rendimentos de forma atomizada no mercado. Isso ndo soluciona o pro-
blema, pois mantém o ponto de partida ontolégico da pobreza como um
fenémeno produzido individualmente.

Todavia, se precendemos compreender a produglo do fendmeno em
toda a sua complexidade, devemos partir da ideia amplamente dissemi-
nada nas ciéncias socials de que o bem-estar nas sociedades de mercado
contemporineas é produzido (e reproduzido)} por pelo menos trés esfe-
tas -~ mercados, Estado ¢ comunidade/famdlia (Esping- Andersen, 2000) -,
associadas a diferentes inser¢oes econdmicas — trocas mercantis, redistri-
buiglo ¢ solidariedade (Musterd; Murie, 2002) ou, ainda, vinculadas a trés
estruturas de oportunidade diversas em sentido econdmico mais estito
(Kaztman, 1999; Kazztman; Retamoso, 2005).

Inegavelmente, o Estado prové um amplo leque de politicas e ser-
vicos que, embora varie muito entre os pafses, *descomodifica® uma
parte importante do trabalho nas sociedades capitalistas contemporé-
neas (Esping-Andersen, 2000), Essa agio estatal toma a pobreza urbana
fortemente influenciada pelo leque de politicas provido pelo Estado em
situagdes diferentes, como mostra a comparaclo da situagio norte-ame-
ricana com a francesa (Waoquant, 2008; 2001), assim como entre os pafses
curopeus (Mustered; Murie, 2002). O terceiro conjunto de elementos - so-
cietdrios — pode incluir tanto caracteristicas das familias (Gonzalez de la
Rocha, 2001) quanto elementos, processos ¢ arranjos coletivos localizados
em niveis superiores a elas (Mingione, 1994; Silva Telles; Cabanncs, 2006).

Em cada caso, o bem-estar seria provido por uma combinagiio espe-
cifica ¢ dindmica dessas trés instincias, ¢ a pobrcza seria causada pelo
provimento de bem-estar em quantidade ou qualidade insubciente ao
conjunto dessas esferas, mediadas por estruturas de médio alcance, como
as instituigdes, o espaco, as redes sociais e as estratégias individuais. A
vulnerabilidade social, nesse sentido, pode estar na inexisténcia de ati-
vos, gerando o que Moser (1998) denomina vulnerabilidade de ativos (tanto
ungfveis quanto intangiveis, como relagdes familiares e capital social), mas
também no acesso restrito ds estruturas de oportunidades existentes, o que
dificuka o uso dos recursos da pobreza, no sentido de Gonzalez de la Rocha
(2001). Em outras patavras, a vulnerabilidade pode ser causada por insu-
ficiéncias nas estruturas de oportunidades e também por dificuldades dos
individuos em acessé-las (Kaztman; Retamoso, 2005; Briggs, 2001).

Por essa razdo, e seguindo a crescente literatura, a pobreza é consi-
derada um fendmeno multidimensional (Mingione, 1996; Levitas et al.,
2007; Mustered; Murie, 2002) influenciado por vérios processos, inclu-
sive supraindividuais ¢ extraccondémicos. A defini¢io desses elementos
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depende dos enquadramentos culturais ¢ dos patamares de justica accitos
por uma dada sociedade {Sen, 2000) e instituidos nas politicas do Estado
(Paugam, 2005), que conformam limites minimos de bem-estar reconhe-
cidos socialmente de mancira ampla. Compreender a pobreza de forma
multidimensional nos permite enquadsar com maior plasticsdade aqueles
individuos que, apesar de conseguirem sobreviver, ndo tém acesso aos
mais imponantes beneficios das sociedades urbanas modernas. Além
disso, diversos acontecimentos, como doengas, envelhecimento e de-
semprego, podem transformar a vulnerabilidade em privagio social.! O
sentido de vulnerabilidade aqui consiste na existéncia de uma condicao
de fragilidade diante de coneingéncias e/ou crises, tomando muito possi-
vel a passagem desses individuos para situagdes de privagdo em sentido
estrito no futuro. Na verdade, é provivel que tais individuos transitem
entre situagdes proximas da priva¢do ao longo do tempo. O sentido dessas
contingéncias ¢ as respostas a elas tendem a varlar substantivamente, con-
siderando as diversas instituicGes do bem-estar, 0s contextos cukurais e
os diferentes arranjos de reciprocidade presentes (Mustered; Murie, 2002;
Esping-Andersen, 2000; Mingione, 1994).

Em vez de uma tinica forma de pobreza, portanto, podemos consi-
derar vdrias pobrezas distintas, associadas a atributos sociais diversos
ligados A estrutura etdria, A composicbo familiar e & insergho no mercado
de trabalho. A distribuicao espacial dessas formas de pobreza aumerxa
ainda mais a complexidade do fendmeno, j& que a insergdo desses grupos
no espago urbano pode facilitar ou dificultar o acesso a bens, servicos ¢
oportunidades. Outra fonte de heterogencidade ests no fato de a priva-
¢a0 social tender a se sobrepor ¢ se acumular em determinadas regides,
embora nio de uma forma completa ou perfeita, como mostraram Bichir,
Torres e Ferreira (2005) no caso de Sao Paulo. Consequentemente, certas
regides concentram precariedade de maneira mais intensa do que outras,
com diversos efeitos negativos para quem li reside (Wilson, 1987; Massey;
Denton, 1993).

Concentragio espacial da pobreza e segregacio
Os elementos espaciais sio destacados nos esforgos mais sociolégicas de

anlise da pobreza urbana. A concentragio no espago ¢, talvez, a faceta da
pobreza mais amplamente destacada pela literatura, Os efeitos negativos

' Lovies et al (2007) ddercncaanm crees aumtaxitnentns entse (atares de <o - aseaadas a dinsen-
s5es sociais maiss de himdo como o envelhecimento, a insexdo precéria mo mercado de sabalho, €
gatithos causm - ¢ eventns que cxplicam em tesmns causam & pavachn, camo a doeaga, a peeds
do empregn ou a dissolubo da famiba, pos exemplo.
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s concentragio espacial sobre as situagdes de privacio social crescem
yuando acompanhados de segregagio social no espago, 0 que se entende
vomo separagio de grupos sociais em dreas relativamente homogéneas
¢ dustantes entre si no territério da cidade (Marques, 2005a). Nesse caso,
s ‘lamdlias t2m que dar conta ndo apenas da sua prépria pobreza, mas
também do isolamento social e da privagdo coondmica das centenas, sendo
mulhares, de outras Eamilias que vivem perto delas” (Jasgowsky, 1997, p.1).

A mais importante referéncia aqui €, certamente, o clissico estudo de
Wilson (1987). O autor trabalhou em um ambiente intelectual bastante
polarizado tedrica e politicamente entre cukuralistas, que defendiam a
susténcia de culturas da pobreza e tendiam a culpar os pobres, e estru-
turalistas, que defendiam a relevancia dos processos de reorganizagio
econdmica na elevagho da presenca de pobreza nas grandes cidades norte-
-americanas. Wilson produziu uma explicagao que levava em conta tanto
dindmicas macrossociais quanto o cotidiano dos moradores nos chamados
RKuetos negros, desmontando a ideia de cultura da pobreza, assim como da
rolevincia central do racismo para a explicagdo do aumento da pobreza
e dos problemas sociais. O autor demonstrou que o recrudescimento da
pobreza em dreas centrais nos Estados Unidos foi o produto combinado
de transformagdcs econdmicas que levaram a elevagio do desemprego e a
yueda da renda dos mais pobres, com o aumento da concentrago espacial
da pobreza e da homogeneidade social dos chamados guetos negros.

Embora, segundo Wilson, a dimensio racial nlo esteja no centro da cau-
nalidade, ela seria trazida para o centro da explica¢io de Massey e Denton
(19938). Enquanto para esses autores a cspiral de pobreza estaria associa-
da a preconceito racial, para Wilson (1987) o aumento da segregacio de
grupos sociais em desvaragem teria sido produzido pela migracido das fa-
milias mais afluentes (principalmente a dasse média negra) para methores
regides, deixando para trds apenas as parcelas da “comunidade® em piores
condigdes sociais e reduzindo a mistura entre grupos sociais (negros). Os
resultados obtidos por Jargowsky (1997) sobre segregacio em todas as
cidades norte-americanas confirmam as hipéeeses de Wilson (1987), mas
Jargowsky ¢ Yang (2006) sugerem que a concentracdo nas cidades estadu-
nidenses recentemente tem retrocedido. Apesar de o argumento central
desses trabalhos conter uma dimensio relacional muito forte, os autores
nbo utilizam anélise de redes, o que seria realizado mais adiante por tra-
balhos como o de Briggs (2001).

Wacquam (2002; 2008), no entanto, leva os asgumentos de Wilson
mais longe ao afirmar que a existéncia da nova pobreza urbana decorre
nfo mais da auséncia de descnvolvimento, mas justamente do dinamismo
econdmico do capitalismo contemporaneo em suas versdes mais avanca-
das. Além disso, esté associada a um novo fendmeno nas grandes cidades
de todo 0 mundo - o hipergueto —, que por sua vez estd relacionado a0
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aumento das desigualdades ¢ 2 dualizagio do mescado dc trabalho, pela
retragdo do estado do bem-estar, a crescente concentragio da pobrezac a
associagio dos seus espagos a cstigmas territociais ligados especialmente 3
violénda, enquadrada pelo Estado sob a légica da penalizago. Esses cspa-
o8 sc caracterizariam pelo scu desligamento do dinamismo da cconomia
como um todo, pela fixagio e estigmatizagio territorial, associadas a dis-
solugdo do lugar, o que é entendido como a perda de um territéno onde
a populagdo se sinta segura e com o qual se identifique (Wacquant, 2007;
Auyero, 1999; Auyero; Swistun, 2009), a perda dos grupos de apoio de
fundo presentes no gueto anterior e a fragmentagao simbélica e social em
um contexto de desproletanzagsio. Cada uma dessas dimensdes reforgaria
o isolamento e a subordinagao politica dos grupos ali residentes.

Estudos sobre Séo Paulo tém destacado a importéncia do estigma ter-
ritorial, bem como de estratégias de penalizagio da pobreza, entretanto
a maios parte das cvidéncias descasta a ideia de polanzaglo. Apesar da
elevada pobreza e da precariedade que marcam as grandes cidades brasi-
leiras, a presenga do Estado na provisdo do bem-estar tem crescido desde
a redemocratizagio. Isso faz com que a penalizacio seja concomitante a
processos de reconhecimento de direitos, o que gera resultados complexos
¢, por vezes, contraditorios.

A ideia de gueto aqui ¢ metaférica e nho especifica, pois hd polému-
cas se os bairros negros e latinos nas grandes cidades norte-americanas
dos dias dec hoje representam guetos (Masscy; Denton, 1993; Marcusg,
1996; Jargowsky, 1997; Briggs, 2001; Wacquant, 2008; 1996). A maior par-
tc dos autores, contudo, defende que os graus de segregacho ali existentes,
embora elevados, nio contam com limites fisicos e, principalmente, com
dispositivos legats suficientes para que se sustente a existéncia desse fe-
ndmeno, exceto em sentido metafSrico. Em relagio s principais cidades
curopcias, a literatura patece ser undnime em rejeitar a qualificagho de gue-
to, embora destaque a elevada presenga de situagdes de pobreza, porém
de forma menos segregada, em cidades como Paris, Stuttgart, Londres,
Hamburgo, Bruxelas, Berlim e Milio (Mingionc, 1994; Musterd; Muric,
2002). De forma similas, a inexisténcia de dispositivos legais nas cidades
brasileiras nos leva a rejeitar o conceito de gueto para caracterizar nossas
perifenas, embora possamos obscrvar graus de separagio muito eleva-
dos e resilientes no tempo (Bichir; Torres; Ferreira, 2005; Torres, 2005¢;
Marques; Gongalves; Sataiva, 2006).

A situagio de completo isolamento espacial do gucto representa o pon-
to culminante na variagio continua da segregacdo residencial (Grafimeyer,
1996). Quando o isolamento é voluntino c usualmente associado a es-
tratégias exclusivistas de grupos sociais que recorrem 4 autossegregaclo,
diz-se que ocorrcu a formagdo de uma cidadela (Marcuse, 1997a), Em am-
bos os casos, ha basreiras fisicas ou institucionais a serem transpostas para
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sauir (do gucto) ou para enerar (na cidadels) e, muito frequentemente, hé re-
gras legais limitando a drculagio ¢ 0 acesso (Marcuse, 1997a; 1997b). Sob
o0 ponto de vista soclal, entretanto, os fendmenos sio completamente dis-
tintos (Wacquant, 2001; 1996; Fainstrin; Gordon; Haroe, 1992; Mingione,
1996; Davis, 1993; Massey; Denton, 1998).

Em periodo recente, os processos de autosscgregacdo tdém criado d-
dadelas ou enclaves fortificados de riqueza inseridos no tecido urbano
de inimeras cidades do mundo, em especial nas Américas e, inclusive,
em Sdo Paulo (Davis, 1992; Sabatini, 2001; Salcedo; Torres, 2004; Duren,
2006; Caldeira, 2000; Salgado, 2000), levando, segundo alguns, a uma
fragmentagho das cidadanias urbanas (Alsayyad; Roy, 2006). No caso
da metrépole paulistana, o fenémeno é amplamente visivel em termos
politicos e simbdlicos (Caldeira, 2000), mas embora a extenséo dessas
ocupagbes seja significativa na zona oeste, a escala do fendmeno nio ¢
relativamente tio grande quando comparada a0 estoque populacional de
classe média localizada no centro expandido, pelo menos até o ano 2000
{Marques; Bitar, 2002).

Se o isolamento completo entre grupos nio ¢ a dimensio que especifi-
ca centralmente a segregaclo em nossas cidades, esta deve ser considerada
um fendmeno continuo que incorpora distincias fisicas. Isso pode in-
troduzir dificuldades para as estratégias de mensuragio quantitativa do
fendmeno,’ mas aparentemente deve ser considerada por razdes concei-
tuais. Na auséncia de barreiras Eisicas ou institucionais (como as presentes
em um gueto), a separagio das grupos sociais em espagos socialmente ho-
mogéneos s6 ganha sentido se houver dificuldades para o estabelecimento
de contato frequente entre eles. As distincias, portanto, d3o origem a pa-
drdes mais continuos do fendmeno do que os capturadds pelos conceitos
de guctos, cidadelas e enclaves citados anteriormente. No caso das grandes
csdades brasileiras, marcadas por elevada segregacio de amplas periferias,
a quest3o estd no centro do debate desde os anos 1970 (Bonduki; Rolnik,
1982; Kowarick, 1979) e permanece ainda hoje como elemento reprodutor
de vulnerabilidade social (Kowarick, 2009).

Em termos mais técnicos, a andlise da segregacdo pode ser realizada
pela mensuragao da separagio ¢ da homogeneidade entre grupos sociais
(ver Sabatim et al., 2001b; Sabatini, 2004; Tocres, 2005¢; Pretecellle, 2003),

ou da concentragdo ¢ da predominancia daqucles grupos (Jargowsky,

T Qs {ndices mass usadas para quantificas s segregacho ado levam em conmta centralmants a
dimensio da distincia, como no wso do [ndice de Disumilaridade, que a desconsidera com-
pletamente O [ndice de Maran global, por owtro Isdo, conssdera a distincia apenas para
estabebecer os padrdes de contigudade das matrizes de vizinhargas (microesegregasdo), o
quc torma impeescindive] a andlise concomitante dos mapas de Moran lacal para o entends-
mein da segregacdo na escala da cidade (macsossegregaciol Pata exemplos da walizagio
de¢ ambos, ver Marques e Totres {2005) ¢ Bichur (2006}
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1997; Preteceille, 2006), considerando alguma caracter(stica social especi-
fica (insergio ocupacional, renda, escolaridade, raga etc.). Por vezes, esses
estudos geraram um conjunto de medidas, sendo o mais importante o
chamado [ndice de Dissimilaridade, utilizado para Sdo Paulo por Torres
(2005) e Torres e Bichir (3009) ¢ calculado para intimeras cidades norte-
-americanas por John Logan® A questio envolve algumas dificuldades
analiticas, visto que a escala de andlise da segregagiio altera significati-
vamente os resultados obtidos (Sabatini et al., 2001b; Bichir, 2006). Esse
problema, na verdade, n3o é meramente técnico, pois a segregaclo pode
ocorrer de maneira diferente em distintas escalas, como no conjunto da di-
dade {macrossegregaclio) ou no interior dos baistos e locais separadamente
(microssegregaclio). Consequentcmente, 03 instrumentos de medida e a
metodologia devem ser escolhidos de forma apropriada (Sabatini et al.,
2001b; Bichir, 2006; Torres, 2005¢). Quando a segregacio for citada ao lon-
go deste trabalho, me refiro & macrossegregacio ou segregacio na escala
do conjunto da cidade, Nessa escala, a dimensio da distancia entre grupos
j§ mencionada esté incorporada implicitamente.

Outros trabalhos tentam delimitar e dpificar espacialmente a pobre-
2a urbana, considerando 8 j§ citada multidimensionalidade do fendmeno.
Partem de escolhas metodolégicas que privilegiam os detalhes e a com-
plexidade dos paddes, inclusive cm termos de sua distribuigSo no espago.
No caso da cidade de Sao Paulo, a combinacio da andlise estatistica com
técnicas de geoprocessamento tem permitido nos tltimos anos o desen-
volvimento de estudos como o CEM (2004), por exemplo, que produziu
tipologias das situagdes de vulnerabilidade em unidades espaciais bastan-
te desagregadas a partir d¢ uma série de indicadores sociais. Essa tipologia
indicou a existincia dc pobrezas ¢ vulnerabilidades diferentes segundo a
estrutura familiar e o cido de vida, e ndo apenas rendimento e escolari-
dade. A distribuicho cspacial desses tipos sugeriu a presenca de intensa
heterogeneidade social nos espagos, inclusive periféricos, como discutirei
no préximo capltulo. Resultados similares tém sido alcangados por ani-
lises sobre a distribuigio da estrutura sodial no espago (Marques; Scalon;
Oliveira, 2008; Scalon ¢ Marques, 2008).

Essa heterogencidade € em parte explicada pela associaciio muitas ve-
zes verificada empiricamente entre segregaclio e desigualdades de acesso.*

4 0O Indice de Dsumilandade nede o proporgio de uma dada populagso que deveria ser mo-
vimentsde entre unidades especinis para que a incidincis de um dado atribwto alcangasse
em todos o locass & média ob cidade. Para wma grande quantdade de splicagdes do indice
para cidades norte-americanss. ver os trabalios coosdenados poe Logan em harp//mumford.
slbany edu/census/dsta html

¢ A literaura gobee cstsatificaho difevencia as desigualdades de sesultados das desigualdades
de oporunidades. As desiguddades de acesso a politicas representam desigualdades de opor-
tunidades, pais mediam a aqmsicho de encolaridade, boas condagdes de sailde etc. For outro
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v um lado, grupos segregados tém acesso diferenciado s oportunidades
¢ sua equipamentos presentes na cidade, com consequéncias negativas
wnto em cidades curopeias (Pingon-Charlot et al, 1986) quanto norte-
-americanas (Massey e Denton, 1993; Morenoff, 2003; Briggs, 2001) ¢ la-
Wino» americanas (Kaztman; Retamoso, 2005; Sabatini et al., 2001b; Torres;
Mwiteira; Gomes, 2005; Gomes; Amitrano, 2005; Bichir, 2006). Por outro
ladu, 0s diferenciais de acesso também contribuem para a segregagio por
melo da estrutura dos precos do solo, em especial em cidades marcadas
pola cacassez de amenidades (como as latino-americanas) ou pela degra-
dagdo do quadro construido de certas dreas (como nas grandes cidades
hoIte-americanas).

Portanto, ndo € apenas a segregacio que especifica o acesso desigual,
inas também (e 80 mesmo tempo) a desigualdade de acesso que espe-
tifica e reproduz a segregacdo. Entretanto, quando um dos problemas é
esliminado, o outro pode persistir, como no caso de intimeras cidades onde
a universalizaciio do acesso a bens e servigos providos pelo Estado nio
salucionou a segregacio. Portanto, apesar de a segregacio e as desigual-
dades de acesso influenciarem-se continuamente, elas dizem respeito a
processos distintos ¢ devem ser scparadas conceitualmente.

Este ponto de vista niio é uninime nas discussdes brasileira ¢ latino-
-americana, nas quais a associagho empirica dos fendmenos fez com que
parte importante da literatura 0s tratasse de forma indiferenciada. Na pro-
dugho brasileira sobre o tema, nlo é possivel enconerar uma tnica posicio
sobre o problema, sendo o conceito de segregacao utilizado tanto para
designar separa¢do entre grupos sociais distintos quanto desigualdade de
acesso a politicas. Em Lago (2002) e Maricato (2003), por exemplo, segre-
gagho signibica os dois fendmenos a0 mesmo tempo, enquanto em Vetter
(1981), Smolka (1983), Ribeiro (2002), Caldeira (2000) e Villaca (1998) se-
gregacho ganha o sentido de separagio ¢ homogeneidade social.

Para maior precisdo conceitual e capacidade de andlise, considero que
a segregacio diz respeito A separacio e a0 isolamento espacial dos gru-
pos sociais em dreas em parte homogéneas intemamente, em termos dos
aributos sociais de cada grupo. Ao longo deste livro, a segregacho seré,

, tomada como um fenémeno distinto da pobreza e da existéncia
de desigualdades sociais no espago da cidade, embora associada a elas de
diversas formas.

Se a segregacio aparece como dimensio central na literatura sobre
pobreza urbana, a contiguidade espacial é destacada por outro conjunto
de autores por meio da categoria “efeitos de vizinhanga® (Durlauf, 2001;

lado, mpacam direramente as desigualdades de resultados, via condigbes de vida. Como cate
livro ado presende dncutis as desagualdades pociais esn geral nko destacarei constantemente
essa dutingdo e voluarei a cta apenas no Capitulo 7,
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Morenoff, 2003; Sampson; Morenoff, 1997; Sampson; Randenbush, 1997;
Case; Katz, 1991), os quais se referiam a existéncia de regularidades em-
pincas entrc unidades de vizinhanca pars uma dada varisvel ou processo,
como, por exemplo, uma possivel contiguidade fisica nas ocoméncias
de gravidez na adolescéncia. A similaridade do asgumento geral dessa
literatura com a abordagem ecolégica é grande e, por vezes, defendida
cxplicitamente (Osterling, 2007), embora os processos de causalidade pos-
tulados nio sejam necessariamente os mesmos, como destacam Sampson
¢ Morcnoff (1997), aos efeitos da chamada chcécia coletiva sobre os pro-
cessos de desorganizagio social. Apesar de essa literatura ter produzido
contribuides importantes sobre a associaglo entre varidvels ¢ processos
no estudo da pobreza (Case; Katz, 1991; Sampson; Morenoff, 1997), ela
apresenta limitagdes sérias de ordem conceitual que restringem a abran-
géncia dos seus achados e avangos (Small; Newman, 2001).

Essas limitagSes advém da existéncia de regularidades empiricas de
uma determinada varidvel entre unidades contiguas no espago que pouco
ou nada nos informam sobre os processos sociais que explicam cssas re-
gularidades. Autores como Yinger (2001), por exemplo, localizam como
causa da pobreza a discriminagdo residencial que pode levar a cereas pre-
feréncias locacionais por parte de grupos em desvantagem (Ross, 2001).
O raciocinio pode parecer razodvel & primeira vista, mas uma andlise
mais detida evidencia que a discriminacio pode rcalmente levar a segre-
gacdo c a0 isolamento, os quass seriam os possiveis mecanismos causais
por tris da pobreza. Na verdade, ao elevar uma associagio empfrica ao
patamar de conceito, essa literatura contribui para certo fetichismo que
oculta as causas e confunde os processos sob andlisc. Trata-se do que
Mahoney (2001) denomina anilise de correlagdo. Embora ndo haja nada
intrinsecamente errado com andlises desse tipo, com elas continuamos
desconhecendo as causas das regularidades observadas. O foco da ani-
lise deve se orientar para a determinagio dos processos singulares ¢ dos
mecanismos causais associados aos fendbmenos que cercam a pobreza
(Durlauf, 2001).

Buscando exatamente especificar mecanismos associados A reprodugio
da pobreza, outro conjunto de autores destacou a importincia de certos
processos de socializaclio (Small; Newman, 2001). O primeiro deles en-
volve os chamados cfeitos de exemplo {role model effects) que descreveriam
a relevincia, para os comportamentos individuais, da existéncia de exem-
plos, negativos ou positivos, entre as pessoas proximas a um individuo.
Outra forma de compreender a influéncia grupal considera os efeitos de
grupos de pares (peer group effect). Eles dizem respeito 3 influéncia, sobre as
atitudes individuais, de comportamentos coletivos em pequenos grupos
com configuragdo fechada, identidades fortes e comportamentos coletivos
marcados tanto material quanto simbolicamente.
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Embora em ambos os casos a ideia tenha sido aplicada a principio pa-
ra jovens, a sua relevinda é potencialmente mais ampla e abrange vodos
s grupas socials. Em geral, os cstudos de grupos de pares apresentam
dificuldade em separar os efeitos de influéncia dos grupos dos efeitos
de selecio, visto que individuos mais propensos a certos de tipos de
comportamento tendem a se agrupar e conectar — como discutirei mais
adiante quando tratarmos da questio da homofilia (McPherson et al.,
2001). Alguns autores tém desenvolvido métodos de delimitagio de peer
Kroups por meio de redes sociais, inclusive de grande tamanho (Moody,
2001), mas a questao da causalidade permanece como um problema que
16 pode ser resolvido a partir da formulaglo teérica precisa dos proces-
ros envolvidos.

De qualquer modo, embora a consideragdo dos efeitos de grupos de
pares ¢ de vizinhanga introduza elementos coletivos na andlise, estes sdo
omendidos apenas como influéncias ambientais sobre comportamentos
individuais, nio rompendo com a ontologia individualista ¢ atomista
da pobreza. A superagbo dessa visdo pressupde certo deslocamento de
énfase que privilegie as dimensdes sociais da pobreza, destacando a so-
clabilidade e as relagdes sociais, em vez de atributos e comportamentos
individuais,

Integragdo e capital social

Talvez o mais importante ¢ abrangente esforgo de incorpotagdo de di-
némicas sociais nos estudos do tema seja o empreendido pelo uso da
categoria capital social, As contribuigdes fundadoras da gerspectiva se de-
vem conpuntamente a Coleman (1988), Bourdieu (1986) ¢ Putnam (1996).
Caleman (1988) desenvolveu o conceito no bojo de uma teneativa de in-
tegrar elementos da estrutura social ao quadro conceitual da acdo racional
para explicar o contexto escolar e, em particular, a propensdo a desistr
da escola. Nesse sentido, capital social envolveria dimensdes supraindivi-
duais associadas a expectativas, normas sociais e obtengdo de informagio
que influenciariam os comportamentos individuais.

Bourdieu wilizou o conceito baseado em seu modelo explicativo da
economia dos bens simbdlicos, o que acabou por desembocar em uma
teoria das relagdes entre posigdes sociais e disposicdes culturais (Bourdieu,
1986; 2007a; Pereira, 2005). Os individuos acumulariam capitais de di-
versos tipos intercambidveis entre si - econdmicos, soclals, culturals e
simbdlicos. Para ele, portanto, o capital social seria

o agregado de recursos reais ou potenciais que se ligam A posse de uma rede durd-
vel ¢ mais ou menos institucionalizada de relagdes de recanhecimento, em outras
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palavias, a Gliacio & um grupo que prové a scus membros capital de proprieda-
de coletiva, uma credencial que Lhes dé crédito nos vérios sentidos da palavra.
(Bourdieu, 1966, p.7)

Conformaria, portanto, uma categoria sociologica intermediiria, mas
de uso amplo, podendo ser aplicada para descrever e explicar tanto com-
portamentos especificos quanto caracteristicas societais.

Putnam, por sua vez, explicou as difcrengas de desenvolvimento en-
tre regices da ltilia a partir de divergéncias de valores e comportamentos
civicos, medidos em uma pesquisa de longo curso. Para o autor, essas
diferencas seriam explicadas historicamente e conformariam, portan-
to, uma catcgoria geral a ser utilizada em sentido macrossociolégico.
Posteriormente, Putnam (1995) utilizou o conceito para sugerir que a per-
da de dinamismo da democracia noste-americana na segunda metade do
século XX se devia ao dedinio da presenca de um tipo de vida associativa
que geraria comportamentos civicos ¢ capital social.

A partir dessas perspectivas fundadoras, diversos autores defenderam
o uso do conceito para definir um amplo conjunto de elementos de nivel
individual, coletivo e societal, o que inclui desde confianga e associativis-
mo na escala da sociedade até conflanca interpessoal e padrdes de conexio
entre individuos, passando poc comportamentos civicos ¢ confianga na
escala do baimro e da vizinhanga, entre outros. Esses elementos seriam
oriundos da estrutura ¢ do contetddo de certas relagbes sociais que “com-
binam atitudes de confian¢a com condutas de reciprocidade e cooperagio”
(Durston, 2003, p.147), Os efcitos benéficos dessas caracteristicas seriam
08 mais variados e impactariam desde a qualidade da democracia até o de-
senvolvimento econdmico, passando pela melhor ou pior implementacdo
das politicas poblicas. Essa tradi¢io converge para a importancia de trés
elementos: normas/valores, confianga reciproca/comportamento civico ¢
redes sociais. Em termos econdmicos, essas caracteristicas das sociedades
coribuiriam para reduzis os custos de transa¢do no sentido destacado
pela literatura da nova economia institucional (North, 1990).

Embora a literatura sobre capital social scja tho ampla quanto he-
terogénca (Durston, 2003; Briggs, 2005), é interessante discutir aqui as
contribui¢des que nos ajudam a comprecnder melhor o objeto deste li-
vro, usando o conceito para descrever elementos coletivos que impactam
as condigdes de vida em regides das cidades e em balrros pobres espe-
cificamente (Cechi et al., 2008; Rao; Woolcock, 2001; Fontes; Eischner,
2004; Pavez, 2006; Briggs, 2003; Sampson; Raudenbush, 1997). lsso seria
causado nio apenas pela sociabilidade nas comunidades, por sua vida
associativa, mas também pelas politicas do Estado, em especial as com
incidéncia territorial concentrada, como as orientadas para o combatc
da chamada “drea poverty® (Power, 1996). Vale acrescentar que em certos
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autores a relagdo entre capital social ¢ bairro ganha contornos claramen-
te ambicntais ou mesmo ecolégicos (Osterling, 2007), mas para outros o
capital social ndo apenas seria influenciado pelas politicas publicas, co-
mo poderia ser produzido ativamente pos elas (Policy Research [nitiative,
2005a; 2005b; Peri 6, 1997).

A literatura sobre o tema paste da existéncia de uma intensa associa-
cho entre baimro (ou vizinhanga) ¢ padrdes de conexio entre individuos,
mesmo que por vezes implicitamente. Para muitos, as redes (¢ os recursos
mobiliziveis por meio delas) seriam uma das facetas do capital sodial. As
redes incidiriam sobre trds conjuntos de elementos: as estratégias indivi-
duais, a construgio de coesdo no interior dos contextos sodiais (kowding
social capital) ¢ a insergho desses contextos nas comunidades sociais mais
amplas (bridging social capital) (Lin, 1999; 1999b; Briggs, 2003). Para mui-
tos, a existéncia desses tipos de capital social poderia ajudar a superar as
situagSes de pobreza (Briggs, 2001; 2005; Policy Research Initiative, 2006).
Entretanto, de que forma as redes produziriam capital social?

A primeira referéncia obrigatéria no tema ¢é o trabalho de Nan Lin
(1999a; 1999b) sobre o lugar das redes na obtengio de status (ssatus auain-
ment), entendido como “um processo pelo qual os individuos mobilizam
e investem recursos visando retomo em posicdes sociais” (Lin, 1999b,
p.467). Esses recursos sio pessoais ¢ sociais, sendo estes ultimos especifi-
cados como elementos acessiveis por meio dos vinculos diretos e indiretos
de suas redes de relagdes. O autor sustenta que: a) recursos sociais excr-
cem efeko nos resultados de acdes instrumentais de busca de status; b)
recursos saciais sho afctados pelas posigdes dos individuos na estruturas
de recursos; ¢) recursos sociais tendem a ser mais impactados por vinculos
fracos do que por vinculos fortes (Lin, 19996, p.470). A realizagio de status
ao longo do ddo de vida,’ portanto, envolve tanto o acesso a capital sacial
entendido como o conjunto de recursos acessados por um certo individuo
pela sua origem ¢ suas redes (educagso, status inicial e da familia e recursos
relacionais iniciais) quanto a sua mobilizaglo, que ¢ influenciada pela utili-
2acio das redes (estrutura ¢ forga dos vinculos e o status dos contatos),

Burt, no entanto, tematizou redes econdmicas estudando competicho
(Burt, 1992) e geragao de inovagio (Burt, 2004), Certas estruturas de re-
de criariam vantagens para determinadas posigdes ocupadas por alguns
agentes econdmicos, cujas redes egocentradas scriam marcadas por baixa
redundincia, criando o que o autor denominou buracos estruturais. Pero

? Nos cseudas de estratificacio, a ideis de oxlo de vida bersca caprurar as fanes aa obtengdo de
status — origem (eptruturs Eamiliac. redes, capital exondmico e cultusal de origem). mtecmaki-
ta¢da {salkde e sociakraglio de valoses), formalizacao {obeengho de credencian educacionats e
habilidades), sutonomizacio do stacus {mercado de trabalho ¢ escolha marital} € reakizaghio de
status (posicho na estruturs sdcio-acupactonal ¢ riqueza) O balango do processo ¢ » mabik-
dade wmergeracsonal (Valle Silva, 2007; Rebetro, 2007).



desses buracos, as lucratividades seriam mais altas (Burt, 1992), e novas
idcias tenderiam a ser criadas, produzindo inovaglo (Bure, 2004). Em am-
bos os casos, a presenca de buracos estruturais aumenta o controle de
um dado ego sobre sua rede, o que pode também ter efeitos sobre outras
situagdes sociais. Mais adiante, testarei os efeitos dessas estruturas nas
redes de individuos em situagdo de pobreza,

Briggs, diferentemente, também trabalha operacionalizando o capital
social como rede, mas explora especificamente a relaglo entre pobreza,
redes sociais e segregacdo na cidade. No seu entender, a relagao entre ca-
pital social, desigualdades e pobreza pode ser entendida com trés &nfases
(Briggs, 2001; 2005). A primeira estd no apoio individual e na obtengio de
status de Lin (1999a), baseada na melhoria de atributos individuais por
meio do que podc ser obdido por contatos na rede. Geralmente, estudos
desse tipo enfocam redes pessoais ou de pequenos grupos, em sua maio-
ria tematizando a busca de empregos ¢ ocupagdes (obten¢lio de status),
assim como a busca de cuidados, confianca e companheirismo (apoio
social) (Briggs, 20015). O segundo cnfoque analisa as capacidades das co-
munidades e a sua eficicia coletiva em exercer controle social, como em
Sampson e Raudenbush (1997), discutindo organizagio ¢ confian¢a no nf-
vel da comunidade ou de pequenas dreas. O terceiro enfoque € o dnico
a se concentrar no nivel macro, investigando os desempenhos civico ¢
econdmico em nivel nacional ou regional, no sentido de Putnam (1996).
Como |§ citado, nesse caso, os temas sio a confianca gencralizada ¢ a
participacio em associagdes, mas nessa literatura especibica envolvem o
estudo de redes societais.

Trabalhando na primeira dessas linhas de anélise, Briggs (2003) investi-
ga os lagos entre individuos socialmente diferentes, que produzem pontes.
O autor destaca a existéncia de um tecido denso de vinculos entre indi-
viduos de iguais atnbutos como fonte importantc de coesio social, mas
diferencia esses vinculos (bonding iies) daqueles que produzem pontes entre
grupos de pessoas com caracteristicas distintas (bridging ties), Retomando
um argumento anterior apresentado por Briggs (2001), sustenta-se a im-
portincia dos primeiros para os individuos darem conta de suas atividades
¢ situagoes cotidianas (get by), mas indicam-se os segundos como chave
para a methora das situagdes de vida dos individuos, proporcionando mo-
bilidade social (ge? akead). Por meio de informagdes sobre redes sociais em
diversos locais nos Estados Unidos, o autor explora os principais condicio-
nantes dos vinculos de “ponte racial”. A pesquisa indica que a existéncia
de vinculos inter-raciais varia entre grupos sociais ¢ depende das priticas
associativas e de sociabilidade. A scgregagao residencial tende a aumentar
a homogeneidade dos padrdes de vinculo dos individuos, em parte porque
as preferéncias se organizam cspacialmente, para além de representarem
uma barreira ao contato e as oportunidades (Briggs, 2005).
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Uma das questdes centrais, portanto, parece situar-se na presenga de
vinculos dos pobres com individuos socialmente diferentes, o que parece
ser dificultado pela segregacio. A questio nos remete i clissica discussao
sobre a tendéncia de individuos com caractetisticas similares se relacio-
narem entre si ou, nas palavras de Robert Burns, *binds of a same featker
flock together” (phssaros de mesma plumagem se agrupam] (Bums apud
McPherson et al,, 2001, p.417). A literatura tem trabalhado a questio por
meio do conceito de homohlia ~ a evidéncia de que os individuos tendem
a construir ¢ manter contatos mais frequentemente com individuos de
caractetisticas sociais (atributos) similares (McPherson et al., 2001).

Se a homofilia é produzida ¢ mantida por dimensdes intrinsecas da
sociabilidade — priticas, gosto ¢ linguagem, entre outros -, cla tende a ser
reforgada pelo espago e pela segregacio. Como a segregagio agrupa indi-
viduos socialmente similares, a homolfilia é provocada a principio por um
cfeito numérico, que diz respeito & maior disponibilidade de individuos
similares para a construgdo de contatos, no que 3 literatura denomina ba-
seline komophily. Entretanto, a esse efeito se acrescentam ao menos outros
dois, ligados as preferéncias dos individuos (Ortiz; Hoyos; Lopez, 2004)
¢ 20 compontamento das organizagoes c institui¢des que, de diversas
formas, levam A construcdo e & reconstrugio de relagdes homofilicas, es-
colhendo ¢ mantendo mais facilmente relagies entre iguais.* Portanto, a
questio nio esté relacionada apenas i constituigio diversificada de vincu-
los, mas A tendéncia diferenciada de manutengio de lagos. Como a maior
parte da literatura sobre o tema € norte-americana, ¢ como naquele pais
a principal clivagem social passa pela raga (Massey; Denton, 1993), cs-
ta Gltima é objeto da maior parte dos estudos (Briggs, 2005). Entretanto,
a questio também se coloca forremente com relagio ao sexo, & origem
migratdria, 30s credos religiosos, as emias, a renda e a localizagio geo-
gréfica (McPherson ct al., 2001). A homolfilia sena reproduzida por efeitos
geogrificos, organizacionais, processas cognitivos ¢ a qucbra seletiva de
vinculos (McPherson et al., 2001). Como veremos nos capitulos seguintes,
a homofilia é uma dimensio central presente nas redes analisadas, que
produz importantes consequéncias para os padrdes relacionais dos indivi-
duos e para as suas condigdes de vida, embora os padrdes sejam bastante
complexos ¢ nio permitam afirmar relagdes mecénicas entre redes, atri-
butos ¢ espago. Também veremos que as dificuldades de manutengio de -
vinculos explicam uma parte significativa das diferencas entre as redes de
individuos de classe média e em situagio de pobreza.

Sumarizando, a literatura sugere que o isolamento social se somaria ao
isolomento espacial ¢ aos cfeitos nocivos da concentragdo para produzir

¢ A emsbncia de tal padrbo angamsacional ¢ apresentsda poe Tilly (2000; 2005) camo um dos
mecanismos que explica s perristinia das desigualdades soaais.
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pobreza, ao tomar muito mais dificil o acesso as oportunidades (Briggs,
2001) ¢ o acumulo de capital social (Cechi et al., 2008; Rao; Woolcock,
2001; Fontes; Eischner, 2004; Briggs, 2003; Sampson; Raudenbush, 1997;
Osterling, 2007). Seguindo essa premissa, uma gera¢do de politicas de
combate & pobreza parte da ideia de que agdes pablicas macigas de po-
lidcas poderiam ajudar a produzi-lo. [sso seria feito tanto por politicas
concentradas espacialmente quanto pela mobilidade espacial de residén-
cias ¢ familias no sentido de agir ativamente contra a segregacdo. Em casos
cujas grandes desigualdades de acesso a politicas persistem e a qualidade
dos servigos dispondveis em regides distintas das cidades é muito diferente,
como ocorre nas grandes cidades latino-americanas, esse tipo de iniciati-
va pode gerar efeitos sociais muito posikivos (Torres, 2005b). Entretanto,
nwitas vezes essas politicas pressupdem que mudangas no cspago gerario
ativamente capital sacial, pela altera¢io nos padrdes relacionais entre indi-
viduos nos bairros e nas comunidades (Cechi et al., 2008; Rao; Woolcock,
2001; Policy Research Initiative, 2005a; 2005b; Peri 6, 1997).

Uma crescente literatura intemacional tem indicado o insucesso des-
sa faceta das polfticas, ou ao menos o aparecimento de resukados muito
distintos dos pretendidos (Greenbaum et al., 2008; Curley, 2008; 2009).
Virias questdes parecem estar envolvidas. A primeira delas é a consta-
tacio de quc contiguidade no espago ndo cotresponde a sentimento de
comunidade (Blokland, 2005) ou a padrdes de conexio entre individuos e
grupas sociais (Blokland; Savage, 2005). Além disso, essas politicas desco-
nhecem ou minimizam os fortes efeitos que os mecanismos de homofilia
possuem na conscrvaglo da separaglo dos padrdes relacionais de grupos
de individuos distintos. Na auséncia de um conhecimento muito maior so-
bre a inter-relaglo entre atribueos, redes e espago, para ndo fazer menglo
ao completo desconhecimento do efeito das politicas cm relagio s redes,
a producio de politicas s6 pode gerar iniciativas ingénuas social e politi-
camente. Essa ingenuidade se torna patente quando a literatura relata que
mesmo quando familias sio movidas de bairros de alta concentragdo para
dreas mistas por politicas dc mistura social, suas redes sociais nio tendem
a aumentar em tamanho ou variabilidade, mas, ao contrdrio, se reduzem
(Greenbaum et al., 2008). Em outros casos, as redes se transformam de
maneira nio intencionada (Curley, 2008; 2009), embora mudangas para
freas mais segregadas tendam a surtir efeitos de cmpobrecimento relacio-
nal conforme previsto pela literatura (Soares, 2009).

Acredito que apenas a incorporagio plena de uma ontologia relacional
da pobreza possa ajudar a solucionar nossos desconhecimentos sobre o
tema e gerar representagoes mais realistas e dinimicas sobre o fenémeno.
Situagdes de pobreza sio estados dinimicos e multidimensionais de pni-
vacdo, mensurdveis par meio de atributos diversos, que foram construidos
ao longo de trajetérias de vida e sdo reconstruidos cotidianamente em
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priticas de sociabilidade e estratégias de sobrevivéncia. Se isso envolve
atibutos ¢ decisdes individuais, também depende de processos e dind-
micas supraindividuais e relacionais que nio podem ser capturados por
representaches ambientais ou por categorias amplas como capital social.
Os contextos relacionais nos quais os individuos se inserem devem ser
analisados com a melhor representacho de que dispomos - as redes so-
ciais. Mas tiramos pouco proveito de descrigdes normativas dessas redes
como as contidas nas ideias de bridging ¢ bonding, pois, embora relagdes e
redes produzam pontes ¢ coesdo, 0s mesmos vinculos podem possibilitar
vérios movimentos em situagdes diversas para individuos diferentes ou
para as mesmas pessoas cm momentos distintos. Todos esses elementos
s80 especificos social e espacialmente, bem como plenos dos conflitos in-
trinsecos & acdo e ds relagdes humanas.
Obscrvemos agora as redes sociais de maneira mais detida.

REDES SOCIAIS E PESSOAIS

A preocupacio das ciéncias socias com os efeitos dos padrdes de co-
nexdes entre individuos existentes nas sociedades ¢é bastante antiga e
remonta pelo menos a cléssicos como Simmel (1980 [1972]). A anélise
sisterndtica desses padrdes, entretanto, baseando-se em estudos empiri-
cos detalhados, data das primeiras décadas do século XX, em especial dos
trabalhos pioneiros de Jacob Moreno a respeito do que ele denominou
“geografia psicolégica” e, posteriormente, “sociometria® (Freeman, 2004,
p-39). No campo mais especifico das Ciéncias Sodais, a estudo sistemiti-
co de relagdes em contextos especificos fol introduzido pela Antropologia
¢ pelos estudos de organizaqdes a partir dos anos 1930, ¢ apenas nos
anos 1970 ¢ 1980 alcangou a Sociologia ¢ a Ciéncia Politica (Scote, 1992;
Freeman, 2004),

As redes sociais

A partir dos anos 1970, desenvolveu-se intemacionalmente um programa
de pesquisas focado no nive! intermedidirio e concentrado na andlise dos pa-
drdes de relagbes de individuos ¢ entidades que cercam as situagoes sodais
(Knake, 1990; Johnson, 1994). Esses padrOes estariam presentes em qua-
sc todas as dimensdes, sendo muito dificil estudar fendmenos sociais sem
considerd-los, como o caso das dindmicas ccondmicas (Geanovetter, 2000).

O fundamento teérico central da anilise de redes sociais consiste nos
fendmenos sociais cujas unidades bésicas sio as relagdes sociais, e nlio os
atributos dos individuos. Nesse sentido, 0 mundo social seria constituido



ontologicamente por padrdes de relagéo de vdrios tipos e intensidades
em constante transforma¢do. Mesmo a ontologia dos sujeitos sociais de-
penderia da sua insergdo em situagdes e relagdes (Emirbayer, 1997). A
incorporaglio das redes sociais permitiria construir, entio, um estrutura-
lismo a posterion, deduzido da anélise empirica (Tilly, 1992b), ao contrdrio
dos estruturalismos induzidos por diversas teorias anteriormente.

Na formulagio das primeiras sinteses tedricas sobre o problema,
ambutos e relagdes eram pensados como énfases analiticas quase ex-
cludentes (Emirbayer, 1997), de forma até certo ponto reducionista.
Contemporaneamente, os dois elementos sdo pensados em associagio,
visto que entidades com atributos comuns tém maior probabilidade de
estabelecer relagbes pela presenca de mecanismos associados 3 homofilia
(Kadushin, 2004; McPherson et al., 2001). Ao mesmo tempo, as relagdes
ajudam a construir atributos de vérios tipos, sendo muitas vezes dificil
estabelecer uma diregdo causal dnica (McPherson et al., 2001),

As redes podem ser consideradas pelas andlises apenas de maneira
metaférica (como nos trabalhos que usam as redes em termos descrit-
vos e discursivos), normativa (a exemplo de pesquisas de administragao
de empresas que objetivam melhorar as redes) ou metodolégica para a
investigacdo de situagdes sociais especificas por meio da andlise das cone-
xdes sociais nelas presentes, como este estudo. No caso dos fendmenos
com padrdes relacionais de baixa complexidade, 0 uso de metsforas é,
em geral, o mais proveitoso analiticamente. Entretanto, o avango mais
importante ocotre com a utiliza¢io das redes como método de inves-
tigacdo, iluminando situagdes sociais nas quais os padrées de relaglo
apresentam complexidade t3o elevada que nio podem ser analisados sa-
tisfatoriamente por meio de narrativas que explorem as redes de modo
metaférico.

No que diz respeito A pesquisa, a andlise de redes tenta reproduzis
por representagoes grificas e matemiticas os contextos relacionais mais
variados nos quais se inserem os atores sociais. Nas andlises desse tipo,
pessoas, grupos, organizagdes e entidades sio represcntadas como nés
(pontos), e as relagdes (linhas) como vinculos de tipos diversos. Os vin-
culos podem ser materiais ¢ imateriais, aprescntar contetidos maltiplos e,
usualmente, pensados como em constante transformagdio.

Em termos bem gerais, a incorporagio das redes transforma a maneira
pela qual representamos a estrutura social em nossos estudos. Para os es-
tudos sobre cstratificagdo sacial, desde os inspirados no marxismo até os
contemporineos baseados em classificagdes ocupacionais mais ou menos
complexas, a compreensio da estrutura social passa pela andlise ¢ cor-
relacio de atributos dos individuos formando grupos (Santos, 2005) ou
grupos no espago (Preteceille, 2006; Preteceille; Cardoso, 2008; Marques
et al,, 2008; Scalon; Marques, 2009). Na verdade, hi certo descompasso
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entre forma de compreender a estruturagdo da sociedade e o estudo
da agho, focado cm processos, agdes ¢ relagdes.”

Para autores como Bian et al. (2005), a saida para uma melhor com-
preenslo da estrutura soclal estaria na integragho entre os estudos dos
atributos e das relagdes, trazendo de volta as relagbes sociais para os estu-
dos de estratificacdo. Isso nlo significa de forma alguma o abandono dos
atributos, pois, como vimos, os chamados efeitos de homofilia tomam
mais clevada a probabilidade da existéncia de relagdes entre pessoas com
atributos comuns. O objetivo, portanto, consistiria na integracio dessas
duas dimensdes, supcrpondo & estratificagho por atributos uma segunda
estrutura construida e reconstruida pelas redes sodais. Com isso, o estudo
das redes permitiria a incorporagdo de elementos associados & sociabi-
lidade dos individuos, o que ocorre no que Bourdieu (2007b) denomina
microcosmo social - a familia, a vizinhanca, o local de rabatho etc. - no
estudo do macrocosmo social representado pela prépria estrutura sacial.
Evidentemente, as duas estruturas se conectam ¢ influenciam mutuamen-
te de forma continua, tornando a questio bastante complexa em termos
metodolégicos.

Em um nive] mais concreto, o estudo das redes sociais remete direta-
mente a0s padrdes de sociabilidade presentes em um dado contexto. Essa
dimensdo i se fazia presente nos trabalhos cléssicos de Simmel (1972
[1908]), para quem a sociabilidade moderna era baseada em uma grande
quantidade de vinculos secundirios bastante heterogéneos em contelido,
fracos em intensidade e nio mais necessariamente organizados de maneira
territorial. O epitoto desses padrdes de vinculo cstaria na vida da metr6-
pole modema, que propiciaria aos individuos uma significativa liberdade
de circulagdo e escolha social, ao contrisio dos padrdes caracteristicos do
mundo rural ¢ das cidades pequenas (Simmel, 1973 [1902]). O processo de
construcdo da modernidade teria, postanto, impacto direto nos padtbes de
relagio dos individuos, constituindo o que Wirth (1972 [1938]) denominou
*utbanismo como modo de vida".

Wellman (2001) revisitou esscs argumentos na tentativa de especificar
a sociabilidade no inicio do século XXI, sustentando que as novas técnicas
de comunica¢io e wansportes teriam reduzido a presenqa do localismo, no

' O problama spasece de forma man expressive nos campes todeicos que thm 3 presensio de
tnzerpeetar conjuntamente a estutur € a a6i0. Pasa a masor parte do merxismo, por exemplo,
4 quessdo estd retolvnda quase por definiglo, visto que tanto as posicies e eitrutues cjuanso
4 agho palitica se especificam pelas poaighens relstivas nis relacdes de clasic. No caso dos es-
axdos mspirades em Pierre Bourdieu, cantudo, o problema é formulado teoticamente como
uma assocsacho entre powgdes ¢ duposiodes que pusss pelo conceito de Aalams. Esee iltimo ¢
<ompeeendido pelas caracteristicas modais da populacio. o que deixa em abeo por quals ene-
canisnos se fa2 4 sus intrapecho nos ndividuos (Bourdiew, 2008). Pars wm estedo similat, mse
recense ¢ foma da Franga, f. Pereita {2005) Para » critica dessa incotparacdo, cf. Lahsre 2003)
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sentido definido anteriormente, ¢ intensificado a impostincia das relagoes
sociais na superagio das barreiras fisicas da vizinhanca ¢ das comunidades.
Para ele, o declinio recente da comunidade baseada na localiza¢do levou
os pesquisadores a consideras, esroncamente, o fim da comunidade em
geral, e dai derivar efettos sobre a solidariedade, a democracia ou mesmo
a socsedade como um todo. Para o autor, as comunidades, diferentemente,
nio teriam desaparecido em periodo recente, apenas se transformado.

Se considerarmos as interpretagdes cldssicas de Simme! ¢ trabalhos re-
centes, como os de Blokland (2003) e Blokland e Savage (2008), entretanto,
somos levados a considerar que nas sociedades modernas nunca existiu
uma identsdade entre comunidade e vizinhang¢a, embora a vizinhanga co-
mo contexto de formagio e manutengdo de vinculos ¢ sociabilidade possa
ter declinado ainda mais em periodo recente em determinados contextos
sociais. Estudos de contextos de pobreza, no entanto, tém demonstrado
que a vizinhanga pode permanecer como elemento fundamental na cons-
wuclo da soclabilidade (Verbrugge, 1983, apud McPherson et al., 2001,
p.430). Como veremos mais adiante, os resultados de Sio Paulo vao
exatamente nessa diregdo, sugerindo que grupos sociais diferentes estdo
submetidos a condi¢des diversas nesse aspecto, embora para a populagio
pobre a vizinhanca permaneca muito importante.

No caso especifico dos estudos sobre pobreza urbana, tanto relagoes
quanto atributos sdo absolutamente fundamenaais, inclusive os associa-
dos ao espago. Retomando alguns pontos estabelecidos na ultima segio,
podemos enundiar a questdo da seguinte forma: os acessos dos individuos
3s estruturas de oportunidades que conduzem 3s condigdes sociais em
geral, e 3s situagdes de pobreza em particular, sio mediados pelos padrdes
de relaglo quc csses individuos t2m com outros individuos ¢ com orga-
nizagoes de variados tipos. Isso inclui o acesso a trés fontes do bem-estar
social - mercados, Estado ¢ familia/comunidade - de uma forma simlar
a0 efeito da segregacdo sobre a pobreza.

Entretanto, a separaghio dos efeitos das redes e da segregaglo ¢ apenas
analitica, e, no mundo sodial concreto, espago ¢ redes agem simultanea-
mente ¢ de forma articulada. Assim, dado que os individuos se Jocalizam
no espago (uma propriedade das redes denominada propinquidade), as cone-
xdes de rede também funcionam como elemento de ligagho entre espagos
mais ou menos segregados. Nesse sentido, redes com maiores proporgoes
relativas de pessoas ndo habitando o mesmo local de moradia do ego ten-
deriam a integrar de forma mais intensa os individuos a contextos distintos
(embora ndo necessariamente menos homofilicos socialmente).

A relagdo cntre redes ¢ espago, portanto, cnvolve duas caracteristicas
distintas: segregagio e lacalismo. Como vimas, a segregacao estd ligada a
concentragio espacial dc certos grupos sociais em espagos relatvamentc
homogéneos e separados de outros grupos. Sustento que uma importante
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propriedade de padrdes relacionais diz respeito & proporgio dos nds de
uma dada rede pessoal que habitam o mesmo local que o ego. Denomino
essa propriedade “localismo” e, embora ela se relacione fortemente a se-
gregaclio, diz respeito a uma dimensdo distinta. Enquanto o localismo ¢é
uma propriedade de cada rede, a segregacao é uma propriedade do espago
onde individuos habitam. Na verdade, o localismo é um tipo de homofilia
relativo 3 coincidéncia do atributo lugar de moradia cntre o5 individuos
presentes em uma dada relacdo.

Em muitos casos empiricos, esses elementos aparecem associados, mas
como dizem respeito a processos socioespaciais distintos, podem variar
separadamente. Assim, com frequéncia encontramos locais segregados
em nossas cidades com redes cujo grau de localismo ¢ elevado (com pou-
cas pessoas de fora) e que sdo marcadas por ako grau de homolilia social.
Essa situagdo é a que esperarfamos encontrar mais cofriqueiramente.
Entretanto, como vercmos nos proximos capitulos, nesses mesmos locais
segregados também é possivel encontrar redes com menor Jocalismo e
mais clevada inser¢io urbana. As combinagoes diferenciadas dessas carac-
teristicas t2m importantes efeitos sobre a condigio social dos individuos.

As redes ambém podem ocupar papel de destaque na mediagio do
acesso a politicas ¢ serviqos do Estado, com importantes efeitos sobre o
bem-estas. De uma maneira geral, a relagio cntre redes e politicas envolve
basicamente duas formas de interagio distintas. A primeira é substantiva
¢ liga-se a politicas j4 discutidas na ultima secio. As redes tém sido citadas
como um dos elementos que caracterizam a pobreza e que devem ser
dirctamente impactados pelas agdes do Estado, como no caso das poli-
ticas de promogio de capital social {Levitas et al., 2007; Policy Research
Initiative, 2005a; Perri 6, 1997). Como vimos, as experiéncias intemacio-
nais indicam que virios elementos fundamentais nio foram levados em
conta, em especial pela adogio de um olhar normativo ¢ instrumental dos
padrdes de relagio (Blokland; Savage, 2008), considerando o nosso pata-
mar de conhecimento sobre o fendmeno.

Em segundo lugar, as redes podem mediar a entrega de politicas pelo
Estado. Por muito tempo, a literatura de polfticas publicas considerou que
a logica da universalizagdo significaria a existéncia de certo automatismo
despersonalizado na implementacho e na entrega das politicas. Contudo,
ao menos desde Lipsky (1980), sabemos que com muita frequéncia a en-
trega de politicas envolve um exercicio continuo de wadugdo, criando
discricionariedade. A incorporacio das redes no desenho das politicas po-
de ajudar a melhorar a implementag3o, tormando as iniciativas pablicas
mais capazes de akancar os seus alvos (Trotter, 1999) - como € o caso
da inclusdo de associagdes nio governamentais na politica de combate a
Aids no Brasil -, ou ajudando a customizé-las a aspectos locais, inclusive
culturais, como na contratagio de agentes comunitirios nas politicas de
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saude (Lotta, 2006). Mas essa mediacao também envolve relagdes clien-
telistas tradicionais, assim como a circulagho cotidiana de informagdes
sobre politicas nos bairros pobres e nas periferias, com a presenca de
mediadores ndo estatais e pertencentes As comunidades. Em todos esses
casos, relagdes e redes mediam a implementacio e a entrega das politicas.
Gostaria de propor que isso ¢ especialmente verdadeiro quando as politi-
cas nio sio universais, em momentos de intenso aumento das cobesturas
ou quando as informagdes a respeito das politicas ndo estio disponiveis
amplamente. Mesmo diante da universalizagdo de politicas, portanto, re-
lagBes sociais e redes podem facilitar ou dificultar o acesso a iniciativas
do Estado. A incorpora¢do das redes s politicas nesse sentido j& ocorre ¢
tende a methorid-Jas.

Na literatura brasileira de ciéncias humanas, séo raros os estudos que
utlizam metodologicamente anilise de redes, embora o uso metaféri-
0 seja relativamente comum. Os usos bem-sucedidos das redes como
metdfora na kiteratura nacional podem ser exemplificados por Martes e
Fleischer (2003), Estudos que utilizam as redes de mancira metafdrica nio
siio discutidos detalhadamente neste capitulo.

Entre os trabalhos com uso analitico produzidos no pafs, merecem
destaque as anilises sobre politicas urbanas e intermediacio de interesses
(Marqucs, 2000; 2003), redcs de masicos ¢ as transformagdcs dos estilos
musicais (Kirschbaum, 2006), redes de associagdes civis (Gurza Lavalle
et al., 2007), redes pessoais em uma favela (Fontes; Eichner, 2004), redes
empresariais (Toledo, 2005), a rede da elite politica paranaense (Nazareno,
2004), redes pessoais no intenor de uma unidade produtiva (Silva, 2003),
o impacto de uma politica piiblica na rede de uma comunidade (Pavez,
2006) e de politicas de remogdo habitacional sobre as redes dos moradores
(Soares, 2009), assim como a alteracdo de redes pessoais em um bairro em
tramsformaglo (Rodrigues, 2009).

Entretanto, se o estudo das redes no Brasil € ainda preliminar, o desta-
que A importincia das redes para as condigdes sociais tem sido grande. As
pesquisas sobre mercado de trabalho, em particular, indicam que o acesso
a ele é intensamente mediado pelas redes sociais nas quais os individuos se
inserem, confirmando os trabalhas de sociologia econbmica desde os estu-
dos pioneiros de Granovetter nos anos 1970 (Guimardes, 2009). Todavia,
dados analisados por Figueiredo, Torres ¢ Bichir (2005) sobre a cidade de
Sdo Paulo sugerem que o acesso a agdes do Estado se da de forma direta e
com baixissima intermediagao politica, mesmo entre os mais pobres. Esscs
achados contrariam as percepgdes da politica que sustentam a centralidade
do dientelismo na distribui¢lio dos beneficios do Estado no pais, cmbora
estudos, como os de Lotta (2006) e Kuschnir (2000), demonstrem a exis-
téncia de mediagies de vérias naturezas. Como veremos no Capitulo 6, o
estudo das redes permite qualificar a prépria ideia de mediagdo, levando a
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um entendimento mais complexo do clientelismo ¢ do papel das redes na
implementacdo das politicas, o que confirma tanto a auséncia de mediagio
politica quanto a presenca de mediagGes sociais diversas.

Em termos de método, hi basicamente duas formas de investigar pa-
drbes de vinculo: por meio das chamadas redes totais, estudando parcelas
ou redes inteiras de contextos sociais especificos, ou pelas redes pessoais,
que incluem os corkatos da sociabilidade de cada individuo.

A primeira linha de anidlise abrange uma vasta gama de estudos, in-
cluindo discussdes sobre as dinimicas internas de agéncias estatais e suas
poliicas (Laumann; Knoke, 1987; Marques, 2000; 2003) até as interagdes
de organizagbes em estruturas de lobby (Heinz et al., 1997) ou em comitts
gestores de bacia (Schneider et al., 2003), Além disso, podem ser estudadas
comunidades especificas, delimitadas temiitica ou fisicamente, como as rela-
¢Ocs de amizade no intesior da elite financeira (Kadushin, 1995) ou as redes
de musicos na construcdo de estilos musicais Kirschbaum, 2006). Por fim,
¢ analisando as dinimicas politicas e sociais em um sentido mais amplo, os
estudos podem enfocar campos de agdes politica e social tho distintos como
a consolidagio de um partido politico em nivel nacional (Hedstrom et al,
2000), as rclagdes sexuais entre adolescentes (Bearman et al.,, 2004) ou as
mobilizagbes politicas de estudantes ¢ jovens (Mische, 2007).

Outra forma de abordar a questdo, entrctanto, consiste em investigar
as redes individuais. Em um sentido estrito, essas redes sio um caso part-
cular de rede de contexto social especifico, quando se considera contexto
a sociabilidade de um individuo, Embora as redes sociais sempre repre-
acntem tecortes artificlais de contextos relacionais mais amplos, no caso
das redes individuais o grau de artificialidade do exercicio analitico (neces-
s4rio) de as “recortar’ dos contextos ¢ maior. Entretarwo, também nesse
caso, a ontologia considerada € inteiramentc relacional, e os recortes sdo
apenas artificios anal(ticos para viabilizar a investigagio.

Quando se cansidera apenas as rela¢des diretas do individuo ¢ as even-
tuais relagoes entre esses contatos primdrios, ou seja, apenas as relagdes
diretas ¢ niio mediadas a no méximo um passo de distincia do ego, traba-
lhamos com as chamadas redes egoceruradas. A malor parte dos estudos
de redes individuais existentes trabalha com esse tipo de rede, em especial
pelo faro de elas poderem ser reproduzidas a partir de dados de pesquisas
por amostragem. O General Social Survey norte-americano, por exemplo,
inclui dados que permitem discutir as redes egocentradas dos individuos
(Bearman; Parigi, 2004; Beggs, 1996; Moore, 1990). Embora essa cstratégia
analitica seja importante, em especial por permitir estudos representativos
para grandes populagdes, cla limita a sociabilidade dos individuos a con.
tatos pnmarios.

A segunda estratégia de anflise das redes individuais considera as re-
des pessoais, as quais sio construidas sem que se limite previamente a
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extensdo da rede, sendo levantadas as relagdes do ego e os vinculos en-
tre quem se relaciona de maneira indireta com cle independentemente da
distincia, tendo sempre a sociabilidade do ego em mente. A consideragao
das redes pessoais conseguc evitar os problemas causados pela limitagdo
aprioristica dos vinculos contida na estratégia das redes egocentradas,
embora apresente limitagdes para a produclo de pesquisas com mimero
elevado de casos e representativas de populagbes. Este livio langa mido
dessa estratégia de anilise, pesquisando redes pessoais entendidas como
0s contextos de relagdes que os individuos reconhecem como scus, mas
que podem ou nio estar ligados diretamente a eles.

Mas de que forma essas redes pessoais se constroem e 0 que as cons-
tiui? Degenne (2009) nos auxilia a compreender esse ponto ao realizar
uma cspecificagio do conteudo das relagdes. Seu trabalho parte da dis-
tingdo entre interagio — “intercAmbio elementar, de curta duragio e que
representa uma unidade de agi@o” - e relagio -~ “um conjunto de intcra-
¢Oes entre as mesmas pessoas por um curso de tempo’. Para ele, hi trés
tipos de interagdes segundo as regras da sua regulacdo (sc pré-definidas
ou negociadas); os papéis definidos ou ndo previamente (como médico/
pacicnte, pai/filho); sc ocorrem ou ndo no interior de organizagdes; e se
dependem dos contextos da relagio ou sio autdnomas (como a amizade
¢ o amor}. Nessc iltimo caso, os individuos sc conhecem tio bem que
se reduzem as incertezas envolvidas na interagao. Essa interagdo senia a
mais personalizada e transitaria para a constitui¢io de uma relagio. Para
0 autor, o tempo ¢ a frequéncia das interagbes as conduziriam na diregao
das relagdes.

O quadro desenvolvido por Grosseti (2009) a partir de pesquisa de pai-
nel com jovens franceses complementa o anterior. Para ele, apenas uma
pequena parte dos vinculos ¢ oriunda de relagoes sociais propriamente
ditas, sendo o restante origindrio de coletivos ou ambientes organiza-
cionais (familia, wrabalho etc.), assim como de relagdes anteriores ¢ de
interesses/atividades comuns, a partir das quais algumas constroem auto-
nomia. Um coletivo seria formado quando pessoas se tornam conscientes
das estruturas de comunicacdo que ocofrem em seu interior € comegam
a tragar fronteiras de pertencimento. No interior dos coletivos operam os
processos bisicos de encaixe e desacoplamento, assim como a operagdo
de recursos de mediagio (materiais, cognitivos ou imateriais). O primeiro
significa 0 aumento das dependéncias de pertencimento aos coletivos, e
o segundo diz respeito 3 autonomiza¢do com relagio aqueles, levando a
constitui¢do de relagdes no sentido de Degenne (2009).

Este livro investiga o efeito de diversos tipos de vinculo na conformagio
de condigdes de bem-estar, e considero no estudo das redes pessoais tanto
intcrages quanto relagdes no scntido de Degenne (2009). Como veremos,
em especial nos ultimos capitulos, entretanto, as diferencas entre essas,
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asaum como efeitos similares ao que Grosseti (2009) denomina desacopla-
mento, parecem ser fundamentais, pois especificam os nivels de conflanga
presentes nas relagies ¢ influencam os tipos de sjudas que podem fluir
dinamicamente pelas redes dos individuos em situaclo de pobreza. Essa
dimensio se soma as criticas anteriores ao estudo da pobreza classificando
tedes ¢ tipos de vinculo em bridging/bonding ou fracos ¢ fortes, visto que,
dependendo das formas de regulacio das relagdes ¢ das mediagdes presen-
tes, 0s mesmos vinculos podem veicular elementos muitos distintos.

Agora que j§ estabelecemos os principais elementos conceituais en-
volvidos com o estudo das redes sociais, discutiremos com algum detalhe
na proxima seciio as contribuigbes sobre redes pessoais e egocentradas
presentes na literatura que nos ajudam a compreender ou colocar em pers-
pectiva os resultados aprescntados nos pedximos capitulos.

As redes pessoais

A literatura sobre redes pessoais ndo é tdo vasta ou consolidada quanto a
que analisa redes de contextos sociais especificos e envolve, em especial,
estudos de caso, inclusive pelas especificidades de método envolvidas.
Procuro facar, principalmente, este répido apanhado da literatura que
contribui para o entendimento de dois temas: as caracteristicas e os con-
dicionantes sociais das redcs pessoais ¢ a promogio de integragio ¢ apoio
social por meio das redes. Dado o paralelismo substantivo ¢ de método
com o qual trabalharei nos préximos capitulos, explicito sempre que pos-
sivel as estratégias de pesquisa utilizadas.

Primeiramente, como sdo as redes pessoais € que processos as influen-
ciam? O 1inxo estudo brasileiro publicado até 0 momento sobre redes
pessoais discute o tema. Fontes ¢ Eichner (2004) analisaram as redes cgo-
centradas em uma comunidade de baixa renda do Recife, avaliando a sua
contribuicio para a construgho de capital social. Os autores encontraram
elevada homofilia nas redes egocentradas, tanto de sexo quanto de idade e
escolaridade, em especial entre os individuos com idade ¢ escolaridade mais
altas. A pesquisa indicou que a maior parte dos vinculos € entre pessoas da
prépria comunidade, sendo mais presentes os vizinhos ¢ os parentes. Por
fim, os autores avaliam os efeitos da for¢a dos vincubos sobre a mobilizacio
de recursos ¢ apoio social, considerados formas de capital social. Como ve-
remos, uma parte desses resultados € confirmada pelas redes de Sio Paulo.

As diferengas entre redes de contextos urbanos ¢ nio urbanos nos
Estados Unidos foram exploradas por Beggs (1986), que construiu redes
cgocentradas bascadas em informag¢des do General Social Survey de 1985.
Os resultados sugerem que as redes sociais fora de cidades tendem a ser
menores ¢ mais densas, e agregam vinculos mais antigos e baseados mais

Q1



fortemente em parentesco e vizinhanga. Dada a menor dimensao das redes
ndo urbanas, o autor encontrou tendéncia 3 presenca de papéis miiltiplos,
mas, 2o contrinio do que esperava, as redes ndo urbanas ndo apresentaram
conteudos mais homogéneos do que as urbanas. Este Gltimo resultado
pode se dever ao carater inclusivo da defini¢do de “urbano” utilizada.

A possivel existéncia de clivagens de género nas redes pessoais nos
Estados Unidos foi analisada por Moore (1990), partindo das mesmas in-
formacdes que Beggs (1986). Os resultados sugeriram que, de uma maneira
geral, as redes de mulheres eram mais forternente baseadas em familiarcs
¢ as dos homens em colegas de trabalho. Entretanto, quando os dados
foram controlados pela inser¢io no mercado de trabalho e por idade, as
diferencas se reduziram significativamente, embora as redes de mulheres
ainda tenham mantido a presenca mais elevada de individuos da familia,
Como veremos nos préximos capitulos, hi diferengas entre as redes de
homens ¢ mulheres, embora os resultados sugiram distingdes com relagio
aos reportados por Moore.

As origens dos vinculos em redes individuais sio cxploradss por
Grossetti (2005; 2009) panindo de pesquisa por amostragem em Toulouse
(Franga). O autor focou sua andlise no que denomanou circulos sociais,
definidos como organizagdo, grupo, amilia ou contexto (no qual ocorre
reconhecimento miituo). A pesquisa visou avaliar cm que medida os vin-
culos sociais sio originados nos circulos, em preocupagdes comuns, ou sio
construidos por meio de outras relagdes. Os entrevistados foram solicita-
dos a fornecer nomes aaos quais estariam ligados ¢ a detalhar os vinculos
com uma amostra dos individuos citados. Em termos gerais, cerca de um
tergo dos vinculos se originou na familia, e quase dois tergos foi adquirido
em circulos. A prescnga relativa de vinculos obtidos por rede tendeu a ser
mais elevada para pessoas com escolaridade mais aka, ao contririo dos
vinculos educacionais, de rabalho ¢ associativos, que sc apresentavam
mais frequentes para individuos de escolaridade mais baixa. Com relagio
a0 ciclo de vida, evidenciou-se uma ampla predominincia dos vinculos fa-
miliares na infincia, seguidos de uma explosio dos lagos de sociabilidade
(redes) e de estudo e mais adiante uma elevagdo relativa da importincia do
trabalho, em especial para os individuos com escolaridade mais aka.

Finalmente, Bidart ¢ Lavenu (2005) exploraram a dinidmica temporal
em redes pessoais, Os autores analisaram o impacto de eventos sobre
as 1cdes na passagem da juventude para a vida adulta, baseados em um
painel com jovens em trés momentos na Normandia (Franga). Os resul-
tados apontaram efeitos especificos de certos eventos quanto a redugdes
ou crescimentos nas redes. De forma geral, contribuem para aumentar as
redes: permanccer ou estender a vida escolar; obter um emprego longa-
mente desejado; e sair da casa dos pais ou se separar. A redugio das redes,
contudo, tende a acontecer quando: concluem-se os estudos; comega-se a
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trabalhar; ocorre imigraglio; inicia-se uma relacio emocional estivel (par-
ticularmente, casamento) e dedica-se & vida familiar e A casa (nascimento
de filhas, por exemplo). Mudar o padrio de soclabilidade pode contribuir
para o aumento ou a redugiio das redes. Os principais motivos para a ma-
nutencio dos vinculos sio afetivos (familiares etc.), seguidos da existéncia
de amigos comuns.

Os autores afirmam que as redes de individuos de renda mais baixa
dependem mais fortemente de contextos e se reduzemy mais cedo pela
acorréncla mais precoce no ciclo de vida de elementos redutores das re-
des. Embara me parega que os autores por vezes confundam evento que
afeta a rede com o resultado sobre a soclabllidade de tal evento (como,
m exemplo, dedicar-se & familia ou mudar a sua sociabilidade), o traba-

sugere alguns elementos importantes a serem testados em pesquisas
posteriores.

Bidart (2009) volta ao tema sustentando que quanto mais forte ¢ fntima
8 relaciio, mais liberada de contextos seré, de forma compativel com o que
Grosseti (2009) denomina desacoplamento. O mesmo efeito ¢ produzido
pelo tempo, e relagbes mais antigas ¢ perenes tendem a depender menos
dos contextos.

Esses resultados apresentam ressonincia nas trajetdrias ¢ narrativas
apresentadas no Capftulo 6 acerca do efeito dos eventos sobre as redes
pessoais, ¢ tocam cm alguns dos mecanismos que explicam a dindmica
nas redes, como veremos adiante.

Mas de que forma esses padrdes relacionais integram os individuos nos
contextos mais amplos que as cercam? Um segundo conjunto de trabalhos
enfoca a relagdo entre redes pessoais ¢ coeséio/integragio e apoio sociel.
Campbell ¢ Lee {1992) exploram o tema no contexto norte-americano,
avaliando o quanto as caracterfsticas dos individuos e a disponibilidade de
tempo impactam a sua integracdo social. Os autores entrevistaram pessoas
que habitavam diferentes bairros de Nashville (Estados Unidos), coletando
informagdes sobre os conhecidas na vizinhanga e os assuntos discutidos
com eles. Os resultados sugerem que pessoas mais integradas — mulheres,
pessoas mais velhas, casadas e com rendimento mais elevado - t¢m redes
mais extensas na vizinhanga. Pessoas menos integradas, em especial as de
renda e escolaridade mais baixas, diferentemente, tendem a ter contatos
mais frequentes e demorados, o que contraria a intuigo dos autores.’ Os
resultados apresentados nos préximos capiulos sugerem que os vinculos
em contextos distintos nio podem ser analisados de forma dissociada,
e que o resultado dos autores pade ser dever 3 existéncia de fontes de

* Resultados similares e sermos da relsgso entse redes ¢ imegracho foram obtidos por Motina
¢ Gd (2008) sobre redes de idosos ¢ amnilia imigradas em uma vils na Catalunha O pequeno
nimero de casos (onze). entretanto, impede a setinnda de lighes mais gesais do trabalho.



sociabilidade mais amplas do que a vizinhanga para os mais integrados,
como ocorre ¢m Sdo Paulo, em especial para a classe média.

O mesmo tema foi enfocado por Ignicio Jariego em virios trabalhos,
a maior paste deles discutindo especificamente padrdes de integragio e
apoio social de imigrantes, mas com conscquéncias analiticas mais amplas.
Em Jariego (2002), foram estudadas as redes pessoais de apoio de imigran-
tes de origem marroquina, filipina e senegalesa em Marbella (Espanha),
Classificando as redes segundo varidveis socioecondmicas e relacionais, o
autor delimitou cinco tipos de redes pessoais: pequenas de compatriotas
com amizade ¢ [am(lia; étnicas especializadas com predominio de amigos;
étnicas com predominio de familiares; redes mistas com predominio de
amigos ¢ mistas de reagrupamento familiar integradas com a comunidade
receptora. Em scguida o autor analisou a relagio entre as redes e a presen-
ca de problemas psicolégicos, mostrando que esses eram mais frequentes
em contextos relacionais de menor intcgragio e apoio.

A relagdo entre integragio e redes voltou a ser explorada em Jariego
(2003) sobre redes de imigrantes que pasticipavam de um curso de trei-
namento profissional na Espanha. O autor construiu uma tipologia das
redes de apoio social de imigrantes chegados hé menos dc dez anos a0
pais bascada no tamanho ¢ na composicdo das redes ¢ em atributos dos
individuos, em especial homofilia ¢ presenga de espanhéus. A investigagho
foi complementada com um olhar mais detido sobre as redes de mulheres
peruanas e marroquinas. O autor encontrou seis tipos de redes, desde as
denominadas *minimas”®, com menos de trés individuos (e predominante-
mentc homofilicas e pouco integradas), acé as chamadas ‘redes amplas de
reagrupamento familiar integradas com a comunidade local” (5 presentes
no estudo anterior), com cerca de doze a quinze individuos e tipicamente
formadas por jovens solteiros do sexo masculino. Como veremos, em ge-
ral, as redes de Séo Paulo tém tamanho significativamente maior do que
as reportadas nesse estudo. Essas diferencas se devem ao fato de as redes
de sociabilidade apresentarem usualmente tamanho médio muito maior
do que as redes de apoio pessoal. Apesar disso, foram encontradas cm Sko
Paulo redes de sociabilidade de tamanho comparével s redes de apoio
mimmas relatadas pelo autor. Aparentemente, em situages de clevado
isolamento social, as redes de sociabilidade se reduzem apenas s redes
minimas de apoio.

Os resultados de Jariego sdo interessantes para pensarmos a relagio
entre integracdo ¢ redes, pois a imigragdo reprcsenta um processo de
adaptaglo a um novo ambiente cultural, social e relacional. As redes dos
imigrantes de variadas origens difcrem segundo a sua composicio (fami-
liares, conterrineos e espanhéis), a sua estrutura {(densidade e formato), a
multiplicidade de determinados membros da rede ¢ o seu tamanho. Apés
a imigrac3o, os individuos parecem experimentar grande dificuldade em
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manter os vinculos com suas redes de origem, com fortes efeitos sobre
seus padrdes relacionais, que se tomam menores ¢ mais centrados na fa-
milia. Ao longo da integracio posterior, novos vinculos sfio lancados, e o
tempo pode relaxar as caracteristicas originais das redes, levando a0 seu
aumento, assim como a uma maior presenga relativa de niio compatriotas.
Entretanto, isso ocorre de forma heterogénea ¢ entre diversos grupos de
origens diferentes temos redes de apolo diferentes. O papel das redes no
apoio instrumental e psicolégico também varia significativamente.

Os resultados encontrados em Sio Paulo apresentam grande semelhan-
4 com estes, embora a adaptagiio envolvida na migraclo inter-regional
brasileira seja menor do que a dos imigrantes africanos na Espanha. Os
mecanismos envolvidos, entretanto, sio basicamente os mesmos, como
mostra o estudo Dujisin e Jariego (2005) sobre redes pessoais de estu-
dantes que se deslocam regularmente de Alcald para estudar em Sevilha.
Em termos gerais, o artigo avaliou os efeitos da vida metropolitana so-
bre as redes de individuos no momento de conquista da independéncia
pessoal. A énfase, portanto, esteve na anilise das transformagSes das
redes de niio locais com maior ou menor integracio social, a exemplo
dos estudos sobre imigrantes. Nesse caso, contudo, tanto as redes de ori-
gem quanto as de destino s¢ mantinham ativas conjuntamente, embora
separadas pelo temitorio.

A ideia de que redes diversas integram os individuos de maneira dife-
rente ¢ explorada também por Blockland (2003) de uma forma bastante
interessante para organizar nosso quadro conceitual. A autora realizou
:enquisa qualitativa detalhada em um bairo de Rotterdam, na Holanda.

mbora nbo tenha desenvolvido andlise de redes em termos metodolégi-
cos, chegou a resultados muito interessantes.’ Seguindo as pistas deixadas

r Ulf Hannerz (1983) em um cléssico trabalho de Antropologia urbana,

lockland delimita quatro tipos de redes pessoais: especializadas, integra-
das, encapsuladas e isoladas. Apesar de esses tipos serem construidos nas
trajetdrias individuais, sdo influenciados por género e por fase no ciclo da
vida, além de outros atributos.

As redes especializadas ou segregadas sio baseadas em vérios clusters
(ou agrupamentos/camadas de sociabilidade) com diferentes individuos
¢ usualmente s30 ligadas a temas diversos (por exemplo, um para jogar,
outro para sair & noite etc.). Seriam tipicas de individuos que a autora clas-
sifica como modern city dwellers ou cosmopolitas. Esses individuos realizam
constantes tradugdes entre linguagens, ligadas As redes espedializadas cons-
truidas ao longo de trajetSeias pessoais que lhes fornecem multiplicidade

* Ob sevultados que ss seguem representam apenss um passo mtermedidno ¢ metodaldgico no
trabalho da autora, interessacla em probiemattzas, na verdade, as relagdes entre comunidede ¢
vizsahangs



do atributos Rlee cirvulam entre essas esferas, mas nio pertencem a elas, o
lives permite lanas entre elas. As redes integradas, apesar de ndo serem
hadas, apresentam agrupamentos que promovem encontros regulares.
Tendem a ser as redes da maioria dos individuos, situando-se entre os
especializados e os encapsulados. Em geral, a distincia temitica entre as
csferas existentes nio é muito grande (caso contrério, elas se tomariam
especializadas). As redes encapsuladas sSo similares a peer groups ~ redes
densas e fechadas com poucos membros e contatos frequentes. As esferas
de sociabilidade ligadas a essas redes sdo marcadas por cardter foreemente
ritvalistico e, por vezes, iniciftico. E, por fim, as redes isoladas séo muito
pequenas e pouco densas, tipicas de individuos isolados e solitérios, sendo
bastante comuns entre idosos.

Embora nio empreenda nos préximos capitulos um esforgo de classi-
ficaglio similar ao da autora, 08 diflogos entre os seus tipos de rede ¢ os
tipos de redes e de sodiabilidade que encontrei em Sio Paulo sdo eviden-
tes. Mesmo em contextos de pobreza, pudemos encontrar individwos com
redes muito pequenas, com padrdes relacionais altamente especializados
ou com sociabilidade bastante variada. Como os acessos dos individuos
is estruturas de oportunidades sio mediados pelas redes, os tipos de redes
influenciam substancialmente as condigdes de vida.

Esse mesmo tipo de resultado € obtido pelo estudo etnogrifico de
Dominguez (2004) sobre os contextos relacionais de mulhcres imigradas
de baixa renda em Boston. Os resultados sugerem a grande importincia
da existéncia de redes socialmente heterogéneas que incluam pontes pa-
n individuos situados em outros locais na estrutura social, nio apenas
pama veicular oportunidades, mas também para acessas repentérios e in-
formagio. A mcra existéncia de lagos, entretanto, parece nio garantir a
cfetividade das pontes, que dependem de outros elementos, como atri-
butos do ego e dos individuos-ponte. No entanto, a autora mostra que
estruturas familiares patriarcais contribuemn decisivamente para bloquear
08 contatos ¢ a mobilidade. Apesas de nio ter sido possivel explorar a fun-
do essa dimensbo, algumas entrevistas realizadas em S3o Paulo também
evidenciaram os problemas relacionais que afetam mulheres que convi-
vem em estruturas familiares patriarcais.

A importincia da heterogeneidade e das pontes sociais também ¢é
explorada por Ferrand (2002), embora neste caso sejam definidas geo-
graficamente em comunidades usbanas francesas. O autor defende a
importincia de se estudarem o que chama de dualidade dos sistemas
locais de relagdes - a presenga de relagdes internas e externas (locais e
n3o locais). A sua preocupacio empirica liga-se 20 estudo dos sistemas de
saude, em especial 33 redes de consulta e apoio relacionadas a0 tema na
Franca. Tanto o modelo conceitual quanto o material empirico vinculam-
-se a comunidades locais, embora a conexlo entre elas seja entendida
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como funcho da conexlo pessoal dos seus componentes. Para o autor,
portanto, a composicao tipica das microestruturas nos ensina sobre as
mesoestruturas que conectam as comunidades a contextos sociais mais
amplos. O autor defende que as redes pessoais podem ser classifica-
das segundo os padrdes de vinculagdo intema ¢ externa, gerando quatro
possibilidades pclo cruzamento entre conexao alta/baixa e local/externo.
Ferrand analisa as redes em duas comunidades, encontrando seis tipos
de redes dependendo da presenga de lagos locais e nio locais. As duas
comunidades apresentam composicdes médias muito diferentes, sendo
uma cacacterizada por intensa conexio interna e externa, e a segunda com
escassa conexio interna e externa. Esses resultados apresentam paralelo
com o que veremos nos préximos capitulos.

POBREZA, SEGREGACAO E REDES

Mas de que forma todos esses elementos se associam e influenciam as
condigdes de vida e a pobreza urbana? Parto da hipétese de que espagoe
redes sdo estruturas que incorporam {ou incduem) possiveis mecanismos
causais para as situagdes da pobreza. Esses mecanismos atusm mediando
o acesso dos individuos a diversas estruturas de oportunidades e outros
clementos que infuem no seu bem-estar.

Por mecanismo nio me refiro a algo concreto presente nas redes ou no
espaco ontologicamente, mas ao seu lugar em nassas explicagdes, no sen-
tido dado por Tilly (2001; 2005), Mahoney (2001) e Elster (1998). Assim,
mecanismos 3do regularidades obscrvadas em dindmicas soclais que,
diante de certas situacdes, levam 2 determinados resultados ou causam
processos cspeciBicos. A construgho de uma explicagio baseada em meca-
nismos tem por objetivo escapar das simples correla¢Ses entre processos,
na concepgio de Mahoney (2001), mas construindo uma estratégia expli-
cativa alternativa as leis gerais, ao destaque das propensdes e 3s dindmicas
sistémicas (Tilly, 2001).®

Tilly sustenta a existéncia de urés tipos de mecanismos: ambientais,
cognitivos ¢ relacionais. No primeiro caso, temos elementos que se vin-
culam aos contextos nos quais ocorre a vida social. Entre eles incluo as
institui¢des, destacadas pelo neoinstitucionalismo, e o espago, destacados
pelos cstudos urbanos ¢ regionais. Os mecanismos cognitivos se relacio-
nam com as percepcoes ¢ os estados mentais dos individuos e grupos
sociais, englobando as virias cxplicagdes derivadas da teoria da escolha
racional e suas aparentes violagbes, como o devaneio ¢ a compensagio.

* Este ponto ¢ desenwolvido mads detalhadamente e Marques (2007), de ande retires a
discumdo apresentads aqut

S7



A maior parte dos elementos classificados por Elster (1998) como meca-
nismos pode ser incluida nessa categoria. E, poe fim, temos os chamados
mecanismos relacionais, que mobilizam explicativamente de alguma for-
ma as relagdes entre individuos, grupos ¢ organizagdes, assim como os
padedes gerais formados por tais conjuntos de relagdes, conformando re-
des socias."

Partindo de tal quadro conceitual sobre explicagdes, defendo que as
redes e a segregacio encerram mecanismos (relacionais e ambientais,
respectivamente) que medeiam acessos ¢ influenciam decisivamente as
condig¢bes de vida. Como vimos, imimeros trabalhos demonstraram a im-
portdncia da segregagio social no espago para a produgio e reprodugio
de situagdes de pobreza. Mas as redes sociais, ao inserirem diferencia-
damente os individuos em contextos sociais diversos, também incluem
mecanismos de integra¢do dos individuos.

Considerando a variabilidade das trajetéeias dos individuos, é de se
prever que esses processos incidam de forma muito diversificada sobre
cles, gerando complexidade nos casos e clevada hetcrogeneidade entre
as pessoas. Por essa razio, a estratégia analitica adotada tenta explorar
exatamente essa heterogencidade e extrair suas consequéncias sobre as
condigoes de vida.

Tanto para as redes quanto para a segregaciio, os acessos a oportu-
nidades dependem do funcionamento dos mecanismos presentes nessas
estruturas (relacionais e ambientais, no sentido de Tilly, 2001) de médio
akance. Esscs mecanismos envolvem regularidades associadas a combina-
¢bes entre atributos e processos, que funcionam como “gatilhos” causais,
levando a situagSes de pobreza e reproduzindo-as. A melhor compreensio
da reagio conjunta dos efeitos dessas estruturas sociais de médio alcance é
o objetivo deste livro.

% Vale acrescentar que a classificacso de Tillly, em minha opinido, confunde a ambi¢do das ex-
plicagbes (presents nas trés primeicos) com a localizagho do elamento causal (pressnte nos
mocanssmos). 1330 parque é possivel sustemar que um dado mocansmo ¢ de tal foema im-
portante que representa o fundamento de uma bei geral Nesse seresdo, as explicagdes par
mecanismos, apesar de localizadas em niveis de médio akcarce, podem almepar genesalizacdo
elevada



Os ESPACOS E AS POBREZAS
DE SA0 PAuLO

Este capltulo apresenta a metrépole paulistana ¢ os locais es-
tudados, assim como os principais procedimentos e ferramentas adotados
na pesquisa. De forma a situar melhor o leitor, a primeira se¢do caracteriza
a metrépole de Sio Paulo de maneira sucinta, com especial destaque
para a sua estrutura urbana, suas periferias e a segregacdo, assim como
analisa as dindmicas recentes da pobreza ¢ das desigualdades de acesso a
servigos ¢ politicas. A segunda seqdo discute a escalha ¢ a localizagio dos
campos estudados, seguidas pela sistematizagio dos elementos concei-
tuais ¢ operacionais envolvidos na pesquisa. Na terceira se¢do, descrevo
os lacais dc moradia dos individuos cujas redes so analisadas nos capltu-
los seguintes. A ultima secéo compara os diversos locais estudados com
base em indicadores.

A METROPOLE PAULISTANA E SUAS POBREZAS

Como ¢ amplamente conhecido, a cidade de Sao Paulo é marcada por
um intenso processo de scgregacdo, que data pelo menos do inicio do
século XX (Toledo, 2004; Langenbuch, 1971; Caldeira, 2000). Apesar
disso, a atual configuragio metropalitana foi construida no perfodo
de répido crescimento demogrifico ¢ intensa migragdo do rural para
o urbano que marcaram as décadas de 1950 a 1970 (Martine, 1995).
Como ji discutido por extensa literatura, a grande maioria da popula-
4o migrante se alojou em 4reas periféricas, em regides desassistidas de
cquipamentos e scrvigos publicos, habitando edifica¢oes autoconstrui-
das em terrenos invadidos ou adquiridos de empreendedores privados



que nuixa chegaram a completar o processo de lotcamento (Kowarick,
1979; Camargo, 1976).

A andlisc do tcma remonta aos debates sobre a marginalidade urbana
¢ 4 sua critica pela sociologia latino-americana, sendo o espago entendido
como uma das estruturas que alojaria processos de reprodugdo ampliada
de nosso capitalismo periférico (Maricato, 1977; Bonduki; Rolnik, 1982).
No quadro daquela literatura, pobreza e espago eram explicados conjunta-
mente em macrointerpretagies que mobilizavam elementos econdmicos
sistdmicos.

Desde entido, o assunto foi objeto de intenso debate, a partir dos estu-
dos de influéncia estruturalista nos anos 1970 e das anilises antropoldgicas
que tentaram incorporar o olhar da periferia sobre si prépeia e o restante
da cidade (Durham, 1988). Ao longo dos anos 1980, lotcamentos, bair-
ros, favelas de Sdo Paulo ¢ outras metrépoles brasileiras foram objeto de
inimeras monografias (Chinelli, 1980; Saneos, 1985; entre muitos outros)
sobre 0s processos de produgio da moradia, assim como sobre os novos
atores que entraram em cena, para usarmos a feliz expressio de Sader
{1988) a respeito dos novos movimentos sociais urbanos do perfodo, tam-
bém estudados por Santos (1981; 1982), Nunes (1986) e Jacobi (1989). Em
outro patamar analitico, estudos como os de Santos ¢ Bronstein (1978),
Brasileiro (1976) e Taschner (1990), entre outros, langaram luz sobre os
padroes gerais de scgregacio em cidades como Sdo Paulo ¢ Rio de Janeiro,
20 observar as svas configura¢des termitoriais.

Mais recentemente, o cstudo das estrutusas tesritonais ¢ da segregacdo
em S3o Paulo foi atualizado por detalhadas andlises empiricas partindo
dec dados socioccondmicos e de técnicas inexistentes no inicio dos deba-
tes (Villaga, 1998; Bégus; Taschner, 1999; Marques; Torres, 2005). Como
j4 discutido por vasta literatura, a configuragdo territorial caracteristica
de Sio Paulo é grosseiramente radial e concéntrica, com a maior paste
das amenidades ¢ o8 grupos sociais mais ricos localizados no centro, ¢ os
grupos mais pobres, em &rcas periféricas (Marques; Torres, 2005; Bégus;
Taschner, 1999; Preteceille; Cardoso, 2008). Essa estrutura se faz presente
em diversas metrdpoles do pais ¢ tem demonstrado enorme estabilidade
(Villaga, 1999; Marques et al, 2008; Carvalho et al., 2004). Esta distribui-

3o pode ser observada na Figura 2.1, comrespondente a distribuigdo do
ice Internacional de Status Socioecondmico Ocupacional (ISE[) calcula-
do para as dreas de ponderagio da regido metropolitana de Sio Paulo para
2000, O ISEl é um indice de status amplamente utilizado pela literatura de
estratificagao social (Ganzeboom; De Graaf; Treiman, 1992), que medc os
atributos da ocupagdo que converte a educagio dos individuos em renda.
Para a constru¢io da escala em Sao Paulo, Scalon (2006) hierarquizou as
ocupagdes pela influéncia indireta da educagdo sobre a renda e considerou
educagio, ocupacdo, idade e renda.
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da propor¢io de pobres com a estabilizagdo da economia pelo Plano Real,
chegando a 33,8% da populagdo em 1995, seguido dc estabilidade avé
2003 (34,1%). A parur desse ultimo ano, as proporgdes de pobres ¢ indi-
gentes voltam a se reduzir, alcangando 23,6% em 2007 (Rocha, 2006b). A
pobreza metropolitana, porém, elevou-se significativamente entre 1995 ¢
2003: de 21,9 para 28,7% (Rocha, 2006a). No centro dessa dinimica cstava
Slo Paulo, que sofreu a maior elevagio da presenga de pobres entre mea-
dos dos 1990 e os primeiros anos do novo século, passando de 14,1% em
1995 para 24,2% da populagio em 2003. A partir daquele ano, cntretanto,
as proporgdes de pobres e indigentes voltaram a cair significativamente de
24,2% para 15,7% em 2007.!

A questio apreserea similaridade com o debate a respeito da década
de 1980, considerada a “década perdida®. O problema entio colocado era
explicar como durante a década de 1980, marcada por perfodos recessivos
e por crescimento econdmico instdvel (Fiori; Komis, 1994), poderiam se
observar melhorias tdo cxpressivas nos indicadotes soclais (Guimardes;
Tavares, 1994; Tavares; Monteiro, 1994). Para alguns, esse aparente para-
doxo setia causado pclos avangos na politica, com o retomo & democracia
¢ a presenga de movimentos sociais pujantes. Para outros, a inércia das
politicas do regime militar explicaria a0 menos parcialmente 0s avangos
(Faria, 1992; Silva, 1992). De forma geral, entretanto, ficaram demons-
trados os limites da utilizagdo de modelos explicativos que derivam as
condigbes sociais diretamente de dinimicas economicas.

A década de 1990 seguiu uma dindmica similar, embora com cores
proprias. As liberdades democriticas eram vividas j§ hi algum tempo, e
a maior parte dos sistemas de politicas publicas herdados do regime mi-
litar havia sido transformada substancialmente (Arrctche, 2000; 2001),
Contudo, as mudangas no mercado de trabalho foram muito mais in-
tensas do que nos anos 1980, impulsionadas pelo ajuste & abertura da
cconomia ¢ 3 establlizagio da moeda ocorridas na segunda metade da
década. Como resultado, os niveis de desemprego sc tormaram muito
mais elevados ¢ persistentes, e a protegdo no trabalho muito mais fragil
(Hoffmann; Mendonga, 2003; Guimardes, 2004), resultando inclusive em
uma expansio do setor de intermediagio de trabalho (Guimaraes, 2009).
Por fim, os salirios médios tenderam a cair, tomando os deslocamen-
tos do mercado de trabalho extremamente dramiticos e negativos em
praticamente todos os indicadores (Hoffmann; Mendonga, 2003; Baltar,

' Considerando autia kinha ds pobreza (LSS 711, 0 CPSALY, obave resultados similaces - a2
regido metropolitana de Sio Paulo a propoecdo caiu de algo pséximo a 24% em 2003 pars
pouco mais de 15% em 2008 (herp//wwew fgv. be/cpa/index asp). Apesar dessds mudancas,
estudos coma o de Ribas ¢ Machado (2007) sugerem que 2 grande maiona da pobrezs urbana
(73%) relative entre 1995 ¢ 2003 permanoce criinica, com os mesmos individuos se mantendo
arssa condigbo
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2002). Todos esses processos tenderam a impactar mais fortemente os
mais importantes centros econdmicos nacionais, em particular Sao Paulo.
Mas quando a economia brasileira voltou a crescer apés 2003, foi nova-
mente nos centros mais dinfmicos, agora reestruturados, que o processo
loi mais intenso. Vale destacar que estudos como os de Scalon ¢ Marques
(2009) sugcrem que, apesar dessas intensas transformagdes negativas, a
estrutura social se manteve praticamente constante em Sao Paulo entre
1991 ¢ 2000.

Sob o poro de vista do acesso a servigos, todavia, estudos demons-
trtam um aumento considerével nas coberturas dos servigos publicos,
caminhando em dire¢3o & universalizagio dos servigos bisicos, apesar
da manutenclo de diferenciais. importantes, em especial de qualidade
(Torres; Bichir; Pavez, 2006). Isso também se verifica no que diz respei-
to a0 acesso da populagio mais pobre a bens durdveis adquiridos via
mercado, em parte pela expansio do crédito popular. O mesmo tipo
de resultado foi encontrado por Figueiredo, Torres ¢ Bichir (2006), que,
vtlizando dados de acesso entre os 40% mais pobres do municipio de
Sdo Paulo, também observaram elevagho do acesso a politicas e servigos,
mesmo cntre os mais pobres.

Outro conjunto importante de deslocamentos diz respeito a trans-
formagdes demogrificas ocorridas ao longo das Gltimas décadas. Os
intensos processos de migragio do rural para o urbano que caracteriza-
tam a dinamica demogréfica brasilcira dos anos 1940 aos 1970 tcnderam
a se desacelerar intensamente desde entio (Martine, 1995), levando a
taxas de crescimento demogréfico bastantc baixas nas grandes cidades,
inclusive em Sio Paulo, nas ultimas décadas (Baeninger, no prelo). A
dindmica intraurbana, entretanto, indica um processo mais comple-
xo. No interior da mewdpole paulistana, observa-se 20 mesmo tempo
crescimento negativo cm éreas centrais j6 na década de 1980 ¢ mais in-
tensamente na década de 1990 (Perillo; Perdigio, 1998; Januzzi; Januzzi,
2002), mas elevadissimas taxas de crescimento em éreas muito perifé-
ricas localizadas nas franjas urbanas (Torres, 2005a). Outra novidade
das uUltimas décadas foi o ressurgimento das migracdes internacionais
para Sao Paulo, agora originirias de paises latino-americanos (Lazo,
2003). A fecundidade continuou a sua trajetéria de queda 8 verificada
nas Gltimas décadas (Seade, 2000; Berqué; Cavenaghi, 2006), tomando
a estrutura etdria substancialmente mais idosa ¢ menos jovem (Seade,
2000). Paralelamente, os arranjos familiares se diversificaram de mancira
intensa (Scade, 1995; Baeninger, no prelo).

Por fim, a questio que apresema maior degradagio das condiges so-
ciais em Sho Paulo, a exemplo de outras grandes cidades brasileiras, ¢ a
violéncia. Esta tomou-se onipresente na experiéncia de vida dos espagos
perifénicos, constituindo-se para alguns autores um dos elementos que
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medcia a relagho dos moradores das perifenias com o restante da cidade
¢ com a politica (Feltran, 2008; 2009a; 2009b). Para outros, as fronteiras
do legal, do informal e do ilegal devem ser reconsideradas (Silva Telles;
Cabannes, 2006). Embora nos Gltimos anos alguns indicadores do fendme-
no também tenham melhorado e seja cedo para afirmarmmos a presenca de
tendéncias consistentes, o fendmeno tem-sc tornado cada mais complexo
¢ multifacetado, reconfigurando inclusive os limites colocados ao Estado
para impor a ordem em parte do territ6rio metropolitano, disputado com
agentes ¢ organizagdes do mundo do crime (Miraglia, no prelo). Nesse
sentido, estratégias de penalizagho da populagio mais pobre e de estig-
matizacio de espacos sdo cada vez mais presentes, segundo Wacquant
(2001; 2007; 2008), mas vale dizer que a coincidéncia temporal destas com
os processos de consolidagio da democracia e de afirmagio dos direitos
deram cores especificas ao fendmeno no Brasil. Assim, embora a viokéncia
policial esteja vastamente presente, a observacio dos relatos contidos em
trabalhos como Fekran (2008) e Kowarick (2009) sugere que esta coexista
e dispute espago com processos de reconhecimento de direitos, tomando
o fendmeno um campo aberto de conflitos com vetores contraditéeios e
resultados ndo homogéneos.

Resumindo, portanto, a dindmica das condi¢des de vida em S&o Paulo
tem se alterado substancialmente nas ukimas décadas por conta das in-
tensas transformagdes registradas na esfera do trabalho, na migracio, nas
dindmicas intraurbanas e nos papéis do Estado, da famflia c do mercado
na provisio do bem-estar dos individuos. Em seu conjunto, esses proces-
$0s opcram para tomar mais heterogéneas as situagdes de pobreza urbana,
assim como mais complexos os seus espagos na metrépole em termos de
segregacdo, acesso aos servigos e condigdes habitacionais. Os resultados
desses processos apontam para dire¢des nem sempre coerentes, mas em
vérios aspectos colocam em xeque representagdes homogeneizantes da
pobreza urbana dominantes da literatura intemacional sobre Sio Paulo e
outras cidades do sul global ainda presentes no debate nacional. A escolha
dos campos estudados nos préximos capitulos visa capturar @l heteroge-
neadade. As caracteristicas dos campos sfo descritas com algum grau de
deralhe na segio que se segue.

LOCAIS ESTUDADOS E PROCEDIMENTOS DE
PESQUISA

De maneira a explorarmos tal heterogencidade e analisarmos conjuntamen-
te os efeitos da segregacho espacial e das redes pessoais, foram escolhidos
para o levantamento das redes locais bastante distintos sob o ponto de
vista da insergdo urbana. Os individuos de classe média entrevistados, no
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entanto, nio tiveram a sua localizagio na cidade controlada e se encon-
tram quase todos dispersos pelo chamado centro expandido.

Em cada local escolhido, diversos elementos de detalhe foram levan-
tados, de forma a dar conta das cspecibicidades e das combina¢bes dos
processos (Ragin, 1987), elementos nio obtenfveis em um estudo de varis-
veis ou de correlagio (Mahoncy, 2001). Em termos de desenho de pesquisa,
portanto, tratou-se da escolha intencional de locais, de forma a explorar
muito mais as configura¢des de clementos, assim como a sua ordem ¢
combinagdo, do que considerar o seu cariter mais ou menos representati-
vo em senticlo estatistico para o conjunto da populagio (Ragin, 1987; Tilly,
1992a; Skocpol, 1984). Assim, embora as redes levantadas representem
uma amostra da populaglo em situacio de pobreza em Séo Paulo (e esta
ndo apresente viés significativo, como veremos no final deste capitulo),
ndo se pretende que ela seja estatisticamente representativa do conjunto
da populagio. Consequentemente, nio sio utihzadas técnicas de expan-
slo de amostra de forma a determinar, por exemplo, quantos milhares de
pessoas na cidade tém redes de certo tipo. Tampouco se pretendeu esgotar
as situagdes urbanas, embora a escolha dos locais de estudo tenha tentado
construir uma representagio ampla dos tipos de situagao de segregagdo a
que estdo associados contetidos de pobreza urbana na cidade.

Esse desenho de pesquisa visa akangar o que Ragin (1987) denomina
“causagio conjuntural miikipla®, tipica do mundo sodial, na qual raramente
se podem construir experimentos, quase nunca as causas agem isolada-
mente e o efeito delas depende do contexto, podendo até inverter o seu
sentido. Na verdade, dada a especificidade do fendmeno, considero essa
a vinica perspectiva de anilise que permitiria melhor compreender os po-
bres, ac mesmo tempo que também a pobreza, seguindo a diferenaiaglo
de Mingione (1996). A capacidade de generaliza¢do dos resultados nesse
tipo dc desenho é produto justamente da satura¢do das combinagdes de
explicagoes nos casos (Ragin, 1987; Tilly, 1992a), razio pela qual a escolha
dos casos leva em conta as diferentes situagdes cxistentes em termos de
segregagao, acesso a servigos e condigbes habitacionais.

Foram levantadas aproximadamente trinta redes pessoais em cada local
estudado, além do grupo cantrole de classe média. Os locais pesquisados
foram escolhidos dentre locals de concentragdo de pobreza mapeados pre-
viamente por estudos utilizando geoprocessamento ¢ andlise estatistica de
dados socioccondmicos dos recenseamentos do [BGE (CEM, 2004; Bichir;
Torves; Ferreira, 2005; Saraiva; Marques, 2005; Marques, 2005b; Marques;
Gongalves; Saraiva, 2005).

A localizacio mais central inclui cortigos do centro da cidade. As locali-
zacdes mais segregadas e distantes incluem uma favela na franja periurbana
do extremo oeste da regiio metropolitana, entre 0s municipios de Taboao
da Serra ¢ Sao Paulo (Vila Nova Esperanga), um conjunto habitacional de
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interios da 4rea densa continua mais central referem-se a parques ou dreas
institucionais de grande porte. Como indicado pela escala grifica, as dis-
tancias envolvidas sio substanciais.

O estudo considera a percepgiio dos individuos sobre suas redes utilizan-
do, poranto, dados de tipo cognitivo (Marsden, 2005). Essa particularidade
metodolégica tem duas consequéncias. A primeira, j§ comentada, diz
respeito ao fato de as redes levantadas serem represemtagoes dos entre-
vistados sobre scus contatos. Como j§ vimos, embora esse procedimento
possa parecer problemético para alguns, acredito ser o instrumento apro-
priado para capturas as redes como elas podem ser usadas cotidianamente
pelos individuos.

Uma segunda dimensdo dos dados cognitivos, entretanto, diz respeito
ao tempo e & permanéncia dos vinculos. Esse tipo de informagio é forte-
mente influenciado pela memdria dos entrevistados. A pesquisa enfoca a
rede de cada individuo no momento atual, mesmo que os contatos tenham
sido construidos hé muito tempo e outros possam inclusive estar latentes
ou “adormecidos”. Novamente vale aqui a percepgdo dos individuos sobre
os seus vinculos ¢, desde que a pessoa considere que esse vinculo possa ser
ativado, ela pode ser citada como participante da rede. Como veremos nos
ultimos capitulos, quando retornei aos entrevistados um ano depois dos
primeiros encontros, alguns deles optaram por incluir ou retirar alguns nos
de suas redes, inclusive indicando que individuos importantes nio haviam
sido citados na primeira entrevista por terem brigado, se mudado do bair-
10 ou perdido o contato momentaneamente, entre outras razdes. Nesse
sentido, vinculos podem permanecer latentes por certo periodo sem que
scjam excluidos da rede. A sua reativagio depende do tempo decorrido,
da intensidade da relagio ¢, parcialmente, do tipo dc vinculo - lagos de
familia duram por quase toda a vida, enquanto vinculos fortes de amizade
duram menos em laténcia, embora mais do que conhecimentos ocasio-
nais. Metodologicamente, entretanto, s6 se pode ter acesso aos vinculos
citados pelo entrevistado, influenciados pelos elementos cognitivos que
formam as suas percepgdes naquele dado momento.

Aparentemente, esss é uma das grandes diferengas entre as redes de
classe média e as de individuos em situagdo dc pobreza, visto que nas
primciras encontramos redes construfdas hd muito tempo ¢ que sho man-
tidas na compreensao cognitiva, diferentemente do caso de individuos em
situagho de pobreza. Voltarei a esse ponto mais adiante, mas nesse caso
nio se trata apenas de cogni¢do, mas também das dificuldades e dos cus-
tos concretos para se manber contatos. Evidentemente, os individuwos em
situagio de pobreza tém maiores dificuldades com esscs custos.

Outro destaque imporeante diz respeito a frequéncia dos contatos.
Estou intcressado nessa pesquisa em levantar as estruturas relacio-
nais que podem ser utilizadas pelos individuos em suas atividades.



Diferentemente de pesquisas como as de Campbell e Lee (1992),
entretanto, nio busquei dados a respeito da frequéncia ou da dura-
¢io dos contatos, em especial por limita¢des do trabalho de campo.
Considerando a quantidade de informagdes j§ levantadas nas entre-
vistas, optei por ndo incluir frequéncia nos instrumentos de coleta de
dados. Os vinculos analisados, portanto, incluem interagdes e relagdes,
no sentido de Degenne (2009).

De forma similar, nio foi modelada a forga dos vinculos existentes,
em parte por razbes ligadas a coleta de dados, em parte devido as pré-
prias perguntas da pesquisa. Considerando o instrumento de pesquisa
construido (que serd apresentado a seguir), nio seria possivel considerar
a forga correspondendo A frequéncia relativa dos vinculos, como fiz em
Marques (2000; 2003). Contudo, a obtencio da informagao da forga dos
vinculos por autoclassificacdo do entrevistado envolveria a duplicacio
das entrevistas, com a apresentagio cm um segundo momento de todas
as diades (pares de nds ligados por uma relagdo) ao entrevistado. No
caso desta pesquisa, o nimero de diades das redes varia entre 7 ¢ 449
(com média de 107), o que tomaria as entrevistas de retomo extrema-
mente longas. Assim, dado que as questdes que norteiam a pesquisa nio
envolvem centralmente a questdo da forca, optei por nio analisar essa
dimensdo.

Um ponto central da pesquisa diz respeito a sociabilidade dos indivi-
duos. Para permitic a andlise detalhada da sociabilidade, estabeleci
principios de classificagio que a padronizassem nas entrevistas. Em ter-
mos operacionais, solicitei aos entrevistados classificar os individuos de
suas redes de acordo com as esferas de sociabilidade onde os encontros
ocorrem. Entendo por esfera uma regibo da sociabilidade em geral organi-
zada a partir de algum processo de especializagao (funcional, de priticas,
cultural, de ideias etc.). As csferas sho produto da especializagho das ati-
vidades sodiais em sentido amplo, incluindo circulos de interesse (circulos
de discussbo ¢ de priticas especilicas), circulos de sociabilidade e convi-
véncia (grupos de amigos) e instituigdes especibicas (como a familia). Em
termos concretos, as esferas incluem certos conjuntos de individuos e or-
ganizagoes, as relagdes que se estabelecem entre eles (de virios tipos e em
constante transformacdo), assim como determinadas identidades, conjun-
tos de signos e padrdes discursivos no sentido de Mische e White (1998)
¢ White (1995). Entdo, as esferas guardam semelhan¢a com os network
domains daquelcs autores, embora busquem descrever contextos mais espe-
cificos, estruturados e duradouros. Talvez seja possivel dizer que as esferas,
conforme definido aqui, incluem as versdes mais estiveis dos nesdowns de
Mische (2007). Em alguns casos, clas podem se superpor pela existéncia
de individuos que participam de mais de um contexto de sociabilidade ao
mesmo tempo..
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A delimitagio de esferas ndo corresponde diretamente a0 contetudo
(upo) dos vinculos nem & sua forga, mas diz respeito aos espagos saciais
reconhecidos pelos individuos em suas atividades e sodiabilidade. A exis-
téncia de uma esfera de vizinhanga, por exemplo, nio inclul todos os
vizinhos nem inclui, necessariamente, apenas vizinhos; mas, sim, aqueles
individuoa que o entrevistado julga cncontrar juntos, em um cspago da
sua sociabilidade denominado por ele proprio *vizinhanga®. Trata-se, por-
tanto, de vizinhanca como espago social cognitivamente compreendido, e
que nio comresponde necessariamente & vizinhanga no sentido de distin-
cia fisica mensurével como em Wellman (2001).

As esferas também se distinguem dos contextos de entrada dos nés na
rede, informaclo que também foi incluida como atributo a ser levantado
nas erurevistas. O contexto nos informa como um determinado né entrou
na sociabilidade do ego: se, por acaso, na vizinhanga, se apresentado poe
alguém ou no interior da familia, por exemplo. Essa informagdo tenta cap-
turar as maneiras pelas quais os individuos adquirem nés e expandem a
sua rede.

Em cada local estudado, os entrevistados foram escolhidos aleatoria-
mentc, mas sem um sorteio prévio de domicilios, ¢, sim, com a abordagem
direta nas ruas ao longo de trajetos. Estes foram escolhidos para cobris a
maior variedadc de situagdes possivel no interior do local estudado. O con-
junto de entrevistas em cada campo, entretanto, foi sendo controlado por
meio dos atributos sexo, Faixa ctéria, situacio ocupacional ¢ migratéria e
regido da irea estudada, quando existente (piores ou melhores regides de-
finidas em estudos anteriores, por exemplo), de forma que o conjunto de
entrevistas de cada local expressasse aproximadamente a variabilidade da
populagio estudada, Focam realizadas entrevistas tanto durante » semana
quanto em finais de semana. Como veremaos mais adiante, a comparagio
de indicadores escolhidos dos entrevistados e dos locais estudados sugere
que esse procedimento de coleta alcangou resultados bastante satisfatt-
nos, ¢ que nlo foi observado viés impoctante entre a amostra levantada e
a populagio dos locais estudados.

Foram realizadas entrevistas cgocentradas (em que se pergunta a um
individuo sobre a sua prépria rede) sobre a rede total de seu convivio
pessoal, incdluindo as virias esferas de sua soclabilidade.® As entrevistas
completas duravam tipicamente entre cinquenta minutos ¢ uma hora ¢ |
envolviam duas partes. Em primeiro lugar, era aplicado um questions-
no semiestruturado referente as caracteristicas gerais do entrevistado
incluindo dados biogrdficos, composicdo familiar ¢ do domic(lio, status

! As entrevistas foram realizadas entre margo de 2006 e fevereiro de 2007 pos uma equipe que
indure, além de mim, Reneta Bichie, Missnda Zoppl, Eacarnacsdn Moy, Thais Pavez ¢ igor
Pantogs. Agradexo » todos pelo inestimivel trabalho realizado
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empregaticio, trajetérnia no mercado de trabalho, trajetéria migratéria, vin
culos associativos e priticas de sociabilidade.

A segunda parte das entrevistas incluiu a aplicagio de uma ferramen
ta de coleta de dados relacionais com um gerador de nomes ¢ pergunss
sobre atributos dos nomes gerados. O gerador de nomes, por sua ves,
envolveu duas etapas. A primeira visou construir uma “semente’ de no
mes para a segunda etapa a partir das esferas de sociabilidade.® As esfeiny
incluiram: famflia, vizinhanca, amizade, associatividade, diversso/lase,
estudos e profissdo/trabalho. Caso ao longo da entrevista outras esferas
fossem sugeridas, seriam acresceneadas A lista. Por exemplo, se a entreviste
indicasse que a atividade de jogar volei organizava uma parcela da socte
bilidade do individuo, uma esfera vdlei era acrescentada. Adicionalmers,
para concluir a semente, solicitou-se aos entrevistados pensar em suas re:
lagdes e citar um conjunto de no méximo cinco nomes para cada esfera de
sociabilidade.

Esses nomes constituiram a semente do gerador de nomes. Em seguids,
solicitou-se que os entrevistados indicassem até trés nomes associados a
cada nome da semente, sendo aceitas repeticdes kvremente, assim como
a indicag3o de si préprio. Os nomes novos eram acrescentados ao final
da lista como a semente de uma nova rodada de entrevista com a mesma
pessoa. O procedimento foi repetido trés vezes, ou até quc nio houvesse
mais nomes novos. O método nos forneceu um conjunto de diades (pares
de nomes ligadas por vinculos), indicando a presenga de vinculos.

Por fim, solicitamos aos entrevistados classificar os nomes citados
do trés atributos: contexto de entrada do né na rede pessoal, se o individuo
¢ de fora ou de dentro da 4rea estudada e a esfera de sociabilidade a que
pertence. Em todos os casos, os valores precstabelecidos para os atributos
podiam ser alterados na propria entrevista, considerando a alta especificida-
dc das trajetiGrias, esferas de sociabididade ¢ das préprias redes.

Posteriormente, e j4 com as redes analisadas, escolhi um conjunto de
individuos para cnurevistas qualitativas, de mancira a explorar a dindmica
nas redes e a sua mobilizagio nas atividades cotidianas.® Foram escolhidos
vinte individuos com redes de diferentes tipos, consilerando as tipologias
desenvolvidas no Capiwulo 4. Nessas entrevistas, partimos da apresenta-
¢lo do sociograma ao entrevistado e perguntamos sabre transformagdes

¢ Os procedimensos decntos sepresentam um refinamento dos instrumentos estabelecidos ori-
pnalmente ¢ submetidos a um pré-teste sobretudo com doze individuos de classe média,

' A semente frpsesenta uma pnmetss hsta de nomes, a partr da qual o procedimento do geta-
doc de nomes agrega novos noaes ate se chegar perto das frontexras da sede, considerando o
procedmnento escolhido.

¢ Mais uma vez. nessa ctapa do trabefho tive 0 suxiBo indispensive] de colegas, a quem agrs-
dego. Aldm de nmum, as entrevistas foram realizadas em janeiso ¢ margo de 2008 poe Renats
fachir, Encamacén Moys, Mirands Zoppi e Igor Pantoja
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1 Hiewlae nee edes (em relagdo a primeira entrevista, ocomrida em média
AN on svten) c sobre a mobilizaclo de contatos em diversas situacdes,
/i Miglay A, casamento, apoio emocional, empréstimo de utensilios
) Hnemin, empréstimos de dinheiro, procura ¢ obtencio emprego,

\Mee politicas e acesso a servigos publicos. O material coletado

e o dini ussdo de como as estruturas relacionais s3o mobilizadas pe-

c Wehividuon em suas situagdes cotidianas. Os Capfitulos 6 ¢ 7 analisam
P800 mateinal.

AN LOCALIZACOES

Data se\d0 apresenta sucintamente os locais estudados, de forma a situar
» lpiew (quanto is suas caracteristicas e i sociabilidade de seus moradores,
o0l «nina A heterogencidade das situagdes cxistentes.

( wnigon da regidio central

(b varthiyos cujos moradores foram entrevistados se situam na Rua Jodo
Ioiubora e imediagbes no centro de S50 Paulo, distando entre si menos
de X%} metros (Figusa 2.5). Trata-se de uma regido de obsolescincia, com

tande uantidade de casardes do inicio do século XX em precirio estado
’o wonacrvaglo e galpdes abandonados. A regilio apresenta pequenos ser-
viyoe que exploram o fluxo de veiculos em avenida contigua (borracheiros,
nlcinas meclnicas, lojas de autopecas), além de alguns bares.

On cortigos estdo instalados em construges antigas nio reformadas
w\ apenas precariamente reformadas de modo a se adaptarem ao papel de
muradia coletiva. Tém entre dez e vinte quartos, situados em um primeiro
andar, acima do nivel da rua, ¢ 530 acessiveis por pequenas escadarias, ¢
um pordo, cuja entrada pode se dar pela frente ou pelos fundos do imével.
() que mais impressiona nas condigdes habitacionais dos entrevistados é a
arande insalubridade e a quase completa falta de privacidade dessa forma
de moradia. Exceto por raras excegdes, os banheiros ¢ as iseas de preparo
de alimentos ¢ de lavagem de roupas s3o comuns a todo o cortigo, resul-
tando em um grande congestionamento, o que interfere intensamente na
sociabilidade.

Em geral, o estado de conservagdo das edificagdes é péssimo ¢ as con-
digdes das instalagdes sanitirias sio igualmente calamitosas, embora hajs
significativas diferencas de qualidade entre corticos e dentro de cada um
deles. Os pregos dos aluguéis expressam essas diferengas - foram encon.
trados entrevistados que pagavam aluguéis de até RS 250,00 por quarto.
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somdiore oa pés direitos dos andares superiores sejam muito elevados (uma
weosvieniatli a das construgdes da época), os dos pordes sfo muito baixos,
welit 1w« e nadrio se abaixar para passar sob as vigas. Os pordes geralmen-
10 811 ape nas uma entrada em uma das extremidades, a partir das quais se
seoesa uni 1 orredor sem ilumina¢do ou ventilagio natural e grande com-
pumeda A maior parte dos quartos desse andar ndo tem janclas ¢, por
» dhluar parcialmente eneerrado, é muito Umido, escuro e sem ventilagao
slguma (O mais variados vetores de doencas proliferam ¢ as ratazanas
obos visivels durante o dia. As condigoes de densidade e salubridade nesses
+001e s mas do que precdnias.

()s qquartos do andar de cima, embora variem com relag3o a qualidade,
resflinam ser muito menos umidos ¢ mals ventilados. Sio quase todos
hnailon de janclas e, por abedecerem aproximadamente 3 divisido dos co-
meslire das edificagdes originais, tendem a ser bem maiores. Apesar disso,
rum tatas excegoes, também estio sujeitos 208 problemas de acesso as
tnetalagoes sanitdrias e hidrdulicas e 4 precaricdade de conservagio ¢ dos
maderian, Em um dos cortigos pesquisados, por exemplo, o chiio de um
wusrto localizado no primeiro andar ruiu sob o peso de um fogdo e, no
masmiento da entrevista, permanecia com um buraco aberto de aproxima-
damente um metro de didmetro.

kmbora as condigdes habitacionais em sentido cstrito sejam muito
jMores nos pordes, todas as moradias em cortigo representam problemas
graves com relagho A sociabilidade, advindos da (alta de privacidade e da
sum essiva densidade. O espago privado de cada morador é muito peque-
mw, ¢ a interdependéncia muito grande, niio apenas pelo uso comum dos
henheiros c lavanderias, mas também pelo ruido que a m(nima atividade
gora sobee a vizinhanca. A situaclo é mais grave quando hé criangas, que
vulizam os parcos espagos coletivos — corredores e patios ~ para brincar,
peeando ruido e conflitos frequentes entre vizinhos, Essa dimensdo dos
conflitos de vizinhanga parece ser a caracteristica mais marcante da socia-
biidade dos cortigos. A impressio predominante das entrevistas & de que
08 cortigos apresentam um cotidiano de grande anomia, brigas frequentes
¢ desconfianca mutua.

Uma diferenga importante dos cortiqos estd em que, a0 contrdrio das
outras regides pesquisadas, nio se trata de uma localizacho fisica delimi-
tada, reconhecida pelos moradores e formadora de identidades, como “no
Jaguaré® ou “na Cidade Tiradentes”. Entretanto, resultados de pesquisas
recentes (Kowarick, 2009) sugerem que os moradores de cortigos circulam
entre eles por longos periodos, permanecendo praticamente toda a sua
trajetéria posterior d migragao cm habitages desse tipo na drea central ou
nos subcentros, como Santo Amaro ou Penha. Tudo indica que o que leva
os individuos a esse tipo de solugio de moradia, em vez de se instalarem
em favelas ou loteamentos clandestinos, por exemplo, sio preferéncias
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locacionais pela centralidade. Essas solugdes, portanto, ndo representam
um passo intermedidrio em uma trajetéria de mobilidade social (¢ hab-
tacional) na cidade, mas tém cardter definitivo, embora a circulagio entre
cortigos seja frequente. Os dados da pesquisa confirmam esse padrio - fo.
ram encontrados moradores h4 mais de dez anos no mesmo cortigo, assim
como uma grande quantidade de pessoas que j§ havia habitado trés ou
quatro cortigos passando virios anos em cada um deles. Em virtude desse
padrio, enquadrei conceitualmente *os cortios® como a unidade bésica
de localizagio estudada em vez de considerd-los separadamente.

Vila Nova Jaguaré

A Vila Nova Jaguaré comegou a ser ocupada nos anos 1950, no con-
texto da industrializagio da regiio oceste de Sdo Paulo. A favela ocupa
uma drea de quinze hectares reservada para uso institucional e doada )
Prefeitura, mas que permaneceu sem utilizaglio. Em 2000, a favela tinha
10.863 habitantes em 2,838 domicilios particulares permanentes, resul-
tando em uma densidade domiciliar de 3,8 habitantes por domicilio.® Em
termos de infraestrutura, a favela contava com abastecimento universal
por redes de dgua. A renda média mensal dos chefes de domicilio era
de apenas R$ 415,00 ¢ a escolaridade média do chefe era bastante bai-
x3 - 4,1 anos dec estudos. O analfabetismo alcangava cerca de 23% dos
chefes de familia, e 38,7% deles tinham concluido no maximo o primeiro
ciclo do ensino fundamental (quatro anos de estudo). O analfabetismo no
conjunto da populagio alcangava 8,9%. A estrutura etiria era bastante
jovem - 12,7% da populagdo tinham menos de quatro anos de idade - ¢
apenas 3,4% dos moradores tinham mais de sessenta anos. A proporgio
de individuos autoclassificados no Censo como negros ¢ pardos nas dreas
de pondcracio que incluiam a favela era de cerca de 38% da populacio.
Em termos urbanos, o Jaguaré ¢ uma favela situada junto ao centro
expandido da capital, contigua 3 Universidade de Sio Paulo e separa-
da do bairro do Alto de Pinheiros peaticamerte apenas pela Marginal
Pinheiros. Em termos de deslocamentos, a favela dista menos de dez

' Todos os dados demagrificos cados nesta se¢ao 850 do Censo Demogréfxo do IBGE. Oprei
pot wsar apenas dados do Censo (universo ¢ amostsa), pois sio os unicos dispomdveis para
todas an fress produzidos com s mesma metodalogia ¢ pasa 2 wena data e, portanto, dire-
tamente compariveis.

No caeo do Jaguaré, foram considecados os setcres ormsitirios que, em 2000, corvespondem
4 favels. Apenas no caso de car da pele, 2 infoamagdo ¢ otigandria do questiondrio da amostra
€ se refere as dreas de pondenacho que inclucm a favels.

Esses dadon foram gerados pela amquitesa Rensts Congalves, s quem sgradego dr corago pos
tods & ajuda prestada.






intensa nas ruas e vielas. Vale destacar que embora a organizagio comu-
nitdria ndo seja muito ativa, a favela € objeto de iniciativas organizadas
pela igreja e por um colégio catdlico de alta renda da regido, que mantém
trés creches e um centro profissionalizante. Talvez pela presenqa fortc da
igreja catdlica, ndo se veja tantos templos protestantes na favela quanto
em outras comunidades similares.

A medida que se desce a via principal, as condigdes pioram um pouco,
inclusive com relagho a0 espago puablico. Uma bifurcagio dessa via nos
leva  frente do conjunto habitacional do programa Cingapura da pare
mais alta (Marques; Sanaiva, 2005), conjunto habitacional de 260 unidades
iniciado na gestio Celso Pitta (1997-2000) ¢ terminado na gestao Marta
Suplicy (2001-2004). O que chama a atenglio, além do péssimo projeto de
arquitctura, € a baixa integragdo com o entomo ¢ a auséncia de um didlogo
minimo com o espago publico situado A frente do conjunto, que é separado
por um alambrado metilico. Nessa regido, a densidade ¢ mais elevada, e
as condigdes sdo mais precirias. Seguindo adiante, alcanga-se outro acesso
A favela, onde se situa uma unidade de trabalho da igreja catdlica.

A nordeste, localiza-se um setor da favela que pode ser acessado por
uma via larga com acesso a carros. Seguindo essc caminho, tem-se acesso
& parte mais baixa da favela. Nesse setor, de condigdes muito piores e
sujcito a inundagdes, se situa outro conjunto Cingapura, localizado direts-
mente s margens da Marginal Pinheiros. Uma parte desse setor apresenta
casas de alvenaria dc boas condi¢des, mas que estavam sendo removidas
pela Prefeitura no momento das entrevistas para a abertura de uma ave-
nida, ¢ os moradores estavam sendo *indenizados® com valores entre RS
5.000,00 ¢ R$ 8.000,00 pagos diretamente pela construtora.

Ouwra paste desse sctor, entretanto, é bemn mais precéria e localiza-se
sobre o leito de antiga ferrovia desativada. Nessa regido, os barracos sio
quase todos de madeira, ¢ situam-se sobre os trilhos com densidade muito
aka e praticamente sem iluminagao, dada a distincia das vielas deixadas
pelos moradores. Em alguns trechos, houve o seu completo fechamento e
as viclas avangam como tuneis sob construgbes no segundo andar. Nessa
regilio, denominada *dos tnthos®, situam-se as condigdes mais precdrias de
toda a favela, com barracos de madeira, sem iluminagio, com muita umida-
de ¢ sujeitos a inundacdo. Os espotos nesse setor sdo visiveis a céu abero
em todos 0s lugares e praticamente nlo escoam, dada a proximidade com
as cotas da Marginal Pinheiros. As inundagdes nessa regilo sio frequentes,
¢ a presenga de ratos, constante, situagdes intensamente mencionadas nas
entrevistas. Parece ser também ali que as condigdes de sociabilidade sio
piores. O espago publico resume-se aos (cstreitos) espagos de circulagio,
0 comércio praticamente inexiste, e o8 locais de sociabilidade se limitam
aos bares. Os contrastes da sociabilidade com outros os sctores da favela
sdo visiveis e praticamente s6 sc encontram criangas pequenas interagindo






A favela era a Gnica de grande porte na cidade a se localizar em terra
privada, remanescente de uma época cujas favelas em terra privada eram
predominantes em Sio Paulo (Bueno, 2000). A paricularidade mais im-
portante, entreeanto, € a sua localizagho espacial. Paraisépolis, na verdade,
tepresenta um endave territorial no interior de um dos bairros de renda
mais alta da metrépole (Morumbi), o que gera enormes contrastes sociais.
A contiguidade com a regido de aka renda representa uma vantagem lo-
cacional importante para os moradores da favela no que diz respeito ao
mercado de wabalho, entendido como ficil acesso a uma das mais impor-
tantes estruturas de oportunidades (Almeida; D’Andrea, 2005). A distincia
da favela i drea ceneral do municipio de Sio Paulo é considerdvel: o per-
curso de 8nibus até a Praga da Sé consome em média uma hora e vinte
minutos no horério de pico e uma hora sem trinsito em dois énibus, secm
considerar o tempo de transbordo, segundo as informacdes oficiais sobre
deslocamento.

A contiguidade espacial com grupos de alta renda e a projegio na mi-
dia tomam Pansisépolis objeto constante de projetos dos mais variados
tipos, tanto do setor piiblico quanto do setor privado, configurando-se um
alvo preferencial das preocupagices da parcela socialmente preocupada da
¢lite paulistana, assim como de filantropia empresarial." Essa dimensao
¢ inercssante, pois se trata de um caso rara em Sdo Paulo de visibilidade
da alteridade social para os grupos de alta renda, elemento usualmente
ocultado pela elevada macrossegregacdo e pela virtual auséncia de micros-
segregacao nas dreas ricas da adade (Marques; Torres, 2005).

A ocupagdo de Paraisépolis iniciou-sc na década de 1930 por meio de
invasdes realizadas em lotcamento privado recém-criado (Baltrusis, 2005),
resultando na incorporagdo de tragado regular em seu sistema vidrio prin-
cipal, o que lhe dé raras caracteristicas de acessibilidade interna. Pelo vidrio
principal circulam hoje dnibus, caminhdes ¢ automéveis, ¢ a largura da
maior parte das vias secundérias também dd acesso a carros e caminhdes
dos servigos urbanos.

O associativismo da favela é intenso, sendo impressionante a prolife-
racdo de assoaragdes e entidades, Em termos de participacio associativa,
entretanto, os moradores sc situam na média do que caracteriza os in-
dividuos de baixa renda da regiio metropolitana de Sdo Paulo, embora
a frequéncia a entidades religiosas sejo mais intensa (Gurza Lavalle;
Castello, 2004).

Os 1.500 hectares da favela se desenvolvem por uma vasta irea que in-
clui colinas suaves, os vales de pelo menos quatro cursos d'dgua e algumas

"' Sobre propetas na favels, comsultas, por exemplo. os seguintes sives: hup/Awww.eanssein be/
voluntanada/, Mtp/Amwww portoseguro.org br/comunsdade.asp, hitp //www.serta com be/

istoedinheira/314/empeesasdobem
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encostas acentuadas, em especial em sua parte sudoeste, nas dreas de-
nominadas Grotio e Grotinho. Nessc particular, Paraisépolis apresenta
grande heterogeneidade intemna, sobretudo entre a drea conhecida como
Centro e de condigdes muito boas, e o Grotso ¢ o Grotinho, de ocupagdo
muito mais recente ¢ condigdes muito precirias. Enquanto a drea do centro
em tudo se assemclha a um bairro popular consolidado, com construgdes
de qualidade relativamente boa, densidade nio muito alta e comércio va-
riado, uma parte das regides de piores condi¢des ¢é acessivel apenas pot
vielas estreitas e se localiza em dreas de alta declividade ¢ junto a cérregos,
cstando sujeitas a inundagdes e risco geotécnico.

Essas condi¢des evidentemente se expressam nos valoces das moradias.
Segundo Baltrusis (2005), enquanto im6veis das melhores dreas da favela
sio postos & venda em média por R$ 11.500,00, a média no Grotio é de
R$ 6.500,00, e no Grotinho, R$ 4.900,00, aproximadamente. O autor tam-
bém encontrou entre 2000 ¢ 2005 um intenso pracesso de valocizagdo dos
iméveis, assim como o estabelecimento de um ativo mercado de locacdo,
com aluguéis variando “de R$ 80 por um barraco dc madceira praticamente
dentro do cémrego a R$ 300 por um sobrado de alvenaria com trés dormi-
térios” (Baltrusis, 2005, p.156).

As entrevistas foram realizadas com moradores das dreas do Centro e
do Grotio nas drcas indicadas na Figura 2.7,

Vila Nova Esperanca

A favela de Vila Nova Esperanga se situa em drea mista estadual e parti-
cular, parte no municfpio de Sio Paulo e parte no municipio de Tabodo
da Serra. A denominag3o Vila Nova Esperanga € a reconhecida pela maior
parte dos moradores e pela prefeitura de Tabodo, mas a prefeitura de Sio
Paulo também a denomina “Sem Terra I°. A favela localiza-se em zona
periurbana, em uma pequena elevagio junto a uma estrada ndo pavimen-
tada, tanto em encosta nio muito ingreme quanto no scu topo.

Entre as favelas estudadas, a Vila Nova Esperan¢a é com toda a certeza
a menor. apresentando um porte de médio para pequeno. O Censo demo-
grafico de 2000 indicava a existéncia de pouco mais de mil habitantes e
quase 300 domicilios, resultando cm uma densidade de 3,8 habitantes por
domicilio. As condides de infraestrutura eram precirias - 65% de cober-
tura por redes de dgua e esgotos e 80% por colcta de lixo. O rendimento
médio dos chefes era de R$ 680,00, e a sua escolaridade média, 5,1 anos
de estudo.'? Como a favela é bastante recente e cresceu significativamente

" Netne casa, os dados dizem sespeito an tneco setor cenmtdno que envolvia spenas s Lavels
Havia um cutro setor da Censo de 2000 que incluia parcialmente a favela, mas também uma






s até o quildmetro 25 da Rodovia Raposo Tavares, depois por
quildmetros no baimro contiguo (a sudeste na Figura 2.8) ¢, por 6m,
ontiada de terra que cruza regido com aspecto rural e de mata. De

at¢ a Praga da Sé o percurso consome em média duas horas ¢ meia

M en1dro de pico e uma hora ¢ meia sem transito, Sem considerar os tem-
mak baldcacdo em dois dnibus, considerando as informagocs oficiais de
pee ifr trajeto da Prefeitura Municipal.

A lavecla conta apenas com comércio muito local, como bares ¢ vendas de
poquerw: purte, além de igrejas evangelicas. Vila Nova Esperanga tampouco
Apeess s arganizagdo comunitdria ativa. A favela conta com algumas lide-
temas, mas ndo hé institucionalidade constituida, e virias dessas liderangas
ssnflitam intensamente entre sic A localizagdo na fronteira municipal tam-
lém parece tomar a situacio politica mais confusa no que diz respeito as
reumpriéncias do poder piblico e a quem enderegar demandas.

O harro contiguo aloja o comércio e os servigos utilizados pelos mora-
deres, assim como uma parte dos empregos. As criangas da favela também
Mequentam as escolas de ensino fundamental ¢ médio do baimro. A com-
mwiydo social do local parece ser bastante heterogénea entre as classes
inedia ¢ média baixa.

O) nolamento espacial da favela e a sua localizagio na fronteira de
municipos a fragiliza substancialmente sob o ponto de vista da infraes-
Wutuia Apenas uma pequena parte das vias ¢ asfaltada, ¢ a comunidade
tem um problema constante com o fomecimento de cnergia clétrica, que
¢ lerto por meio de muitas ligagoes clandestinas com fagdes residenciais
om pasalelo a0 longo da estrada de terra. A empresa fornecedora frequen-
temente destrdi as ligagoes, e o3 moradores as religam.

E wiule «wcula o transporte coletivo mais préximo. Para chegar ao local,

Conjuntos habitacionais da Cidade Tiradentes

Duas coisas impressionam quem chega & Cidade Tiradentes: sua escala e
sua ditincia do centro de Sio Paulo. A Cidade Tiradentes é um complexo
de conjuntos habitacionais construidos principalmente a partir da década
de 1980, em uma localizacio bastante periférica na franja periurbana no
extremo leste do municipio de S3o Paulo, a cerca de quarenta quilémetros
da Praca da Sé. Os conjuntos se desenvolvem por uma extensa drea ao
longo de vales ¢ colinas em uma ampla regido situada atrés do Parque do
Carmo, uma das maiores éseas verdes da cidade. A érea se situa préxima
#0s limites dos municipios de Maud e Ferraz de Vasconcelos e foi adquiri-
da da Fazenda Santa Etelvina pela Cohab S3o Paulo no final dos anos 1970.
Nas décadas seguintes, a empresa transformou dirctamente a terra rural
em utbana incorporando & malha urbana os terrenos de baixissimo valor.
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u ¢ meinria dos conjuntos habitacionais localizados em outros lugares
L“ tle Mo Paulo - alguns deles muito mais recentes. Os pequenos
: intersticiais entre os prédios no interioe de cada conjunto sediam
ﬁo importante da soclabilidade dos moradares, embora parte sig-
ilas dreas reservadas para atividades comerciais e de servigos nos

e env ontre-se abandonada ou amplamente subutilizada.
sl estimativas da Prefeitura de Sao Paulo, a partir de dados do
' de 2000, habitavam a Cidade Tiradentes naquela data cerca de 190
posersas em 49 mil domicilios, sendo 160 mil moradores dos vérios
o habitacionais construidas pela Cohab e pela Companhia de
vulvimento Habitacional ¢ Urbano (CDHU). Havia treze favelas
M mgido cm 2003 ¢, de acordo com a Prefeitura, outras dezesseis fo-
i sailas desde entdo. A renda média dos chefes de domicilio era de

M0.00, ¢ a escolaridade média, 6,2 anos de estudo. O analfabetismo
¥ gotal alcangava 5% da populagdo, sendo que 32% dos chefes tinham

quatro anos de estudo. Os servigos de abastecimento de dgua e de co-

o kxo akcangavam cerca de 98% dos domicflios, e o de esgoto, 88%.
Euumdamcnne metade da populagio autodeclarava-se preta ou parda,
¢ Mmals elevada proporgio entre as &rcas estudadas (49,9%),

A segunda dimensio urbana que se destaca na Cidade Tiradentes é
8 sgiegagho. A enorme distAncia e a inexisvincia de transporte pdblico
sopesas0 tormam o trajeto uma verdadeira viagem. De nibus até a Praca
e M v percurso consome cerca de duas horas e meia no horério de picoe
wme hota e vinte e cinco minutos sem trinsito, fora o tempo de baldeagao
om trés Onibus, considerando as informagdes oficiais de tempo de tra-

da Prefeitura Municipal. No momento da pesquisa, a acessibilidade
mgldo estava sendo aumentada com a construglo de um corredor de
Wensposte caletivo expresso de 32 quildmetros até o centro de Sio Paulo.
less abra vem se arrastando pelas dltimas trés gestdes municipais, e o
pewmeiro trecho, de apenas oito quilémetros, foi insugurado em 2007. No
momento de condusiio deste livro, nio havia previsdo para o término da
sanstrucho, que consumiu mais de R$ 800 milhdes em sua primeira fase
(hatp://gl globo.com/Noticias/SaoPaulo/MUL10728-5605,00.heml).

H4 alguns anos, a Cidade Tiradentes era niio apcnas um espago ex-
tremamente segregado, mas também uma regifio submetida a grandes
dificuldades de acesso a servigos e equipamentos piblicos. Ao longo das
itimas gestdes municipais, entretanto, a regiio recebeu um conjunto
vultoso de equipamentos. Em 2005, o local contava com 75 escolas, sen-
do 51 municipals, dezoito estaduais e seis privadas, atendendo 65.050
alunos. Entre as vérias unidades municipals, incduiam-se dois Centros
kducacionais Unificados (CEUs). Com relacdo a savde, havia dez uni-
dades bidsicas de saide, um centro de referdncia em DST/Aids ¢ outras
duas unidades especializadas, além de um hospital - inavgurado em



2008.% Em 2002, o distrito foi transformado em subprefeitura (até en:
tdo, pertencia a Guaianases), passando a ter gestio autdnoma de vénos
servi¢os, em cspecial de zeladoria urbana.

Se a situagho de acesso a equipamentos tem melhorado bastante, o
acesso ao mercado de trabatho ainda ¢é mais do que precério, sendo a regilo
um dos exemplos mais fortes de descompasso espacial entre oferta ¢ de-
manda de empregos (job misevatch) presente na regilio metropolitana de Séo
Paulo (Gomes; Amitrano, 2005). Segundo os dados da Relagio Anual de
Informagoes Sociais (Rais) relativos a 2004, havia 2.243 empregos formam
na Cidade Tiradentes em 247 estabelecimentos. Isso resultava em uma ts
xa de 0,015 empregos por habitante de dez anos ou mais (a populagdo em
idade ativa, segundo a defini¢io do IBGE), sugerindo que, de cada 66 hat-
tantes em idade ativa, apenas um conseguia arranjar emprego localmente.
Por conseguinte, a esmagadora maioria dos moradores tem de sc deslocas
regularmente para outras regides da cidade para trabalhar. Considerando as
distincias envolvidas, trata-se de um problema muito grave.

Assim, a Cidade Tiradentes apresenta especificidades quanto aos de-
mais campos realizados nesta pesquisa. Por um lado, é o local mais isolado
¢ distante do centro de Sio Paulo, embora o tempo de descolamento nlo
seja tio maior do que o da favela Vila Nova Esperanga. Por outro, é uma
rca bastante grande ¢ relativamente heterogénea, que inclui favelas e
conjuntos, embora todos os entrevistados morem em conjuntos habitacio-
nais, horizontals ou verticais (a grande maioria). Nesse caso, é de esperat
que os individuos empreendam grandes deslocamentos diariamente para
trabalhar, mas também ¢é provéavel que os conjuntos da Cidade Tiradentes
abriguem em seu interior uma dinimica social e uma sociabilidade pré-
prias. Como consequéncia, a regido circunscreve contatos e redes locais
de vérios tipos com maior probabilidade do que nos demais campos, tanto
pela sua escala quanto pela segregacdo a que csti submetida,

Foram realizadas entrevistas dirctamente nos conjuntos com morado-
res de Sanea Etelvina, Bancirio e Setor G, assim como junto ao centro
comercial da Avenida dos Metalirgicos, dreas indicadas na Figura 2.9,

O “fundio” do Jardim Angela

Entre codas as dreas estudadas, talvez o Jardim Angela scja a que apre-
senta caracteristicas mais genéricas das peniferias paulistanas, em especial
as da zona sul. O bairro mescla loteamentos clandestinos e irregulares
de baixa renda c favelas, diseribuidos por uma topografBia acidentada com

¥ As informagdes fosam abtidas no Mfolocal do sree da Prefeituza de Sdo Paulo (hetp.//indnlocal
prefemura sp.gov.be), e as fontes originais sbo vesiadas.
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de acesso, ¢ outras vias menores nas curvas de nivel, perpendiculares &
primeira. Para os primeiros moradores, a compra do lote envolvia o pa-
gamento de 25 parcelas, sendo entrada e mais 24 parcelas mensais de um
saldnio minimo. O loteamento, entretanto, ndo contava com infraestrutura
alguma, e a regiio tinha ainda caracteristicas periurbanas,

Os moradores lutaram desde o inicio da ocupagio para permanecer
no local (contrs a Prefeitura) e receber infraestrutura (contra o loteador
¢ as concessiondrias), contando com apoio em especial da diocese Jocal
da igreja catdlica. Constituiram formalmente uma associagio e deram en-
trada em processos na Prefeitura de Sio Paulo e no registro de iméveis,
Em 1996, a escritura foi transferida para a Associagio, embora a regula-
rizacao dos lotes (e das construgdes) ainda dependa da regularizagio do
parcclamento.

Como em outros casos, a infraestrutura foi chegando parcialmente. Em
1994, 60% das edificagdes j& contavam com energia elétrica; e, em 2001, 0
abastecimento de dgua foi solucionado (até entio, era clandestino, obtido
em 1998). A pavimentaglio foi realizada por mutirSo em 2002, com us mo-
radores se cotizando inclusive para comprar material, embora a agéncia
municipal Jocal tenha apoiado. Com isso, 0s caminhdes de lixo puderam
subir no loteamento e o servi¢o de coleta foi regularizado. Atualmente, as
edificagdes sdo de qualidade bastante razodvel. Em seu conjunto, pode-se
dizer que o loteamento tem hoje uma situagdo boa, conformando visual-
mente um padrdo de perifena consolidada.

O ponto intcressante a destacar € que, embora esse relato seja muito
simular ao de muitos outios loteamentos de penferia, o tempo decorrido
entre a transformacgio da terma rural em urbana e a dotagdo de infraes-
trutura, viabilizando um padrdo de vida minimo aos moradores, foi
relativamente curto. O caso sugere que a produgio da periferia continua
ocorrendo de forma similar ao que foi descrito pela literatura dos anos
1970 e 1980, mas em escala temporal comprimida, com o Estado chegan-
do com a infraestrutura e a estabilizagdo da situagdo fundidria em tempo
muito mais curto. Os relatos sugerem que as conquistas foram produto de
luta politica, mas também das dinimicas politicas elcitorais e do funciona-
mecnto das burocracias de nivel da rua.

A favela estudada, por sua vez, localiza-se em um fundo de vale parale-
lo & via publica de acesso 3 drea, ds margens de um cérrego, ¢ em frente ao
loteamento. Apresenta padrio construtivo relativamente bom, inclusive
porque o cérrego estava sendo canalizado no momento das entrevistas,
¢ as habitagdes de piores condigoes haviam sido removidas. A obra ers
dc responsabilidade da Prefeitura de S3o Paulo, ¢ encontrava-se cm fa-
se de condusdo. Tratava-se de canalizagio com contengdo em gabiio ¢
com a construgio de uma via pavimentada para trafego de veiculos em
uma das margens mais a jusante, ¢ duas viclas para pedestres (uma em



teda margem) no trecho mais a montante. Embora a construglo tenha
tolucionado em grande parte a infraestrutura, a questio habitacional ain-
da continua problem4tica, pois com a constru¢io as habitacdes mais a
|usante ficaram em nivel mais baixo do que a via construida, com grande
unudade ¢ mesmo o afloramento do lencol Frestico em alguns casos.

As éreas estudadas ndo diferem significativamente das demais em ter-
mos demogrificos. A estrutura etéria da 4rea é bastante jovem - cerca de
28% dos habicantes tinham nove anos ou menos em 2000, e outros 19,8%
tinham entre dez e dezenove anos de idade. Apenas 2,8% dos habitantes
tinham mais de sessenta anos de idade. A escolaridade era baixa - 5,6 anos
de estudo em médio dentre os chefes, sendo que 10,2% destes eram anal-
{sbetos. A renda média era de RS 554 em 2000 e 58,8% dos chefes tinha
rendimento mensal igual ou inferior a urds salirios minimos. Em termos
de infracstrutura, a situaglo esa precéria, e embors quase a totalidade dos
moradores tivesse acesso a §gua encanada (98,5%), apenas 45,5% tinham
coleta de esgotos, e 76,1% contavam com coleta de lixo.

A favela Guinle'®

O ultimo local estudado ¢ a favela Guinle, localizada no municipio de
Guaruthos. Trata-se de uma favela de pequeno porte situada em um bair-
ro industrial entre as rodovias Presidente Dutra ¢ Ayrton Seana, cont{guo
00 Acroporto de Guarulhos ¢ nbo muito distante do centro do municf-
plo. Apesar, ou justamente por se tratar de uma area industrial, o baimro
conta com inimeras favelas, cujos moradores sdo atraidos pela oferta de
empregos de baixa qualificacio. Segundo os moradores, as empresas, na
verdade, incentivam as invasdes como forma de dispor de mo de obma
de fcil mobiliza¢io. Em termos de deslocamentos, a favela dista cerca de
trinta minutos do centro do municipio, mas entre uma hora ¢ meia e duas
horas do centro de Sio Paulo nas horas de maior tréfego, sem contar os
periodos de espera entre os trés énibus necessdrios.

A favela Guinle localizava-se junto a uma grande avenida e, segun-
do a prefeitura municipal local, tinha cerca de 5 mil domiclios em 20086,

® As entrevistas desse campo foram reslizadas apenis pos Rafael Soares ¢ sdo parte do material |
empitico de sua dissertacho de mestrado, defendida no Deputanaento de Cldachs Poliica
da USP em 2009, sob misha ocientaclo (Estade. segrapapde ¢ designaldade. um estudo sobre o
tmpacto das politicas de habitagho a pestic das sedes sociais ds Eavels Guinle, Guasulhos. Sko
Paule: DCPAUST, Disacrucla de Mestrado em Cidncia Polftica, 2009). O ausor comparos as
todes pessoais antes ¢ depols da recnogio dos motadoses pesa um conjunto habitacional, ana-
lssandio o efeito das politicas habmacionais s0bee as redes pessoads, assunto bestante discutado,
ma até 0 momento powco explarsdo empiricamente_ Agradeco ao sutor pela oessdo de parte
do materia beuto de seu tsabalbo para & andlise deste Bvro,
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dunnal - 100% dos domiilios eram atendidos por redes de dgua ¢ por
@io urbano de limpeza, enquanto 94,8% dispunham de sistema de
Wgstamento sanitério.

Portanto, a localizagio da favela di a ela caracteristicas bastante pe-
oullares, visto que o acesso a servigos ¢ a0 mercado de trabalho é muio
melhoc do que nos demais locais estudados. Mas todos 0s empregos exis-
®nies sdo de baixissima qualificagio e remuneracio. De forma similar, as
sandides habitacionais sio muito precérias, mas o acesso A infraestrutura
¢ bastante bom, gragas ao padriio de urbanizagio da regilio.

WMPARANDO OS LOCAIS DE MORADIA DOS
VISTADOS

eta seclo apresenta uma tabela (2.1) comparativa das condigdes dos lo-
eals de moradia dos individuos estudados, baseada em indicadores sociais,
éada & heterogeneidade das condigdes.'’

Como podemos ver, a estrutura etiria mais jovem é observada nas
quatro favelas e no Jardim Angela ¢ a mais velha na Cidade Tiradentes ¢
om especial nos cortigos da drea cenwral. Como era de esperar, as piores
sondigdes de infraestrutura estdo na favela de ocupacio mais recente ¢
localizada em regido de fronteira municipal - Vila Nova Esperanga, segui-
da das demais favelas. As melhores condigdes urbanas estio na Cidade
TNradentes e na favels Guinle, sendo que as desta ultima estio associadas
b sua localizacdo no interior do distrito industrial de Guarulhos. O nivel
goral de escolaridade é muito baixo, mas varia entre es piores condigdes
na Guinle, no Jaguaré e em Paraisépolis e as melhores nos corticos e, espe-
clalmente, na Cidade Tiradentes. Apenas para pardmetros de comparagio,
8 escolaridade média dos chefes no conjunto da regiio metropolitana de
S$do Paulo em 2000 estava em aproximadamente 7,5 anos.

Os rendimentos médios dos chefes também variam bastante, sendo
mais altos nos costigos ¢ mais baixos no Jaguaré e na Guinle. A presenca
relativa de chefes de familia de baixo rendimento acompanha o mesmo
padrio, sendo as mehhores situagdes encontradas nos cortigos ¢ na Cidade
Tiradentes, ¢ as piores, nas favelas de Paraisopolis, Jaguaré e Guinle. Apenas

*" Forsm utikizadas informagtes do Genso Demogréfico do IBGE de 2000 gezadas pelo Sistema
de Informagdes Geogrificas a pastic dos setores censiedrios das decan onde moram as exere-
vistados. Os dados foram gerados por Renats Gongalves. Os dados médios correspoadem
respectivamente s scte setores Jaguasd um setor (comicos) um seeor (Vils Novs Espetanga);
sete setores (Parsssépolis), quinze setores (Cidede Tiadentes); doze sesorss (Jardim Angela)
¢ dois sstores (Guinke). On dados nbo comspondem, portanto, ds populacies dae dreas
estudadas (como as informagdes citades nas sexdcs anteriores dease capitulo), tampowco aos
enarevistados indmidualmente (como as citadss nos perdximos caphmlos)
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nas favelas dos municipios de Sio Paulo em 2000 foi estimada por

va ¢ Marques (2005) em 73,2%. Portanto, esses locais tinham situagio
MUl proxima (¢ levemente pior) da média das favelas de seus munici-
pm Apesar de extremamente segregada, Vila Nova Esperanca se situava
t pinigdo bem methor do que a média, com 583%." Por fim, a che-
M fminina varia entre a encontrada na Cidade Tiradentes e no Jaguaré
(prorimadamente um tergo das familias), A observada na Cuinle ¢ em
Vlic Nova Esperanga (um quinto das familias).

(% forma geral, portanto, a populacdo de melhores caracteristicas
wwedals ¢ urbanas é a dos conjuntos da Cidade Tiradentes, seguida dos
seitigos ¢ da Vila Nova Esperanca. Entre os locais do estudo, a populacio
s prores caracteristicas € a da Guinle, seguida por Jaguaré e ParaisSpolis.
Vals destacar que a Vila Nova Esperanga apresenta caracteristicas médias
snire s campos, apesar da Jocalizagio urbana da cidade ser muito mais
segregada, comprovando que a relagio entre segregacdo e pobreza é com-
plons ¢ nbo permite inferdncias dirctas. Contudo, como veremos, as redes
#o Vila Nova Esperanga tendem a ser menos locais que as das outras fave-
lan, apesar da elevada scgregacio.

Eum padrdo de comparagio, a presenga de chefes de familia nessa

* Sataive ¢ Manpees (2008, p 143-67) mbém realizaram uma dasuficagdo das bavelas segundo
a8 ins caraceeristicas médias, resultando em cinco grupos. O rendimento nas teés [avelas des-
W preqema tnchulria Vila Nove Lisperanga entre as favoles do melhores condigbes, localizana
Parnisopolis e faguaré no segundo methar grupo e o Guinke no segundo pior grupa.
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CoMO SAO AS REDES DE
INDIVIDUOS EM SITUAGCAO
DE POBREZA?

Este capitulo apresenta as principais caracteristicas das redes
pessoais estudadas e explora analiticamente as clivagens e regularidades
(ue as organizam em termos soclais. O tema tem relevincia descritiva
para o trabalho a ser realizado nos préximos capitulos e representa uma
andlise exploratéria da assaciagio entre atributos ¢ padrics de relagdes.
(.omo vimos no primeiro capitulo, estes se influenciam mutuamente, ¢ a
compreensdo de tais infludncias pode nos indicar de que forma as redes
importam. Neste capitulo analisaremos apenas associagdes, porém, por
enguanto, nos deteremos na andlise de correlagdo (Mahoney, 2001), sendo
os efeitos das redes analisados nos Capitulos § ¢ 6, assim como os seus
mecanismos ¢ transformagoes, analisados no Capitulo 7.

O capitulo comega com 8 apresentacio dos entrevistados, primeira-
mente os individuos em situagio de pobreza e mais adiante os de classe
média. A scgunda segho define os indicadores de rede utilizados e dis-
cute as caracteristicas gerais das redes analisadas, tanto de individuos
cm situaglo de pobreza quamto de classe média. Os atributos e as redes
reforcam o quadro de heterogencidade no interior da pobeeza j& des-
tacado. A segulr, na terceira secio, discutirei as principais associagoes
entre redes ¢ atributos sociodemogréficos, buscando especificar como
eles influenciam e condicionam as redes, e dialogando com a literatura ji
discutida quando pertinente. Dada a complexidade das associagdes en-
contradas ¢ a heterogeneidade das redes, as evidéncias observadas serio
resumidas na quarta segio.



OS ENTREVISTADOS E SUAS CARACTERISTICAS

Foram entrevistados 209 individuos, sendo cerca de 574% mulheres ¢ 43%
homens, distribufdos de mancira aproximadamente regular pclos campos.
A idade média dos entrevistados é de 36 anos ¢ varia pouco entre os cam-
pos, embora tenhamos entrevistados de 12 a 77 anos, sendo 38 deles com
idade de 20 anos ou menos e 14 com 60 anos ¢ mais. De forma geral a
inica diferen¢a entre os campoes é uma idade média levemente menor
nos cortigos (32 anos). A escolaridade média dos entrevistados era baixa
(6,1 anos de estudo), mas variava bastante (entre 4,7 nos corstigos do centro
¢ 8,7 anos na Cidade Tiradentes). A renda familiar média per capita cra de
R$ 271,00, mas variava entre R$ 12,00 (havia 48 casos com renda igual ou
inferior a R$ 100,00) ¢ RS 1.600,00 (havia quatro casos com renda igual
ou superior a R$ 1.000,00). A renda familiar era de RS 1.125,00 em média,

Vale explicitar aqui duas particularidades: primciramente, considerei
renda familiar a renda de todos os individuos do domicilio, sem estabe-
lecer repartigoes, caso houvesse mais de uma familia co-habitando um
mesmo domicilio. sso ndo ocotreu com frequéngia e, embora haja do-
micilios com muwitos individuos, trata-se de familias extensas. Assim, em
termos técnicos estritos, a renda familiar a que me refiro ao longo do tra-
balho é, na verdade, a renda domiciliar.

Em segundo lugar, vale destacar que o rendimento dos individuos le-
vantado nas entrevistas ¢ utilizado na pesquisa corrcsponde A renda média
tamiliar per capita, e nao aos rendimentos individuais, pois considero que
as situagdes sociais, e a pobreza em particular, sio produzidas nos nicleos
familiares, e ndo apenas pelas dinimicas individuais. Embora a pabreza e
o bem-cstar estejom evidentemente associados a tais dindmicas, sio bas.
tante influenciados pelos contextos préximos que cercam os individuos,
incluindo a familia. As redes pessoais, similarmente, geram acessos que
podem ser utilizados nio apenas pelos individuos, mas pelos integrantes
de seus citculos mais préximos, com destaque para a familia,

Mas voltemos para a caracterizacio dos entrevistados. Dentre eles,
56% tinham companheiros conjugais no momento da entrevista, propos-
¢do que variou bastante (70% no Jaguaré e 43% na Cidade Tiradentes).
Dos com relagdes conjugais regulares, 34% viviam hi menos de dez anos
com o <¢dnjuge, ¢ 19% hi menos de cinco anos, indicando a presenga de
uma parcela significativa de relagdes recentes. Aproximadamente um tergo
dos casais (31%) conheceu o companheiro por meio de outros individuos
(redes), 28% conheceram na vizinhanga, 12% em atividades de lazer, ¢
apenas B% na familia. A grande maioria dos casais foi constituida em Sio
Paulo, e apenas 30% conheceram o cdnjuge em seu local de origem migra-
téria, indicando ¢ue mesmo para a maior parte dos migrantes os nicleos
familiares se constituiram aqui.
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A maior parte dos entrevistados era migrante - 70% -, embora cssa
proporgdo variasse entre 80% e 86% em Vila Nova Esperanca ¢ no Jardim
Angela, respectivamente, ¢ apenas 33% na Cidade Tiradentes. Dentre os
migrantes, a grande maioria (71%) chegou a Sio Paulo hi mais de dez
anos, ¢ apcnas 16% chegaram hi cinco anos ou menos. O local que aloja
o3 migrantes mais recentes s3o os cortigos, com 24% deles tendo che-
gado hi cinco anos ou menos. Esse também ¢ o local dc chegada mais
recente ao bairro: 37% chegaram hé cinco anos ou menos. Essa mesma
proporcdo de chegada é encontrada em Vila Nova Esperanga, uma fave-
la de ocupagdio recente. Inversamente, os locais mais consolidados sio o
Jaguaré ¢ a Cidade Tiradentes, onde respectivamente 83% ¢ 80% dos en-
trevistados chegaram a Sao Paulo hi dez anos ou mais. No conjunto dos
campos, o tempo de chegada ao local atual tende a ser grande, ¢ 79% dos
entrevistados j§ moravam no local onde residem hé mais de cinco anos,
¢ apenas 5% chegaram hi menos de um ano. O conjunto dessas informa-
¢dcs migratdrias é condizente com o arrefecimento da migracao para a
regido metropolitana de Sio Paulo nas ultimas décadas (Januzzi; Januzzl,
2002), mesmo nos locais de moradia da populagio mais pobre nas dreas
mais centrais. No entanto, a elevada presenga de migrantes na favela mais
periférica confirma andlises como a de Torres (2005), que sustenta a conti-
nuidade do crescimento por migracdo recente na chamada franja urbana.

Em termos de credo religioso, 63% dos cntrevistados se diziam catdli-
cos, 24% cvangélicos e 12% sem religiio. A maior presenca de catdlicos
era no Jaguaré (87%), e de evangélicos na Cidade Tiradentes (40%).
Quando se analisa a frequéncia a templos, 43% [requentavam ao menos
quinzenalmente ¢ 43% muito raramente ou nunca. Dentre os credos, a
frequéncia entre os evangélicos era muito mais alta (69% tém frequéncia
mais do que quinzenal) do que entre os catélicos (apénas 34% frequentam
mais do que quinzenalmente). Entretanto, mesmo emre os autodenomina-
dos evangélicos, 17% afiemavam nunca ou muito raramente ir a templos.

No que concerne 3 habitagio, 66% dos entrevistados moravam em ca-
sa de alvenaria, enquanto 13% moravam em apartamento, 9% em quarto
scm banheiro, 7% em barmraco de material precirio e 5% em quarto com
banheiro. Ao menos em parte, essa distribui¢do é pcoduto da prépria es-
colha intencional dos campos. A densidade domiciliar era relativamente
baixa - 3,8 habitantes por domicilio, e variava pouco, entre 3,2 em Guinle
¢ 4,3 no Jardim Angela ¢ na Vila Nova Esperanga.

Em relagio i inser¢do dos entrevistados no mercado de trabalho, 21%
cram autdnomos (proposgio que chegava a 40% na Vila Nova Esperanca),
16% empregados com canteira assinada (proporglo que alcangava 33% na
favela Guinle) e 8% scm registro em carteira, assim como 1% domésticos
sem registro ¢ 2% com carteira. Os desempregados alcangavam 12% no con-
junto das dreas, mas sua presenga variava de 3% na Vila Nova Esperanca (ndo
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pos acaso onde a presenca dos chamados “bicos” era maior), 21% no Jardim
Angela e 20% na Cidade Tiradentes. O conjunto dos entrevistados incluia
ainda 18% de donas de casa, 10% de estudantes ¢ 3% aposentados.

Dentre os que se encontravam empregados no momento da cntrevista
(incluindo empregados com carteira assinada, domésticos ou nio, proprie-
tirios e empregados em negocios familiares), nada menos que 67% das
pessoas haviam conseguido 0 emprego atual via rede de contatos, contra
apenas 4% via amincio ¢ 3% via agénda de empregos, confirmando da-
dos obtidos por Guimardes para o conjunto da cidade. Cerca de 38% dos
empregados trabalhavam na comunidade, o que indica a importincia das
cconomias locais. Erretanto, os empregos de melhor qualidade se encontra-
vam fora da comunidade, e dos que possufam carteira assinada (domésticos
induidos), 87% trabalhavam fora da comunidade. Dentre 0s empregados
sem registro em carteira (excluidos domésticos), 65% trabalhavam no pré-
prio local pesquisado. Os rendimentos de quem trabalhava dentro e fora do
local de moradia ndo diferiam significativamente, ¢ a duragdo dos empregos
atuais dos entrevistados era bastante distribuida, com 28% dos individuos
no emprego atual hi menos de um ano, e 37'% hd cinco anos ou mais.

Levando em conta as dimensdes de vulnerabilidade e risco sodial associa-
do & pobreza discutidos no Capitulo 1, construi indicadores que pudessem
aponear a incidéncia de precariedade social. Os indicadores tentam captar
as situagoes que tém a potencialidade de se precarizar rapidamente, embora
possam se situar fora da pobreza em sentido estrito. Foram consideradas
quatro situagbes de precariedade: trabalho, renda, habitagdo e familia, além
de uma dimens3o sintese de precariedade social. As duas primeiras dimen-
sdes quase nBo precisam ser justificadas como geradoras de precariedade,
jd que se associam respectivamente de forma direta com a estabilidade e o
nivel dos rendimentos monetérios que sbo utilizados para acessar os bens
¢ servi¢os providos via mercado. A terceira dimensdo, ligada ds condigdes
habitacionais, visa incorporar efeitos do local de moradia sobre a precaneda-
de, como a inexisténcia de situagdes de salubridade, densidade ¢ qualidade
construtiva que gerem condigdes minimas de saiide, intimidade ¢ bem-estar
para os individuos. De forma similar, a consideraglo de precariedade fami-
liar busca capturar a presenca de arranjos familiares que gerem instabilidade
nos rendimentos e nas condigdes de sobrevivéncia dos individuos. Esse é o
caso dos amanjos com um unico provedor adulto responsivel por menores
(geralmente muther), situag3o em que a ocorréncia de desemprego ou doen-
¢a pode levar nudeos familiares relativamente présperos 4 pobreza em curto
periodo. E importante observar que, tendo em vista o grupo populacional
objeto dessa pesquisa, os niveis de precariedade considerados sio bastante
baixos e tentam diferenciar as situagdes de privagio mais extrema.

A condigdo de precariedade mais comum estava relacionada & insergio
nomercado de trabalho. Estabeleci como condigdes precérias: desemprego,
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viver de bicos ou ter emprego sem carteira assinada. Essa condigdo inci-
diu sobre 60% daqueles com vinculos com o mercado de trabalho ¢ en
mais presente nos cortigos (78%). Os locais que abrigam individuos com
menor peecaricdade do trabalho (e, portanto, inscridos em empregos de
mebhor qualidade) s3o a favela Guinle e o Jardim Angela, com 55% e 48%
nbo precérios, respectivamente. Os homens estio mais sujeitos a easa pre-
caniedade (51% contra 40% das mulheres), assim como a situagbes de
desemprego (59% dos desempregados sbo homens).

Além disso, quando o rendimento médio familiar per capia era igual
ou inferior a R$ 120,00, considerei precéria a situagdo dos individuos sob
o ponto de vista dos rendimentos.! Cerca de 29% dos entrevistados apre-
scntavam precariedade de rendimento, sendo que essa proporgho variava
entre 50% e 33% na favela Guinle ¢ na Vila Nova Esperanga, respectiva-
mente, ¢ 17% na Cidade Tiradentes. As mulheres estavam mais sujeitas a
essa precariedade.

Em wrmmos habitacionais, defini como precério habitar barraco de
madeira ou quarto sem banheiro. Este tipo de precariedade se mostrou
presente em 16% da amostra, e é obviamente mais incidente nos cortigos,
pela prépria definicio do indicador (66% dos entrevistados dos cortigos
estio nessa condiclo).

Em quarto lugar, para destacar a fragilidade nos arranjos familiares que
geram consequéncias sobre a situagdo social, foi criado um indicador de
precariedade familiar quando o nicleo familiar era composto por um Gnico
adulto com filhas de idade inferior a 12 anos. Entre os entrevistados, 12%
S encomMravam nessa situacio, com maios presenca na Cidade Tiradentes
¢ na favela Guinle (20%), e quase completamente ausente no Jaguaré e no
Jardim Angela (3%). Apenas mulhertes (26 casos) se enquadravam como
chefes de familia nessa condi¢3o.

Por fim, quando os individuos apresentavam duas ou mais condigdes
de precariedade, considerei a situagio social precina em geral, o que in-
cidiu sobre 30% da amostra, embora tenha akcangado 59% nos cortigos,
mas apenas 17% na Cidade Tuadentes. Tal situagio é mais comum com as
mulheres (40°%) do que com os homens (22%). Adlante, investigarei as inte-
ragbes emre a incidéncia dessas precariedades e as redes dos individuos.

Considerando o fato de j4 possuirmos uma caracterizagho dos entrevista-
dos em situagdo de pobreza, podemos comparar rapidamente seus atributos
com os dos moradores das dreas pesquisadas, utilizando indicadores do
Censo do IBGE produzidos por geoprocessamento. O exercicio visa checar

' O valot cuttesponde ao patamar usado no momento da pesquisa pelo Progtama Bolsa Famila
para tramsferéncia direta de renda para familias pobres com criangas ou jovens de idade in-
ferior a quinze anos (Ver hap//vwww mds gov besboluafanulia/o_programa_balsa_familw/
cnte nos~de-inchusan.)
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a existincia de viés na amostra que possa ter sido causado pelas estratégias
de coleta de dados. Embora a amostra estudada ndo pretenda ser represen-
tativa estatisticamente (e nao seja realizado nenhum tipo de expansio), a
comprovagio da auséncia de viés reforga os resultados obtidos. Os dados in-
dicam que, embora as informagdes ndo sejam compariveis diretamente, os
contetidos sociais da amostra e das &reas cstudadas sSo bastante similares, o
que pernmite sustentar a ausénda de viés de selegdo dos casos.

A escolaridade média do chefe do domicilio nas dreas pesquisadas cra
de 5,1 anos de estudo, enquanto entre 08 nossos entrevistados cra de 6,1
anos. Dado que a escolaridade tende a ser mais elevada em grupos de idade
mais jovens, ¢ estes tendem a nao ser chefes, as duas escolaridades podem
ser consideradas ainda mais préximas. A renda média do chefe nas 4reas
pesquisadas era de R$ 547,00, ¢ a renda familiar média dos entrevistados, RS
1.125,00, o que resuktaria em sgualdade se cada domicilio tivesse em média
2,1 pessoas gerando renda, o que ¢ bastante razodvel, em especial conside-
rando uma média de 3,8 individuos por domicilio. Entre os entrevistados,
incluiam-se 22% dc pcssoas morando em domicilios chefiados por mulhe-
res, enquanto a média nos locais estudados era de 23%. Em termos etdrios,
as &rcas pesquisadas tinham 3% de individuos com sessenta anos ou mais,
enquanto a amostra de nossos entrevistados indui 6,5% de individuos nessa
faixa etéria. Entretantn, considerando que nio foram entrevistados meno-
res de doze anos, os individuos com sessenta anos ou mais representavam
4,5% das faixas de idade estudadas nos locais analisados. Todavia, no outro
extremo das idades, as dreas estudadas tinham 20% de individuos entre 10e
19 anos, enquanto a pesquisa envolveu 19% de pessoas entre 12 ¢ 19 anos.

Portanto, considerando atributos sodais bisicos dos entrevistados, é
possivel dizer que a amostra da pesquisa ndo apresenta viés com relagdo A
populacao das dreas estudadas.

Evidentemente, as caracecristicas dos individuos de classe média ana-
lisados eram muito diferentes. Dos entrevistados, 57% eram mulheres e
43% homens. A idade média era de 41 anos e suas idades vanavam entre
24 ¢ 79 anos. No momento da pesquisa, 47 % tinham companheiro estd-
vel, dentre os quais cerca de 17% estavam nessa condicdo hd dez anos
ou menos. A escolaridade média era de quatorze anos, e a renda média
tamiliar per caputa de RS 2.250,00.

A grande maioria nio era migrante (73%), e 2 maior parte dos migran-
tes morava na cidade atual hé mais de dez anos (86%). O nimero médio
de pessoas no domicilio era inferior ao dos individuos em situagao de
pobreza - 2,3. Entre os entrevistados, 57% afirmavam nlo ter religido,
33% sc diziam catdlicos, 7%, espiritas, ¢ 3%, cvangélicos. Apenas 13%
afirmavam frequentar templos mars do que quinzenalmente, e somente
10% participavam de algum tipo de associaciio, o que indica que mesmo
nesse grupo social a participacdo associativa é bastante baixa.
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Entre os empregados, 43% estavam no emprego atual hd mais de cin-
o anos, ¢ outros 13% entre trés ¢ cinco anos. A obtengio do emprego
pot meio de contatos de rede foi a mais importante para o conjunto dos
entrevistados, mas em proporcio infezior aos individuos em situagiio de
pobreza — 50% dos que trabalhavam contra 14% pot concurso piiblico e
12% via amincio. Apenas 37% dos entrcvistados eram empregados com
carteisa registrada, sendo outros 43% autonomos (que nesse caso incloem
profissionais libetais ¢ de ocupagdes intelectuais terceirizadas), 10% do-

nas de casa, 7% eram pequenos proprietarios ¢ cerca de 3% estudantes.

AS REDES E A SOCIABILIDADE

Para cada rede foi gerado um conjunto de medidas, todas organizadas
posteriormente em banco de dados junto as demais varidveis de atribu-
to. Medidas de rede apontam caracteristicas dos padrées relacionais, de
forma que seja possivel analisar as posi¢des e sua estrutura, assim como
compard-las entre si. Dado o sentido deste trabatho, os detalhes técnicos e
operacionais para a produgo das medidas importam pouco, sendo muito
mais relevante termos em mente o seu significado em relagho aos processos
saciais envolvidos.? Foram geradas dezoito medidas consideradas indica-
doras de tamanho, coesdo, conectividade, formagao de grupos, atividade
relacional, estrutura da rede egocentrada, variabilidade da sociabilidade ¢
localismo.* Muitas delas se encontravam altamente correlacionadas entre
si, sendo fundamental entdo determinar as dimensoes sociais singulares
incluidas nos dados. A andlise dos padrdes de associagdo enere clas indicou
como as mais importantes dimensbdcs das redes o seu tamanho (medido
pelo nimero de nés), a variabilidade da sociabilidade (medido pelo nime-
t0 de esferas) ¢ o scu localismo (medido pela proporgio de individuos de
fora do local de moradia).*

! Fata uma ntrodugio &s medidas e procedimentos ver Scox (1992), e para maiores detalhes
técnicns relativos o medidas ewpecllicas, remeto a Wasserman ¢ Faunt (1994); Hannoman ¢
Raddle (2005); ¢ Bocgacn, Everett e Freeman (2002).

' As medidas geradas foram: n de nés. n. de vinculoss densidade; dkimetro; indice de cenerali-
2ach0; cocBicsente de chusterizacdo; 2-chana/nds; 3-chama/nés, n. de esferas, & de contexeos; Li-]
de esferas; E-| de contextos; amanho eficiense; deassdade da rede ego (essas duas testando os
efeton dos buracos cstretutals citados no Capitulo 1) grsu médio normakzada; informagdo;
poxcentagem de fora; E-l de local.

* Pasa testas as assoclaghes entre an dinensbes nociais envolvidas reakizei uma anélise (ato-
nal por componentes principass. O teate com dezoito indreadores revelou a existincia de
cimco fatores com autovalores supenioses a 1. exphicando 69,7% da variincia. Akém das trés
dnenates citadas, o modelo indicou ¢ corado {inchuindo gsau ¢ densidades) ¢ indicadores da
rede egocenteada. Essas duas dimenses, entsetanto, s¢ mostraram isrelevantes nas aadlises
posteriores da beterogeneidade e dos efeitos das redes sobee a pobreza, taziio pela qual me
(anceNro Aas trés primeizas nos capitelos que se seguem.
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Observemos as caracteristicas gerais das redes. As redes dos individuos
em situaglo de pobreza tinham em média 53 nés ¢ variavam desde 40 nds
em Pamaisdpolis a 60 nés na Cidade Tiradentes. No conjunto da amostra,
entretanto, as redes variavam entre 4 ¢ 179 nés. O nimero de vinculos se-
guia 0 mesmo caminho, média de 107 e variacdo entre os campos de 78 em
Paraisépolis e 159 vinculos na favela Guinle (amplitude total entre 7 e 449).°

A presenga de conterrineos nas redes era de 8%, e a homofilia de gé-
nero média (proporgio de homens nas redes de homens ¢ de mulheres nas
redes de mulheres) era de 62%. A presenca de pessoas extemas ao locl
estudado era de 37% em média, embora variasse de 24% em Paraisépolis
€ 27% no Jaguaré a aproximadamente 50% nos cortigos da drea central e
na Vila Nova Esperanca.

Apenas a titulo de exemplo, apresentarei a seguir o sociograma da
entrevistada n* 164 (Figura 3.1) com caracteristicas muito préximas das
médias - 50 nés, 96 vinculos, grau normalizado 6, centralizagio de 13% ¢
clusterizaglio 0,50. Trata-se de uma moradora da Cidade Tiradentes de 46
anos, migrante, casada hé 23 anos e que se encontrava desempregada no
momento da entrevista.

Figura 3.1 - Sociograma da entrevistada n° 164.

Fonse: Elabaracko pedpne & partic de material empinco coletado.

3 O graw médio normakzado imédia de vinculos por né) eta de 8.3, o indice de clusterizaghbo
(que sndica a formagho de grupas coraoa) de 0,46 ¢ & cerasalizacho (que ndica 0 quio centrada
20 €go € a rede) de 377%, O didmetro médio (distincia midxims entre nos) exa de 6.3 passos
« a demsidade médis (proposgio dos vinculos possfvels que sbo aberevedas) ers de 0.10M A
variacho entre os campos cra bastants pequena em tomo dessas médias
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O:s individuas de dasse média, contudo, tinham redes muito diferentes.
O umanho normalmente era de 92 nés e 183 vinculos, niimeros substan-
cialmente mais altos do que nos individuos em situagio de pobeeza, embora
s variaglio também fosse grandc entre individuos ~ de 25 a 238 nés.$

A Figura 3.2 apresenta um caso de classe média préximo dos valores
médios referidos. Trata-se do caso n® 93 acerca de uma mulher de 38 anos
casada e que trabalha no setor administrativo de uma organizacdo de pe-
queno porte. Como podemos ver comparando com a figura anterior, a
rede € substancialmente maior e muito mais complexa.

Pigura 3.2 - Sociograma da entrevistada n* 93,

AN AN
SN
ZZ K PR

Fanse: Elaboeagio prdpria 4 parus do material emplrico coletado,

Embora discutir as redes de classe média nlio seja objetivo desta pes-
quisa, vale registrar uma dimens$0 imporante associada a uma clivagem
entre redes de individuos que trabalham ou nSo em atividades associadas »
comunidades profissionais, ao comtririo de locais de trabalho meramente.

* As redes tinham didmaetro médio de 7,4 pestos e gtau médio normatizado de seis vinculos.
O cocborente d¢ dusserizacio era de 0,56 ¢ de centralizagdo 29.4.
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As comunidades profissionais s3o um tipo de esfera de sociabilidade de
trabalho que indlui conjuntos de individuos e organizagdes associados en-
tre si ¢ engajados em determinadas préticas e identidades profissionais
ligadas a temas de atividade (Marques, 2000; 2003). A maior parte das pro-
fissdes, mesmo as de classe média, envolve a existéncia apenas de locais
de trabalho, que sdo espacialmente [ocalizados ¢ apresentam escala muito
mais restrita do que as comunidades. Entre os individuos de classe média
cujas atividades 0s inseriam em comunidades profissionais, a quantidade
de nés costuma ser de 131 contra 70 entre as pessoas cujo trabalho se liga
apenas a locais de trabalho. A variabilidade da sociabilidade medida pelo
numero de difererntes esferas também era maior dentre 0s que circulavam
profissionalmente por comunidades laborais, mas as diferen¢as ndo eram
significativas estatisticamente. Uma possivel explicagao para esse resul-
tado € o fato dc os trabalhos que envolvem comunidades profissionais
precisarem manter vinculos ativos (ou latentes) por longos periodos, se
superpondo no tempo como camadas, cuja atvagdo mais intensa estd se-
parada no tempo, mas que coexistem no presente das redes, Embora esses
resultados sejam sugestivos da importincia de vanos processos, apenas 3
realiza¢io de uma pesquisa especilica que conceitue com maior precisio a
classe média, represente melhor as suas formas de insergio profissional e
obtenha um nimero de casos mais clevado permitiré especificar a impos-
tdncia dessc mecanismo. O fendmeno ¢ praticamente inexistente entre os
individuos cm situagio de pobreza.

Outra caracteristica a destacar quanto & classe média é a evidéncia de
que suas redes s3o basicamente associadas a pessoas de fora do local de
mortadia, nesee caso definido como certa regido da cdade - cerca de 80%
dos individuos presentes nas redes moravam fora da regido de moradia
do ego. O localismo, portanto, é muito menor do que entre individuos
em situa¢do de pobreza. As redes desse estrato social s coadunam com
o que Weliman (2001) denomina comunidades pessoais. A propor¢io de
conterrineos é mais clevada do que nas redes de Individuos em situagdo
de pobreza - 11% contra 8% denure os individuos em situacio de po-
breza, apesar da proporgio de entrevistados migrantes ser menor (27 %
contra 70% cntre os pobres), indicando a maior permanéncia de pedagos
das redes prévias & migracdo. A homolilia de género, contudo, é menor do
que no caso dos pobres — em média 55% contra 62%.

Obscrvemos agora o que os dados nos sugerem com relagio & socia-
bilidade dos individuos em situagio de pobrcza pesquisados. O nimero
médio de csferas de sociabilidade era de 3,8, variando pouco entre os
campos, embora entre os individuos tenha variado de 1 a 7. A esfera pro-
porcionalmente com mals individuos, em termos médios, é a da familia,
com 40%, seguida da vizinhanga, 32%. A presenga dessas esferas varia
muito, de inexistente a praticamente toda a rede (97 %). O patamar médio
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thas demais é muito mais baixo, sendo de 9% da esfera trabalho, 6% de
amizade, 5% da igreja, 3% de estudos e 2% de associagdes.

Essa baixa prescnca em termos médios esconde vaniagdes significativas
entre individuos, as quais sio a chave para compeeendermos a especializa-
vAo das sociabilidades, pama além das feras da familia e da vizinhanga, que
aparecem como denominador comum da sociabilidade. Assim, para 59 in-
twiduos, por exemplo, o trabatho indui mais do que 10% da saciabilidade,
enquanto para 29 deles inclui mais do que 20% dos nds de suas redes. Para
A7 individuos, a esfera da igreja inchi mais de 10% dos n6s de sua rede,
enquanto para dezessete inclui mais de 20%. Com estudos acontece algo
parccido e apenas 28 individuos tém participagdes maiores que 10% dessa
esfera de sociabilidade. Pam vinte pesioas, a esfera lazer inchui mais de 10%
dos nés. A sociabilidade em associagies é mals restrita, e apenas quatorze
individuos apresentam participagdes de mais de 10% dessa esfera. No pré-
ximo capitulo, explocarci com maior intensidade este ponto, detathando os
tipos de sociabilidade existentes e especificando padrdes bastante claros.

O nimero médio de contextos onginais dos vinculos foi de 4,4, variando
de 1 a9, ambém com baixa oscilagdo entre os campos. Os contextos de en-
trada de individuos nas redes mais importantes foram vizinhanga, familia e
rede, todos com proporgdes muito priximas (29%, 27 % e 26%, respectiva-
mente), emboea haja vanacdces entre locais. Nos cortigos, 0 contexto rede se
apresenta muito acima da média (33%), assim como o contexto familia em
Pacaisépolis (35%) e no Jardim Angela (34%). O contexto vizinhanga vai
de 19% nos corticos a 46% na favel Guinle. O trabatho explica o inicio de
apenas 8% dos nés das redes, mas chega a 12% na Guinle. Os estudos ¢ a
igreja s30 o inicio de apenas 4% dos nds (cada), proporgio que vai respecti-
vamente de 1% na favela Guinle a 6% em Tiradentes, e de 2% nos cortigos
(estudos) até 10% na Vila Nova Espenanca (igreja). As mais importantes ori-
gens de vinculos fora da familia, poranto, s5o as redes ¢ a vizinhanga.

Como seria de esperar, 3 socisbilidade da classe média era bastante
diversa da dos entrevistados em situagio de pobreza. A classe média tinha
redes com 5,5 esferas e 5,3 contextos em média, mimeros muito mais
elevados do que nas redes dos indwiduos em situacio de pobreza, indi-
cando uma divessifica¢gdo muito maior de sociabilidade nas redes de classe
média. A proporgdo de individuos na esfera da familia nio era muito di-
ferente da encontrada nas redes de individuos em situagio de pobreza
- 35% -, mas nas demais csferas a diferencas cram grandes. A esfera de
trabalho inchuia, em média, 26% dos individuos das redes, e a da amizade
14%. Em scguida, em um patamar mais baixo, situavam-se as esferas dos
cstudos com 10%, lazet, 6%, e vizinhanga, 5%. As esferas igreja ¢ associa-
¢des alcancavam apenas 1% (cada) dos nds presentes nas redes.

Comparando com as redes de mdividuos em situagdo de pobreza, por-
tanto, podemos dizer que a sociabilidade da classe média é muito mais
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fortemente baseada nas esferas do trabalho e dos estudos ¢ muito menos
associada A vizinhanga. A esfera da fam(lia envolve basicamente a mesma
proporgio da sociabilidade nos dois grupos.

Dentre as pessoas de classe média, os comextos de entrada mais comuns
eram a rede, com 45%, seguidos de Jonge da familia com 19%, do traba-
lho, com 17%, ¢ dos estudos, com 11%. Vizinhanca respondia por apenas
4%, e igreja, associa¢do e lazer nio alcangavam 1%. Comparativamente,
portanto, o contexto de redes era muito mais importante na expansio
das redes de classe média, e a vizinhanca representava um mecanismo
residual de expansho das redes, ao contririo das redes de individuos em
situagdo de pobreza. O trabalho também apresentava importincia muito
maios, assim como os estudos.

Os contextos também tendem a ser mais variados nas redes de dassc
média, alcancando 5,3, em média, reforcando a sugestlo de maior en-
capsulamento da sodabilidade dos mais pobres. Vale lembrar que, como
destacado por McPherson et al. (2001), os locais de trabalho ¢ de estudo
representam comtextos que geram menor homolfilia ¢ maior troca social
do que vizinhanca e familia, potencialmente. Todos esses indicadores
apontam para uma maios diversidade social das rcdes de classe média,
quando comparadas com as de individuos em situagdo de pobreza. Esses
clementos sio a0 mesmo tempo marcadores das diferencas entre as redes,
¢ repradutores dessas diferengas para momentos futuros. Como veremos
no Cap(tulo 5, também entre os pobres essas diferencas de sociabilidade
estao diretamente associadas as condigbes de vida dos individuos em si-
tuacdo de pobreza.

ATRIBUTOS E REDES

Como ji discutido no primeiro capitulo, redes e atributos se constroem
mutuamente de forma dindmica por meio de mecanismos de homodilia,
pertencimento a organiza¢des ¢ adogdo de certas préticas especificas, en-
tre outras mecanismos. Nesse sentido, a observacio das associagdes entre
redes e clivagens sociais bisicas como renda e géncro, entre outras, pode
nos ajudar a entender a variabilidade das redes e nos indicar os mecanis-
mos que explicam a constituicso e a mobilizacio das redes, ¢ que serio
analisados em detalbes no Capitulo 7. Assim, no restante deste capiftulo
observaremos de quec maneira as redes variam segundo alguns atributos ¢
processos sociais ¢ demogréficos bisicos, usando-as como eixo para a dis-
cussdo dos principais elementos que influenciam as redes e a sociabilidade
dos entrevistados.”

' Todas as sedagSes seportadas a 9% de significincia, exceto quando eapecificado.
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Renda

Dado que a cria¢io e manutengio de vinculos envolvem diversos pro-
cess0s que importam cm custos, cspera-se uma relagdo entre as redes ¢
o rendimento dos individuos. Segundo essa hipétese, as redes de grupos
socials distintos cstatiam submetidas ao quc poderiamos denominar “eco-
nomia dos vinculos® diferentes. De acordo com esse mecanismo, pessoas
com menores recursos econdmicos teriam maior dificuldade nio apenas
de construir, mas também de manter vinculos em esferas distineas, geran-
do uma tendéncia a0 abandono de parcelas inteiras da rede a0 longo do
tempo. Como consequéncia, individuos mais pobres tefiam redes meno-
res ¢ menos variadas em termos de sociabllidade.

Entretanto, quando analisamos o conjunto dos individuos em situacio
de pobreza, ndo ¢ possivel observar uma relagio diseta entre rendimento
per capia ¢ indicadores de rede (tanto em testes de correlagio quanto de
covaridncia). Esses resultados podem estar relacionados A pequena varia-
bilidade da renda no grupo social estudado. De fato, quando incluimos a
classe média na comparagdo, aparecem diferengas enormes entre as redes
(no caso em questio, as redes dos entrevistados sio muito maiores, ¢ a
variedade de tamanho estd associada is diferencas de rendimentos em
testes de correlagao).

A sociabilidade mostra-se correlacionada diretamente com a renda fa-
miliar média per capita, mesmo considcrando apenas os individuos pobres.
Quando a classe média é introduzida na comparagio, evidentemente, essa
dimensdo toma-se ainda mais associada i renda. Esses resultados se man-
tém mesmo quando as relagdes entre renda e diversidade da sociabilidade
sbo controladas pela escolaridade, confirmando a relevincia da hipétese
da economia dos vinculos independentemente da existéncia de cfeitos do
processo de escolasizaclio, os quais serdo discutidos na pedxima segdo.

Para afirmarmos mais a respeito da variabilidade das redes segundo a
renda na sociedade como um todo, teriamos, cntretanto, que entrevistar
virios estratos sociais ¢ um desenho de pesquisa totalmente diverso. De
qualquer forma, hi fortes evidéncias que apontam para uma maior dificul-
dade dos individuos em situa¢io de pobreza na criagio € na manutencio
dos vinculos. As wajetérias de vida levantadas nas entrevistas sugerem
que o problema se situa mais na manutengado das relagoes, e os individuos
em condiglo de pobreza sho levados a descarear parcelas inteiras de suas
redes com o passar do tempo.

Esse mecanismo explicaria a menor presen¢a média de conterrineos
em redes de migrantes pobres, mesmo sendo os migrantes mais abun-
dantes nesse grupo. Efetivamente, como veremos a seguis, 8 maior parte
dos migrantes em situagao de pobreza descarta parcelas de suas redes ori-
ginais de forma similar 3 descrita por Jariego (2003). J4 entre as tedes de
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classe média, em especial quando se verifica a presenga de comunidades
profissionais, hd maior possibilidade de permanéncia de regides antigas
na rede, 0 que conuibui com o aumento da diferenca entre as redes. A
questio, portanto, parece ndo remeter simplesmente A migracio, mas ao
tipo de sociabilidade e aos recursos dc que dispdem os individuos mi-
grantes pertencentes a diferentes grupos soclais. Vokarei a esse ponto nos
Capitulos6e 7.

Considerando que a variabilidade da renda no grupo estudado é re-
lativamente pequena, vale observar como sc comportam as redes ¢ a
sociabilidade dos mais pobres entre os pobres. Para testar tal dimensio,
separei 0s entrevistados com rendas familiares per capita iguais ou infe-
riores a R$ 120,00 e RS 175,00.* Os muito pobres incluem 99 individuos,
sendo 48 dcles paupérrimos. Os resultados slo praticamente idénticos
quando consideramos as duas faixas de renda.

Os individuos com renda extremamente baixa tendem a apresentar re-
des com menos esferas e contextos de sociabilidade, além de mais locais.
As demais caracteristicas de suas redes, entrctanto, ndo diferem signifi-
cativamente dos demais pobres. A distnbuicao das esferas sugere uma
sociabilidade mais baseada na vizinhanga ¢ menos na familia e no tra-
balho, evidénda que se repete com relagio aos contextos de origem dos
vinculos. Os muito pobres tendem também a ter menos pessoas externas
a comunidade. Esses resultados encontram paralelo com os obtidos por
Fontes ¢ Eichner (2004) para uma comunidade de baixa renda no Recife.
Vale acrescentar que, ao contrério de que se acredita, a frequéncia a tem-
plos entre 08 muito pobres é menor do que entre os demais individuos em
situagio de pobreza.

Escolaridade

De acordo com a literatura internacional, a escola ¢ um local importante
de aumemnwo dos vinculos e da heterogencidade nas redes (McPherson et
al., 2001; Bidare; Lavenu, 2005). No caso brasileiro, espera-se que esse efei-
to scja menor do que o destacado, dada a relativa homogeneidade social
de nossa escola publica, o que gera efeitos de homofilia.

No entanto, as informagdes das redes de Sio Paulo sugerem que essc
efeito existe realmente, e que a maior escolaridade estd correlacionada com
redes maiores, mais diversificadas e menos locais, de forma estatisticamen-
te significativa. Dado que a renda estd correlacionada tanto a diversidade
da sociabilidade quanto ao localismo, controlei pelo rendimento dos

' Que (omuﬁmdcm a patamares wiados por programas de transferéneia ditets de renda, como
i destacado.
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entrevistados os efeitos da escolaridade sobre as redes. O efeito continua
existindo, mostrando que hi uma relagio entre niveis de escolaridade,
tsmanho das redes e diversidade da sociabilidade. Esse efeito existe tanto
para o conjunto dos entrevistados (induindo a classe média) quanto para
os individuos em situagio de pobreza apenas. Esse achado acrescenta mais
um argumento na especificaclio da escola e do ensino como mecanismos
fortemente reprodutores das desigualdades sociais e da pobreza.

Como veremos no Capitulo 7, a0 menos dois mecanismos estio
presentes nessa evidéncia. Em primeiro lugay, o efeito da heterofilia no
ambiente escolar, que tende a crescer A medida que avangam os niveis de
ensino (Bidart; Lavenu, 2005). Em segundo porque hé também um efei-
to da transicio relacional produzida pelo ambiente escolar, em especial
do ensino médio e da universidade, das redes homolilicas da infincia e
sdolescéncia, centradas na famdlia ¢ na vizinhanga, para redes mais he-
terofilicas da idade adulta, nas quais trabalho e associativismo se fazem
presentes, por exemplo.

Idade e ciclo de vida

Para o conjunto dos entrevistados, nio hi relagio direta entre idade em
geral e as mais variadas caracteristicas da rede, incluindo tamanha, dives-
sidade da sociabilidade, localismo ¢ homolilia de sexo.? A principio, esse
resultado conflita com a literatura internacional, segundo a qual sc espe-
raria que as redes aumcntasscm até o inicio da idade aduka ¢ decaissem
posteriormente ao longo do ciclo de vida, seja pela dindmica da sociabili-
dade ao longo da trajetéria etéria (McPherson et al., 2001; Blokland, 2003),
scja pela existéncia de eventos importantes que as transformam (Bidart;
Lavenu, 2005). Mas esperava-se que nio houvesse tanta homofilia para
adukos, dada a sua inser¢io mais intensa fora da vizinhanca ¢ da famf(lia
{McPherson et al., 2001). No caso da adolescéncia, diferentemente, espe-
rava-se maior homofilia, pois suas redes tendem a ser mais especializadas
em tormno de sociabilidades especificas (Bidart; Lavenu, 2005).

Embora n3o haja diferengas quanto 3 diversidade da sociabilidade, os
dados indicam a existdncia de uma relacio significativa c negativa da ida-
de com certos tipos de sociabilidade, em particular as esferas de estudo e
amizade - quanto mais velho o individuo, menos a proporgiio da sua rede
nessas esferas de sociabilidade. O resultado associado 3 primeira esfera
¢ dbvio, mas a menor presenca relativa da esfera da amizade confirma

* Na verdade, ndo hi diferencas estatiticamente sgnificatvas com relagho 3 idade cm nenhuma
das medidas: mimeros de née ¢ de vinculos, clustesizaglo, grau médio normakzado, densida-
de, tamanho eficicne, pessoas extemas, conterineos ou nikmesos de esfeias ¢ comtextos,

109



dados da literarura com relagio a0 maior isolamento sacial em idades
mais avancadas (Molina; Gil, 2005), mesmo que, no caso brasileiro, a apo-
sentadoria ndo tenha necessariamente a centralidade apontada por Bidan
¢ Lavenu (2005).

Entretanto, para precisar melhor os efeitos da idade, avaliei como se
comportavam os indicadores por faixas de idade, ficando evidenciada uma
grande diferenca apenas entre as idades anteriores e posteriores a sessenta
anos. No caso de individuos com sessenta anos ou mais, embora o nd-
mero de casos seja pequeno (14 entrevistados), as redes sdo cm média
menores (26 contra 52 nds), tBm menos vinculos (46 contra 107 vinculos) e
hi menos esferas de sociabilidade (3,1 contra 3,9 dos demais) e contextos
(3,7 contra 4,4). Com relaglo & sociabilidade, a proporgio de individuos
na esfera da familia é maior, e as de amizade e de estudos s30 menores.
Os contextos de rede, estudos e lazer sho menos importantes na aquisicho
de relagdes, e a familia é mais importante. Nio hé diferencas com relacio
A proporgio de individuos externos ao local de moradia nas redes, mas
sdo mais frequentes as situagdes de precaricdade familiar. Portanto, ape-
sar de as cvidéncias serem limitadas pelo pequeno nimero de casos, os
dados sugerem que a idade mais avancada tem cfeitos fortes sobre as re-
des, reduzindo a integraclo social e tomando os contatos e a sociabilidade
mais dependentes da familia, de forma similar aos resultados obtidos por
Grossetti (2005), Bidart ¢ Lavenu (2005) e Molina e Gil (2005).

A literatura também destaca outro grupo ctério - o dos jovens. Para
testar cventuais caracteristicas distintivas desse grupo, comparei os indi-
viduos com 21 anos ou menos (43 casos) ao restante dos individuos em
situagio de pobreza. Embora nio tenham sido encontradas diferengas nos
indicadores dc rede, 08 padrdes de saciabilidsde sio bastante distintos,
com maior concentragio de individuos nas esferas da amizade e dos estu-
dos, ¢ menor presenqa relativa 20 trabalho e A igreja. Entre os contextos,
hd menor aquisicio de nés por meio do trabalho, e maior via estudo. Além
disso, as redes tendem a ser mais locais. Apesar de o nimero de casos tam-
bém ser baixo para esse grupo, os resultados confirmam as descrigoes de
Bidart e Lavenu (2005) e Grossetti (2005), sugerindo a presenga de transfor-
magdes importantes nas redes quando da passagem dos individuos para a
vida adulta. Voltarei a essc ponto no Capitulo 7 ao discutir os mecanismos
de transformacio das redes.

Sexo
As redes sugerem nbo haver diferencas com relaglo a sexo no que diz

respeito ao tamanho e is demais caracteristicas de rede, inclusive o localis-
mo. Esses resultados sdo contrdnios aos descritos na literatura internacional
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(MiPherson et al, 2001; Beggs, 1986; Campbell; Lee, 1992), segundo a
|ual espera-sc que as redes das mulheres sejam mais locais ¢ baseadas em
lamuliares e vizinhanga. Na verdade, em nosso caso as redes das mulheres
tendem a ser um pouco maiores do que as dos homens, assim como me-
i bocais e mais variadas em termos de sociabilidade, mas as diferengas
ndo sdo estatisticamente significativas. Resultados idénticos sdo obtidos
s incluirmos apenas os individuos em situagio de pobreza ou mambém a
¢lasse média (todos os 239 casos).

Também ndo hi diferencas entre as redes de homens ¢ mulheres
som relagho A variabilidade da sociabilidade, mas quando observamos
indrvidualmente, percebemos que as mulheres tém menores proporgoes
nas esferas do wabatho ¢ do lazer ¢ maiores na esfera da igreja. Em ter-
mos de aquisi¢do de vinculos, tendem a ter maior frequéncia os contextos
tede ¢ igreja, ¢ menos comumente os contextos familia, trabalho e lazer.
Poranto, os resultados contradizem a percepgao dominante a respeito da
concentragdo da sociabilidade feminina na esfera privada e no contexto
doméstico, cmbora a menor presenca do lazer, a maior presenga da igreja
e a existincia de uma aquisicdo de nds mais intensa pelas redes sejam
consistentes com a sociabilidade que sc atribui is mulheres (Campbell;
Lee, 1992).

Entretanto, as diferencas destacadas pela literatura poderiam nio se
dever ao sexo dos individuos, mas aos papéis culturalmente construidos
e As diferentes insergdes no mercado de trabalho como destacado por
Dominguez (2004). Em particulas, espera-se que quem wabalha foca da
comunidade tenha redes menos locais, com menos familia ¢ vizinhanga,
independentemente do sexo. Para testar tais efeitos, desconsiderei os ca-
103 de aposentados, estudantes ¢ donas de casa e comparei &s rcdes de
homens e mulheres trabalhadores (incluindo desempregados). Os resulta-
dos sugerem que quando comparamos homens e mulheres que trabalham
fora da comunidade (51 ¢ 3B casos, respectivamente), ainda encontramos
tedes femininas cuja origem dos vinculos estd mais assoclada ds redes,
¢ menos A familia. As diferencas de esferas de sodabilidade, nesse caso,
desaparecem, de forma condizente A hipétese sugerida. Esses resuktados
apresentam paralelo com os obtddos por Moore (1990) e, de alguma for-
ma, por Dominguez (2004), em relacio aos Estados Unidos.

Migracio

A migragdo é um dos processos mais importantes na constituigio das co-
munidades urtbanas de baixa renda nas cidades brasileiras. De que forma
cla se relaciona com as redes ¢ de que maneira as redes se associam 20
processo de incorporacdo dos migrantes, no sentido de Portes (1999)?



Considera-se usualmente que a migragio destrdi as prévias redes dos
individuos, e que estas lentamente se reconstituem em um processo de
incorporagdo nos locais de chegada (Janego, 2003). Todavia, as redes sho
clas proprias parte do processo de migragdo, influenciando para onde se
migra e onde os individuos se fixam posteriormente (Santos, 2005; Martes,
Reischer, 2003; Postes, 1999). As informagbes de nossas redes sugerem
que as duas dimensdes estio interligadas.

Nio hé diferencas entre as redes de migrantes e ndo migrantes no que
diz respeito ao tamanho das redes, & sua atividade, 3 vasiabilidade da so-
ciabilidade e ao localismo. O tipo de sociabilidade, entretanto, varia um
pouco, ¢ migrantes tém menos relagdes nas esferas das amizades e dos
cstudos, assim como menos individuos no contexto de estudos. As suas
redes tendem a apresentar maior homofilia de sexo ¢, entre os migrantes,
uma proporcio maior dos empregados utilizou a rede para obter a sus
ocupacdo atual — 80% contra 52% entre 0s ndo migrantes.

A inexisténcia de diferencas nas redes poderia significar processos ri-
pidos de incorporagio ou a simples inexisténcia de variagGes segundo o
status migratério. Para testar essas altemnativas, separei as redes segundo
o tempo de migragio. Trata-se de um exercicio légico, visto que no dis-
ponho de informagdes de painel com as mesmas pessoas em diferentes
momentos, mas de individuos com diferentes tempos de migragSo.

A unica diferenca encontrada diz respeito A presenca de conterrineos
nas redes, que vai realmente se reduzindo com o tempo, caindo de 21%,
para quem migrou entre um ¢ cinco anos, até 10%, para quem migrou hé
mais de dez anos. Nio hi outras diferencas cntre redes de migrantes re-
centes ¢ ankigos em relacio a medidas de redes ou perfis de sociabilidade.

Portanto, embora a presenga de contertineos sugira um processo de
incorpora¢do dos migrantes em termos relacionais, todos os demais dados
sugerem que o fendmeno ocorre muito répido ou influencia muito pouco
os padrdes relacionais dos individuos. Entretanto, a migragio pode exer-
cer um efeito diferente ¢ mais localizado em certos grupos de individuos,
que, por exemplo, convivem muito com conterrineos, Essa hipétese ¢
comprovada quando observamos que individuos com mais de 20% da sua
rede composta por conterrancos (vinte casos) tendem a apresentar redes
substancialmente menores ¢ menos diversificadas do que para o conjunto
dos demais. A sociabilidade nesses casos é mais concentrada na familia,
em detrimento do trabalho ¢ dos estudos, o que também acontece com os
contextos de origem dos vinculos. O tnteressante € que, entre esses vinte
individuos, quinze migrarzam hé mais de cinco anos, e onze hi mais de
dez anos.

Mais do que um padrio geral de influéncia da migragio, portanto, os
dados apontam para a existéncia de um grupo de pessoas para ¢uem a on-
gem organiza a sociabilidade, mesmo muito tempo depois da migragio.
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hnsas pessoas tendem a ter redes menores ¢ menos diversificadas do que
an demais.

Contudo, qual € o papel das redes no préprio processo de mugraclio? As
entrevistas confirmam a descri¢io da literatura dc processos migrat6rios
tonduzidos pelas redes de parentes ¢ conhecidos da cidade natal. Uma
primeira evidéncia do processo vem da elevada concentragio de entre-
vistados de origens especificas, como no caso dos baianos em Vila Nova
ksperanca (67% dos seus migrantes) ou os originirios de Pemambuco
(23%) ¢ da Bahia (46%) em Paraisépolis. Adicionalmente, as entrevistas
mostraram a existéncia de grandes propargdes de entrevistados migrados
e uma mesma cidade muito pequena ou de um conjunto de cidades vi-
sinhas do interior. Em alguns casos, as redes de relagdes atuais induem
indrviduos vizinhos na cidade de ofigem que repetem o padrdo de vizi-
nhan¢a cm Sd3o Paulo, reconstituindo padries de sociabilidade primiria
anteriores, de uma forma muito diferente da retratada por Jariego (2003)
para o caso das migragdes internacionais na Espanha. A manutengio de
individuos que ainda moram no local de origem, entretanto, é relativa-
mente rara, provavelmente pelos efeitos do mecanismo da economia dos
vinculos j4 descrito.

Essa informagdo sugere a constituigio de espagos de interaglio e so-
uabilidade especificos, a0 menos para alguns individuos. Nesse sentido,
& migracdo nio representa meramente um processo de deslocamento ¢
reinsergio social, mas caracteriza trajetérias que fornecem um tipo de so-
cabitidade localizado aqui, mas com individuos de 14. Esse padrio difere
dos migrantes de classe média que, quase sempre, conseguem manter as
parcelas de suas redes originais ativas, 20 menos na esfera profissional das
comunidades.

Frequéncia a templos

lrabalhos antcnores sobre religido e associativismo reportaram que a
trequéncia a templos aumenta as chances de o3 individuos estarem empre-
pados e auferirem renda pelo acesso a circuitos sociais organizados nesses
locais relacionados a uma sociabilidade religiosa (Almeida; D’Andrea,
J00M; Gurza Lavalle; Castello, 2004). Os dados de nossos entrevistados
confirmam parcialmente esses achados. Os individuos que frequentam
templos mais do que quinzenalmente (78 casos) t8m idade superior a dos
demais emrevistados, mas tendem a ter renda e escolaridade similares.
O grupo inclui mais fortemente mulheres (76% de quem vai mais do
que quinzenalmente), donas de casa ¢ estudantes, mas ndo pessoas com
companheiro, sugerindo certa dissociado entre frequéncia a templos e fa-
milias Em termos de acesso 3o mercado de trabalho, quem vai com muita



frequéncia a templos tende com menor frequéncia a estar desempregado ¢
ter trabalho autdnomo, embora nio haja diferenca cxpressiva com relagio
ao emprego com carteira. As diferengas, entretanto, s3o bastante peque-
nas, embora significativas, mas vale reports-las pelo destaque que tkm
recebido da literatura.

Nio h4 diferenas nas redes de frequentadores ¢ ndo frequentadores
em termos de tamanho e localismo, mas a diversidade da socabilidade
dos frequentadores é maior. As redes dos frequentadores tendem a ter
menos pessoas na esfera de lazer e da vizinhanga e, evidentemente, mais
na csfera da igreja, assim como a adquiris mais nés via igreja do que no
caso de pessoas que frequentam pouco.

Portanto, os individuos com frequéncia elevada a templos tendem a ter
sociabilidade mais variada e cmpregos um pouco melhores do que quem
nio frequenta assiduamente. Como veremos no Capitulo 5, entretanto, o
cfeito da sociabilidade concentrada em templos nao € tnico, ¢ expressa
um padrdo que inclui a frequéncia a outros locais com sociabilidade mais
heterofilica do que a familia, os amigos e a vizinhanga, com efeitos sobre
as condigdes de vida dos individuos. A questdio, portanto, nlo parece estar
na sociabilidade rcligiosa em si, mas nos efeitos relacionais propiciados
por1 espagos sociais menos homofilicos.

Dada a pequena frequéncia a associagdes, ndo foi possivel avaliar a sua
relacdo com as redes e os padrdes de sociabilidade de seus frequentado-
res, embora a andlise que realizaremos adiante sugira um cfeito similar de
reduzida homodilia.

Espago e segregacio

A relaglo entre redes e espago ¢ bastante conhecida ¢ j§ fol amplamente
discutida no Capitulo 1.

Disetamente, a localizagio espacial influencia as relagdes ao fornecer
grande quantidade de pessoas disponiveis para contato préximas ao local
de moradia. Como a distnbuigdo dos individuos tende a ser segregada por
atributos, a geografia se toma um dos principais elementos produtores de
basebne homoplnly, 2 homofilia que é provocada pela maior exposiclo de
um dado individuo a pessoas de seu proprio grupo. A excegdo a isso ocor-
re quando os deslocamentos geogréficos t¢m custos relativamente baixos,
scja pela baixa segregaglo, pela abundincia de recursos materiais ou pre-
senqa de facilidades de transportes e comunicagdo.

Duas conscquéncias decorrem disso. A primeira identifica localismo
(a elevada presenca de pessoas da mesma irea do individuo em sua rede)
com homofilia e poucas pontes sociais, no sentido de Briggs (2003). A
questdo aqui €, portanto, saber o qudo local sdo as redes e os contextos de
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o labilidade dos individuos, imaginando que redes muito Jocais sio redes
«in poucas pontes €, consequentemente, pOUCO propensas a incentivar
nuinlidade social. O elemento a considerar, neste caso, ¢ uma caracte-
thitica das redes ~ o localismo. Como ja vimos no primeiro capitulo, o
i aismo é um tipo de homolfilia de local de moradia.

kntretanto, uma segunda possivel influéncia associa-se 3s dificuldades
¢ custos diferentes de construis vinculos para fora que individuos subme-
tidos a situagdes de segregagio diversas enfrentam. Trata-se aqui do efeito
diterenciado da segregacio sobre as redes sociais dos individuos, gerando
atnto potencial no desenvolvimento das redes. Caso scja possivel obser-
vai diferengas substantivas nas redes entre localizag¢des diversas segundo
8 regregaciio, hé efeito da segregacdo sobre as redes. Nesse caso, a questio
situa-se no possivel efcito de uma caracteristica do espago - a scgregagio
- sobre as redes,

Nesse sentido, € possivel que haja redes muito locais, tanto em locais
sogregados quanto em locais pouco segregados. Inversamente, podem
existir redes com muitos vinculos para fora nio apenas em locais pouco
segregados, mas ambém em locais muito isolados espacialmente. Assim,
Interessa analisar em que medida alguns tpos de redes fazem pontes in-
dependentemente da sua localizaglo, e determinar que caracteristicas tém
os individuos que as fazem. Discutirei as associagdes entre as redes, o
localismo ¢ a segregacdo a scguir, mas os tipos de redes serio explorados
no préximo capitulo.

O pnmeiro indicador que nos permite discutir o localismo das redes
¢ a presenga nas redes de individuos extemos & comunidade. Em média,
as redes de pessoas em situagho de pobreza tinham 37% de individuos
externos, proporgio que variava entre 49% nos cortigos ¢ na Vila Nova
Esperanga ¢ 24% em Paraisépolis. Em geral, portanto, as redes tendiam a
ser bastante locais. Apenas 30% dos individuos unham relagdes extemas
b comunidade do que intemas em suas redes. Esse padrio de localismo €
reforgado pelas informagdes sobre a sociabilidade. Entre as atividades de
lazer citadas pelos entrevistados, por exemplo, 53% ocorriam no local de
moradia. Aém disso, nio devemos esquecer que, cOmo vimos, as redes
dos individuos em situagao de pobreza tinham em média 32% ¢ 29% dos
individuos na esfera e no contexto de vizinhanga. Para cfeitos de compa-
ragio, vale lembrar que, em geral, o localismo da classe média era de 20%
¢ as proporgdes de pessoas na esfera ¢ no contexto de vizinhanga eram de
apenas 5% e 4%, em média. Sumarizando, podemos afirmar que as redcs
de individuos em situaglio de pobrcza tendem a ser bastante locais, de for-
ma similar aos resultados obtidos poc Fontes e Eichner (2004) em Recife.

Apesar disso, dentre os individuos que trabalhavam, 62% o faziam
fora da comunidade, confirmando que, apesar do localismo, as oportuni-
dades tendem a se situar em outros lugares.
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Entretanto, de que forma variavam essas redes entre locais mais ou
menos isolados espacialmente e qual poderia ser a importincia da se-
gregacao (na escala da cidade) para as redes? Para analisar a segregacao,
separci os casos da Cidade Tiradentes, da Vila Nova Esperanga e do Jardim
Angela, considerados situagdes de segregacio, dos casos do Jaguaré, de
Paraisépolis, da favcla Guinle ¢ dos cortigos, tidos como nio segregados.
A classificacio dessas duas dltimas dreas merece uma observagio. A favela
Guinle foi incluida entre os casos menos segregados, apesar da distiincia
a0 cerwro expandido, pela sua proximidade ao centro do municipio de
Guaruthos ¢ d Rodovia Dutra, bem como por estar inserida em polo de
empregos e de servigos. Os cortigos apresentam centralidade 6bvia, mas
de forma bastante diferente dos demais campos, inclusive por represen-
tarem um circuito ¢ ndo uma comunidade circunscrita territorialmente,
Para evitar a introdugdo de vieses na andlise, os testes reportados a seguir
foram repetidos incluindo ¢ excluindo essas duas éreas.

Quando consideramos as sete dreas de estudo (119 casos ndo segre-
gados ¢ 90 casos segregados), a segregacio discrimina pouco as redes. As
redes tendiam a ter tamanho ¢ outras caracteristicas indiferenciadas esta-
tisticamente entre locais segregados ¢ nio segregados. No entanto, lugares
segregados em geral apresentavam proporcionalmente mais sociabilidade
cm estudos ¢ igreja, embora as diferengas absolutas fossem novamente
pequenas. Por fim, lugares segregados tendiam a ter mais pessoas externas
nas redes, mas a rela¢do nlio cra estatisticamente significativa. Os resulta-
dos se moswaram idénticos quando a favela Guinle foi retirada.

Quando excluimos da anilise os corti¢os, obtivemos resultados que
apontavam na mesma dire¢io, mas tomaram mais sélida a interpreta-
¢do. Ncsse caso, o tamanho e a variabilidade da sociabilidade das redes
se mantém muito similares, assim como a sociabilidade, levemente mais
concentrada nos estudos, ¢ a igreja em locais segregados. Entretanto, a
presenga de individuos externos se mostrou significativamente maior em
locais segregados, com valores absolutos muito expressivos (40% contra
31%). Além disso, a proporgao de pessoas de fora é ainda maior em Vila
Nova Esperanca (49%) do que em Cidade Tiradentes (37%), embora am-
bos os locais sejam scgregados, contra algo em tomo de 25% no Jaguaré e
em Paraisépolis, lsso sugere que a questio da escala do local de moradia
pode interagir com a segregacio, incentivando adicionalmente certos indi-
viduos de locais de menor porte a buscar relagdes fora.

Portanto, podemos dizcr que a segregagio exerce um cfcito menos ex-
pressivo do que esperdvamos, mas que opera no sentido de produzir redes
com mesmas caracteristicas, mas com maiores proporgoes de individuos
externos a0 local de moradia. Aparentemente, quando o local de moradia
aprescnta escala pequena, os individuos tém ainda mais incentivos para
construir ¢ manter reJa¢des externas, As consequéncias desses diferentes
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padrdes de rela¢do para as condigdes de vida e a pobreza s3o analisadas
nos préximos capitulos, mas vale destacar j4 aqui que esse resultado su-
gere que a redes de fato ajudam a integrar e inserir socialmente ao menos
uma parcela dos individuos mais segregados espacialmente.

SUMARIZANDO OS EFEITOS DOS ATRIBUTOS

Considerando a grande quantidade de evidéncias apresentadas, é im-
portante resumi-las aqui antes de avangarmos, N3o hi relagdes diretas ¢
meclnicas entre redes ¢ atributos em uma Gnica diregdo, potencializando
nas redes a heterogeneidade j& observada nos atnbutos.

H4 diferencas muito grandes entre as redes da classc média e dos
pobres com relagio ao tamanho, 3 diversidade da sociabilidade e a0 loca-
lismo, sendo as redes dos pobres muito menares, menos diversificadas e
mais apoiadas na vizinhan¢a. Embora a renda dos individuos nio organize
as redes dos pobres de forma mecdnica, hé fortes evidénclas da relevincia
do mecanismo dos custos de formar e manter vinculos nas redes, gerando
redes maiores ¢ mais ricas social e espacialmente para individuos de maior
rendimento. Essas diferencas continuam significativas mesmo depois que
controlamos pela escolaridade, cmbora esta tenha seu préprio efeito.

O mesmo ocorre com a associagio entre redes e escolanidade, inclusive
quando comnerolando pela renda, reforcando as evidéncias da existéncia de
um mecanismo de cnia¢io de vinculos diversificados no ambiente esco-
lar, em um contexto de razodvel homogencidade social na escola publica.
Como veremos no Capitulo 7, a anilise das trajetérias dos individuos su-
gere que a esse mecanismo se associa outro, ligado ao papel dos ambientes
escolares, em especial dos ensinos médio e superior, na construgio de uma
transi¢do relacional entre as redes da adolescéncia e da vida adula.

Emboara nio tenham sido encontradas vasiagdes gerais nas redes segun-
do a idade, os resultados encontram paralelo na literatura intemacional.
Os idosos costumam ter redes menores ¢ mais centradas na familia, e
menos em amijzades, indicando um maior isolamento soaal na velhice.
Os jovens, apesar de terem redes de tamanho indiferenciado, tendem a
ter uma sociabilidade mais centrada na amizade ¢ nos estudos ¢ menos
associada ao trabalho e i igreja, além de mais locais.

As redes dc homens e mulheres costumam ser similares, embora as das
mulheres talvez se mostrem algo maiores (difcrenga ndo significativa), €
tenham seus vinculos mais originadas em redes e na igreja ¢ menos asso-
ciados A famllia, 2o trabatho ¢ ao lazer. Quando se consideram homens
e mulheres que estio no mercado de trabalho fora do Jocal de moradia,
entretanto, as difesencas de tipo de sociabilidade desaparccem, Assim, tal-
vez as diferencas se devam menos 3 existéncia de sociabilidades diversas



por género, € mais is oportunidades de contato possibilitadas poc diferen-
tes insergdes no mercado de trabalho, resultado similar ao da literatura
discutida no Capitulo 1.

As redes de migrantes e nbo migrantes sio bastante similares, embora
a quantidade de conterrneos nelas diminua paulatinamente com o tempo
em S3o Paulo, sugerindo integracho. As principais diferengas aparecem
quando delimitamos um grupo de individuos com grande quantidade de
conterraneos em suas redes. As redes destes sio menores e tém sociabi-
lidade menos variada ¢ mais concentrada na familia ¢ menos no trabalho
e nos estudos. As redes tendem também a ser mais locais, constituindo
em alguns casos verdadeiras comunidades transplantadas dos locais de
origem, reunindo inclusive pessoas que sdo vizinhas hoje ¢ j§ 0 eram em
pequenas cidades ou na zona rural. A questio da migraglo, portanto, pa-
rece nio remeter apenas 3 questio da integragio, mas is formas que a
integracho toma nas diversas trajetéeins de vida, marcando fortemente
a sociabilidade em alguns casos.

As redes das pessoas que frequentam intensamente templos religiosos
tendem 2 uma maior diversidade de sociabilidade, mesmo quando as di-
ferengas sdo controladas por rendimento, embora o pequeno mimero de
casos nio tenha permitido tirar conclusdes sobre a frequéncia a associa-
¢des. Essas diferencas estdo associadas a melhotes insergdes no mercado
de trabalho e renda mais clevada. Como veremos, os capitulos confirmam
essa associaglo, embora sugiram que esti mais relacionada a sociabilida-
des menos homofilicas do que as praticas religiosas ou associativas em si.

Por fim, em relacdo a0 espago, podemos dizer que as redes sio mar-
cadas por intenso localismo, mas nio hé efeito aparente do segregacao
espacial sobre o tamanho e a estrutura das redes. Apesar disso, individuos
de locais mais segregados t8m insergio utbana mais intensa, em especial
se a moradia se localiza em uma comunidade pequena. Portanto, o efeito
aparente da segregacio sobre as redes de pelo menos uma parte dos en-
trevistados é de redugio do localismo, e as redes podem estar operando
para compensas os efeitos de isolamento social provocado pela segregagio
espacial. Essa evidéncia € contréria 3 premissa da maior parte da literatura
urbana que, implicita ou explicitamente, prevé que individuos segregados
tenham padroes relacionais de maior isokmento. Veremos nos préximos
capitulos quc a associagho cntre redes ¢ segregaclio ndo ¢ dircta, embora
tenha efeitos importantes sobre as situagdes sociais. No caso da dasse
média, ndo hé localismo, hd muito baixa presenga da vizinhanga e as redes
aparentemente se aproximam do que Wellman denomina comunidades
pessoais desterritorizadas.

Além da importincia de achados especificos, o conjunto dos resultados
sugere um padrio bastante complexo nas associagdes entre atributos ¢
redes. Na verdade, uma conclusio importante é que o efeitn dos atributos



sobre as redes é mediado por virios processos, sendo dificil estabelecer
diregBes tnicas ¢ vilidas para o conjunto dos individuos. Esse resultado é
absolutamente condizente com as premissas da sociologia relacional apre-
sentadas no Capltulo 1, ¢ indica que para explorarmos a complexidade das
associagbes precisamos entender melhor a heterogeneidade das redes ¢
das sociabilidades. O préximo capitulo é dedicado a esse assunto.
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COMO AS REDES VARIAM?
TIPOS DE REDES E TIPOS DE
SOCIABILIDADE

Como vimos no capitulo anterior, diferentes caracteristicas
das redes sdo influcnciadas por diversos atributos sociais, o que torna bas-
tante dificil uma caractenzagdo nica e direta das redes de individuos em
mtuaglo de pobreza. Nesse sentido, uma associagio dircta dos atributos as
redes se torna um exercicio artificial, j4 que uma de suas principais caracte-
risticas € justamente a heterogencidade. O melhor caminho metodolégico
a se seguir, portanto, é explorar a diversidade das situacdes existentes.
Esse capitulo avanga nessa diregiio ao construir tipologias das redes a par-
tir das informagdes j4 discutidas.

Apés uma série de experimentos, conclui que seria melhor produzis
duas tipologias distintas — uma pan as redes em si, classificadas segundo
suas caracteristicas, ¢ outra para os padrdes de sociabilidade dos indivi-
duos, dassificados segundo a énfase em determinadas esferas. Enquanto
as primeiras nos informam sobrc as estruturas de rela¢es dos individuos,
as segundas dizem respeito aos usos diferenciados dessas estrutucas pe-
los individuos em suas préticas de sociabilidade. Embora cssa separagdo
scp meramente analitica e metodolégica (e toda rede importe ac mesmo
tempo em um padrio de sociabilidadc), optei por sepasar as duas dimen-
s0cs, pois nem sempre redes e sociabilidade variam juntas, e a construgdo
de uma unica tipologia talvez tendesse a mascarar as diferengas existen-
tes.! Posteriormente, o cruzamento das duas tipologias permitiv definir
os tipos de padroes de relacionamento cxistentes nos casos estudados.

' Em um primeiro exercicio explosatdrio com apenas B9 rcdes (Masques ct al., 2008), adosei
uma unica tpologia de atnbdutos, indicadotes de rede e socialalidade, mas o procedimento se
mostrou inadequado para as 209 cedes eatudadss aqui. dada sus vansbilidade.



Veremos nos préximos capitulos que os tipos de redes e sociabilidade t¢m
influéncia significativa nas condigdes de vida em geral e de pobreza em
pasticular.

O capltulo é dividido em trés secdes. Na peimeira, exploro a diversida-
de das redes elaborando uma tipologia a partir de indicadores ¢ medidas
retirados das redes individualmente. Em seguida, repito o exercicio para a
sociabilidade, determinando os tipos de sociabilidade existentes. As duas
tipologias baseiam-se em anilise de agrupamentos (cluster), uma técni-
ca amplamente conhecida para a exploragao de padroes de similaridade
entre casos. As respectivas se¢des incluem exemplos concretos retirados
da pesquisa de campo para ilustrar os tipos delimitados peclas anilises.
Poe fim, na terceira seglo, realizo o cruzamento das duas tipologias, de
modo a especificar os tipos de padedes de relacionamento presentes nas
redes de individuos em situagio de pobreza, assim como as condigdes
da sua presenga.

OS TIPOS DE REDES

Como citado no capitulo anterior, a heterogeneidade das redes foi em-
piricamente comprovada a partis da construgio de um vasto conjunto
de indicadores de redes sociais. Para analisar a variabilidade das redes,
utilizei 0s mesmos dezoito indicadores discutidos no Capitulo 3, que
apontam para o tamanho, a coesdo, a conectividade, a formagio de
grupos, a atividade relacional, a estrutura da rede egocentrada, a variabi-
lidade da sociabilidade e o localismo.? Os casos, caracterizados por esses
indicadores, foram entio submetidos a uma anilise de agrupamentos,
resultando em cinco tipos de redes.? O conjunto dos indicadores é apre-
sentado na Tabela 4, anexada ao final do livro, mas o grifico a seguir
sumariza as diferengas entre os tipos de redes a pastir de trés dimensoes
fundamentais - tamanho, localismo ¢ variabilidade da sociabilidade -,
medidos pclos mimeros de nds, a proporgio de individuos externos a drea
(nos cixos das ordenadas) e o nimero médio de esferas de sociabilidade
(indicado no gréfico), No restante desta scgdo, discuto detalhadamente
cada tipo de rede.

! Foram utilizados na andlise. nds; vinculos; denssdade; didmewo; grau médio normalizades
centralizagiio, coefinente de clustenzagdo; indice E-1 do bairro, indice E-I dos contexos; indi-
¢s -1 e esferas; n. de 2-clana/n. de nds; n do 3<hins/n. de nds; intermediaghe;, infoamacao,
tamanho eficiente da sede ego; densidade da rede egooemtrada; n. de esfers; n. de contextos;
proposida de presoas extrrnes b dres.

* A anihlise utilizou o algoritmo K-mears no softwase Spss 13.0.
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individuos com rcdes desse tipo tém rendimento familiar per capita mé-
dio de RS 214,00 (o mais baixo entre 0s grupos), idade média 34 anos e
escolaridade aka, considerando o grupo social em estudo - sete anos de
estudo. Os solteitos e as mulheres estio sobrerrcpresentados no grupo,
que demonstra a menor homolfilia de género entre todos os tipos. Os jo-
vens e os estudantes estao sobrerrepresentados neste tipo de rede. Entre
03 que trabalham, a maior parte o faz fora da comunidade. E o grupo com
precaricdades - geral, familiar ¢ de rendimento - mais elevadas, mas com
menor presenga de precariedade do trabatho. Esse grupo inclui individuos
sem religido, mas, entre os que tém religido, a frequéncia é supcrior 3
média. As redes grandes sio sobrerrepresentadas entre os segregados, e
mais presentes na Cidade Tiradentes (onde cntrevistamos mais jovens),
na favela Guinle e no Jardim Angela. Todas essas caracteristicas devem ser
consideradas com cautela, pelo pequeno numero de casos. Os individuos
negros estio sobrerrepresentados (talvez pela elevada presenga relativa da
Cidade Tiradentes).

O saciograma a scguir, referente ao entrevistado n° 155, ilustra as redes
muito grandes. Trata-se de um jovem estudante da Cidade Tisadentes,
com vinte anos de idade ¢ dez anos de estudo. Afirma nio ter religido ¢
ser nascido em Sio Paulo. Sua rede tem 129 nés e 328 vinculos, seis esferas
diferentes e cinco contextos, mas apenas 11% dos individuos sio de fora
daquela localidade.

Trata-se de uma rede extensa e de estrutura complexa na qual uma
ampla regido é ocupada pela csfera da familia (A esquerda) com poucas co-
nexdes com o restante da rede, exceto o ego. As suas outras cinco esferas,
difercntemente, encontram-se substancialmente superpostas. A direita da
rede, localiza-se uma regiio ocupada, sobretudo, por vizinhos, amigos ¢
colegas de estudo e lazer. A centralizacdo da rede é muito alka ¢ uma pas-
te da atividade passa pelo ego, embora virios agrupamentos existentes
conectem-se dirctamentc cntre si.

Redes de grandes a médias, com sociabilidade muito variada ¢
alto localismo - 28 casos

Essas redes sdo apenas um pouco menores do que a maionia das redes
de dasse média (85 nés contra 93), embora o localismo seja maior ¢ a
vanabilidade da sociabilidade seja menor. As pessoas cujas redes variam
de grandes a médias apresentam renda per capita média baixa (R$ 266,00),

¢ O indice de centralizagio é de 50°%, e o grau médio nommalizado de 2,53. A rede inclui 51
2-clars ¢ 42 3<lans.
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Mgura 4.1 - Sociograma do entrevistado n® 155.
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fonte: Ehabaragio prégeta a partir de matetial empisico coletado.

mas com clevada variabilidade.® Esses individuos apresentam idade mé-
dia de 34 anos ¢ escolaridade um pouco acima da média geral, em tomo
de 6,8 anos de estudo. A homolilia de género estd na média do conjunto
das redes e os individuvos com companheiro sio sobrerrepresentados. A
pnncipal forma de obtengdo de emprego ¢ pela rede, e estio sobrerrepre-
sentados os que trabalham na comunidade. Os autdnomos, empregados
¢ domésticos sem carteira ¢ donos de pequenos negdcios apresentam esse
tipo de rede mais frequentemente. Os individuos tendem a ndo ter religilo
mais comumente do que no restante dos casos, e a precariedade familiar é
a mais baixa. Contudo, frequentememe apresentam precaricdades gcnl c
do trabalho. Redes desse tipo 530 mais frequentes no Jaguaré, nos cortigos
e no Jardim Angeba,

* O desvio padria ¢ de RS 230,00 ¢ hi quatio catos com rends Eamudiar per wyate supenos a
R$ 600,00 ¢ onze com renda infeniar a RS 150,00
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Figura 4.2 - Soclograma da entrevistada n* 47,
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O exemplo das redes grandes a médias é a entrevistada n® 47, morado-
ra de um cortigo da Srea central. O sociograma dc sua rede pode ser visto
a seguir (Figura 4.2). Trata-se de uma mulher casada, com dois filhos e ape-
nas dois anos de estudo. £ natural de Sio Paulo ¢ trabalha como diarista
sem registro. Tem renda de R$ 131,00 per capna.

A rede da entrevistada tem 94 nés e 218 vinculos, apenas 3 csferas ¢
3 contextos, e 41% de individuos s3o de fora do circuito dos cortigos.*
Como se pode ver, a rede é menor que a anterior; mesmo assim nlo apre-
senta uma estrutura simples, inclusive no que diz respeito & distribui¢do
dos individuos pelas esferas, que se encontram bastante interpenctradas.

Redes médias com variabilidade da sociabilidade média e baixo
localismo - 58 casos

As redes desse tipo sio de pessoas com rendimento familiar per capiia e
caracteristicas nd média do grupo estudado - R$ 277,00, idade de 38 anos

* A rede é pouco centralizads (indice de 18%), apresents coeficoente de clumenzagho muie
baino (0,26) ¢ inclui 73 2-clans e 48 3-clans.
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e escolaridade de 6,5 anos de estudo (contra R$ 271,00, 36 anos e 6,1 anos
de estudo do conjunto das redes). Individuos com redes desse tipo tém
empregos obtidos por rede mais frequentemente do que os demais, ¢ o
tamanho relativo dos domicflios tende a ser maios. Essas redes sfo mais
frequentes na Guinle, em Paraisépolis e na Vila Nova Esperanca.

O excmplo desse tipo de rede é apresentado no sociograma a seguir,
relativo a entrevistada n® 60. Trata-se de uma mulher de 38 anos, migrada
da Bahia hf mais de cinco anos e moradora de Vila Nova Esperanga. Ela
wabatha como diarista em casas de familia, sem registro trabalhista, tem
oito anos de escolaridade ¢ sua renda per capita é de RS 150,00, A rede tem
52 nés e 119 vinculos, 43% de individuos extemos ¢ seis esferas e contex-
tos de sociabilidade. :

O sociograma mostra que a rede € ainda menor ¢ mais simples do que
a anterior. A sua estrutura ¢ um pouco mais visivel, com um grupo de
amizade e trabalho 3 direita e outro bastante misto em termos de esferas
A esquerda. Entretanto, a mais forte diferenca dessa rede em relacio 3s
anteriores € a sua clevada centralizagdo (indice de centralizaclio de 73%),

Figura 4.8 - Sociograma da entrevistada s 60.

Legonds Lossngo preto: ego; ciculos precos: famdhe; quadrados: vizinhanca; trifngwlos:
sssocistiviamo; quadsados com losango: amizade; quadrados com sinal de mais: estudos;
alingulo invertido: embalha

tonee: Haboraglo prépria a pastis de material empirico coletado.
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ou seja, o fato de muitos vinculos passarem pelo ego.” A quantidade de oo
feras diferentes de socabilidade (seis) também é mais elevada nessa rede
do que na anterior.

Redes de médias a pequcnas, com variabilidade da sociabilidade
média e baixo localismo - 68 casos

Este tipo de rede é 0 mais frequente e bem préximo da média dos indicado:
res em geral. Os individuos com redes médias a pequenas tém rendimento
familiar médio per capiza superior a média (RS 276,00), 33 anos de idade ¢
5,9 anos dc estudo. A homofilia de sexo média é a mais alta entre os tipos
de rede. Geralmente, os individuos com esse tipo de rede 530 as donas de
casa, empregados com carteina assinada e autdnomos. Os evangélicas es-
tdo sobrerrepresentados nesse tipo de rede e a precariedade familiar é uma
das mais baixas, O localismo é 0 mais baixo entre todos os grupos.

O exemplo desse tipo de rede € o entrevistado n® 52, um morador de cor-
ticos nascido na Bahia, jovem (19 anos), casado e com dois filhos. Trabalha
como ajudante ¢ém um estacionamento (com registro em carteira) ¢ tem fen-
da per capita de RS 115,00. Tem cinco anos de estudo e se diz evangélico,
mas afirma nunca frequentar templos. A sua rede tem 36 nds, noventa vin-
culos ¢ cinco esferas e contextos. Cerca de 62% dos individuos da rede slo
extemos ao arcuito dos cortigos.® O sociograma é apresentado a segur.

O sociograma mostra que a rede apresenta estrutura simples ¢ muito
centralizada em tomo do ego. Sua regionalizagio, segundo as esferas de
sociabilidade, ¢ nitida, com a familia acima, a vizinhanga i esquerda e
abaixo, e as esferas de trabalho ¢ lazer interpenetradas abaixo A direita,

Redes pequenas, com baixa variabilidade da sociabilidadc e alto
localismo - 44 casos

As redes pequenas, por fim, sdo caracteristicas de individuos com idade mé-
dia relativamente mais elevada - 40 anos (sio os individuos mais vethos
em termos médios) e escolaridade mais baixa (5,2 anos de estudo). Apesar
disso, o grupo inclui um conjunto n3o desprezivel de individuos muito jo-
vens, comprovando novamente a relag3o nio direta enere atributos ¢ redes.

! Apesar da dustenizaio ser relstivamente aks - 1,53 - ndo hid muitos agrepamentos cocsos -
oaze 2-clans ¢ oito I<isns {contra 73 ¢ 43, seapectivamente, no wamo tipo de sede).

Y A centtalizagio ¢ a clusserizado 330 alkas J0% ¢ 0.63). A rede apeesenta apenm sete 2-clans
¢ quatro 3-clans.
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Ngurs 4.4 - Sociograma do entrevistado n 52

Legenda: Losango preto ego; cltrulos pretos: famiia; quadrados: vizishanga, aidngulos: trabatho;
quadstados com sinal de mais: lazer; triangudos inwertidos: autsos.
tants: Elaboragdo pedpria » partit de matesial espliico coletado

A renda familiar per capita (RS 272,00) n3o € a mais baixa em termos médios,
mas o desvio padrio do grupo é o mais elevado (RS 321,00), o que sugere
grande variabilidade de rendimentos.® Essas redes apresentam as mais ele-
vadas presencas de conterrineos. £ o tipo com maior incidéncia de pessoas
sem religido, mas também de catdlicos, embora a frequéncia a templos seja
a menor dentre todos os grupos. Donas de casa e autdnomos se sobressaem,
embora levemente. Esse € o tipo de rede menos incidente em locais segrega-
dos, sendo sobrerrepresentado quem mora em Paraisépolis.

O exemplo nesse caso € a entrevistada n* 142, moradora de ParaisGpolis.
Trata-se de uma mulher de 64 anos nascida na Bahia que vive sozinha, E
analfabeta, nio trabalha mais e se diz catslica, embora praticamente nun-
ca frequente templos. Trabalhava como empregada doméstica, ¢ nunca

¢ Efeavamente, dentro desse grupo cou um indsviduo com readimento mwito mais elevado que
08 demats. Se esve fome ex<luido, o rende miédia sene de RS 225,00, o menor destre todos os
tipos de rede.
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FRigura 4.5 - Sociograma da entrevistada n® 142.

Logenda: Lasangu: ego; clrcutos: familia; quadrades: vinnhanca, tingulo: amizade
Fonze. Elabosagio pripria # partir de maserial emgfrico coletado.

teve registro em carteira. Embora atualmente nio trabalhe, ndo conseguiu
se aposentar. Mora em um barraco muito precirio e niio tem renda. Seu
saciograma ¢ apresentado a scguir.

Sua rcede tem apenas 15 nés e 32 vinculos, trés esferas e quatro
contextos; ™ ¢ pequena e extremamente simples. Acima e a direita do ego
situa-se um grupo da esfera familiar completamente conectado, ¢ 3 es-
querda e abaixo, outros dois grupos baseados em vizinhanga que também
se apresentam muito concctados.

Mas ¢ como os tipos de redes se distribuem pelos locais estudados? A
existéncia de regulanidades talvez apontasse possiveis cleitos diretos da
segregacio sobre as redes. Os dados da incidéncia relativa dos tipos de
redes nos campos, cntretanto, sugerem a inexisténcia de padrba, scja por
local estudado, seja segundo a segregacao.

* Em grande parte como cfeito do wamanbo, a rede ¢ altasmonte clustenzada 039) e contralizada
(67°%), mas anclui apenas trés 2~dans ¢ dois 3<hins.
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Os dois primeiros tipos de sociabilidade sio baseados principalmente
na familia ¢ na vizinhanga - vinculos primérios e/ou locais - embora com
¢nfases invertidas. No terceiro tipo, temos uma grande concentragio de
pessoas na esfera de amizades, que pode ou néo ser local, mas que tam-
bém tende a ser marcada pela homofilia. Os demais tipos de sociabilidade
sc caracterizam pela presenca marcante de relagdes construidas em am-
bientes institucionais ou organizacionais — igreja, trabalho e associagoes.
Embora nesse momento do texto essa distingio represente apenas uma
hipétese, ¢ razodvel considerar que sociabilidades baseadas em esferas
mais organizacionais levem a padrdes de contatos de menor homofika
¢ maior heterogeneidade. Isso porque os contatos construidos nesses
ambicntes tendem a ser mais fortemente baseados em escolhas do que
os contatos familiares, de vizinhanga e de amizade, mais provavelmen-
te influenciados pelos efeitos de baseline homofily discutidos no primeiro
capitulo. Veremos nos proximos capitulos que essa hipitese realmente se
sustenta, e a presenca dessas sociabilidades estd usualmente associada a
melhores condi¢des sociais.

A sociabilidade de classe média concentra-se principalmente nas es-
feras da amizade, do trabalho ¢ dos estudos. A vizinhanga nas redes de
classe média é muito pouco presente, sendo mesmo inferior ao grupo
de redes de pobres com menor presenga dessa esfera. A presengacclativada
esfera da familia é similar & média das redes de individuos em situagio
de pobreza.

Observemos mais detidamente os tipos de sociabilidade dos individuos,
incliindo exemplos dos casos estudados para concretizar as situagdes de-
limitadas. Em cada tipo, destaco apenas as esferas superiores a média, que
2m Gltima instincia, caracterizam cada tipo.

Sociabilidade caracterizada pela énfase na familia -
55 individuos

Js individuos com sociabilidade com énfase na familia tinham 38 anos
'm média, escolaridade muito baixa (cinco anos de estudo) ¢ rendimento
amiliar per capita relativamente baixo (R$ 245,00). O grupo incluia um
‘onjunto expressivo de idosos e era levemente mais feminino. A presenga
le conterrdneos nas redes era a mais elevada entre o8 diversos tipos de
ociabilidade. As donas de casa e os autdnomos cram os grupos ocupa-
lonais que mais se destacavam. Os individuos tendiam a trabalhar na
épria comunidade, e nio frequentavam associagdes. A maior parte deles
ra catdlica, mas nio frequentava templos regularmente. A presenca de
recariedade familiar das pessoas desse tipo era menor do que no con:
anto dos individuos em situagdo de pobreza. Esse grupo estava presente
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mais comumente em Pasaisopolis, nos cortigos e no Jardim Angela. O nii-
mero médio de csferas de sociabilidade esa 0 menor entre todos os grupos
(apenas trés).

O exemplo desse tipo de sociabilidade é a entrevistada n® 133, uma
migrante baiana de 62 anos de idade. A entrevistada mora em Sio Paulo
hé vinte anos. Antes de morar em PanMpolu ela morava nas imediagdes
do bairro de Agua Espraiada, mas assim que a obra da avenida comegou,
¢la se mudou para Paraisépolis (hé mais de dez anos). Casou-se em 1961
com um homem que conheceu cm sua cidade natal e com quem teve oito
filvos. Quando veio para S¥o Paulo, j4 estava separada.

Atualmente, mora com um dos filhos, ¢ uma das filhas mora no se-
gundo andar de sua casa. Hi cinco anos tem um pequeno comércio em
frente 3 sua casa, mas anteriormente trabalhava como doméstica. Nio es-
tudou, pois fol proibida pclo marido. A renda familiar é composta pelos
rendimentos do comércio ¢ pelos bicos do filho, o que comresponde apro-
ximadamente a R$ 300,00 per caprta. Possul dois irmios morando na Bahia
com os quais tem COMato raramente. Seus contatos frequentes sdo com
os vizinhos que moram a0 lado ¢ na casa da frente. Apesar de se autode-
nominar catdlica, disse que nunca vai i igreja (foi apenas uma vez desde
que mora no bairro). Nio possui uma esfera de lazer, afirmando que fica
cm casa e assiste & TV nos momentos livres. As esferas mais impostantes
sio a familia (57 %) e a vizinhanga (43%), e apenas 20% dos nés eram de
foca da comunidade.

Sociabilidade caracterizada pela énfase na vizinhanca -
72 individuos

Esses individuos apresentavam escolaridade média de seis anos de estudo,
34 anos de idade e renda bastante baixa (R$ 211,00). Na verdade, o grupo
€3 0 que apresentava a maioe proporcio de individuos. As trajetdrias se-
portadas nas entrevistas indicam a existéncia de iniimeros que migraram
diversas vezes entre Sio Paulo ¢ suas cidades de origem. As precaniedades
habitacional ¢ de trabalho se faziam presentes em niveis acima da média,
sendo grande a presenca de autdnomas. A maior parte dos individuos consi-
derados precirios em termos gerais pertencia a esse tipo de sociabilidade.
A sociabilidade desse tipo é exemplificada pelo entrevistado n® 9

Trata-se de um morador do Jaguaré de 34 anos, que chegou a $ao Paulo hé
0ilo anos com sua esposa, ambos provenientes de uma pequena cidade de
Alagoas, onde o entrevistado nasceu ¢ onde ainda mora a maior parte da
sua fam(lia. H4 seis meses, abriu uma loja de vanedades no Jaguaré (on-
de comercializa brinquedos, CD, doces ctc.) na parte frontal da casa em
que mora com a esposa e scus dois filhos. Anteriormente, trabalhou como
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faxineiro e gargom. Declarou renda familiar mensal de RS 700,00, sendo
que sua mulher nio trabalha. Manifestou scr catélico, mas niio praticants,
¢ chegou a concluir a 5 série.

Para se divertir, visita casa de parentes que moram perto, vai a ums
casa de shaws frequentada por migrantes do Nordeste no bairro do Liméo
¢ visita amigos conterrdneos em outros bairros.

Suas principais esferas sdo a vizinhanca (41,7%) c a familia (40%), e
28% dos nés de sua rede eram de fora da comunidade.

Sociabilidade caracterizada pela énfase na amizade -
19 individuos

Os individuos com esse padrio de sociabilidade tinham a segunda esco-
lanidade mais clevada entre todos os grupos (7,4 anos de estudo), mas
o mais baixo rendimento familiar per capita (R$ 186,00). Era o grupo de
idade mais baixa (30 anos) e 0 que apresentava a mais elevada presengs
de jovens. Era um tipo bastante comum entre os muito pobres, mas nio
paupétrimos, e tendia a ser mais feminino do que masculino. As preca-
riedades habitacional, de trabalho e geral estavam forvemente presentes
aqui, ¢ os estudantes c as donas de casa se encontravam sobrerrepresenta-
dos. A concentrag3o na esfera da amizade era um pouco mais elevada do
que o dobro da verificada na classe média.

Como exemplo deste grupo, apresento a sociabilidade da entrevis-
tada n* 140, uma mulher de 37 anos nascida em Sdo Paulo ¢ moradon
de Panaisépolis. Trabalha hf um més como auxiliar de servigos gerais na
associacdo de mocadores, indicada pcla mae, uma das dirctoras, recebe
RS 350,00 de salirio por més, sem registro em carteira, Separou-se do ma-
rido ¢ mora com os pais, seus dois filhos ¢ um irmao. Tem o ensino médio
completo e rabalhou um ano e nove meses em uma empresa prestadora de
scrvigos de limpeza, da qual foi demitida hé trés meses. Sua familia reside
hi dez anos no Groedo, uma das piores 4reas da favela, ¢ suas relagoes sdo
predominantemente posteriores A chegada & favela, mantendo poucos con-
tat0s extemos com as amigas de scu antigo trabalho. Apenas 30% dos nés
de sua rede sdo externos A favela, e suas esferas mais relevantes sbo as da
familia (44,7 %) ¢ as amizades (40,6%).

Sociabilidade caracterizada pela énfase nas igrejas -
17 individuos

As pessoas deste grupo tinham escolaridade média (6,3 anos), idade de 38
anos e rendimento familiar per capria entre médio e baxo (R$ 332,00). O grupo
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incluia mais migrantes do que a média do universo, mas praticamente ndo
inclufa conterrineos (3,7%), sugerindo uma dissolugio de vinculos mais ele-
vada do que a média. Os empregados com e sem carteira e os aposentados
estavam sobserrepresentados. As redes incluiam muito mais individuos ex-
ternos 30 local de moradia do que a média. Naturalmente, quem frequenta
1greja esté mwito sobrerrepresentado no grupo, ¢ €33a cra a tinica sociabiki-
dade em que os evangélicos eram predominantes (76,5%). Os individuos
com essa sociabilidade tinham precariedade familiar em patamar superior
» média, mas todas as outras precariedades se faziam pouco presentes. Os
mimcros de esferas ¢ contextos cram clevados (4,3 e 4,9, respectivamente).

Exemplifico esse grupo com o caso da entrevistada n® 164, da Cidade
Tiradentes. Trata-se de uma alagoana de 43 anos, chegada hé 22 anos em
Sdo Pavlo. Hi quatorze anos vive na Cidade Tiradentes, mas antes morou
no bairro da Liberdade, no Centro, na casa da cunhada. E casada ¢ tem trés
filhos. Vive com 0 marido e um dos filhos. Os demais moram em conjun-
tos habitacionais vizinhos, ¢ seus irmdos vivem em outros locais. Disse ser
dona de casa, mas considera-se desempregada - estd procurando trabalho
‘no que apareces”. Trabalhou durante dez anos como empregada domés-
tica, semn carteira assinada, e quatro anos como camareira em um hotel de
alto padrdo, com carteira assinada. A renda familiar é de R$ 900,00, resul-
tando em uma renda familiar mensal per capiia de R$ 300,00.

£ evanggélica e frequenta a Assemblela de Deus cinco vezes por sema-
na. Seu lazer resume-se a buscar o neto na casa de um filho € em it i igreja,
onde possui vérios amigos. As esferas mais relevantes eram a da familia
(42%), da vizinhanga (4%) e da igreja (54%), sendo que 29,4% dos nés
eram extemos & comunidade.

Saciabilidade caracterizada pela énfase em trabalho -
29 individuos

Os individuos com essa sociabilidade tendiam a ter escolaridade alta para
o grupo social estudado, alcangando 6,6 anos de estudo, idade média de 39
anos (com muito poucos jovens e idosos), assim como renda familiar per
e média aka para o grupo social em estudo (RS 471,00), em média, a
mais alta entre as sociabilidades. O grupo concentrava especialmente indi-
viduos empregados com carteira assinada (52% com carteira, contra uma
média geral de 16%) em empregos relativamente antigos e que trabalham
fora da comunidade (78%). Naturalmente, a presenga de precasiedade do
trabalho e de rendimento era menor nesse grupo do que na média dos
entrevistados. Os empregos, nesse grupo, haviam sido obtidos via rede
em uma proporgdo muito mais elevada do que a dos demais tipos de so-
ciabilidade (76%). As redes inclufam mais individuos extemnos ao local de
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moradia do que a média (50%) e tinham menos migrantes e muito meass
conterrineos do que a média (apenas 1%). Os individuos que frequente
vam associagdes estavam sobretrepresentados nesse grupo € os numems
de esferas de sociabilidade e contextos diferentes eram elevacdos (4,4 ¢ 4,7,
respectivamente). Nesse caso, a proporgio da sociabilidade na estets du
trabalho era inclusive superior 3 média das redes de classe média (M
contra 26% da classe média). Os individuos com esse tipo de sociabhde
de tém participagio associativa acima da média (10,3%), sugenndo que
sociabilidades pouco homofilicas tendem a se associar.

O entrevistado n* 70, morador da Vila Nova Esperanca, é o exempin
desse grupo. Tem sessenta anos e nasceu no interior de S3o Paulo, na zame
rural, filho de pais lavradores. Migrou para Sio Paulo com dez anos apenas
junto da mae. Teve seis irmaos (quatro mulheres e dois homens), e todue
vivem em bairros préximos de Siio Paulo. E separado hé dez anos ¢ tem
dois filhos, ambos casados. sendo que um deles tem dois filhos. Conhecou
a ex-mulher na casa do irmio, e veio do bairro vizinho para a comunidade
hd oito anos comprando a casa diretamente de um dos ocupantes ongi-
nais. Atualmente, mora sozinho,

Trabalha como vendedor de vassouras auténomo para uma fibrica lo.
calizada em Santo Amaro hd dois anos. Entretanto, raramente vai ao local
¢ faz os pedidos por tclefone. Antes, trabalhou para outra empresa da
mesma forma durante dezesseis anos. Também jd foi poreeiro de prédio
por quinze anos e metalirgico. Tem renda mensal de R$ 450,00 e ensino
médio completo. Sua sociabilidade era organizada pelas esferas da familia
(42,8%), da vizinhanqa (30,6%) ¢ do trabatho (18,4%) e tinha 58% dc nés
externos & comunidade em sua rede, sendo esta uma das redes de mais
baixo localismo encontradas entre os individuos em situagio de pobreza,

Sociabilidade caracterizada pela énfase em associagdes —
7 casos

Esse tipo de saciabilidade era compantilhada por apcnas scte individuos. A
sua escolaridade média cra a mais elevada de todos (8,6 anos), supcrando
inclusive o fundamental completo. Os rendimentos familiares per capita
médios também nio eram baixos e alcancavam cerca de R$ 390,00. As
redes dos individuos com essa sociabilidade cram as tinicas com homo-
filia de género bem abaixo da média (55%). A presenca de conterrineos
nas redes cra bastante baixa (3%). Todos os individuos trabalhavam na
comunidade, embora na sua maior parie sem carteira. O localismo era
o mais alto de todos os tipos (apenas 24% dos individuos eram de fora).
Evidentemente, quem frequentava associagio estava sobrerrepresentado
entre os individuos com essa sociabilidade, mas menos Sbvia é a elevada
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dguincia a templos, refor¢ando a dimenslio indicada na sociabilidade ge
Webslho de que sociabilidades pouco hamofilicas tendem a se associa.

O exemplo dessa sociabilidade é o entrevistado n* 131, de 39 anos, mo-
tedor de ParaisGpolis e nascido no Recife. Seu pai veio primeiro ¢ depois
wio 0 restante da familia, hé 36 anos. Scus pais j4 faleceram e o entrevista-
e tem duas irmis vivas, mas que nio moram na favela. E casado hé treze
#nos ¢ tem dois filhos. Tem ensino médio completo ¢ é um dos disctores
@ uma das associagdes de moradores da favela. Além disso, é cabeleireiro
¢ possui o prdprio sallo no bairro hd 21 anos. Sua esposa trabalha como
doméstica no Morumbi. A renda familiar é de R$ 1.500,00 ¢ resulta em
uma renda per capita de RS 375,00. J4 crabathou no estédio do Morumbi
suidando de carros, como empregado em uma casa de famflia no mesmo
bairro € no salfio de um amigo do pai. Logo depois que fez um curso de
sabeleireiro em colégio particular da regido, abriu o seu préprio sallo. £
evangélico e frequenta a igreja todos as dias com a famdlia,

As esferas mais importantes sio a da famflia (40%) e a associativa
(26,7 %), seguidas do aabaho e da igreja com 10% e 16,7%, respectiva-
mente. O individuo tinha apenas 12,9% de contatos externos.

Mas esses tipos de sociabilidade incidiam diferentements sobre os
locais estudados? Qualquer evidéncia nessa diregdo seria mais uma infor-
macio importante para avaliarmos a relaciio entye a segregacgio soclal no
espaco e as redes. Entretanto, os dados indicam que embora nio existam
padroes muito claros por drea, hi certa concentraglo das sociabilidades
menos locais e primérias em locais mais segregados, 0 que é bastante
contraintuitivo.

Os individuos com sociabilidades mais primérias se concentravam no
Jardim Angela, em Paraisépolis, nos cortigos e no Jaguaré — com &nfase
na famflia em Paraisépolis, nos cortigos ¢ no Jardim Angela, com muita
vizinhan¢a na Guinle e no Jaguacé ¢ com amizade no Jaguaré.

Inversamente, a sociabilidade concentrada na esfera igreja ocorria mais
fortemente na Vila Nova Esperanca e na Cidade Tiradentes, enquanto
a concentrada em ambientes de trabalho na favela Guinle ¢ na Cidade
Tiradentes. A sociabilidade centrada em associagGes, por Gim, estava mais
presente em Paraisépolis e na Cidade Tiradentes. Os tipos de sociabilidade
menos locals, menos primérios ¢ mais associados a ambientes institucio-
nais ¢ organizacionais, portanto, estio sobrerrepresentados na Cidade
Tiradentes, na favela Guinle e na Vila Nova Esperanca.

Esse resultado ¢ condizente com a evidéncia jé levantada no capitu-
lo anterior de que individuos segregados teriam em média padrdes um
pouco menos localistas ¢ reforga a ideia de que eles teriam incentivos
maiores para buscar vinculos menos homofilicos ¢ menos locais, Como
veremos nos préximos capitulos, essa hipérese nlo apenas se sustenta
como tem consequincias importantes. Entre os individuos segregados, os
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que conseguem estabelecer padroes menos homofilicos e menos locais,
aparentemente, vencem o isolamento da scgregaglio e alcangam melhores
condigbes sociais.

COMBINANDO TIPOS DE REDES E DE
SOCIABILIDADE

Tendo analisado a variabilidade de redes e saciabilidades, podemos inves-
tigas a existéncia de combinagdes entre clas. De forma geral, a distribuicio
dos tipos de sociabilidade por tipo de rede indica a inexisténcia de asso-
ciagdes diretas, repetindo o padrdo de heterogencidade ji discutido no
capitulo anterior. Entretanto, quatro situagdes aparecem com maior inci-
déncia nos casos: individuos com redes grandes, mas sociabilidades local
e priménia (13%); com redes pequenas ¢ sociabilidades local e priméris
(17%); com redes médias e sociabilidades local e priménia (44%); ¢ com
redes médias ¢ sociabilidades pouco local e construida em ambientes or
ganizacionais e institucionais (16%6)."

Podcmos imaginar que redes grandes, médias ou pequenas, mas com
sociabilidade local e priméria, tendeniam a favorecer potencialmente a ho-
mofilia, enquanto as redes médias com sociabilidade pouco local e pouco
primdria tenderiam a aumentar a heterofilia dos padrdes de relagio dos
individuos. Se as hipéteses da literatura com relagdo A vinculagio entre
heterofilia nas redes e condigdes sociais estdo corretas, as primeiras situa-
¢6cs tenderiam a sc associar a piores condigdes de vida, enquanto a quarta
situagdo favoreceria 0 acesso a estruturas de oportunidade.

Essas hip6teses sio confirmadas de mancira preliminas pela observa-
¢ao das caracteristicas sociais dos entrevistados em cada tipo de situagio
relacional.

Entre os individuos com redes grandes e pequenas com sociabilida-
des local ¢ priméria encontram-se sobremrepresentados os mais jovens ¢
os idosos, respectivamente. No primeiro caso, a escolaridade tendia a ser
masor do que a média, e eram mais frequentes os estudantes e os ndo mi-
grantes. No segundo, a escolaridade era baixa, sendo sobremrepresentados
o8 aposentados, as donas de casa ¢ os migrantes (com elevadas presengas
de conterrineos). Em termos gerais, portanto, essas situagdes relacionais
se ligavam frequentemente a individuos com integracdo social mais baixa.
Ambas as situagdes cram mais frequentes em locais ndo segregados.

As redes médias com sociabilidades primdria ¢ local sio a situagdo
mais comum, e se aproximam da média do universo cstudado em ter-
mos de idade e escolaridade. Merecem destaque as elevadas presencas de

1 Outros 10% dos casos se distnbuiam par diversas suag6es residuais ¢ mntermeduinias.
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migrantes, de auténomos e de desempregados. Entre os que trabalhavam,
a maioria exercia sua atividade no préprio local de moradia.

A 1ldma situa¢do, por fim, inclui sobretudo individuos maduros com
escolaridade relativamente clevada e melhor inserglio no mercado de
trabalho, incluindo alta proporgio de empregados com carteira, cmbora
também autdénomos ¢ empregados sem carteira assinada. Esscs indivi-
duos tendiam com alguma frequéncia a trabalhar fora da comunidade. Essa
situagho social, portanto, em geral se apresentava associade a individuos
mais integrados socialmente.

O capitulo seguinke explora as consequéncias dessas situagdes relacio-
nais e da heterogencidade das redes para o acesso a bens e servicos obtidos
em mercados que influenciam as condicdes de vida dos individuos.
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AS REDES IMPORTAM PARA O
ACESSO A BENS E SERVICOS
OBTIDOS EM MERCADOS?

Nos dltimos capitulos, analisamos as caracteristicas das
redes pessoais de individuos em situagdo de pobreza, a sua variagio ¢
os contextos de sociabilidade em que se encontram inseridos. Partindo
desses resultados, este capitulo ¢ o scguinte investigam as principais
consequéncias das redes para a situagao social dos individuos, especi-
ficando o lugar da sociabilidade e das redes de relagdes na produgio e
reprodugao das condigdes sociais. Neste capitulo, analiso os efeitos das
redes sobre o acesso dos individuos a bens e servigos obtidos em mer-
cados, incluindo o mercado de trabalho, mas também todos outros em
que bens e servigos slo adquiridos por meio de relagdes econdmicas de
troca nio personalizadas.

Utllizando técnicas de andlise quantitativa, investigo as associa¢des
entre os padroes de relagdo e algumas das dimensdes mais importantes
na definiio das condi¢des sociais via mercado: a obtengio de trabalho,
a obtengdo de trabalho com alguma protegdo, a precariedade social e os
rendimentos monetdrios.' O trabalho ¢ o rendimento repeesentam os cle-
mentos mais comumente associados & pobreza, enquanto a precariedade
estabelece uma medida-sintese das condigdes saciais negativas, tentando
apontar para as situagoes de mais extrema privagao entre os mais pobres.
As investigagbes envolvem andlises univariadas e multivariadas utilizando
técnicas ¢ induem apenas individuos em situagdo de pobreza. Todas as
assoclagdes reportadas apresentam significAncia estatistica entre 95% e
99% de confiabilidade, exceto quando reportado.

! Eate cagitulu contou com » mantimivel sjuda de Edgard Fusaro. na sugestdo e revisio das
andlises estatisexcas teaizadas, 2 quemn agradego snceramenie



Como j4 airmado em outros momentos, a causalidade entre esses ele-
mentos é considerada biunfvoca, ¢ tanto as redes influenciam atributos
quanto sio impactadas por eles. Nesse sentido, redes, atributos e situagoes
sociais foram construfdas conjuntamente ao longo das trajetérias dos indi-
viduos, @anto de forma intencional quanto obedecendo a outras dindmicas
ou simplesmente a0 acaso. Assim, a distingo que estabelego entre esses
elementos é apenas analitica ¢, em termos ontolégicos, atributos indivi-
duais, situa¢des sociais e redes se produzem e influenciam mutuamente.

TRABALHO

Como ji vimos, grande parte dos individuos obteve trabalho por meio de
contatos de redes (66%).? Entretanto, quais sdo as principais consequéncias
de elementos relacionais especificos para os seus trabalhos ¢ até que ponto
esse efeito ndo pode ser creditado a outras varidveis consideradas tradicio-
nalmente pela literatura? Denomino aqui “com trabalho® os empregados
com e sem carteira assinada, domésticos ou ndo (58 casos), assim como
08 pequenos proprietirios (17 casos) e os trabalhadores em negécios fami-
liares (apenas trés casos), totalizando 78 individuos (38%).* Levando em
conta as caracteristicas das atividades declaradas como trabalho autdnomo,
considerei esses casos representativos de desemprego oculto, somando-os
20 desemprego na conformagdo dos “sem trabalho”.* Os individuos scm
trabalho totalizavam 67 (32%) e para outras 63 nio se aplicavam as con-
digées (36 donas de casa, 21 estudantes e 6 aposcntados).

Para analisar a assodiagio da condigio de wabatho com condicionan-
tes sociais ¢ relacionais utilizei uma técnica exploratéria de classificagdo
por drvore, conhecida como Chaid (chi square automatic mieraction detection
- detecgdo automitica de interaglio qui-quadrado). O método cstuda basi-
camente a relaglio entre uma varidvel a ser explicada - ter trabalho, neste
caso, ¢ uma sétie de outras considcradas preditoras da primeira - compara

? Vale destacar que os resultados de uma pesquisa realizada em 2001 na regilo metropalitana
de Sho Paulo por Cuimardes (2004) confirmam essa proemintnaa das redes - 80% dos Inds-
viduos que procuravam emgpeego afwmavam langar mbo de relagdes com famubares, amigos ¢
canhecidos. Outra pesquisa feita em 2004 pela ausora indicou que Mesno entre quem estava
procuranda emprogo em apinciag, cerca de 60% afltmavam gee acu dltimo wababho havae
sido obtido via rede (Guimasies, 2009).

4 Portanto, nio se trata de emaprego, visto que 0s propnetirios mbém estho incluidos neses
condicho, mas considerel que organizada dessa formn a varidvel descreveria melhor a condy
¢30 que gera efeitas sobre a pabreza - au seja, considerou-se a presenca ou ndo de uma foree
de ativndade relativamente estdvel que geta renda

¢ Apenas como exemnplos dos tipos de ocupagio nas quais as ausdnomos estavam engajados,
tinhamos nove vendedores ambulantes, doss apudances de Borsta ocamonais, ceco carregado.
res de entulho ou de caminhlo ocasionais e dois catadores de papel e latas de aluminso.
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3 associagdo entre todas as preditoras e escolhe a que apresentar mais alo
teor explicativo (utilizando a estatfstica qui-quadrado). Os casos sdo cntio
divididos em dois subgrupos, considerando a varidvel escolhida, e repete-
-se o pracedimento pata cada um dos subgrupos, escolhendo duas novas
varidveis preditoras e subdividindo cada subgrupo segundo elas. Esse pro-
cesso ¢é realizado succssivamente até que os grupos divididos cheguem a
um numero minimo de casos estipulado para a andlise. O método pode
escolher, portanto, desde nenhuma varidvel (informando que nenhuma
delas ajuda a explicar o fendmeno) até virias, organizadas de forma hierar-
quica, considerando a sua participagio na explicacdo do fendmeno. Como
a comparagdo & exaustiva (testam-se todas as associagdes possiveis), po-
demos tomar as varidveis indicadas no resultado final como representando
os condicionantes mais importantes na explicacio da varidvel de interesse.
Esse método foi escothido, em vez de andlises de regresslo logistica, por
exemplo, pelo pequeno nimero de casos disponiveis.

Na explica¢io do status de *ter trabatho®, foram utilizadas dezoito
varifveis relacionais, socioecondmicas, ctirias, migratérias e espaciais.’
O resultado ¢ apresentado na Figura 5.1, na qual cada casela indica uma
situagdo social descrita pelas porcentagens intemnas a elas. A anélise esco-
lheu uma 1inica varidvel como preditoca da condigio de trabalho - o tipo
de sociabilidade. Os individuos que mais frequentemente tém trabalho
sdo 0s que apresentam sociabilidades pouco primdrias, pouco locais ¢ com
presenca elevada de ambicntes institucionais - igreja, trabalho e associa-
¢oes. O modelo explicou corretamente 60% dos casos.

Como podemos notay, a incidéncia de trabalho é de 54% no conjunto
dos casos verificados (desconsiderando aposentados, donas de casa ¢ estu-
dantes), mas alcanga 73% entre os individuos com redes e sociabilidades
menos primdrias e apenas 46% entre os com redes e sociabilidades mais
primérias ¢ mais locais. Entre os primeisos, apenas 27 % nio tém trabalho,
contra duas vezes essa proporgio (55%) entre as pessoas com sociabili-
dades concentradas na familia, na vizinhanga e na amizade. Portanto, a
andlise indica a importincia de os individuos terem sociabilidades pouco
homofilicas para o acesso a trabalho.

* Foram usadss: relacionats. 1) nurmero de nds da rede mdividual, 2) grau média normalizado,
3) amanho eficiente da rede cgacemrada, 4) proporcio de pessoas externas & dres. 3) nioneto,
towd de caberas, 6) varidveis dotdenscas (Jfusry) referentes aoe tapos de redes com anco
grupos, 7) varidvers dicotdmicas referenses a0s tipos de sociabilidade e de rede, asuuam como
s s cambinagdes; sockoecondmicas- 8) sexo do individuo, 9) ancs de entudo, 10) renda
(amelear per capnta, 11) frequena igreja ou templo muss Jo que quinzenalmente; exdrias. 12)
idade do individuo, 13) idoso (60 anos ou mais), 14) jovern fidade menor ow igual 2 21 amos);
migsatdrias 13) nugranee, 16) magmnie hd man de dez anos, 17} proporgho de coeterrhneos
maior ou igwal 8 21%,; espacial: 18) segregado. Nesse casa, as varidveis relativas 20 trabatho
foxtam exchuidas, poe taztes Shvass - quern nho tem trabalho, ndo pods trabethat foes, ter tem-
po de ocupacso, emprego antigo ou set dassificado em determinads posicso na ocupagio.
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condigdes desagregadas de precanedade variava bastante - apenas 12%
na familiar, 34% na habitacional, 29% na rclativa aocs rendimentos ¢ 40%
na precariedade do trabalho.

Para a anflise dos condicionantes da precariedade social, foi utilizada
novamente a técnica de Chaid com dezessete relacionais, socioecondmi-
cas, ctérias, migratérias e de trabalho.* Como a varidvel de precariedade
foi construida por escolha direta dos casos a partir da renda, da estrutura
familiar e da posi¢ho na ocupaclo, essas varidveis evidentemente foram
excluidas do modelo, caso contrdnio os resultados obtidos seriam tauto-
l6gicos. O mesmo ocorreu com a varlével segregacdo, visto que um dos
elementos usados na construgio da precariedade é muito mais elevado
nos cortigos ¢, consequentemente, a relacio entre segregacdo e precarieda-
de seria forgada pelo método. Todavia, varidveis relativas ao trabalho que
antes nlo foram utilizadas, foram imroduzidas aqui.

A anilise indicou que trés varifveis associadas entre si - tipo dc so-
ciabilidade, sociabilidade familiar ¢ migragio — explicam a presenca de
precaricdadc social A figura deve scr lida de cima para baixo, ¢ cada casels
indica uma situaglo social, cujas porcentagens intemas indicam as respec-
tivas presencas relativas de precariedade. O modelo apresentado na Figura
5.3 explicou corretamente 73% dos casos.

Novamente os resultados foram obtidos mesmo na presenga de di-
versas varidveis socioecondmicas tradicionais, como os anos de estudo,
a idade ¢ o tcmpo de migracho. Como sc pade ver, a precariedadc incide
sobre 30% dos casos, mas entre os individuos com sociabilidade pouco lo-
cal e pouco primdria e construida cm ambientes institucionais cai para um
tergo — 9%. Entre quem nio tem esse padrio relacional, a precariedade
incide sobre 37% dos casos. Esses resultados reforcam os anteriores, in-
dicando a sociabilidade nas redes como um dos principais condicionantes
das situagdes soclas dos individuos em situagdo de pobreza,

Entretanto, a segunda linha indica que entre os individuos com socia-
bilidade mais local ¢ priméria, a presenca de sociabilidade centrada na
familia atenuava a precanedade. Os individvos com cssa sociabilidade
tinham, em média, precasicdade de 23%, mas alcangava 47% emtre os
que nio tinham nem o padrio relacional do primeiro nivel da drvore nem

* Fosam usadan: relacionais: 1) aimero de nis da rede indivadual, 2) grau médio nonmakeada,
3) tamanha eficerte da rede egocentsada, €) proposgdao de pessoss extermas 3 dsea, 5) ndmero
total de esferas, 6) vandveis dicotBenicas (dwwwy) eferentes aos tipos de redes com ciixo
grepos, 7) vandweis dicotdmacas relesentes aos tipos de soaabibidads ¢ de rede, assim como &s
suas combinacdes; s0cx0econdmicas: §) anos de estudo, 9) freqjuenta igrej o templo mais do
Que quinzenalmente; cudtian: 10) idade do individuo, 1 1) sdoeo (60 anos ou mam), 12) povem
(idade menar ouw igual do que 21 anos: migracdrias: 13) magsante, 14) migrante hi mass de dez
ancs, 15} proposgio de conteerinoos malor ou igual a 21%; trsbalho: 16) ha quanto wmpo
estd no trabalho atual, 17) wrabalha fosa da comunddade.
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sociabilidade centrada na famdlia. Embora haja, em parne, um efeito de
método, i que a precariedade inclui uma dimensio familiar, o resukado
aponta de forma eloquente para o papel da familia na redugio da preca-
riedadc ¢ para os individuos que nio contam com as sociabilidades menos
homofilicas. No préximo capitulo, veremos de que forma os vinculos fa-
miliares estio associados a prestagao de spuda para a solucio de problemas
cotidianos e para o acesso a bens e servigos providos fora de mercados.

Por fim, dentre os individuos sem a combinagio do peimeiro nivel e
sem sociabilidade familias, a migracio aparece como elemento discrimina-
dor. Entre estcs, a precariedade incidia em mais do metade dos migrantes
(56%), enquamo entre os nio migrantes ela chegava a apenas 30%. O
clemento destacado parece dizer respeito 3 baixa integracio social de um
grupo especifico de individuos. Embora o tempo de migra¢io nio apre-
sente associagio com o fendmeno, a observagho das redes dos individuos
classificados pelo modelo na pior condigio indica presen¢a muito grande
dc conterriineos. [ss0 sugere que cstdo nessa condigdo principalmente os
migrantes que experimentaram baixa integragdo relacional em Sao Paulo,
mesmo que tenham chegado A cidade hé muito tempo. Esse efeito nlo
pode ser explicado simplesmente pela presenca de preconceito no mer-
cado de trabalho, por exemplo, pois outros migrantes apresentam baixa
presenga de conterrancos (e ndo estdo localizados majositariamente na
ultima casela do modelo). Na verdade, os espagos estudados disponi-
bilizam contingentes significativos de individuos para a constitui¢io
de relagdes que, mesmo socialmente homofilicas, podem envolver nlo
conterrancos em grandes quantidades. Vale acrescentar que a incidéncia
de precariedade entre os individuos com sociabilidade mais homofilica,
mas nio na familia ¢ nio migrantes (casela A esquerda na Gltima linha),
é proxima A de quem tem sociabilidade na familia (casela A esquerda
na penilima linha) - 23% e 30% -, sugerindo que tanto a prescnga da
familia quanto a condiglio de ndo migrante geram efeitos similares de in-
tegragdo. Veremos no préximo capitulo que essa situagiio cstd associada a
mecanismos relacionais especibcos.

De forma geral, portanto, os resultados indicam que a protegdo contra
a precariedade depende de formas de integragdo social que podem en-
volver padrdes relacionais pouco primdrios ¢ de baixa homofilia, esferas
familiares ativas na sociabilidade e maior integragao social dos nao mi-
grantes. Vale especificar, entretanto, que, como o modelo ¢ hicrérquico, a
importincia da saciabilidade na familia aparece apenas atenuando a pre-
cariedade em quem ndo tem padrdes de relagdo pouco homofflicos. O
mesmo se pode dizer da condigio de ndo migrante.
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RENDIMENTOS

Por fim, estudei os efeitos das redes e de atributos sobre os rendimentos
dos individuos. Assim como nas andlises anteriores, os individuos de classe
média ndo estio incluldos neste teste. A realizagio da anilisc que segue
apenas com os pobres a torna bastante robusta, visto que a variagio da
renda dos individuos esté limitada pela prépria escolha dos casos. E pro-
vével, portanto, que se estivéssemos trabalhando com grupos sociais que
abarcassem uma faixa mais amgpla de renda, as relagoes encontradas fossem
ainda mais fortes, mas talvez outras varidveis também apresentassem im-
portincia. Consequentemente, a anslise ¢ bastante nigorosa para observar a
vaniagiio dos rendimentos entre os pobres, mas pouco nos informa sobre o
<ue acontece com o fendmeno para o conjunto da socicdade. Foram testa-
das associacdes com a renda familiar per capita e com a renda tozal,

Entre os elementos relacionais analisados individualmente, apenas a
varnabilidade da sociabilidade, medida pelo nimero de esferas, tem efeito
direto sobrc a renda para o conjunto dos casos. Os tipos de redes tampouco
apresentaram associagdo com a renda, mas ficou evidenciada associagio
com ccrtos tipos de sociabilidade. Os individuos com sociabilidade ba-
seada na vizinhanga tenderam a apresentar rendas menores — quem tem
sociabilidade desse tipo, em geral, possus renda média de R$ 210,00 contra
R$ 300,00 dos individuos com outros tipos de sociabilidade. & quem tem
sociabilidade institucional - igreja, trabalho e associativismo - tende a
apresentar renda substancialmente mais alta - R$ 390,00 per capita contra
R$ 225,00 de quem tem sociabilidade local e primidria. Por bm, pessoas
com redes médias com sociabilidade institucional tém rendas ainda maio-
res - R$ 430,00 contra R$ 240,00 das demais situagdes relacionais. De
forma genal, portanto, quanto mais diversificada e menos primdria e local
for a sodabilidade, maiores tendem a ser 03 rendimentos.

Mas de que mancira o conjuntos dos atributos e dos elementos relacio-
nais se associa com a renda? Para testar esses efeitos, procedi a uma série
de anilises multivariadas utilizando modelos GLM (Genera! Lincar Model).”

* Esse tipo de modelo estatlatsco anabss o vastabilsdede de ums vatidvel depondento continus
a pattit tanto de varidveis categdricas {considesadas fasoces) como comtinuas (consderada
covarifiveis). Quando as preditoras sbo t1odes vasbveis categinicas, © modelo realiza uma
Anova; quando as predatoras sdo todas vandveis continuas, o modelo sealiza uma andlsso de
regressdo; e quando existe wma combinagdo de preditores categénicos ¢ contineos, realiza-se
uma Ascova, O madelo amume a linearidade dos efeitos das vanidveis mdrpendontes sobre
& dependente, a3sim comp a existincia de igualdade de varibncias entre a5 vatldvens inde-
pendenses. A vantagem desse procedimento sobre o anilisr de regtrmsdo convencional esti
em gue o procedimyento consadera os Eatores vaniveds categdéncas eicovamente, em vez de
recadifici-las em uma ou mais vandvels decotdenicas, o quu tende s gerar probleenas com
pequenos mimeros de canos. Dadas as premessas de nommalidade das vasidvess dependenic ¢
de lincandade. utilizei como variivers dependenses as raizes quadradas da rends ¢ db rends



Apds a realizacio de uma série de testes inclhuindo variiveis socioecons-
micas, de sociabilidade e de redes, cheguei ao modelo que se segue.’
Resultados muito similares foram obtidos com a renda familiar em vez da
renda familiar per capita no modelo, emboea com explicaglo menor. Como
nio estou interessado em prever resultados, mas apenas em avaliar a influ-
éndia conjunta dos processos ¢ varidveis sobre a renda, o resultado pode
ser considerado amplamente satisfatSrio.”

Na Tabela 5.1, as primeiras colunas apresentam os pardmetyos, ¢ a dlti-
ma indica o efeito em reais da variagio de uma unidade em cada varidvel,
no nivel da renda familiar média per capite de R$ 271,00.

Tabela 5.1 - Resultados do modelo GLM da renda familiar per arpaiee (raix quadeada).

Eheieo Efeito ma renda
entre Parkmetroe estimados R$) ds mudana
sujeitos de uma waidade da
independente com as
Desvio ) demals comstanees, no
¥ B 1 pddo | © | S8 | niveldamndamedio
(R$ 271,004
Intescepto 17086 | 17,10 1 1307 | 4,000
Ance de estudo 671 |02 0,08 259 ] 0,010 6,60
Pesocas no
d orms .'o m -‘o” 00:' ”” O,w '“’”
Redes médiae
com soclabiidade 472 | 1,98 0,50 2,37 | 0,001 .30
instinecional
Invesagio ontre
rendimentoestévd | 1751 | 0,06 004 396 | 0,000 1,90
o 7 de nds
Intesagio entre
uz:qlo enrde 434 o 031 227 | 0,028 22,00
e

Obacrvaglio: N'= 206 casos; R? de 0,448; R? ajustado de 6,428

familias swrnal per capine. Paca melbosar a compreensio dos resultados, apreseato os resulta-
das convertidos para a randa Camiliar pur capeans om srsle,

¢ O moddo executa um teste para avabiar a wiolagio da suponigiio de iguabdade das vasidncias
das varifveis independentes. No nosso caso, a sigaificknaia do teste de Lavene fol de 0,106,
repitando-ee a hupdtese de que a3 vasiincias das varidveis independentes scjam diferenses e,
portanto, levando i aceitagio do modelo.

* Trls cascs foram excluidos da anilise por dustaresn mais de tris desvias padrbo dos valores
eaperados (casos 127, 153 e 167), resulando em 206 canos na anthee,
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Como podemos ver, tanto varidveis tradicionais, como a escolaridade do
individuo ¢ o tamanho do micleo familiar (pessoas no domicilio), quanto as
varidveis relacionais apresentaram significincia estatistica na exphicagio da
renda familiar per capita. A escolaridade influencia positivamente o rendi-
mento e, como seria de esperar, individuos com escolaridade mais clevada
tendem a ter renda maior. Cada ano de estudo acrescenta, em média, R$
6,60 ao rendimento familiar médio per capia dos individuos (ver ultima co-
luna da tabela). Vale frisar que a andlise inclui apenas individuos em situagio
de pobreza e, portanto, com variabilidade reduzida tanto na renda quanto
na escolaridade. E possivel que a realizagdo do estudo com um leque mais
amplo de grupos saciais resulte em efeitos mais fortes da escolaridade.

A segunda varidvel, inversamente, afeta de maneira negativa o rendi-
mcnto, também na direqao esperada — quanto maior o nimero de pessoas
no domiclio, menor a renda per capra. O efeito do nimero de pessoas,
entretanto, nbo é apenas numérico (embora essa variivel entre no célcu-
lo da variivel dependente), visto que no rendimento famidliar total estio
incluidas rendas de outras pessoas quc nio o entrevistado, assim como
as redes que dao acesso a mais pessoas do que apenas ao ego. O que o
modelo nos informa é que os efeitos de agregacio das redes e das rendas
nio compensam o efeito de dependéncia ¢, & medida que cresce o nimero
dc pessoas ecm um domicilio, a dependéncia cresce mais répido do que
a entrada de outros geradores de renda e agregadores de redes. Como
podemos observar na Gltima coluna da tabela, cada individuo a mais no
domiclio retira R$ 49,90 da renda, um efeito muito grande e similar ao de
oito anos de estudo. Esse raciocinio é evidentemente hipotético.

As varnidveis relacionais entraram no modelo de trés formas distintas.
Em primeiro lugar, uma varifvel dicotdmica que especifica a situa¢do de
o individuo ter ou ndo rede média com sociabilidade centrada na igreja,
no trabalho ou em associagdes. Como vimos, essa situagho corresponde a
sociabilidades mais variadas, pouco homofilicas ¢ de baixo localismo. O
efeito é positivo, indicando que a renda tende a scr mais elevada para in-
dividuos com esses padres relacionais, acrescentando R$ 68,30 a ela, em
média, o que corresponde a mais do que dez anos de cstudo e ao efeito
negativo de mais de uma pessoa no domicilio. Entretanto, devemos terem
mente que os tipos de rede e de sociabilidade assumem apenas os valores
zero e um, cnquanto os anos de estudo variam entre zero e doze anos, e
as pessoas no domicilio entre um e nove.

O modelo também inclui duas varidveis de interagdo com dimensdes
relacionais. Em primeiro lugar, uma interaglio entre tamanho das redes e
rendimento estdvel. O rendimento estdvel é capturado por uma varidvel
(dicotdmica) que indica todas as situagdes que podem gerar fluxo constan-
te de rendimentos - trabalho com carteira assinada, doméstico ou ndo, ser
dono de negécio préprio. mas também ser aposentado. Considerando o
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padrao de informalidade presente no mercado de trabalho local, ¢ o fato
de individuos permanecerem ds vezes por anos em empregos sem cartei-
ra, incluf ainda como com rendimento estivel os empregados sem carteira
assinada que estivessem em seus atuais empregos hé mais de um ano. Os
individuos sem rendimento estivel sio os desempregados, e as pessoas
que afirmam viver de bicos, além dos sem carteira que estavam em seus
empregos hd menos de um ano.'?

O sentido da interagdo é bastante ficil de entender. Uma varidvel de
interagdo representa a multiplicacdo das varifveis envolvidas. Para cada
caso, portanto, assumiré como valor a multiplicacho dos valores de cada
varidvel para aquele caso. Como “rendimento estivel” assume o valor ze-
ro para quem nio tem essa condi¢do, o termo de interagdo 36 tem efeito
para quem tem rendimento estivel. Como podemos ver na Gltima coluna,
para os individuos que contam com rendimento estdvel, cada né a mais
acrescenta R$ 1,90 na renda. Como o numero de nés variaentre 4 ¢ 179, 0
efeito pode ser bastante significativo. Apenas para termos pardmetros de
comparagdo, para quem tem rendimento estivel, cada dez nés adicionais
na rede correspondem a mais R$ 19,00 na renda, um efeito similar ao de
trés anos adicionais de estudo.

A dltima varidvel, por fim, também nos fornece uma interpretagio
bastante intcressante, que complementa evidéncias j§ encontradas ante-
riomente. Trata-se se uma interagdo entre a segregagio (medida como
varidvel dicotémica) e o nimero de csferas, indicador de variabilidade da
sociabilidade. Como a varidvel segregagio adquire valor zero em locais
niio segregados, a interagio 36 tem cleito sobre a renda em locais segre-
gados, indicando que apcnas nesses casos a variabilidade da sociabilidade
afeta os rendimentos. Assim, para individuos que moram em locais segre-
gados, cada esfera a mais em sua rede acrescenta RS 23,80 a sua renda.
Esse efeito & quasc igual ao de aproximadamente quatro anos de estudo
adicionais, um impacto bastante significativo considerando que 0 nimero
de esferas variaentze 1 ¢ 7.

A interpretagio da evidénda é relativamente clara c scgue a mesma
diregio de outros achados anteriores deste livro. Como a segregaco espa-
cial tende a causar isolamento social, estarao melhores entre os individuos
scgregados os que contarem com sociabilidade variada, indicando que as
redes cfctivamente podem ajudar a reduzir o isolamento causado pela se-
gregaclo. Entretanto, como esse resultado é alcangado apenas para quem
consegue manter padrdes de sociabilidade variada, a situagio sacial ten-
de a ser pior para os individuos segregados que nio conseguem manter

" A conuderacio dos trabulhadores domésticos sem carteiza como estiveis seguiu uma 6ti-
ma sugesdo de Nadys Gusmardes que, alim de espocibcar 8 condxdo ocupacional mais
cofretamente, 1Mo 6 MOdcio ¢3tatistikv mads estivel,
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padrdes variados de sociabilidade, aumentando a heterogeneidade das si-
tuagdes. J§ entre os individuos que ndo estio submetidos ao isolamento da
scgregagio, a variabilidade da sociabilidade nio tem cfeito sobre a renda.

SUMARIZANDO OS EFEITOS DAS REDES

Considerando a centralidade das evidéncias aprescntadas para o meu argu-
mento, procederei a uma rdpida consolidagio do que observamos. Vimos
que os tipos de sociabilidade sc associam fortemente 3 possibilidade dos
individuos terem trabalho, terem trabalho que conte com algum grau de
protegdo, assim como estejam submetidos a condigdes de precariedade.
Em todas esses casos, a existéncia de padrbes relacionais baseados em
contatos pnimdrios ¢ mais propensos & homofilia ¢ ao localismo apare-
ce associada a piores condi¢oes. [nversamente, quem conta com padrdes
de relagdes menos primérios ¢ mais associados a ambientes institucionais
tende com maior frequénda a ter trabalho, ter trabalthos mais protegidos
¢ a ser menos precédrnio socialmente. Embora a mais importante condicio-
nante das situagdes de precariedade seja esse tipo de sociabilidade pouco
homofilica e pouco local, a precariedade social & atenuada pela presenca de
saciabilidades centradas na familia, ou agravada pelo status de migranke.

Por fim, a renda dos individuos estd associada & sua escolaridade ¢ A
quantidade de pessoas residindo no domicilio, varidveis tradicionais da
andlise do tema, mas também 2o tipo de padrio relacional dos individuas,
ao tamanho de suas redes (para os individuos com fontes estdveis de ren-
dimento), assim como & variabilidade da sociabdidade (para os individuos
residentes em dseas segregadas). O tamanho dos efcitos dessas vaniaveis
permite sustentar a destacada relevincia das redes e da sociabilidade na
explicagdo da renda dos mais pobres.

Em vodos os casos, sio melhores as condigdes de individuos com redes
médias, pouco locais ¢ com sociabilidades construidas cm ambientes ins-
titucionais, que tendem a ser menos homofilicos.
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AS REDES IMPORTAM PARA O
ACESSO DE BENS E SERVICOS
OBTIDOS FORA DE MERCADOS?

Vimos no capitulo anterior que clementos relacionais estio
essaciados a situagbes precirias, ao status empregaticio e aos rendimentos
dos individuos, sugenindo que as redes medeiam o acesso dos individuos
s hens ¢ servigos obtidos por meio dos mercados, ndo apenas de trabalho,
mas 20s diversos mercados submetidos & l6gica da troca impessoaliza-
da, Entrctanto, ainda ndo sabemos exatamente de que maneira as redes
importam para a solucdo dos problemas cotidianos dos individuos, nem
como sio mobilizadas, indusive para o acesso a tais mercados.

A questio é especialmentc relevante, pois inclul a mobilizagio da so-
ciabilidade também para a aquisicio de diversos bens, servios ¢ auxilios
externos 3 logica do mercado (assim como do Estado) que ém grande im-
portdncia para as condigoes de vida, em especial entre os individuos em
situagio de pobreza. Dentre estes, induem-se desde o acesso a informagdes
sohre emprego ¢ apotos emocionais até ajudas concretas como o cuidado
com criangas e pessoas doentes ou o awdlio em obras ¢ reformas, entre
muitos exemplos que discutirei a scguir. Mesmo o acesso ao Estado, inclu-
sive em politicas universais, ¢ mediado muitas vezes por contatos sociais.
lsso ocorre pois, embora a légica do universalismo de procedimentos car-
regue em si a impessoalidade weberiana, a entrega dos bens e servigos
pode ganhar contomos de pessoalidade. Como j§ discutido, isso ocorre
especialmente em momentos de grandc expansio da demanda, quando as
informagdes sobre a politica sdo relativamente opacas ¢ quando a imple-
mentagdo das politicas envolve detalhes, com burocracias de nivel da rua.

O acesso is trés esteras do bem-estar (mercado, Estado ¢ solidariedade),
poranto, depende de contatos saciais ¢ pode ser influenciado pela conforma-
¢do dos padrdes relacionais dos individuos. Esses padrdes foram construidos



ao longo das trajetdrias de vida dos individuos, embora sejam reconstruidos
cotidianamentr, ¢ sio mobilizados de maneira corriqueira pelos individuos,
tanto consciente quanto inconscientemente. Vale acrescentar que, apesas de
o capitulo se concentrar na mobilizagdo de apoios ¢ elementos positivos,
diversas dinimicas negativas também podem se originar nos mesmos vin-
culos citados, mas nido sdo tematizados centralmente neste livro.

Analisar tais elementos, entretanto, depende de informagdes de natu-
reza diferente das utilizadas até o momento. Neste capitulo, lango mio
dos resultados das entrevistas em profundidade realizadas com individuos
classificados antcriormente pela pesquisa como tendo diferentes tipos de
redes. Como descrito no Capitulo 2, retomei a vinte dos individuos en-
trevistados anteriormente, mostrando suas redes ¢ perguntando de que
forma eles as mobilizavam para obter ajudas variadas em suas atividades
cotidianas. Foram feitas perguntas ligadas d migragho, inclusive intrausba-
na, 3 construcio da habitagio ou a pequenos reparos, aos cuidados com
criangas ¢ com a cass, a problemas de satide, a empréstimos de mantimen-
tos ¢ dinheiro, a confidéncias e apoio emocional, & obtengio de conjuge,
de emprego ¢ de informagdes sobre politica, servigos e politicas publicas,

Os resultados evidenciaram a existéncia dc certos padrdes na mobili-
zagho das redes pelos individuos para a obtengdo de ajudas. A estrutura
desses padrdes organiza a apresentagao a seguir, que inclui referéncias s
ajudas pesquisadas utilizando sempre nomes ficticios para os entrevista-
dos. Antcs dessa sistematizagio, no entanto, estabeleqo alguns pontos de
partida conceituais na primeira secio do capitulo. Em seguida, discuto os
tipos de ajuda disponibilizados pelos individuos, destacando a sua rclagio
com as redes.

TROCAS, AJUDAS E CONFIANCA

Nesta scqio, defino conceitualmente os principais elementos envolvidos
com as ajudas — as trocas, a confianca, a reciprocidade ¢ a intimidade.
Nio sc trata de desenvolver uma discussdo conceitual detalhada dessas
categorias nas Ciéncias Socials, ou de discutir demoradamente os tipos
de relagdes no sentido de Blokland (2003) e Degenne (2009) ou a sua ori-
gem no sentido de Bidart (1999), mas de estabelecer os pontos de partida
conceituais necessdirios para o entendimento da andlise que se segue. Vale
acrescentar que a pesquisa ndo objetivou alcangar categorias nativas, mas
analisar esses importantes processos levando em conta as interpretagdes
dos entrevistados, sem a pretensio de reproduzi-las.

As ajudas analisadas neste capitulo implicam trocas. Estas envolvem tan-
10 interaghes quanto relagdes no sentido de Degenne (2009). Tais trocas sao
todas intrinsecamente sociais (Polanyi, 1980) ¢ envolvem o intercdmbio de
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elementos materiais e imateriais, mas também dimensdes simbélicas. As
ajudas e o apoio social envolvem trocas, pois estho submetidas s l6gicas
da reciprocidade como estudadas originalmente por Mauss. No sentido
destacado pela tradigdo antropolégica do dom, os elementos envolvidos na
troca conformam conjuntos de sentido social e simbélico abrangente que,
em sua formulagdo original, fomeceram chaves interpretativas para ele-
mentos societdrios amplos (Mauss, 2003 [1923]) ¢ tem sido aplicada desde
entdo a diversas dimensdes sociais (Lanna, 1995; 2000; Vilela, 2001).

Em um sentido mais especifico, as trocas diferem entre si com rela-
¢do ao scu cariter mais ou menos impessoal, em um continuo desde as
trocas generalizadas ou impessoais até as mais personalizadas ou espe-
cificas (Nunes, 1997), nas quais os auibutos dos envolvidos na transagio
impostam. As trocas mercantis, quc podem ser mediadas pelo dinhciro ou
ocorrer em espécic, sio as mais intensamente impessoais, embora regu-
ladas pelos termos das rclagoes mercantis, no sentido de Grosseti (2009),
discutido no Capitulo 1. Apesar disso, sabemos ambém que estas sempre
envolvem relages sociais e, consequentemente, siio mediadas por diver-
505 processos $0ciais, maveriais e simbélicos (Weber, 1999 (1922]; Polanyi,
1980). E razoével imaginar que em contcxtos de pobreza, onde diversos
tipos de informalidade estio presemes nas trocas mercantis, o grau de
impessoalidade seja menor. Nesse caso, as trocas da economia estio mais
atravessadas pela economia das wocas.!

Nessas tracas, sdo intcrcambiados bens materiais, como dinheiro, man-
timentos ¢ ferramentas, entre outros, mas também elementos imateniais
como informagdes, afetos, solidariedade, apoio emocional ctc. Além disso,
todas essas trocas também envolvemn dimensées marcadamente simbdli-
cas, como reconhecimento ¢ prestigio. As trocas nem sempre envolvem
bens similares, ¢ tampouco acorrem de forma imediata, construindo con-
di¢des de divida inseridas na 16gica da reciprocidade social. Em alguma
medida, padrdes relacionais sdo sempre redes de trocas, nio apenas em
virtude do que pode Buir pelas relagdes, mas também pela reciprocidade
envolvida e pelos graus de confianga e intimidade que as viabilizam e per-
petuam no tempo. Os tipos das proprias relagdes, adicionalmente, podem
ser transformados de acordo com as dinimicas das trocas, a reciprocidade
e confianca envolvidas, como serd apontado adiante.

Contudo, todos os tipos de ajuda envolvem também custos de virias
naturezas, os quais incluem recursos materiais como dinheiro e bens,
mas também tempo despendido no auxilio, assim como investimentos
operacionais e emocionais de quem ajuda. Evidentemente, os custos nes-
sas préticas sio mediados pelas condigGes de reciprocidade existentes ¢

' Nrvo g oheervaydo desea dinvensdo ¢ a sas farenulngdo a dmcusides com Encd Moya ¢ Valéeia
Macedo, a quem agradeco.



podem scr mitigados, em parte, pelos tipos de vinculo envolvidos. Nesso
sentido, quanto mais custosa for a ajuda prestada, mais ela dependerd da
existéncla de certos tipos de vinculo e da confianca na relagio que media
a recipracidade (tomando mais ou menos confidvel esperas a retribuicdo
futura). Como comentarci apés, entretanto, a presenga de reciprocidade
social ¢ de confianga nio afastam nccessariamente a presenca de monets-
fizagdes nas ajudas.

Por confianca entendo a scguranga no cumpnmento das expectativas
de uma dada relagio, quaisquer que scjam essas expecrativas. Par alguns
entrevistados, confianca depende de homohilia - confia-se em quem tem
atributos (ou comportamentos) similares, Para outros, hé tipos distintos de
confianca, associados a situagoes sociais especificas. A anélise dos casos su-
geriu que dependendo da sitvagio hd expectativas diferentes regulando as
relagdes e estabelecendo tipos diversos de confianca. Foram observados so
menos trés tipos de confianga - pessoal, profissional e politica/associativa.

A primeira ¢ a mais comum e diz respeito A seguranga do ego em rela-
¢80 a seus contatos quanto a assuntos de natureza pessoal. Ela se associa
a intimidade, mas 36 depende dela nas relagdes de confidéncia, como ve-
remos a seguir. A confianga profissional diz respeito a seguranga que um
determinado ego tem de que scus contatos vo cumprir as regras pac-
tuadas em atividades profissionais. Esse tipo de confianga apareceu em
entrevistas com proprietdrios de pequenos negécios € com outros que
contam com parceiros regulares de trabatho. Por fim, a confianga politica/
associativa é a que apareceu com menor frequéncia, inclusive pela peque-
na presenca de individuos com vida associativa intensa. A questdo aqui
se refere A seguranca de que os scus companheiros cumprirdo os pactos
estabelecidos no desenvolvimento de atividades e no estabelecimento de
aliangas ¢ disputas politicas. Em todos esses casos, a confianca pode estar
presente tanto em relagoes horizontais quanto em verticais, scndo compa-
tivel com desigualdades de poder e hicrarquias.

Graus diferentes de confianga, por sua vez, associam-se usualmente a
formas diversas de reciprocidade. Na maior parte das vezes, ajudas com
baixa confianca estao associadas & reciprocidade moral e impessoal tipica
do pertencimento a grupos, como no que Blokland (2003) denomina ana-
chmenss seguindo Webcer (1999 [1922]) - relagdes no instrumentais, mas
bascadas nd racionalidade ¢ em valores de pertencimento a grupos circuns-
critos por identidades compartilhadas. Mas podem também ser mobilizadas
pela reciprocidade que envolve permuta direta ¢ tem uma dimensio mais
instrumental, que Luciano, um entrevistado do Jaguaré, chamou de *toma-
-14-dé-c4". Enquanto as relagdes que veiculam as primeiras estdo associadas
tanto A racionalidade (ag¢io deliberada ¢ consciente) quanto a valores, as
segundas basciam-se em relagdes racionais e orientadas a fins de mancira
similar ao definido por Blokland (2003), seguindo Weber (1999 (1922]). No
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autro lado do espectro, as relagdes que envolvem confianca alta se agsociam
a trocas especilicas ¢ a reciprocidades que podem se distribuir no tempo e
envolver diferentes bens materiais e imateriais. Nesse caso, a reciprocidade
¢ inteiramente personalizada e é garantida por um tipo especifico de vin-
culo pessoal. Nos termos de Grosseti (2009), o processo de passagem de
um extremo a outro envolve uma gradual libertaglio dos contextos osga-
nizacionais (desacoplando do coletivo anterior) ou das relagdes anteriores
(desacoplando dos intermediénos) ou de interesses e atividades comuns
(desacoplando da atividade e do assunto).

Intimidade também diz respeito & seguranga do cumprimento das
regras das relagbes, mas é especializada cm assuntos pessoais que envol-
vem sigilo e depende de graus mais elevados de confianga. Nas palavras
de Joio, um morador de Cidade Tiradentes, “intimidade é jogo aberto”.
Diferentemente de conflanca, intimidade aparece apenas em relagdes com
pequenas diferengas hierdrquicas e de poder.

Além dos custos diferenciados das ajudas, variagbes nos tipos de vincu-
los e nos graus de confianga presentes nas relagdes, portanto, influenciam
as ajudas disponiveis para os individuos, ¢ podem impactar de maneira
destacada as condigbes de vida e a pobreza.

AJUDAS

Afinal, como ocorrem as ajudas que especificam os acessos aos bens ¢
servicos do bem-cstar? As informagdes das cntrevistas sugesiram a exis-
téncia de elementos comuns 3s formas de ajuda que podem ser agrupados
nos tipos a scguir, apresentados coniuntamcmz com excmplos extraidos
das entrevistas. Trata-se da organizacio, segundo critérios sociolGgicos,
das regularidades observadas cmpiricamente nas ajudas que os individuos
recebem em seu cotidiano, considerando um cruzamento entre confianga,
custos e tipo de reciprocidade. Dependendo da situaglo, a reciprocidade e
a confian¢a envolvidas podem ganhar vérios contornos e feitios, ¢ a troca
em si pode ser mais ou menos personalizada. No entanto, no contexto
especilico da reciprocidade envolvida com cada ajuda, os custos ganham
conteidos distingos, misturando por vezes prestigio, afeto, expectativa de
retribuicao e dinheiro.

A questdo ¢ imporante, pois eventualmente o limite entre o que ¢
inteiramente compra de scrvigo via mercado ¢ o que é troca mediada pela
reciprocidade social, mas que também envolve pagamento em dinheiro,
¢ ténue. No primeiro caso, por exemplo, inclui-se a frequente contratagio
de conhecidos para a realizagio de reparos remunerados nas edificagdes.
Apcsar de os individuos serem conhccidos, trata-se meramente da compra
de um servigo, que poderia ser adquirido de outro prestador. Mais ainda



temos as ajudas discutidas a seguir, que também podem envolver paga-
mentos em dinhciro pelo auxilio, mesmo pasa pessoas muito préximas,
como no caso de uma irma que cuida regularmente das criangas de uma
entrevistada. Nessa situagho, o dinheiro é apenas uma das dimensées en-
volvidas na troca, que nio é generalizada, mas especifica e personalizada
pela confianga envolvida. Aparentemente, os pagamentos represcntam
retribui¢bes ¢ comribuem para reduzir os custos das ajudas, bem como
clementos como prestigio, afetos ¢ outros auxilios prestados ou devidos
para prestagio em momento futuro, no contexto da reciprocidade.

Considerando cssas dimensdes, sdo basicamente trés os tipos de ajuda
observados e que estudaremos a seguir: ajudas imediatas e de baixo custo;
ajudas constantes ou crdnicas e custosas; e ajudas que cnvolvem confianca
e intimidade.

Ajudas imediatas e de baixo custo

Esse tipo envolve ajudas durante crises agudas de saide, empréstimo de
ferramentas ¢ de mantimentos, olhar a casa durante a auséncia dos donos,
assim como informa¢des para emprego e a respeito de politicas e servigos
publicos.

Esse tipo de ajuda é conduzido muito comumente por vinculos fracos
¢ frequentes, mas supcrficiais, no que Luciano do Jaguaré definiu como
*0i, 0i, tudo bem?*. Em geral, trata-sc de uma forma de ajuda que pode
scr veiculada por relagdes muito pouco personalizadas e com reciprocida-
de bastante distante, que na sua maioria poderiam ser dassificadas como
intera¢des, ¢ nio como relagdes, no sentido de Degenne (2009). Grande
parte dos vinculos que a carreiam ¢é origindria da vizinhanga e tende a
sc quebrar facilmente, em especial com o deslocamento da residéncia.
Esses vinculos, entretanto, s3o substituidos de forma relativamente facil
no novo lacal de motadia, embora alguns lugares possam ser considerados
melhores do que outros pelos entrevistados nesse sentido, considerando a
sociabilidade vigente no local. Os lagos que veiculam csse tipo de ajuda se
comportam como se correspondessem a suportes impessoais de relagoes
de reciprocidade de ajuda cotidiana. Nesse caso, nbo é necessina a presen-
Ga de confianca e estd envolvida uma reciprocidade apenas ténue regulada
pelos seus coletivos especificos.

O que embasa esse tipo de ajuda é um sentimento de solidariedade
difusa. Se considerarmos que todos os tipos de solidariedade estdo asso-
ciados a identidades, nesse caso se trata de uma identidade difusa ou de
pertencimento a grupos amplos, como “nds da comunidade”, “os pobres®,
“os irma0s” ou mesmo “os seres humanos®. O discurso dos entrevistados
para justificar as ajudas desse tipo € associado ao pertencimento a esses
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grupos ou solidanedades amgplas, como para Jodo, mordor da Cidade
Tiradentes, que sustenta que “de pessoa docnte, até 08 inimigos sc compa-
decem”. As crises agudas de saude exemplificam essas situagdes, nas quais
¢ fsequente a ajuda de vizinhos, em especial emprestando carros e promo-
vendo condugdo até unidades de saude, como em situagées relatadas por
Lucia, David, Luciano ¢ Rafacla, moradotes de cortigos, de Parais6polis,
do Jaguaré e da Vila Nova Esperanga, respectivamente.

Mesmo que esse tipo de ajuda ndo necessite de confianca prévia, ela po-
de ser negada pela quebra da reciprocidade minima esperada no passado,
tanto de forma personalizada quanto generalizada. Nas palavras de Jolo
da Cidade Tiradentes, “ferramenta eu sempre emprestei muito, mas hoje
ndo empresto mais, pois as pessoas ndo devolviam®. De maneira inversa,
a prestagdo de auxilio no caso das crises agudas de saide pode levar a um
aprofundamento da relagio entre individuos, aumentando a confiana na
pessoa que ajudou ¢ levando mesmo a um grau mais elevado de intimida-
de. Assim, embora nem confian¢a nem intimadade sejam necessénas para
que um individuo dé csse tipo de ajuda, dado o seu cardter quase impes-
soal, tanko a confianca quanto a intimidade podem ser impactadas pela
prestacdo desses auxilios, positiva ou negativamente. Essa dindmica pode
contribuir, portanto, para personalizar vinculos, desacoplando-os dos seus
contextos de origem.

O fomecimento de informagdes a respeito de emprego pode se asso-
ciar a todos os tipos de ajuda, mas também pode ser veiculado pelos lagos
que carreiam as ajudas imediatas e de baixo custo, em especial para os
empregos mais locais. Em sua forma mais extrema, a informagdo pode vir
até de desconhecidos. No caso de Jodo, da Cidade Tiradentes, por exem-
plo, a informagiio que levou a um emprego foi dada por um desconhecido
em uma praca, ¢ para Ednalva, de Paraisdpolis, foi obtida de uma pessoa
que conheceu no dnibus. Maria, uma descmpregada do Jaguaré que so-
brevive catando papéis, obteve um emprego como empregada doméstica
pot intermédio de uma pessoa que conheceu quando passou a frequentar
uma igreja. O fomecimento dessas informagdes tem baixissimo custo e é
veiculado por contatos muito pouco intensos e por vezes (uase 30 3Cas0,
de forma similar aos vinculos fracos de Granovetter {1973).

Nesse particulas, alguns locais onde informagdes circulam mais intensa-
mente parccem gerar contatos potenciais com redes de outros individuos
que se conhece pouco, ou até mesmo com desconhecidos. Nesse caso, nio
se trata de um cfeito da rede de um dado ego, mas de espagos de convivio
especificos que ddo acesso a redes de outros individuos que podem nem
mesmo partcipar da sua rede. Esse é o caso do salio de cabeleireiro de
Antdnio, também pastor e diretor de uma organiza¢do comunitiria em
Paraisépolis. Segundo as entrevistas, aquele espago representa um impos-
tante local de troca de informagdes, para o qual os individuos convergem.
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Um tipo de efeito similar rodeia certos individuos, os quais possuem
muitos contatos. Rafaeln, da Vila Nova Esperanga, ¢ Antdnio ¢ Jorge, do
Paraisépolis, por exemplo, afirmaram ser procurados com frequéncia,
clusive por desconhecidos, perguntando se sabem de ofertas de empregn.
Dispor dessa capacidade traz prestigio e status social a eles. Nao por acs-
0, o3 trés individuos sio Kderes em seus bairros e estio envolvidos com
atividades associativas.

Entretanto, é importante reportar uma diferenca com relagdo aos re-
sultados do influente trabalho de Granovetter. O argumento do autor a
respeito da forga dos vinculos fracos na busca de emprego baseava-s
na ideia de que, se um dado ego se encontrava desempregado hd algum
tempo, o emprego ndo chegaria a ele por vinculos fortes, caso contrério
cle ja estaria empregado. Tecnicamente 0 argumento dizia respeito a uma
regularidade empirica associada 3s ‘trfades abertas proibidas™: se um de-
terminado ego tem uma relagio forte com A ¢ outra com B, é muito pouco
provével que A ¢ B nio tenham relagio. Por isso, informagio nova ndo
chegasia aos individuos por vinculos fortes, mas por vinculos fracos.?

Em uma aparente contradicio com os achados do autor, uma pacte
importante dos empregos de melhor qualidade encontrados proveio de
vinculos fortes, inclusive da familia. Entretanto, a evidéncia diz respei-
to em especial aos primeiros empregos de individuos recém-migrados ou
que ingressam no mercado de trabalho pela primeira vez. A questiio esté
em que, quando ocorrem os primeiros contatos dos individuos com as
redes que os acolhem {ou que os integram ao mercado, no caso dos ado-
lescentes que comegam a trabathar), informagdes novas sobre emprego
chegam tanto por vinculos fortes quanto por vinculos fracos.? Esse efeito
tende a ser ainda mais forte para individuos de baixa qualificagio e que se
encontram no limite da sobrevivéncia, para quem virtualmente qualquer
ocupagho pode fazer a diferenca. Voltarei a este ponto no préximo capitu-
lo ao discutir 0s mecanismos relacionais.

Fazem parte dessa situaglio os casos de Ana Lufza, Luciano, Jodo,
Rafaela, Liicia e David, para quem empregos importantes em suas trajet-
rias vieram de informacdes trazidas por familiares. Nos casos dos quatro
primeiros, os empregos foram obtidos quando chegaram a Sio Paulo do

! O racx0c(owo svidentemente considera que as demails condsgdes do mercado de trabalho Gcam
constantes € que as redes dos aleeres ligadas 20 ego por vinculos fortes 030 mudem nausto,
caso conririo informacso nava pode chegar pela sansformaglo do ambserte econdmio ¢
das redes, independentemente das forgas dos vinculos.

3 Vale repartar que Nadya Guimardes fop. cit) encontron sesultados competives com ema
inospeolagdo do realizat wma pesqussa punto s demandantes de emprego na regalo metro-
politana de S3o Paulo, em 20{M. Embog sem estudar as redes diretamente, a auton indscou
um decrémamon da importdncia relativa na buxa de emprego dos cisculm mais prosimos dos
individuos A medida que avanca a idade
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Nordeste, mas os casos de David e Luca envolvem jovens que iniciaram
suas vidas profissionais no final da adolescéncia jé em Sio Paulo.

Apesar desse ponto em comum, as trajetdrias (e suas consequéncias) sdo
muito diferentes. Ana Lufza obteve um emprego estével em uma loja de
foupas para noivas no centro de S3o Paulo por intermédio de um parente,
mas planejou se transformar em auténoma. Depois de um periodo no em-
prego, aprendeu a fazer grinaldas com ajuda de colegas e pediu as contas.
Desde entdo, produz em casa, utilizando os contatos que constituiu na loja.
Obtém um rendimento mais alto, além de ter controle sobre o processo
de trabalho ¢ ndo precisar se deslocar dianamente de Vila Nova Esperanca
até o Centro. O caso de Luciano mmbém merece mengdo. Apds trabalhar
com os irmaos em uma padaria de um bairro de classe média préximo &
Vila Nova Jaguaré, também iniciou um negécio proprio. Apés um periodo
de crise, quando teve de contrair empréstimos de alto valor € vender sua
casa para pagar dividas, vive hojc uma situagdo bastante préspera. Joao, da
Cidade Tiradentes, também obteve o seu primeiro emprego em S&o Paulo,
em uma marcenaria, com a 3juda de um cunhado, embora sua trajetéria
postenoe nlo seja tio bem-sucedida quanto as antetiores. Por m, Rafaela,
da Vila Nova Esperanca, foi ajudada pela tia em dois momentos sucessivos.
O seu primeiro emprego em Sdo Paulo foi obtido por meio da tia, mas ecla
voltou para o Nordeste apés um ano. Quando retomou da migragao pen-
dular, foi novamentr: a tia quem lhe conseguiu um wabalho.

O eleito no caso de jovens paulistanos que obtém os primeiros empre-
gos é similar. David brigou com o pai no fnal da adolescéncia ¢ saiu de
sua casa em Parais6polis, obtendo o seu primeiro emprego em uma loja de
fotografia conseguido por uma irmd. E os filhos de Licia conseguiram seus
primciros empregos com um tio, em uma botracharia num bairro préximo
a Vila Nova Esperanga.

Os dois pameiros casos - o de Ana Luiza e o de Luciano - ainda nos
sugerem que o plancjamento de futuro também pode cumprir um papel
bastante importante para o aproveitamento das oportunidades rclacionais
que chegam a0s individuos. A presenca ou nio desse planejamento estd
associada aos enquadramentos culturais por meio dos quais os individuos
veem a saciedade e suas situacdes, no sentido de Lamont e Small (2008,
p-8): “Um esquema interpretativo que simplifica ¢ condensa a realidade
social, escolhendo e codificando seletivamente 0s objetos, situagdes, even-
tos, cxperiéncias ¢ sequéncias de a¢des’. Em ambos os casos reportados,
dadas as condigoes em que foram colocados, os emrevistados plancjaram
sua insergdo, o que lhes permitiu utilizar 0 conhecamento que haviam ob-
tido na padaria ¢ na loja de artigos para noivas para iniciarem os seus
negbcios como proprietirio ¢ como auténoma, respectivamente.

Em situacdo inversa se localizam pessoas que apresentam uma postu-
ra mais passiva com relagio & sua trajetdria. A situagdo pode ser dustrada
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pelas palavras de Jofo, morador de Cidade Tiradentes, que teve Jongas e
importantes relagdes com individuos sem atividade profissional e que fa-
ziam muito pouco esforgo para melhorar a sua situacio. Nas suas palavras,
seu companheiro por nove anos “nlo Jutava®. Para ele, muitas pessoas “no
tém ambig3o, talvez seja comadismo ou preguica. Fa]o de ambigio normal,
de ter uma casa, com as minhas coisinhas no amério®, A questio, entretan-
to, nio estd relacionada apenas com esforgo, mas com planejamento: essas
pessoas “s6 se lembram de comer quando tdo com fome. Ndo di assim.
56 lembrar de plantar quando td com fome”. Voltarel a esse ponto na dis-
cussio dos mecanismos, mas vale adiantar aqui que esse comportamento
poderia ser pensado como produto de escolhas no interior de uma *cultura
da pobreza®, como faz tradicionalmente uma parve da liceratura que anifi-
cialmente toma homogéneas as mais diversas representagdes presentes em
uma dada comunidade pobre (Lamont; Small, 2008; Small; Newman, 2001).
Diferentemente, considero esses comportamentos resultados adapeativos 3
cumulatividade de precariedades ocornidas ao longo da trajetéria de certos
individuos, influcnciada inclusive pela operagio combinada dos demais me-
canismos, reduzindo os graus de liberdade de suas escolhas.

Vale acrescentar um ltimo ponto relativo aos auxilios para acessar
servicos e politicas estatais. As informagdes ndo sugerem a existéncia de
ajuda personalizada envolvendo reciprocidade eleitoral na obtengdo de
servicos e politicas publicas, ao contrério do que sustenta uma vasta lite-
ratura sobre clientelismo politico. Confirmando resultados de pesquisas
anteriores sobre o acesso a politicas e servigos em Sio Paulo (Figueiredo;
Torres; Bichir, 2006), ndo foi encontrada inermediagho pessoal, polftica
ou qualquer outra associada a relagoes de reciprocidade eleitoral na busca
desses tipos de servigo.

Essa tendéncia se liga 3 universalizagio do acesso 3s politicas e aos servi-
gos mais bisicos com o estabelecimento de patamares minimos de direitos,
retirando destes o carter de moeda negocidvel eleitoralmente. Entretanto,
isso nbo equivale necessariamente 3 inexisténcia de trocas associadas a aces-
sos. Essa distingio € conceitualmente importante, pois a tradi¢ao de estudos
sobre clientelismo politico considerou que este se fazia presente quando o
acesso a politicas envolvia trocas de alguma natureza. Como sabemos, as
relagbes sociais sio em si trocas, 0 que toma ingénua a interpretagdo da ins-
titucionalizacdo das politicas piblicas como um processo de desimbricagio
social das relagdes entre Estado ¢ sociedade. Basta que pensemos em todas
as dimensdes sociais envolvidas na implementagio das politicas pela buro-
cracia de nivel da rua indicadas por Lipsky (1980).*

! Vale destacar o paralelismo desse raciodinio com a critica de Polanyi {19808 3 idesa do livee
mercado como campo das relagoes ccondmicas desemcarnadss das telagdes nociam. Tasto
mercado quanto Estado sio partes constitutivas das sociedades, atravessados poe vinculos
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A questdo estd no que circula nas trocas associadas aos acessos a poli-
ticas, ¢ nfo no cardter mais ou menos *descncamado” socialmente dessas
wocas. O dientelismo se caracteriza pelo estabelecimento de relagbes nas
quais a ajuda no acesso a politicas ¢ trocado por apoio eleitoral. Essa di-
mens3o € impactada pela expansio universalista das politicas piblicas,
visto que o valor eleitoral dos apoios cai a niveis muito baixos sc as politi-
cas sio entendidas e — muito mais importante, sentidas — como direitos.

Assim, apesas de ndo se fazerem presentes trocas pol(tico-eleitorais no
sentido clissico, apareceram com alguma frequéncia na pesquisa encami-
nhamentos institucionais, que tém muitas vezes cardter pessoal. Esse é o
caso da direvora da escola de Carlos, um jovem morador de cortigos, que
o encaminhou ¢ conseguiu vagas em outra escola. Esse também foi o
caso de Marta, outra moradora de cortios, que conseguiu uma vaga em
um curso de informitica por meio da diretora da creche municipal onde
estuda scu filho. Nessa mesma diregso, técnicos de uma politica podem
cumprir fungdes importantes em outras iniciativas publicas, explicando
procedimentos ¢ encaminhando para atendimento, como no caso do pa-
pel de mediadores exercido pelos agentes comunitdrios de satide (Lotea,
2006). Adicionalmente, contatos nas redes e associagdes comunitirias
também veiculam esse tipo de ajuda, em especial em redes de individuos
muito pobres ou idosos. Em um dos locais estudados, o padre da diocesc
lacal, por exemplo, que exerce uma poderosa lideranga social e politica,
ocupa esse papel de mediador entre a esfera local ¢ o universo formal das
nstituighes.

Essas distingdes sBo importantes, pois em casas de baixa disponibi-
kidade de informagdes sobre as politicas ou de universalizagio recente,
a mediaglo acontece com frequéncia, queiram ou ndo os gestores (c os
estudiosos). O fato de 03 estudos sobre politicas partirem de uma visio
normativa da categoria clientelismo e a idela de que o acesso aconece
de forma automética quando da universalizacdo nos impedem de ver as
diversas formas pelas quais servi¢os slo mediados.

Entretanto, como essas trocas envolvem reciprocidade, os individuos
que produzem essa mediagho frequentemente ganham projecdo e distin-
¢do, em especial entre os mais pobres ¢ idosos, gue dependem mais desse
tpo de apoio. Em todos esses casos, no eneanto, trata-se mais da dispo-
nibiliza¢3o de informagdes e da ajuda no preenchimento de formalidades
(que comumente apresentam grande dificuldade para esse grupo social)
do que dé intermediagiio no sentido classico da cxpressio, associado a
formas de reciprocidade envolvendo retomnos eleitorais.

de diversos tipas. e podem ser separados dagquelas apenas analiticamente, ¢ mesmo de forma
provisteia A ontologia das relagdes rntre o lutsdo ¢ 0 1eu entomo imediato (assim como do
mexcado), entretanto, nlo pode descorideras as suas insergdes mats amplas,
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Ajudas constantes ou aronicas e custosas

Essas ajudas envolvem situagdes cronicas de sauide que demandam atengho
constante, cuidados cotidianos com criangas, obras na casa, ajuda na mi-
gragdo e empréstimos de pequena monta. Em todos esses casos, trata-se de
atividade relativamente custosa (embora nido necessariamente em relagdo
a questdes financeiras) para quem ajuda. Os casos estudados indicam que
em virios deles hi também remuncragio, mesmo que para pessoas muito
proximas (irmios, mae, amigos intimos ctc.). Interpreto esses pagamentos
como uma tentativa de reduzir os custos covolvidos para quem apuda, mas
isso nio deve ser considerado como caracterizando uma relagio mercan-
til corriqueira, visto que aqui a troca envolve reciprocidade ¢ depende de
confianga. Nesse sentido, a prestagio desses awdlios de forma inteiraments
mercantil ¢ despersonalizada ndo rcpresenta ajuda no sentsdo empregado
neste contexto. No caso da classe média, ajudas custosas desse tipo cos-
tumam ser contratadas no mercado, tais como a contratacdo de creches,
babas, enfermeiras, pedrciros ¢ empréstimos no banco. No caso dos pobres,
entretanto, a contrataclio via mescado se resume aos servigos especializados
de construgao. Os demais auxilios desse tipo sdo prestados socialmente ¢
estdo sujeitos &s bogicas da reciprocidade e da confianca,

Os cuidados com criangas enquanto os pais trabalham sio usualmente
prestados por familiares, inclusive irmios mais velhos ou vizinhos, com ou
sem pagamcento em dinheiro. No caso de Jorge, morador de ParaisGpolis, ¢
Maria, moradora da irea mais pobre do Jaguaré, o cuidado sempre foi pago,
para uma cunhada no caso dele ¢ para vizinhos no caso dela. Mania chegou
a afirmar que “ninguém faz isso de graca®. Jorge e sua mulher nunca preci-
saram que alguém cuidasse cotidianamente das criangas, mas a cunhada de
Jorge leva suas criangas para a escola e recebe uma pequena remuneraglo
mensal. Em alguns casos foram descritas ajudas nio remuneradas de via-
nhaos, embora os relatos de maus-tratos sejam relativamente frequentes. Pos
essa raziio, a confianga ¢ indicada pelos cntrevistados como uma dimensdo
imporante dessa ajuda, embora nem sempre os individuos contem com
pessoas de confianca para fomecé-la.

Cuidados com doentes cronicos também envolvem elevados custos e
necessitam de conbanga. O mesmo se pode dizer do auxilio cotiduano
as mulheres que acabaram de dar & luz. Nesses casos, quase sempre ¢ a
familia quem presta o apoio. Quando a parturiente mora longe da famflia
e n3o coma com uma rede de apoio de vizinhanga forte, tende a se des-
locar provisoriamente pana junto da familia, mesmo que para condxdes
habitacionais muito piores. Em um caso reportado por Carlos, sua irmA,
que mora fora de corti¢o em casa prépria de boas condicdes, se mudou
no final de uma gravidez de risco para o quarto no cortio onde moram o
entyevistado, seu irmdo e sua mde.
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Vale assinalar que, diferentemente do processo de autoconstrugio nar-
rado amplamente pela literatura nos anos 1970 ¢ 1980 (Kowarick, 1979;
Bonduki; Rolnik, 1982; Chinell, 1980), nio foram encontrados casos de
ajuda mitua comunitéria para a construgdo de edibicagdes. Alguns entre-
vistados afirmaram que suas casas foram originalmente construidas dessa
forma (parcial ou completamente), mas a grande maioria das descri¢des,
e todas as descri¢des de eventos mais recentes, indicam contratagoes via
mercado ou processos coletivos, mas nlo comunitirios de construglo.
Por processo coletivo quero indicar uma dinadmica que envolve um grupo
rclanvamente pequeno ¢ seleto de pessoas ¢ é baseado em reciprocida-
dc pessoal, diferentemente dos processos comunitirios, que envolvem a
participagio de um grande numero de pessoas e tem a identidade ou a
solidariedade comunitirias como fundamento principal. Na maior par-
te dos casos encontrados pela pesquisa, a construgdo foi executada por
apenas alguns individuos da familia ¢ amigos muito préximos. Em virios
desses casos, ocorreu o pagamento para parte das pessoas, em especial
08 que cxecutaram servigos mais especializados (instalagoes elétricas e
hidrdulicas, tipicamente). Quase na totalidade das vezes, esses servicos es-
pecializados foram comprados no mercado pelos pregos locais, de forma
impessoal. Os casos de Jorge, Licia ¢ Rafaela ilustram essa pranca. Jorge,
lider comunitério em Paraisépolis, teve ajuda apenas do tio da esposa e do
cunhado ao construir a casa, mas teve de pagé-los. Licia também somente
teve ajuda de cunhados ¢ do llho, ¢ Rafacla simplesmente do marido ¢
de irmios para a construgdo do barraco de madeira, ambas em Vila Nova
Esperanca. Atualmente, esta ultima entrevistada mora em um barraco de
alvenaria comprado por ela com suas economias de cmpregada doméstica
- o barraco anterios foi vendido para a irma.

Uma das regularidades mais presentes no conjunto dos resultados diz
respeito a ajudas na migragho, acolhendo os individuos ¢ ajudando na ob-
tengio do primeiro emprego na cidade. Muitas vezes, quem recepciona o
migrante recente, geralmente da familia ou amigo préximo do local de ori-
gem, chega a pagar os custos da viagem, com a combinagio de receber o
dinheiro de volta ou nio. Algumas pessoas chegam a se especializar nesse
tipo de ajuda. Licia, da Vila Nova Esperanga, reportou que seu cunhado
recebe regularmente migrantes recém-chegados no bairro Jodo XXIlI, wan-
to de forma gratuita quanto remuncrada, chegando a construir pequenas
unidades habitacionais no fundo do seu lote para alugar. Outras pessoas
recebern regularmente sem cobrar, como a tia de Rafaela, da Vila Nova
Esperanga, que, além de recebé-la, alojou muitas outras pessoas da fami-
lia. Segundo ela prépria, sua casa “parecia um albergue”.

Vale destacar aqus a importincia de vinculos foetes ¢ da famiha na
intcgragao dos migrantes. Os relatos da migraqio, nessc sentido, refor-
¢am os resultados anteriores que indicaram que as piores situagées de
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precariedade social sio encontradas quando se associa pequena presen@
da famflia na sociabilidade com migragao.

Nos relatos dos entrevistados s3o tambhém relativamente comuns as
migragdes pendulares, coma nos casos de Luciano, do Jaguaré, josé, dm
corigos, ¢ Rafacla, da Vila Nova Esperanga, que migraram varias vezes
entre Sio Paulo e suas cidades natais. Além desses casos, vérios entrevis-
tados reportaram histérias de migragoes de retomo. José, dos corticos, ¢
Jodo, da Cidade Tiradentes, por exemplo, relataram a existéncia de paren-
tes que vieram, nio se adaptaram e votaram. Nas palavras de Joio, ek
*ndo sc adaptaram porque do Nordeste para cé parece outro pais. £ muiw
diferente®.

Também foram encontrados casos de mudanga de migrantes no inte-
rior da cidade, utilizando muitas vezes individuos de sua rede que moram
em outros bairros, Essas mudangas sbo motivadas por conflitos com mem-
bros da familia que os acolheu, ou pela busca de uma melhor insergio
urbana e profissional. A primeira localizagio, entretanto, parece ser muito
importante. Isso se deve ao fato de os individuos em situagio de pobreza
muito comumente construirem suas credenciais para 0 mercado de trabs-
Iho diretamente na prdtica, nas primeiras atividades profissionais em que
se engajam. Essas, por sua vez, sio wazidas pelos primeiros contatos de
que dispéem na cidade ¢ a partur dos quais comegardo a reconstruir suas
redes no novo contexto, a exemplo dos processos de integragio estudados
por Jaricgo (2002; 2003). Voltarei a esse ponto no préximo capitulo ao
discutir os mecanismos.

Poe fim, comento a concessdo de pequenos emperéstimos de dinheiro,
que no caso dos entrevistados envolvem quantias entre R$ 1,00 e R$ 10,00.
Na maior parte das vezes os empréstimos sio obtidos com individuos da
prépria familia ou amigos préximos, da vizinhanca, do wabalho ou da
igreja. Evidentemente, “a gente pede para quem sabe que pode’, afirmou
Jodo, da Cidade Tiradentes. Trata-se, portanto, de pessoas préximnas, mas
com situacdo econSmica um pouco melhor do que aquele que pede. Outna
razio para se pedir para pessoas préximas parece ser a vergonha que gers
para alguns individuos, cmbora nem nesses casos o problema esteja resol:
vido. Jodo, que € sozinho e nio conta com apoio familiar, chegou a afimar
que j solicitou empréstimos a agiotas, para nio correr o risco de “receber
um ndo de uma pessoa querida, ai eu ficava para morrer”.

No caso dos comerciantes, esses pedidos parecem ser relativamente
comuns, mas Luciano, do Jaguaré, afirmou que s6 empresta para “pais de
famiha de boa indole ¢ mées de familia com fami(lias firmemente cons-
tituidas. Geralmente para pessoas de boa indole”, envolvendo um fikro
moral sobre 0 comportamento, caso contrério *o dinheiro pode ser usado
para beber. jogar e alimentar vicios”. Diversos entrevistados dissetam que
quem pede devolve sempre, mantendo assam a confianga e a possibilidade
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de apoio futuro. Para 0s comerdciantes que emprestam, o motivo parece
ser a manutencho das boas relagSes com a clientela, como afirma Luciano:
“vocé tem aquela pessoa como seu dliente e nio quer contrariar®, mas
também uma reciprocidade especifica, pois “clas estdo ali no dia a dia
3judando”, comprando coisas. Um importante elemento simbdlico envol-
vido aqui parece ser a distinglo e o respeito associados a quem empresta
regularmente. Jorge, que € lider comunitirio em Paraisépolis, além de co-
merciante, afirma que recuperar o dinheiro emprestado “varia muito de
pessoa para pessoa. Tem gente que cu nem cobro”. Nesse caso, trata-se
de rela¢des intrinsecamente assiméericas (¢ até mesmo hierérquicas em
alguns casos), baseadas em uma reciprocidade em que a construgdo e a
manutengdo de prestigio ocupam posicdes de destaque.,

Como todas as ajudas discutidas nesse item envolvem confianga e sio
personalizadas, os individuos que as veiculam sko de dificil substituiciio.
Consequentementc, a saida dessas pessoas da rede de um individuo ou
a redugdo do contato com elas (por aumento da distAncia fisica, dada a
economia dos vinculos, ou por rompimentos diversos), pode piofar as
condi¢des de apoio e gerar vulnerabilidade social (e, em situagdes extre-
mas, até mesmo desfiliacio social). Individuos migrantes recentes também
tendem a se ressentir de sua baixa insercio local pela dificuldade de obter
ease tipo de ajuda, As entrevistas sugerem que entre os migrantes essa é
uma motiva¢lo importante para receber parentes. Para além do sempre
citado desejo de melhora de vida para os parentes, como afirmou Joao, da
Cidade Tiradentes: “Trouxe porque wi e ainda vejo ainda muito progresso
em Sdo Paulo”, a constituicdo de um nideo familiar estendido fsicamen-
te proximo pode trazer grande facilidade no cotidiano, além de coaforto
emocional, melhorando o acesso a essc tipo de auxilio e 30 seguinte.

Ajudas que envolvem confianca e intimidade

Esse tipo de ajuda envolve empréstimos de alto valor, confidénaas e apoio
emocional e pol(tico (para os individuos com vida polltica c associativa).
Os vinculos que viabilizam essa ajuda dependem fortemente de confianga,
¢ mesmo de intimidade. Na maior parte das vezes, cssa confianga envolve
homofilia social, politica ou mesmo moral.

Em alguns casos, foram encontrados empréstimos de valor elevado,
associados a entrevistados envolvidos com atividades comerciais. Os
empréstimos tinham senndo bastante mercantil, visto que apesar de ndo
serem cobrados juros, estavam associados a compras de participagio em
sociedades. Emretanto, envolveram elementos evidentes de confianga, co-
mo ¢é caracteristico das relagoes de associagio comercial, aumentados pelos
diversos graus de informalidade caracteristicos dessa esfera social, onde

169



os vinculos da economia estdo fortemente atravessados pela economia
dos vinculos. Essa confianga é baseada em homofilia de comportamentos,
como descrito por McPherson et al. (2001). O ego ndo empresta necessa-
riamente para quem ¢ préximo dele, mas para que tem comportamentos
similares aos dele, considerados confidveis para 0s assuntos comerciais e
de trabatho. Portanto, nesses casos, frequentemente nio hé intimidade na
relagio, que envolve individuos que interagem apenas no dominio puibli-
co, embora haja confianga.

Para as confidéncias e 0 apoio emocional em assuntos mais pessoais,
entretanto, a situacio é bastante diferente. No extremo, esses envolvem os
temas que Luciano, do Jaguaré, classificou coma “picantes” ou o8 momen-
tos que Licia, da Vila Nova Esperanga, definiu como *hora da precisio®.
Nesses casos, a primcira dimensao de homofilia que se faz prescnte com
forca é a de sexo - mulheres confidenciam com mulheres, e homens, com
homens. A excecio parecem ser os jovens, que em alguns casos mantém
amigos confidentes de outro sexo, como em situagdes reportadas por
David, de Parais6polis. Entretanto, o caréter altamente seletivo desse tpo
de apoio credencia apenas uma parte dos individuos, mesmo préximas,
para veiculé-lo.

Outro requisito para o estabelecimento de relagdes que veiculam con-
fidéncias parece estar assaciado & auséncia de assimetria, ¢ apcnas em
relagdes com baixa desigualdade esse tipo de ajuda pode ser prestado.
Nesse sentido, a relagio com alguns membros da familia pode aparecer
com sinal invertido, e a proximidade pode descredencii-los a tomarem-se
confidentes ou a exercerem apolo emocional, embora em outras situagdes,
n3o. Esse ¢ o caso da relagio entre pais e filhos de familias com cstrutura
mais tradicional ou patriarcal, nas quais a gramética das relagdes envol-
ve fortemente autoridade ou hierarquia. A presenga de confidéncias entre
mabe c filhas adolescentes ou adultas, no entanto, parece ser muito comum
¢ um dos principais pontos de apoio emocional para ambas. Como {4 dis-
cutido, embora confianca possa estar presente em relagdes que envolvam
autoridade, intimidade ndo estd, sendo algo tipico de relagdes entre iguais.
Acredito que essa dimensio ndo ¢ particular do grupo social analisado.

Um elemento adicional importante a destacar nas confidéncias e no
apolo emocional diz respeito A homolfilia de comportamentos ou, co-
mo afirmou Jodo, da Cidade Tiradentes, quando “as ideias batem®. Nas
palavras de Luciano, do Jaguaré, *confianca para mim ¢ a pessoa ter os
mesmos hibitos que vocé, ela gostar das mesmas coisas que vocé, cla
mostrar 0 mesmo carater que vocé, frequentar os mesmos ambientes
que vOCe e ter 0s mesmos gostos que vocé”. Assim, é muito mais prové-
vel que individuos com crengas, comportamentos e priticas similares se
tomem confidentes do que quando isso nlo ocorre. Os exemplos desse
caso abundam, induindo jovens que confidenciam com jovens com quem



tém praticas comuns, um homossexual que confidencia com homosse-
xuais, e cvangélicos que confidenciam com evangélicos. Essa seletividade
parece estar ligada ao fato de, como 0s assuntos s3o frequentemente pes-
soais, envolverem julgamentos morais que s3o mediados pela existéncia
de homofilia de comportamentos e ideias. Essa homofilia potencializa o
compartilhamento de linguagens ¢ repertonios que tomam mais ficil o
entendimento das questdes discutidas.®

Para os individuos que tém vida associativa, as entrevistas indicaram
a existéncia de outro tipo de confianga especifica. No caso da confianca
politica, também esté presente um tipo de homoflia de ideias associada
com a similaridade de posicionamentos politicos. Por vezes, as relagdes
sdo marcadas por um cardter hierdrquico, como na relagio entre um li-
der ¢ os individuos de seu grupo politico. E embora nessas relagdes possa
existir confianga politica, muito raramente aparecem confianga pessoal e
intimidade, pois como David, de Paraisépolis, afirmou: *Na questio poli-
tica e¢u tenho cera dificuldade de colocar essas questdes, pois para clesa
gente tem que mostras certa capacidade, certa forga, e ai eu me sinto im-
possibilitado ¢ ndo fico & vontade que eles conhecam fraquezas minhas®,
Gramdticas hierisquicas sdo pouco compativeis com intimidade.

No caso de todas essas ajudas mais custosas e baseadas em confianga,
a redugiio da presenca de individuos mobiliziveis na rede de um dado ego
pode criar problemas ainda mais dramiticos do que nas ajudas anterio-
res, 1ss0 pode acontecer por deslocamento fisico, mas também por quebra
de confianca ou redugdo da intimidade, levando & reduglio do apoio, em
especial emocional. Em casos extremos, isso pode ocorrer mesmo nas re-
lagSes familiares, quando eventos gradativa ou abruptamente retiram o
individuo do pestencimento ao colctivo, no sentido de Grosseti (2009).
Esse € o caso de Cristina, uma jovem de 24 anos da Cidade Tisadentes,
desempregada ¢ mée de trés filhos. Na primeira entrevista a jovem mora-
va com a familia do marido. Um ano depois, havia sido agredida por ele,
brigado com os sogros ¢ passado a morar na casa dos pais, com o terceiro
filho. Os seus outros filhos, hoje com onze e nove anos (de outros pais), j&
cram criados por sua miic, mas nesse caso ndo se tratava de ajuda com as
criangas, mas de adogdo (informal), perdendo a mae o conerole sobre os
destinos das criangas.

Cristina alega que a sua famikia nao tolera o seu marido, pai do terceiro
filho. Ele nio trabalha, frequenta gangues ¢ a maltrata fisicamente com
frequéncia. Toda vez que cla era agredida, seus irm3os batiam no marido,
mas cla em seguida voltava tom ele. Apés a repeticho da situagso algumas
vezcs, ela perdeu completamente o crédito com a familia em termos mo-
rais, resukando em uma situagdo em que os vinculos ainda existem, mas

' Fos Renata Buchir, & (quem agradegn, quem me chamou a asencho para cma dimensio,
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os contetidos esperados (por serem de familia) foram esvaziados. Assim,
apcsar de morar hoje na casa dos pais, a entrevistada nem mesmo fala com
a maior parte das pessoas da familia, que a tratam com visivel desprezo.
Para uma pessoa nessa situagio, as relagdcs que veiculam apoio emocional
¢ ajudas baseadas em confianga estio praticamente exauridas, e a entre-
vistada parecia s portas do desespero. Segundo a sua namativa, a Gnica
pessoa que continuava a ajuda-la era um morador do prédio que tinha
pena dela (caso de solidariedade difusa ¢ despersonalizada). No entanto,
a natureza das relagoes familiares é tio forte que a familia a aloja ¢ a ali-
menta, e o contetido dos vinculos pode até mesmo voltar dependendo dos
acomecimentos futuros. O mesmo talvez nio acontecesse se o coletivo
em questho ndo fosse a familia.

Mas o conteido de vinculos de uma determinada rede também pode
aumentar a disponibilidade de individuos potencialmente associados a
ajudas custosas ¢ baseadas em confianqa. Isso pode ocorrer inclusive co-
mo produto das préprias ajudas prestadas. Um caso reporeado por Joana,
que mora em um conti¢o com dois filhos, dustra a situag¢io. Uma vizinha
de Joana, recém-chegada ¢ sem conhecidos no cortico, tnha wés filhos
pequenos ¢ ndo tinha com quem deixi-los quando ia trabalhar. Como ela
deixava os filhos trancados no quarto durante todo o dia, outra moradora
denunciou a situagio ao Conselho Tutelar da Infincia e o policia apareceu
para averiguar. joana recolheu as criangas em seu quarto, escondendo-os
da policia, e afirmou que a denuncia era falsa. Desde esse dia, Joana ¢ a
vizinha sdo muito préximas e se ajudam reciprocamente, tendo se toma-
do amigas intimas, Voltarei a esse tpo de situago no capitulo a seguir ao
discutir 0s mecanismos relacionais.
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COMO AS REDES IMPORTAM?
MECANISMOS NAS (E DAS) REDES

As informagdes obtidas nas entrevistas em profundidade
evidenciaram também a existéncia de regularidades causais cercando as
redes. Essas regularidades ¢stdo associadas & mobilizagdo da sociabilidade
na resolugiio de questdes cotidianas, assim como ao estabelecimento de
estratégias por parte dos individuos. Sua andlise pode nos sugerir quars
sho os mecanismos relacionais que contribucm para a producio da pobre-
za (ou sua mitiga¢do) e para os efeitos demonstrados anteriormente. Nao
se trata de regularidades das redes ou elementos individuais, mas de me-
canismos sodiais no sentido de Tilly (2001; 2005) e Mahoney (2001), que
impactam as redes e a sua disponibilidade pasa a solucdo dos problemas
cotidianos pelos individuos.

Como vimos, mecarusmos sio regularidades de médio alcance obser-
vdveis empiricamente, mas que fazem parte de nossos modelos de anlise,
¢ que podem ser consideradas elcmentos causais especificos que levam a
certos resultados sociais recorrentes. No caso dos mecanismos relacio-
nais, essas regularidades estdo associadas As redes, As sociabilidades ¢
a sua mobiliza¢do diferenciada pelos individuos. Sua delimitagio permi-
tc passarmos da investigacdo das correlagdes, no sentido de Mahoney
(2001), como nas discussies sobre efeitos de vizinhanga, para a constru-
¢Bo de explicagdes causais, especificando de que mancira as associagdes
observadas nos capitulos anteriares sao produzidas. No caso especifico
das discussdes sobre pobreza urbana, permite que passemos da discusso
algo normativa contida na ideia de capital social produzido por meio das
redes para a especificagio de como diferentes mobilizagdes de estrutu-
ras relacionais podem levar a certos resultados de forma regular, dadas
cernas condigoes.



As regularidades observadas sugerem a existéncia de mecanismos que
influenciam a formagdo diferenciada das redes ¢ da sociabilidade dos indi-
viduos, a0 mesmo tempo que impactam a agao social e medeiam o acesso
a oportunidades de forma similar a estruturas ou condigdes objctivas, Essa
distingdo, entretanto, é apenas analitica e, na pritica, ambas as dinimicas
ocorrem de forma concomitante e, por vezes, associadas, Além disso, em-
bora os mecanismos scjam apresentados ao longo do capitulo de forma
isolada por razdes didéticas, tendem 8 operar de maneira associada nas
trajetdrias dos individuos. Na maior parte das vezes, como discutirei, essa
cumulatividade contnbul para a construglo de circularidades que levam &
reproducdo persistente de desigualdades, no sentido de Tilly (2005).

Como j§ comentado, a literatura de estratificacdo propde a distingdo en-
tre as desigualdades de resultados e as desigualdades de oportunidades. As
primeiras dizem respeito is diferentes condigdes de vida, e as segundas, s
diversas probabilidades rclativas de os individuos atingirem certa situagio
soclal, dados diferentes pontos de origem (Valle Silva, 2007). Os meca-
nismos relacionais que serio discutidos a scguir intesferem em ambas,
Ao reduzir diretamente 0 acesso dos individuos a bens, servigos e ajudas
que proveem bem-estar, os mecanismos contribuem para 3 producio (e
reprodugéo) de desigualdades de resukados; ao mediar diferenciadamente
0 acesso dos individuos As estruturas de oportunidades, contribuem para
a constitui¢io de desigualdades de oportunidades. Dado que os mecanis-
mos relacronais produzem efeitos combinados sobre esses dois tipos de
desigualdade, nio farei distingao entre eles 20 longo do capitulo.

Nesse sentido, os mecanismos sjudam, em primeiro lugar, a explicar
as diferengas encontradas entre redes de individuos de classe média e po-
bres. Adicionalmente, explicam como individuos com atributos sociais e
econdmicos similares, mas cujas redes viabilizam condigdes de acesso a
oportunidades de modo diferente, podem viver situagdes soclais bastante
distintas, que inclusive lhes dcem acesso acumulativo a oportunidades ou
desvantagens. Analisar esses processos ¢ o objetivo deste capitulo,

Como a aprescntagio dos mecanismos envolve principalmente um
esforco de sintese, o patamar analftico é mais abstrato do que o dos capl-
tulos anterigres, e reduzo as referéncias aos casos a0 minimo necessdrio,
sendo o leitor remetido para as descrigdes detalhadas jé apresentadas para
maiores detalhes dos elecmentos destacados. Na maior parte das vezes, a
descrigdo dos mecanismos deve relembrar relatos apresentados, em espe-
cial no capitulo anterior.

Este capitulo sc organiza em duas se¢des. Na primeira, discuto os ele-
memeos envolvidos com a transformagdio das redes no tempo, analisando
os principais processos de mudanga nas estruturas refacionais. A segunda
scgho apresenta os mecanismos relacionais que exercem impacto sobre as
condigoes de vida urbana em geral e sobre a pobreza em particular.



MUDANCA NA REDE

Os capitulos precedentes cansideraram 3s redes estruturas relacionais re-
lativamente estdticas. Em parte, isso se deve a0 foco principal deste livro,
mas também se associa ao fato de que nao foram levantadas redes em
mais de um momento. Entretanto, as entrevistas qualitativas trouxeram
informagdes sobre as mudangas ocorridas nas redes desde nossos primei-
ros encontros, aproximadamente um ano antes. Sem ter a pretensdo de
investigar a fundo as transformaqoes nas redes, essa secdo sistematiza os
aprendizados quanto a mudangas, introduzindo dindmica no que discuti-
mos até o momento.

As mudancas nas redes podem seguir padrdes mais localizados ¢
conjunturais ou mais cstruturais, associados  trajetdria ¢ aos tipos de am-
bientes relacionais a que os individuos tém acesso. As mudangas tanto
podem criar (ou destruir) oportunidades para relagies (0 que podemos
denominar oportunidades relacionais) como mudar o ambiente em que
elas ocorrem, contribuindo para a alteragio dos conteGdos dos vinculos.
Como consequéncia, ndo apenas os tamanhos e as estruturas das redes
podem ser alterados, como também sdo transformados a sociabilidade e
os tipos de vinculos, com importantes consequéncias para as ajudas que
vimos no capitulo precedente.

O processo mais geral de mudanga das redes diz respeito ao préprio
ciclo de vida dos individuos, j§ discutido no Capitulo 3. Trata-se de uma
tendéncia de mudanga de cariter bem geral e que pode ser contrabalancada
por diverson outros fatores, mas que tende a cxercer influéncia sobre todos
nés. A descri¢io da litcratura é relativamente conhecida. Em termos gerais,
dunante a infincia, os individuos contam com redes pequenas ¢ baseadas
em vinculos primirios (primeiro da familia e depois dos vizinhos e de ami-
gos de parentes). Ao longo da adolescéncia, as redes tendem a se expandis
muito, em especial por intermédio do ambiente escolar e da vizinhanca,
com a entrada de grande quantidade de novos nds adquindos por meio de
outros contatos (rede) c das esferas dos amigos e da vizinhanga. A entrada
no mundo do trabatho e a saida da escola alteram substancialmente as re-
des, tendendo a reduzi-las e a tornd-las mais heterofilicas. Outros eventos
importantes alteram as redes, como a migracho, as mudancas de endereqo,
08 casamentos, as separagdes ¢ o nascimento de filhos, como destacado pela
literatura que vimos no Capitulo 1. Quando os individuos envethecem, as
redes tendem a se reduzir, tanto pelo efeito da saida do mundo do trabalho,
quanto pela redugdo da mobilidade fisica e das atividades em que se envol-
vem. Consequentemente, as redes se tomaim menores ¢ mais concentradas
na familia, na vizinhanga ¢ nos amigos. Os resultados apresentados no
Capitulo 3 confirmaram essa descrigio, tanto com relagdo & sociabiidade
de jovens, quanto as redes ¢ A sociabilidade dos ilosos.



Para além dessas mudangas gerais e tendenciais, entretanto, outros
processos localizados costumam operar, Foram encontrados basicamen-
te dois processos de transformagdo e constitui¢ao de redes. Em primeiro
lugas, as redes sdo intensamente alteradas pela safda ou entrada de pes-
soas em virtude de mudangas geograficas de residéncia, 30 menos para
os pobres. Dependendo da distdncia fisica de deslocamento, isso atin-
ge até mesmo relagdes fortes e intimas, mas tem um efeito muito mais
comum sobre conhecidos com os quais sdo estabelecidos contatos fre-
quemes e cotidianos, mas pouco intensos. Nas entrevistas da pesquisa,
uma considerével quantidade dos individuos havia perdido (ou ganhado)
algo entre 5% ¢ 10% dos nds de sua rede em um ano, concentrados em
contatos mais superficiais, mas frequentes, especialmente na vizinhanga.
Evidentemente, o préprio processo migratério esté envolvido com essa
dindmica e causa akera¢des de grandes proporgdes, mas as mudangas
intraurbanas operam na mesma dire¢io. Esse tipo de mudanga impacta
os pobres muito mais fortemente do que a classe média, pela maior de-
pendéncia do espaco para suas relagdes ¢ pelo mecanismo da economia
dos vinculos j§ citado e que serd detalhado na segunda segio deste capi-
tulo. Ao contrério dos pobres, os individuos de classe média t¢ém maior
facilidade para lidar com os custos de manutengdo dos vinculos, mesmo
com grande distdncia fisica.

Em pelo menos dois casos entre os entrevistados foram observados
aumentos significativos da distincia social causados por deslocamentos
fisicos de pequena monta. Neles, os contatos dos egos se mudaram para
outras regides da mesma favela relativamente perto, mas com composi-
3o social relativamente mais rica ¢ mais pobre, constrangendo os egos,
que acabaram por romper com os contatos. O efeito aqui parece estar
relacionado ao estigma ou a distingao social de certas bocalizagoes, que as
marcam de forma negativa ou positiva de mancira similar a0 destacado
por Wacquant (2001) e Ayuero e Swintun (2009). O intcressante nesse
caso é que a mudanga de conhecidos para 4reas de melhores condi¢des
ambém pode reduzir o contato, pelo constrangimento que certas pessoas
sentem em frequentar dreas melhores.

Além disso, hi pessoas que entram e saem das redes por conflitos ¢
brigas, por travarem novos conhecimentos e pela exposicio a ambien-
tes relacionais ou organizacionais distintos. As brigas, cntretanto, nem
sempre geram rompimento, mesmo quando 530 muito intensas. Foram
encontrados alguns casos de individuos que experimentaram sérios con-
flivos com o ego, mas que pelo tipo de vinculo e intensidade envolvidos
(familia ou amigos intimos, por excmplo), voltaram a rede ou veicularam
auxilios cruciais em situagoes mais graves. Nas palavras de David, um
jovem morsador de Paraisépolis: *Pode voltar a estar tudo bem ¢ o tempo
supera bastante coisa’®. Trata-se de casos de laténcias, em que os contatos
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ndo sio citados nas cntrevistas, mas n3o chegam cfetivamente a sair da
rede. O adormecimento das relagdes, portanto, encontra-se mediado por
uma combinagio entre tipo de vinculo e intensidade, e pode voltar a ser
mobilizado no caso de relagdes familiares ou de amizades intensas.

Associadas a esse conjunto estao também as alteragoes das redes causa-
das por mudangas de ambiente organizacional ou relacional. A frequéncia
a novos ambientes, assim como o abandono de antigos, criam ou retiram
oportunidades para contatos. Este ¢ o caso, por exemplo, da alteragdo do
tumo na escola, da mudanga de trabalho ou de local de culto frequenta-
do pelo ego. Essas mudangas sdo mais conjunturais e tendem a acontecer
canstantemente, Elas também podem causar a laténcia de relagdes, ou a
aparente saida de um contato com retomo postenor, de forma similar ao
que acontece no caso de reatamentos depois de brigas.

£ importante destacar, entretanto, que se essas transformagoes ten-
dem a agir continuamente, provocando uma rotatividade razoivel em um
conjunto de vinculos de um dado ego, incidem principalmente sobre um
conjunto cspecifico de vinculos pouco intensos, permanecendo uma parte
importante da rede pouco alterada no tempo.

Um iltimo elemento de mudanga a destacar esté associado ao intenso
e constante processo de transformagio dos contetudos veiculados pelos
vinculos. Ndo se trata do rompimento ou da construgdo de lagos, mas de
mudanga do seu tipo. De forma geral, as entrevistas indicaram que essa
dinimica esté associada a processos complexos de construgdo de confian-
qa e de intimidade, os quais se assemelham bastante aos discutidos por
Blokland (2003) na constru¢do de intimidade, mas também ao processo
de desacoplamento ou autonomizacio dos contextos das relagdes, como
definido por Grossetti (2009) ¢ especialmente Bidar (2009). Nesse sentido,
quanto mais forte ¢ intima uma relagio, mais liberada de contextos.

No que diz respelto ao principal intetesse dessa pesquisa, como dis-
cutirei a scguir, os processos de transformacio de vinculos sio muito
importantes, pois quebras de confianca ou redugdes da intimidade tém
cfeitos sobre os tipos de apoio que os individuos podem receber de seus
vinculos. De forma similar, o estabelecimento de determinados tipos de
ajuda pode construir confianca, cumplicidade e intimidade ¢ levar a trans-
formagao do tipo de vinculo estabelecido anteriormente, tornando amigo
ou mesmo confidente um simples conhecido.

OS MECANISMOS QUE MOLDAM AS REDES E
MEDEIAM A SUA MOBILIZACAO

Os mecanismos podem ser organizados em pelo menos dois grandes grupos,
scparados apenas por razdes da logica da apresentagio. O primeiro inclui



os gatilhos causais que produzem diferenciagio entre as redes de pessoas
de dasse média e de individuos em situagio de pobreza (embora também
diferenciem individuos pobres entre si), e 0 segundo explica grande parte da
variabilidade das redes entre individuos em situagdo de pobreza.

Diferenciando redes de classe média e em situagao de pobreza

Tanto as descri¢des presentes na literatura quanto as informagoes analisa-
das nos ultimos capitulos sugerem que, quando os individuos em situagho
de pobreza ¢ de classe média s30 bastante jovens, suas redes ndo diferem
substancialmente. Até perto da adolescéncia, o principal condicionante
em operagao ainda ¢ o ciclo de vida. Isso nos indica quc a partir de entiio
mecanismos socials operam intensamente provocando uma crescente di-
terenciagdo dos padrdes relacionais por grupo social.

Os relatos das entrevistas sugerem que um importante mecanismo de di-
ferenciagio inicial das estruturas relacionais opers quando os jovens saem da
adolescéncia e transitam para a idade adulta. Refiro-me aos efeitos dife-
renciados da sociabilidade escolar e da sodializagio para o trabalho entre
grupos sociais, ¢ especialmente da existéncia de uma transicdo para as
redes profissionais no caso da classe média. A questao nio estd na maior
escolaridade em si, mas nos efeitos relacionais da permanéncia mais longa
em instituigdes escolares que tdm impactos posteriores sobre a insergio
no mundo do trabalho. Para além da j§ citada menor homofilia do am-
biente cscolar (quando comparada com a da familia ¢ a da vizinhanga
imediata), hd um segundo efeito mais importante que se superpoce a este.
Os pobres enfrentam descontinuidade relacional na socualizagho pana o
wabatho quando 0s comparamos com a classe média. Para entendermos a
questio, acompanhemos a mudanga das rela¢des e das redes na passagem
da adolescéncia para a vida adulta,

Como vimos, no percurso entre a inféncia ¢ a idade adulta, os vinculos
dos individuos caminham desde a homofilia local e primiria até relagdes
mais extemas, mistas ¢ construidas em ambicntes institucionais, tanto pa-
ra pessoas pobres quanto de classe média. A escola é um dos espagos onde
ocorre A transi¢do de certos tipos de esfera mais primérios ¢ locass (familia,
vizinhanga, amigos) para outros menos locais e menos primarios (igreja,
trabalho, assoaagdo). A prépria progressdo no ciclo escolar estd marcada
por essa dimensdo, sendo o ensino médio usualmente bem menos homo-
filico (¢ menos lacal geograficamente) do que o fundamental. Assim, ao
longo dc suas trajctorias de vida, os individuos constroem gradativamente
os auibutos do mundo adulto 20 mesmo tempo que adquirem os padrdes
de rede desse mundo. No caso da classe média, isso ocorre de forma pau-
latina e paralela, sendo o mundo dos estudos o local (e o periodo da vida)
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onde acontece a transi¢do. No caso dos pobres, o mundo dos estudos nio
ocupa um lugar similas, pela menor duragdo da vida escolar ¢ pela sua
superposicdo com eventos da vida adulta, como os casamentos precoces,
a entrada prematura no mercado de trabalho em atividades de baixa espe-
cializacio e a gravidez na adolescéncia.

O clemento crucial, entretanto, parece-me estar na presenga muito
mais rara de ambientes universitirios e outros espacos de preparagio
paulatina da vida profissional nas trajetérias de socializaglo para o tra-
balho dos pobres. E no interior dos ambientes universitirios que a classe
média constréi o inicio de suas redes profissionais, visto que o mundo
dos estudos no caso dos cursos superiores representa também uma tran-
sicdo relacional lenta a0 mercado de trabalho especializado, construida
no bojo da transigao relacional para a vida adulta. Ao final desse pro-
cesso, as redes dos jovens engenheiros, por exemplo, terdo transitado
relacionalmente de redes da adolescéncia para redes da idade aduka em
que tramos inteiros estio associados & profissdo, e a partir dos quais
empregos, informagdes, oportunidades e técnicas serdo compartilhados
ao longo de toda a vida.

Os individuos em situagio de pobreza, diferentemente, mesmo quan-
do completam o ensino médio, enfrentam uma grande descontinuidade
relacional para o mercado de trabalho, visto que scus amigos ¢ contatos do
mundo escolar se dirigem para as mais variadas profissoes. A sociabiliza-
¢do no mundodo trabalho acontece diretamente na pritica (¢ nocmalmente
nas atividades que se consegue, ¢ n3o nas que sc escolhe), sem a mediacio
(longa) de um ambiente no qual as relagdes sho tecidas.

O efeito dos cursos técnicos profissionalizantes € similar e talvez possa
scr importante para os raros pobres que os frequentam. Contudo, é menos
intenso em virtude da menor duragio e do cariker periférico das profissdes
associadas a tais cursos nos respectivos campos profissionais. [sso por-
que no interior dos campos profissionais operam diferencas categoriais
entre atuvidades associadas is fronteiras socialmente construidas entre
profissbes com e sem curso superior, como, por exemplo, entre médicos/
dentistas/enfermeiros de um lado e auxiliares de enfermagem e operado-
res de equipamentos dc satide de outro, Essa fronteira é a impoctagio para
o campo profissional da saiide da clivagem entre trabalho nio manual e
manual, que constroi e reproduz desigualdades persistentes no sentido de
Tilly (2005). Uma das dimensdes reprodutoras dessas desigualdades sio
as redes difcrenciadas construidas a partis das trajctdsias de sociabilizagio
proQssional de cada lado da fronteira.

Entretanto, outro mecanismo j§ comentado que sc superpoc a este,
diferenciando ao longo da trajetéria dos individuos as redes de individuos
em situagdo de pobreza das redes de classe média, € a economia dos vincu-
los, higada aos custos econdmicos, emocionais ¢ de tempo ou mobilizagio



pessoal associados a criar e, em especial, manter vinculos (manter comuni-
cagio, promover deslocamentos para visitas ¢ atividades em comum etc.).
De fato, as redes de individuos de classe média observadas apresentavam
contatos ¢ tramos de virias épocas da vida, enquanto as dos pobres se
concentravam em lagos construidos mais recentemente.

Tudo indica que os individuos enfrentam dificuldades para fazer frente
aos custos dos vinculos e, portanto, tém maijores limitages para construir
¢ especialmente manter vinculos. Como conscquéncia, uma parcela sig-
nificativa das redes de individuos em situagio de pobreza é abandonada
periodicamente, entrando em laténcia por certo perfodo, mas depois nio
sendo mais mobilizivel pelos individuos. Em casos mais extremos, a re-
lagdo chega a ser simplesmente esquecida por eles. lsso ocotre mesmo no
caso de familiares que migraram para outras regides do pais, por exemplo,
embora tipos de vinculo mais intensos, como a familia, tendam a resistir
mais a esse mecanismo. O mecanismo opera de forma constante ¢ leva
3 perda de parte da estrutura relacional regularmente, gerando um efeito
acumulado no tempo de redugio das redcs e empobrecimento da variabi-
lidade da sua sociabilidade.

Embora essc mecanismo atinja potencialmente todas as redes, incide
de maneira mais intensa sobre individuos em situagio de pobreza, em
cspecial migrantes. A migragiio cria custos adicionais para a manutengio
dos vinculos, como j§ destacado por Jaricgo (2003; 2006), mas enquan-
to individuos migrantes pobres tendem a perder amplas parcclas de suas
redes no processo migratério, migrantes de classe média mantém
significativas das redes dc seus locais de origem ativas. Contudo, indivi-
duos em situagio de pobreza nio migrantes enfrentam um efeito similar
a0 dos migrantes no que diz respeito aos custos de manutengdo de vincu-
los, embora a centralidade do fendmeno talvez seja menor na constituigao
de suas estruturas relacionais.

O efeito agregado desses mecanismos € que as redes de classe média
sdo maiores e mais ricas em sociabilidade ¢ representam a superposigio
de redes de vérios periodos associados a esferas distintas. As redes de
individuos em situagbo de pobreza, diferentemente, tendem a ser meno-
res, menos variadas e mais novas, acumulando muito menos ao longo do
tempo e eliminando regularmente uma quantidade expeessiva de vinculos
e de esferas de sociabilidade.

Diferenciando redes de individuos em situagio de pobreza
Um segundo conjunto de mecanismos diferencia as redes de pobres entre
si, gerando heterogeneidade ao longo da trajetéria dos individuos, inde-

pendentemente de seus atributos.
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As diferendagbes entre os pobres comegam a operar j4 na insergio
relacional inicial do migrante ¢ do jovem nlo migrante no mercado de
trabalho e nas oportunidades em geral, com efeitos sobre suas trajetdrias
futuras. O efeito sobre migrantes recém-chegados e jovens que entram no
mercado de trabalho é similar, mas apresenta particularidades.

No caso dos migrantes, esse mecanismo diz respeito ao fato de os indi-
viduos recém-chegados dependerem dos vinculos disponiveis no local de
chegada, em especial as que podem ser fornecidos pelos individuos que
as trouxeram, membros da familia ou outros individuas proximos a eles.
A primeira atividade profissional é obtida usualmente por meio de tais
vinculos, influenciando inclusive o ramo de atividade em que o individuo
vai trabalhar, dado que a sociabilizagdo profissional ocorre na prética para
a maior parte deles. Assim, as oportunidadcs disponfveis para o recém-
-migrado s3o trazidas pelas relagdes dos individuos presentes no local, ou
nos locais, no caso de individuos que mudam novamentr logo apés a sua
chegada. Essas primeiras atividades e contatos tendem a influenciar as con-
digdes do individuo nos momentos seguintes & migragio, em cspecial pela
baixa especializagdo profissional prévia aos primeiros trabalhos obtidos
na cidade. Adicionalmente, isso influencia também a estrutura relacional
posterior dos individuos, com evidentes consequéncias, considerando tu-
do o que vimos até aqui. Assim, cria-se aqui um efcito de dependéncia da
wrajetdria na cspecializaqdo ocupacional e nas atividades futusas. O mais
interessante ¢ que isto é, em boe medida, produto do acaso no momento
da migragio, visto que o migrante nio tem controle (e conhecimento) do
que encontrard em termos espaciais e relacionais ao chegar - com fre-
quéncia, sabe apenas de maneira genérica a respeito da situagdo social e
do ramo de atividade dos individuos que o auxiliam na migracdo e dos
mais proximos a eles.

Nio pretendo dar a esse mecanismo, assim como a nenhum outvo, ca-
riter de determinagio. Todos os mecanismos aumentam a probabibidade
da ocorréncia de cerros eventos e, As vezes, o fazem de forma dependente
da trajetoria. No caso das oportunidades relacionais encontradas quan-
do das primeiras localiza¢des na cidade, as entrevistas sugerem casos de
individuos que fizeram contato inicial com cstruturas relacionais ricas e
que conseguiram inclusive introduzi-los em nichos ocupacionais de boa
qualidade. Nesses casos, a I6gica dos vinculos fracos de Granovetter nio
se aplica, jd que para o recém-chegado, assim como para quem entra no
mercado de trabalho, as informagdes de trabalho trazidas pclos vinculos
forves podem fomecer dados novos e estratégicos para uma boa coloca-
co. Alguns individuos, todavia, 56 conseguiram sc engajar em atividades
de baixissima qualifica¢io e remuneragio quando de sua chegada, e acaba-
ram por ficar presos posteriormente em circuitos de empregos ¢ ocupagdes
de baixa qualidade.
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Um efeito similar pode ser imaginado para os jovens ndo migrantes
que entram no mercado de trabalho. Dada a dimenséio de descontinuidade
relacional na trajet6dia escolar comentada antesiormente, a primeira inser-
¢lio profissional dos pobres, com frequéncia, é produto das opostunidades
relacionais proporcionadas pelas redes dos individuos com os quais um da-
do ego sc relaciona, que nessa etapa da vida sdo, principalmente, familia,
vizinhos e colegas de escola. Também neste caso, portanto, as primeiras
atividades profissionais sdo produto em grande parte das redes de outros
¢ estio fora do controle do individuo. Desnecessirio repetir a impostincia
dessas pnmeiras atividades para o que scgue na trajetéria de vida,

Ao menos em parte, a questio estd também associada a atnbutos dos
individuos, via homolilia, visto que pessoas de melhores condigdes tendem
a ser trazidas por redes com individuos também em melhores condiges
{ou a pentencer a familias desse tipo, para os jovens ndo migrantes). Essas
pessoas tendem também a morar em melhores locais ¢ a ter contato com
outros individuos em situagdes menos precdnas ¢ mais bem inseridos em
termos profissionais. Entretanto, a dindmica incorpora uma parcela sig-
nificativa de acaso, em especial para os migrantes, n3o gerando de forma
alguma resultados deterministas.

Em seu conjunto, cntretanto, esse mecanismo tende a gerar desigual-
dades persistentes importantes, similares as descritas por Tilly (2000). Tal
efeito é produzido ao se gerar monopolizagio de oportunidades para algu-
mas pessoas, dando acesso diferenciado entre individuos do mesmo grupo
social ¢ da mesma localizagio urbana s diversas eswruturas de oportuni-
dades, no sentido de Kaztman (1999).

Evidentcmente, os mesmos elementos j4 destacados na diferenciagdo
entre redes de classe média e de individuos em situaglo de pobreza tam-
bém produzem diferenciagdes entre estes tultimos. Assim, as estruturas
relacionais dos individuos jovens em situagio dc pobreza que entram na
idade adulta também serio marcadas pelas diferentes sociabilidades na
vida escolar e sociabilizagdes para o trabalho. Assim, os jovens que con-
seguirem frequentar cursos superiores (assim como, em menor medida,
ensino médio profissionalizante) tenderdo a se diferenciar dos demais, ndo
apenas pelos cfeitos da escolaridade e da formagdo profissional destacadas
pela literatura, mas também pelo mecanismo relacional evidenciado ante-
riormente. Vale salientar que esse mecanismo pode se associar positiva ou
negativamente a0 anterior, reduzindo o efeito de isolamento vivenciado
pelos jovens que entram no mercado e acessam oportunidades por meio
de redes limitadas, ou aumentando o isolamento produzido por clas.

Similarmente, ao longo da trajetdria de todos os individuos em situa-
¢do de pobreza, a economia dos vinculos faz sentir seus efeitos de forma
diferencial. As informagdes das entrevistas foram pridigas em relatos de
abandono de parcelas significativas das redes, e as individuos em situaglo
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de pobreza que contam com mais recursos para fazer frente aos custos de
manutengio de contatos costumam acumular redes maiores, mais diversi-
ficadas e que integram camadas de momentos distintos. Inversamente, as
pcssoas com recursos menores tendem a acumular desvantagens também
em sentido relacional, adormecendo ¢ perdendo continuamente parcelas
dc suas redes. Desnecessério realirmar o caréter regressivo desse acimulo
de desvantagens, j§ que o mecanismo incide tho mais intensamente quan-
to mais pobre for o individuo.

Outro importante mecanismo tende a impactar as oportunidades dos
individuos mobilizarem ajudas em uma diregdo similar & cconomia dos
vinculos. Ele diz respeito A existéncia de uma associaglo entre confianga e
homofilia. Como vimos, os individuos costumam conlfiar em seus iguais, ¢
as formas mais custosas ou cronicas de ajuda sBo veiculadas usualmente nas
redes apenas por individuos em quem se confia. Essa associa¢do cria circulos
viciosos de fornecimento dos apoios mais préximos (o segundo ¢ o terceiro
tipos de ajuda) apenas entre individuos similares no interior de grupos (por
exemplo, dec mesma origem migratéria, credo religioso ou comportamento
pessoa), reduzindo a circulagio de repentdrios e informagdes, mesmo entre
os mais pobres. O efeito para os mais pobres entre os pobres é novamente
de cumulatividade de desvantagens e reforgo do isolamento.

E nzoével imaginar que esse fendmeno também apareca na classe mé-
dia, mas nesse caso leva a efeitos de monopolizagio de oportunidades no
sentido de Tilly (2000), tanto entre grupos quanto entre individuos. No caso
dos individuos em situaglio de pobrcza, dado o acesso restrito a oportuni-
dades, contribuj para o *aprisionamento” de alguns individuos em situagdes
de baixo acesso a auxilios, bens ¢ servigos, tanto via mercados quanto fora
deles, auxiliando a reprodugio persistente de desigualdades.

Como vimos ao longo do livro, caso os individibos habitem locais
segregados, outro mecanismo introduzird potencialmente ainda maior he-
terogeneidade. Os casos estudados indicaram que as redes de individuos
que habitam locais mais segregados geralmente t8m uma proporgio leve-
mente mais elevada de pessoas que moram fora do local de moradia do
cgo, embora essa proporgio varie bastante. Além disso, os rendimentos
de individuos segregados costumam ser peoporcionais & varlabilidade de
suas sociabilidades, sendo que esse efeito inexiste para individuos me-
nos segregados. Em ambos os grupos hd heterogeneidade, mas opera aqui
um mecanismo de diferenciacio, pois, para scgregados, a conexio com
oportunidades é mediada pela variabdidade de sua sociabilidade. Como
o cfeito de isolamento social nio se faz presente para os individuos que
habitam locais nio segregados, a heterogencidade da sua sociabilidade
ndo tem efeitos dirctos sobrc seus rendimentos.

Embora isso represente um importante mecanismo de geracdo de he-
terogencidade no interior dos grupos de segregados, tendem a reduzir a
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capacidade explicativa da categona segregacdo em si. Nio sc trata, en-
tretanto, da auséncia de efeito da segregagiio, como poderia indicar uma
andlise quantitativa superficial das diferengas entre segregados e nio se-
gregados, por exemplo, mas dos cfeitos da combinagdo entre segregaclo
¢ variabilidade da sociabilidade nas estratégias cotidianas dos individuos.
Esse resultado ¢é bastante importante, ¢ representa a confirmagio da hi-
potese inicial desse livro sobre a relevéncia conjunta da segregagdo e das
redes para as condigdes dc pobreza, embora de forma complexa ¢ nio
direta. Tanto as redes quanto a segregagio medeiam o acesso dos indivi-
duos ds estruturas de oportunidade, portanto apcnas a sua considcragho
conjunta permite observar o fendmeno.

Além das oportunidades relacionais encontradas quando da migraglo,
construidas na trajetéria de escolanizagio ou viabilizadas pela variagio da
sociabilidade, os individuos tém continuamente acesso a outras “janclas de
oportunidade” para padroes relacionais que lhes deem acesso a menores
localismo e homolfilia. Adicionalmente As oportunidades que vém de conta-
tos da rede (e derivados dos elementos jé discutidos), ha o efeito potencial
de outras redes contatadas por um dado ego, mesmo que sem a adigdo de
novos contatos. Os casos estudados sugerem a existéncia de um mecanismo
que possa produzir esse contato por meio da frequéncia a certos locais ou
organiza¢des onde circulam grandes quantidades de informagoes. Essa fre-
quéncia 4 acesso As informagdes que vém pelas redes dos outros individuos
que frequentam esses locais ou organizacoes, e que nem sempre pertencem
As redes dos egos em questdo. O ponto fundamental aqui ndo st nas redes
em si, ou nos seus vinculos fracos, como no trabalho de Granovetter, mas
no fato de cenos lugares concentrarem pessoas com redes diversas ¢ ricas,
cujo acesso pode scr feito por um dado ezzvn;cramem pela frequéncia a cs-
scs locals, mas sem que o ego participe cfetivamente de qualquer uma delas.
Trata-se de locais de encontro, como pragas, e também dc estabelecimentos
como saldes de cabeleireiro ou de organizagdes como igrejas e associagdes.
Nem todos os locais dc encontro, entretanto, impactam da mesma forma
dado o tipo de frequéncia que agregam. Em geral, quanto mais homofilica
for a frequéncia, menos importante seré o cfeito do mecanismo. Por esse
mecanismo, individuos com redes muito locais e muito homofilicas podem
ter acesso a informagdes que circulam a partir das sedes de outros indivi-
duos das quais nio participam necessariamente.

O eleito desse mecanismo esti obviamente associado i evidéncia
apresentada em capitulos anteriores de que pessoas com sociabilidades
construidas em ambientes organizacionais no trabalho, na igreja ¢ em as-
sociacoes tém melhor situagdo sacial. Mas a descri¢io do mecanismo é
mais ampla c inclui um elemento novo associado aos pontos de encon-
tro, e ndo necessariamente apenas s organizagdes. Os diferentes graus
de homofilia de cada local tém provavelmente um papel definativo para
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mobilizar esse mecanismo, que pode representar um importante elemen-
to de combate 2 circularidade dos mecanismos anteriores, visto que, em
locais de baixa homofilia, individuos de condigio social muito preciria
podem travar contato com redes de individvos de melhores condigoes.

Independentcmente das oportunidades relacionais disponiveis para os
individuos, emtrctanto, a dinimica das ajudss cotidianas relatadas no ca-
pitulo anterior pode melhorar ou piorar potencialmente a situagdo dos
apolos disponiveis para os individuos, j§ que as sjudas paodem mudar os
tipos de vinculo envolvidos nas relagdes. A concessio de ajudas pode levar
a aumentos de confianga ou mesmo de intimidade presentes nas relagdes,
capacitando individuos que antes estavam disponiveis apenas para prestar
auda pontual a prestar também tipos de ajuda mais constantes e custosas.
Um exemplo de situagio que pode produzir este efeito é o aumento da
confianca provocado pela ajuda oferecida por um conhecido em um mo-
mento crucial da vida de um individuo.

De mancira similar, outras mudangas podem ter efeito negativo e pio-
rar a situagao dos individuos, reduzindo o estoquc de contatos disponiveis
para prestar ajudas mais custosas e constantes. [sso pode ocorrer por mu-
dangas de endercgo, com o posterior arrefecimento dos contatos latentes,
mas também pela ocorréncia de conflitos ou por perda de confianga. Vimos,
entretanto, que certos tipos de vinculo muito fortes podem evitar rompi-
mentos definitivos e manter certas relagdes latentes indefinidamente, como
no caso da familia. O cfeito, entretanto, é de redugdo dos apoios, mesmo
nesse caso. Em ambos 03 casas, a questdo nio estd na transformagio da
estrutura das redes, que podem permanecer idénticas, mas na mudanga dos
conteudos dos vinculos, com importantes consequéncias para o que pode
ser veiculado pelas redes na vida cotidiana dos individuos.

Por fim, vale ressaltar o efeito conjunto dos mecanismos ao longo da
trajetdna dos individuos. Os relatos das trajetdrias indicam que vérios me-
canismos discutidos até aqui reduzem paulatinamente os graus de hberdade
das escolhas dos individuos de forma a depender da trajetdria. Um resultado
desse processo é o distanciamento cada vez maior dos individuos das me-
lhores oportunidades ¢ a criaglio de situaqdes progressivamente confinadas
em termos sociais. Essa dependéncia da trajetéria ndo significa um imperati-
vo dos constrangimentos sobee a acdo, pois os individuos realizam escolhas
sobre suas vidas cotidianamente, assim como acontecimentos diversos ake-
ram as condicdes disponiveis para eles. Entretanto, o leque de escolhas pode
se reduzir muito 20 longo dc certas trajetdrias, distanciando crescentemente
suacdes que cram antes similares. Esse processo representa outro meca-
nismo de produgio de heterogencidades entre os propnos pobres, mas que
opera pela superposicho dos efeitos dos mecanismos anteriores.

Entretanto, essa superposicao gera consequéncias ampliadas sobre
a prépria a¢do. E possivel especular que ao longo das trajeténas estdo
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continuamente em operagio mecanismos cognitivos dos tipos destacados
pos Elster (1998), que adapta os enquadramentos de mundo dos individuos
as situagoes vivenciadas em seus cotidianos. Ao menos para alguns deles,
isso significa que suas percepgdes e visdes de mundo sio moldadas so-
cialmente de forma adapeativa a situagoes crescentemente sem saida que
reduzem seus graus de liberdade. Refiro-me a certos elementos cukurais,
entendidos amplamente como frames (Lamont; Small, 2008) - formas de
compreensdo do mundo que conformam o pano de fundo das narrativas
por meio das quais os individuos d3o conta de suas vidas ¢ explicam para
si préprios ¢ para scus contatos a situacio em que sc encontram. Uma
vez instituidos, esses enquadramentos ou visdes de mundo informam de
maneiras diferentes as priticas ¢ influenciam as estratégias empreendidas
pelos atores, assim como scus proprios abjetivos quanto is diversas di-
mensdes cotidianas de suas vidas, incluindo o mercado de trabalho. Ao
fazé-lo, confirnam ou nio as oportunidades que as redes podem trazers
pot meio dos mecanismos anteriores.

E fundamental destacar, entretanto, que nio me refiro a elementos cultu-
rais coletivos, mas a referenciais culturais que informam de modos diversos
as agoes individuais e que sfo influenciados por trajetSrias de vida especificas.
Nesse sentido, esse mecanismo se coloca em oposicdo A visdo predominante
da kiteratura que tematiza a chamada cultura da pobreza de forma homogénea
¢ socialmente abrangente (Moya, 2003; Lamont; Small, 2008), e opera justa-
mente na diregio de diferenciar os individuos ¢ a tomar o grupo social mais
heterogéneo. Vale destacar também que esses enquadramentos represen-
tam condigdes necessdrias, mas nio suficientes para a agio (Lamont; Small,
2008). Embora nos informem sobre 0 comportamento médio de certos
individuos, tais enquadramentos nio nos permitem compreender porque

pessoas informadas por eles agem de certa forma, enquanto outras
nbo o fazem. O ganho analitico em entender o scu cfeito estd em com-
preender a vaniagao modal dos comportamentos.

Esscs referenciais culturais que informam o comportamento dos indivi-
duos e a prépria a¢3o sdo impactados de forma adaptativa por trajetdrias
cumulativas de destituicso associadas a inimeros eventos negativos, assim
como por escolhas desastrosas da parte dos individuos, que conjuntamen-
te constroem espirais resteradas de precariedade. Nos casos mais extremos
¢ mais proximos dos limites da sobrevivéncia, os individuos sio levados
a situagdes em que tematizam a sua prpria situaglo de forma facalista,
constrangendo ainda mais a a¢3o.

Desnecessdrio destacar que, a exemplo de outros mecanismos aneerio-
res, também aqui se produzem ¢ reproduzem desigualdades persistentes
no sentido de Tilly, reforgando as situagdes sociais de maneira circular, em
especial quando csses mecanismos operam de forma combinada.



CoONCLUSAO

Inicio esta condus3o resumindo os principais achados deste
livio sem me ater is descobertas especificas, j4 debatidas intensamente,
mas, sim, destacando 3 sua relevincia para a construgio de um ponto de
partida relacional para o estudo da pobreza. Em seguida, finalizo com a
discussdo do impacto dos resultados encontrados para a construgio de
politicas publicas de combate A pobreza que incorporem os elementos
relacionais discutidos.

Em termos analiticos, trazer os padedes de relaglio para o centro da
investigacdo das situagoes sociais permitiu a construgio de um nivel inter-
medidrio de andlise, 0 qual se afasta tanto de interpeetagSes estruturalistas
¢ holistas da pobreza, que derivam essa condi¢io diretamente de dinimicas
cmutunis em genal da economia e do mercado de trabalho, quanto de

s individualistas e atomistas, que veem a pobreza como simples
resultado de atributos individuais ¢ comportamentos ¢ decisdes pessoais.
Uma parte importantc dos debates brasileiros e latino-americanos sobre o
tema esteve, ¢ ainda estd, polarizado por essas duas perspectivas.

O estabelecimento desse ponto de partida de médio alcance integra
as dimensdes macro e micro referentes & pobreza e aos pobres. Além dis-
80, incorpora de maneira sistcmitica e precisa dimensdes das préticas, do
cotidiano e da esfera da cultura dos individuos sem que precisemos re-
correr a categorias descritivas amplas, como vulnerabilidade e cidadania.
O uso de tais conceitos, muio comum para outra parte importante do
debate sobre o tema no Brasil e na América Latina, pode levar & produ-
¢3o de interpretaces interessantes, mas abdica da tarefa de exphcar ao
ndo especificar precisamente os clementos envolvidos na reproducio da
pobreza. O estudo das dimensdes relacionais da pobreza, entretanto, nbo



pretende substituir a2 importdncia de atores ou de processos sistémicos ou
socictirios amplos, mas articulé-los nos contextos concretos que cercam
0s sujeitos e a partir dos quais estes operam.

As relagdes, portanto, fazem parte do conjunto de elementos que constréi
as condi¢des de vida dos individuos em sentido multidimensional, produzi-
das de forma paulating, tanto na constitui¢io dos scus padrdes de relagio,
quanto na aquisicio de grande parte dos seus atributos. O resultado desses
processos se acumula no tempo ao Jlongo das trajetérias de vida e constitui
os individuos como sao em um dado momento. Na produgio de tais pro-
cessos, combinam-se estrségias norteadas por virias racionalidades, acaso,
decisdes de outros individuos e constrangimentos relacionais provocados
por processos mais amplos como a migragio, a mudanga de enderego, a
frequéncia a certos locais e determinadas prdticas, entre outros,

Consequentemente, o lugar das relagdes soclais na reprodugdo da pobre-
za ndo se esgota com a presenga de certos tipos de relagdo, ou mesmo de
determinados padrdes de relagdes, como tem sido destacado por uma parte
do debate sobre capital social. As redes sio estruturas ¢, portanto, apresen-
tam importincia apenas potencial, representando configuragdes relacionais
passivas. E necessdrio integrar o seu mapeamento  investigagio da sua mo-
bilizacio na sociabilidade cotidiana dos individuos, a qual, como analisado,
varia substancialmente tanto entre grupos saciais quanto entre os pobres.

Nesse sentido, as redes de individuos em situagio de pobreza tendem
a ser menores, mais locais ¢ menos variadas em termos de sociabilidade
do que de individuos de classe média. As redes, portanto, sio socialmen-
tc especificas e variam segundo o grupo soclal considerado, assim como
entre os individuos. Em decormréncia disso, as redes nio afastam, mas, ao
contrdrio, repdem as diferencas ¢ desigualdades sociais, 36 podendo ser
entendidas a partir dessa relagao. Vimos que elas também variam subs-
wuncialmente scgundo as situagdcs ¢ os momentos da vida em que se
encoatram os individuos, devendo ser consideradas nio apenas de forma
relacional, mas também relativa.

As diferengas entre redes, assim como suas diversas mobilizagoes, nos
ajudaram a entender a heterogencidade das situagdes sociais, mesmo en-
tre os pobres. Essa heterogeneidade é produzida pelos efeitos complexos
dos diversos atributos e processos, como escolaridade, idade ¢ sexo, mas
também por decisdes e cstratégias ao longo da vida, assim como pela ocor-
réncia de eventos e dindmicas acima do controle dos individuos. De forma
geral, a exploragio da heterogeneidade das redes indicou que estao pre-
sentes entre 03 pobres tanto redes pequenas ou grandes com sociabilidade
local e priméria quanto redes de tamanho médio, pouco locais e com socia-
bilidade construida com énfase em ambientes organizacionals, marcados
patencialmente por menor homofilia. Essas variacGes ajudaram a explicar
uma parcela importante das condigdes sociais ¢ da pobreza, visto que o
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acesso a bens e servigos é mediado pelas redes, tanto no mercado quanto
fora dele. Como vimos, ter emprego, estar em situagao vulnerivel e obter
renda sio situagdes influenciadas pelos tipos de rede e de sociabilidade dos
individuos. Em geral, os resultados reforcam a impoxtincia dos padres de
rela¢des pouco locais, mais institucionais ¢ menos homofilicas.

Nesse sentido, a homofilia social aparece como uma dimensdo-chave
¢ com consequéncias amplas, mas que ndo deve ser entendida apenas de
maneira restrita, como representando a existéncia dc vinculos entre gru-
pos sociais, inclusive porque, a0 menos no caso de S3o Paulo, tais vinculos
praticamente incxistem. Homofilias de diversos tipos produzem efeitos
importantes ¢ mesmo entre os pobres ¢ possivel observar grandes diferen-
cas. Um exemplo disso ¢ a associacio de elevada privagio social com redes
grandes dc individuos jovens com significativa homofikia e localismo.

Mas as redes também medeiam o acesso a diversos bens e servigos
fundamentais para o bem-estar dos individuos socialmente providos. Na
dindmica dessas ajudas {emendidas como trocas sociais), observamos
que diferentes patamares de confianga e custos de ajuda se entrelacam de
forma dindmica, cercados pelas logicas da reciprocidade social (material,
imatcrial e simbélica) e incorporando graus diferenciados de impessoali-
dade ou personalizacho. Em vérios desses elementos estio presentes foctes
circularidades causais, que reproduzem desigualdades de forma persisten-
te a0 criar maiores dificuldades para indlviduos com insercio social mais
precéria mobilizarem ajudas mais custosas.

A andlise desses processos especifica as associagdes entre atributos ¢
relagoes, além de precisar de forma mais direta 0s mecanismos envolvi-
dos, diferentemente do uso da categocia capital social ou dos cfeitos de
vizinhanga, que se atém usualmente 3s correlagdes entre elementos. O
estudo das redes e da sociabilidade ¢ mais preciso inclusive do que a con-
sideragio do capital social veiculado pelas redes. Isso porque admite a
andlise dos padrdes de relagio sem apriorismos quanto & maior ou melhor
qualidade dos padroes, inchusive porque estes sio considerados intrinse-
camente n3o intencionais, ou apenas parcialmente intencionais. Ndo se
trata, portanto, de classificar vinculos como fortes ou fracos ou pensar
seus papéis na construgio de pontes ou de coesio (bridge/bowd), mas de in-
vestigar como sdo os padroes de relagio dos individuos ¢ de que maneira
sao mobilizados por eles.

Entretamo, o foco mais importante talvez seja a delimitagio peecisa de
um conjunto de mecanismos responsivel tanto por moldar as redes quan-
to por mediar a sua utilizagio pelos individuos e influenciar suas a¢oes.
Alguns mecanismos opcram na diferenciagio entre redes de individuos
pobres ¢ de classe média, enquanto outros geram hetcrogeneidadc entre
08 pobres, assim como influenciam a reprodugio das desigualdades. Esses
mecanismos erwolvem dindmicas diferenciadas de acesso ao ensino, em
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especial universitirio, a formas de fazer frente aos custos de produzir e
manter vinculos, 3s dimensdes espaciais da migragio na cidade, is trans-
formagdes dos tipos de vinculos ¢ is combinagdes entre variabilidade da
soctabilidade e scgrega¢do. Novamente, vérios desses mecanismos apre-
sentam funcionamento circular e comulativo, reproduzindo as situagdes de
pobreza e as desigualdades erere os individuos. Outros mecanismos criam
oportunidades ou viabilizam estratégias para que os individuos escapem
de wis circularidades, como no caso da maior variabilidade da sociabili-
dade de certos individuos scgregados ou da continua transformagao dos
tipos de vinculo. Entretanto, a0 menos para uma parte dos individuos,
trajetorias de cumulatividade estreitam paulatinamente as opgdes dispo-
nivels para as suas escolhas, levando em muitos casos a desesperanga ¢ a
sensacdo de fatalismo,

A consideragdo conjunta das redes e da segregagio, por fim, trouxe
clareza aos cfeitos potenciais de integragio ¢ dc isolamento (muitas ve-
zes combinados contraditoriamente) das estruturas relacionais e espaciais,
consideradas de forma indiferenciada ¢ pouco precisa para uma parte
importante da literatura sobre o tema. A maior parte do debate consi-
dera, mesmo que implicitamente, que contiguidade fisica comresponde a
rela¢des. Como vimos, a0 menos duas dimensdes espaciais devem ser di-
ferenciadas analiticamente. Em primeiro lugas, o localismo diz respeito &
proporgio do padrio de relagdes de um dado ego que ocorre em scu local
de moradia. Trata-se, tecnicamente, de homofilia de lugar de residéncia,
tendo efeito similar aos demais tipos de homofilia. Assim, individuos com
maior localismo apresentam piores condigdes sociais em razio da pos-
sibilidade elevada de acesso mais restrito a bens e servigos, matenais ¢
imateriais. Essa dimensdo pode se fazer presente tanto em locais espacial-
mente isolados quanto integrados em termos urbanos, o que nos leva ao
segundo elemento espacial - a segregagdo.

A relacio entre segregacio e redes se apresentou menos direta ¢ mais
complexa do que considerado por uma parcela importante do debate so-
bre a pobreza urbana. Como vimos, drcas segregadas nio apresentam
redes menores, menos variadas e mais locais, rejertando a relagio direta
entre padrdes relacionais e espaciais considerada por uma parte impor-
tante do debate. No entanto, entre os individuos isolados pelo espago,
aqueles que apresertam padroes de vinculo de sociabilidade mais varia-
dos costumam ter melhores condigdes sociais, 0 que sugere que as redes
realmente podem combater o efeito de isolamento social produzido pela
scgregacdo. Mas isso se dd apenas para uma parte dos individuos segre-
gados, aumentando a heterogencidade, tanto entre os scgregados, quanto
entre 0s pobres em geral.

Como as politicas de combate A pobreza sdo bascadas em nossas re-
presentagoes sobre o fendmeno, todas essas questdes tém consequéncias



priticas importantes para as a¢des do Estado. Para entendermos melhor
a relaglo entre politicas piblicas, pobreza e redes ainda necessitamos da
replicagdo de estudos como este em outros contextos sociais, além de
anilises especificas do impacto das politicas puiblicas sobre os padroes re-
lacionais. Entretanto, ¢é possivel adiantar aspectos que sugerem algumas
diregdes para a acho ¢ levantam adverténcias sobre como niio proceder.

E cvidente que a discussio das redes sociais nas politicas nio significa
de forma alguma uma substitui¢io das polfticas sociais tradicionais. Além
da impostincia das redes, os dados analisados reafirmaram a relevincia
das politicas sociais universais para a superagdo da pobreza, inclusive pela
indicacio dc efeitos relacionais ainda ndo descritos. Essa influéncia se fez
presente, por excmplo, nos casos dos mecanismos da economia dos vin-
culos ¢ de sociabilidade na esfera dos estudos. Dada a forga do mecanismo
associado ao ambiente de ensino, por exemplo, a promogio de acesso ao
ensino supenor entre 08 mais pobres tende a ter efeitos relacionais muito
importantes, para além dos associados aos atributos, viabilizando tran-
si¢des das redes da adolescéncia para as da idade aduha (¢ do mundo do
trabalho) mais préximas &s vivenciadas pelos jovens de classe média, com
impactos que ultrapassam em muito os objetivos das politicas.

Ademais, é evidente também a centralidade das dindmicas do mer-
cado de trabalho, em especial da promogiao de emprego mais cstivel e
protegido, como seria de se esperar. O combate & pobreza nio pode ab-
solutamente prescindir das politicas sociais tradicionais, bem como de
politicas macroecondmicas que promovam empregos de boa qualidade
¢ em grande quantidade. Se essas dimensdes sio importantes no geral,
tornam-se ainda mais fundamentais nos locais com grande concentragio
de pessoas em situacio de pobreza, especialmente em locais segregados.

Em um sentido muito geral, 3 absocgdio das redes nas politicas impli-
ca pana considerd-las em todas as iniciativas do Estado de forma difusa,
incorporando interpretagdes relacionais nas politicas. Essa dimensao diz
respeito tanto a politicas sociais tradicionais, como educagio ¢ saide,
quanto 3s descnvolvidas mais recentemente, como as de transferéncia di-
reta de renda e microcrédito, entre outras,

Entretanto, cm razio dc as redes influenciarem as situa¢des de pobreza,
as politicas publicas podem interagir com clas ¢ considerd-las efetivamente.
A principio, as politicas podem tirar proveito, para a sua implementacdo,
de determinados tipos de redes individuais existentes em comunidades
pobres. Embora certos setores de formulagio de politicas ja tenham desco-
berto isso, a dimensio apenas comeca a ser disseminada e ndo de maneira
expliata, Dado que algumas redes apresentam padrdes importantes de pe-
netragao no tecido relacional das comunidades, a sua integracdo as politcas
do Estado pode ajudar a lhes dar maior resolutividade, tanto fazendo as po-
liticas chegarem aos seus usudrios de forma mais precisa quanto ajudando a
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customizd-las, inclusive em termos de linguagem, mediando cukuralmente
as relagdes entre o Estado e as comunidades. O succsso dessa estratégia,
entretanto, parece depender da mobilizacio dos individuos no interior das
comunidadcs que contam com detesrminados padrdes relacionais, dada a
grande heterogeneidade dentre as redes existentes. A integragdo desses in-
dividuos ¢ organizagdes As politicas cstatais representa desafios especificos,
considerando as l6gicas de funcionamento das burocracias, das carreiras e
das préprias osganizagdes cstatais.

Além disso, podem fazer sentido iniciativas de combate a pobreza que
envolvam incentivos & constitui¢lo de certos tipos de rede ou o combate
a certos mecanismos. No entanto, deve-sc ter em mente que uma parte
muito predominante das redes ¢ da sociabilidade serfio construidas fora
das politicas e que os efeitos dessas iniciativas tenderiio a ser provavel-
mente muito mais lentos do que se considera em geral. Também se deve
levar em conta que as politicas tenderao muito mais a construir interagdes
do que relagdes. Entretanto, politicas desse tipo podem produzirs efeitos ao
incentivar os individuos a interagir e a construir kagos, expandido suas redes,
embora os resultados apresentados sugiram virias adverténcias com rela-
¢do a isso.

Nio se traa de incentivar apenas a constituigdo de vinculos em geral,
pons redes grandes, mas locals e bascadas em vinculos primérios, pouco ou
nada contribuem para a mudanca na situagio social dos individuos. Esse
clcmento é importante, pois na maior parte das iniciativas cxistentes, as
agdes passam pela densificagio do tecido social local visando ao foraleci-
mento comunitério. Ao acreditar nos resultados apresentados, esse Gpo de
iniciativa pode até ajudar dinimicas comunitirias ou mesmo melhorar os
atributos dos moradores, mas ndo os auxiliaréd a melhorar suas situagdes
sodais considerando as dimensdes relacionais da pobreza.

De forma geral, os elementos que devem scr incentivados estdo associa-
dos a sodiabilidades menos homofilicas e locais, ¢ que possam gerar contatos
com individuos dilerentes do cgo (cm virias dimensdes), lsso geraria efeitos
saobre vinios condicionantes e mecanismos observados. Como percebemos,
maior variabildade da sociabilidade gera maior acesso a informagdes e me-
Lhores oportunidades, em especial para individuos scgregados, além de abrir
um leque rhais amplo de individuos ¢ csferas disponivels para a prestagio
de ajudas e 0 acesso a bens e servigos socialmente acessados.

Esses resultados destacam as vantagens de contextos sociais em que
os contatos entre os individuos sdo frequentes ¢ nos quais grupos sociais
diversos convivem cotidianamente. Em termos amplos, isso indica uma
dire¢io oposta & dos corwextos sociais e urbanos isolacionistas e segre-
gadores que produzem o empobrecimento dos espagos publicos, como
03 que marcam inimeras propostas urbanisticas ¢ de governos locais em
periodo recente. Embora ndo seja possivel afirmar mecanicamente o efeito
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positivo dos contextos urbanos integradores sobee as redes, a sociabili-
dade dos condominios fechados e dos shoppings centers, por exemplo,
certamente <caminha em sentido contrdrio ao desenvolvimento dos pa-
drdes relacionais sugeridos como menos homofilicos ¢ de saciabilidade
mais variada analisados ao longo desse livio. A constitui¢io de espagos
urbanos de menor scgregacho e encontros mais heterofilicos, ao contrério,
tenderia a gerar cfeitos relacionais positivos.

Entretanto, dependendo dos objetivos das politicas, redes diferentes
devem ser incentivadas de forma diferenciada. Os tinicos individuos que
tendem a ser beneficiados por iniciativas meramente locais (¢ homofili-
cas) sio os praticamente isolados (como os idosos), cujas redes sio tio
pequenas que a sua simples ampliacko pode trazer efeitos impostantes
em tcrmos de acesso e apoio sodal. E basicamente nessa dire¢io que vio
as iniciativas de promogio de locais de encontro e interagso para idosos
constituidos atualmente pelo poder piblico e por organizacdes assisten-
aais. Para o caso dos demais individuos, diferentemente, a questio do
tamanho ndo parece ser muito relevante.

Em relagdo aos jovens, isso é especialmente verdadeiro, visto que esses
individuos costlumam apresentar redes grandes, mas predominantemente
locais e homofilicas. Nesse caso, a questio pode passar pelo incentivo a
contatos cxternos 3 comunidade e quc possam representar transigoes rela-
cionais de suas redes da juventude para as redes do mundo do trabalho. Essa
estratégia é possivel gracas A intensa sociabilidade que marca o universo dos
jovens, mas que em geral se restringe s esferas da familia ¢ da vizinhanga.
Isso significa que, conjuntamente & promogio de contatos cxtemos, seria
central propiciar 3 redugio dos custos de se manter contatos.

Para a maior parte dos individuos, contudo, a constituiglo de iniciati-
vas piblicas de combate 3 pobreza ligadas is redes deve fomentar vinculos
n3o locais ¢ de menor homolfilia, como os constituidos em ambientes
institucionais. Nos locais segregados seria necessdrio incentivar o desen-
volvimento de redes variadas ¢ ndo locais para conjuntos mais amplos
de individuos, bem como reduzir os custos de manter contatos. No caso
especilico do emprego, o desenvolvimento de agéncias de emprego que
disponibilizem informagio integrada sobre trabalho, mas se localizem de
forma radicalmente descenralizada nas comunidades, poderia auxiliar na
reducdo do efeito do mecanismo da localizag3o inicial do migrantc ¢ de.
entrada dos jovens no mercado de trabalho, distribuindo mais equitativa-
mente acessos a informagdes ¢ a estruturas relacionais pouco locais.

No entanto, um elemento central completamente ausente nas atuais
iniciativas publicas parece relacionar-se a0 fato de a criagio de vinculos
nio locais ¢ pouco primdrios também nio ser suficiente para lidar com a
questido de forma dindmica. Sc o mccanismo da economia dos vinculos é
realmente relevante, outro esfor¢o importante a ser realizado passa pela
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redugio dos custos de manutengio de vinculos, em especial 0s menos
locais ¢ de menor homofilia, que, além de mais importantes, tendem a ser
destruidos mais facilmente. Nesse caso, trata-se de evitar que o processo
constante de destruicio de parcelas da rede continue a operar ou opere de
forma mais ténue, gerando aciimulo de vinculos mais préximo do observado
em grupos sociais nlo pobres. Para isso, a redugdo dos custos de comuni-
cagio e de deslocamento parece ser uma chave para o desenvolvimento ¢ a
manutengdo de redes mais ricas e diversificadas entre os mais pobres.

Entretanto, os resultados apresentados indicam que as redes provém de
processos lentos e longos de acimulo ¢ quebra de vinculos. Portanto, pro-
gramas publicos que pretendam dinamizar as redes devem ser duradouros,
bascados em estruturas de implementagao institucionalizadas e provavel-
mente somente produzirao efeitos em prazos relativamente longos.
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ANEXO

Indicadores médios por tipo de rede
Tipos de redes
i e A e

Ne de nde 131 e 58 « P
N de vinculos x4 182 126 78 2
Dedmeno 77 r5 a3 64 47
Densidade 0088 0060 0,09 0,094 0,174
Coeficiente de dusterizagio 0,31 041 048 047 050
Indice de centrabaalo 185 22 ses | 263 36,1
Ne de 2-chare/NP de ns 09 08 04 04 03
Nede 3-chins/Ne de nés 05 04 03 0 0.2
Tom. cBcsente da rode ego a7 184 198 150 11,8
Densidade da rede ego 41 51 as 80 108
Geau médio normalizado 28 37 63 83 15,0
Isformagho 148 123 154 1,23 1.24
fndice E-I dos contexeos 0218 0283 0308 0,324 0332
Indice EA das esferns 0244 0,290 029 0N 0,270
{ndioe E-3 de jocal 0342 -0238 -0188 0186 0,094
Ne eotal de contextos 47 46 49 45 38
N» totad de cafeens 45 41 44 as M
% de pessoas extemnas so local 38,2 B4 345 409 345

Fomte- Céirulo pedprio e partr de material ecapénioo coletado.
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