O I -l e B . Merp

Mm_gq_nm_e de Emprego. informe sindical n. 6, fig
_de_Janelm, Bra T

LIHH&HT.HM-LG.-mmF i Ed. Paz ¢ Tems.

OCDE, iimuhmednl*mﬁusﬁellﬂmmbﬂenwme OCDE,

~— . Paris, 1983 -
OCDE, Robots Industriels — Leyr rids dans lindustrie manufactsiére, OCDE,
aris, 1983,
QUCH!, William, Teoria Z, Ed. Fundo Educative Brasileirg, 1982

SATOSHI,

RAINHO, L F. & BARGAS, O.M, Sio Bernarda, 1977-1979, yo! L Fg, 1983

154

Kamats, Japan, Fenvers dy miracle, Masperg, sfdata

« Toyots, fusine du desespoir, £q. Owvridres, 1976,
Record,

| -
r WFFLE_H,MATM;‘DM:,E&.

SiM (}5 % i E_
“GENESE E DIFUSAO Do TAYLORISMO .
Nﬂ BRASIL" » .'
Nilton Vargas | < E -;:.p, .

1. "INTRODUCAOD

= ' S "f..'-t-' E
Anbwvagiudaama]idadchmﬁldmpodc.imimdn-ﬁm. i
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mento do ritmo do trebalho) ou o aumento da pmdutmdagi (elinii-
nagdo de mMmcmwﬁuimsfmiﬁdo“
produto) ndo sip g Preocupacie dominante do empresariado nacio- .
nal. Pelo contririo, as novas formas de Otganizacio
(circulos de controle de qualidade, “job enlargement”, etc), que apa-
rentemente romperam com os principios Tayloristas, & que s¢ difun-
dem no meio fabril. Sers, €ntdo, que a qoestio do Taylorismo no
Brasil n3o € um tema ultrapassado?

Por outro lado, durante muito empo convivemos com uma jdeo-
logia — presente em nossas elites dirigentes ¢ no meio técnico-profis-

° Trabalho apresentade ng GT “Processo de Trabalho e AeivindicacSes
Sociaiz™,

1. Este texto foi originalmente apresentado no Coldquia de Taylo-
fisma em Peris, maio de 1983, e publicado em lorma resumida na coleifneg
de: Monimollin, M, & Pastré, 0. {org.). Le Taylorisme, Paris, B4, La Décoy-
verle, 1984, Esip segunda versdo foi revisada € expandida.
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sional — que apontava para o despreparo do meio empresarial, de
tradigio patrimonialista, em propor mudangas técnicas que se afinas-
sem com um capitalismo moderno, eficiente. O desenvolvimento
tecnolégico, neste sentido, ndo encontraria aqui um ambiente favors-
vel jara colocar em prética os conhecimentos formalizados pelo meio
académico,

Argumentos ainda mais antigos colocavam nosso atraso no fato
de sermos um pais tropical com uma méo-de-obra indolente ou porque
0s n0ssos capitalistas nunca tiveram um projeto burgués auténtico
desde o nosso primeiro surto de industrializagio nos anos vinte * até
nossos dias. :

Cremos que nos dltimos anos vérios fatos vém langar dividas
sobre 05 argumentos acima, seja pelo papel politico que alguns em-
presérios comegam a assumir no panorama nacional e no interior
da produciio, seja pelo grau de competitividade aleangado por muitas
de nossas indistries em relagio &s estrangeiras no interior de nosso
tr.:rﬁ[drio € no exterior, comega na atualidade — que apresenta yma
dimensio totalmente nova devido ao seu “endogenismo”. Esta dlti-
ma fase encontra uma base produtiva diversificada, um saber operé-
rio bastante difundido ¢ socializado, ¢ uma importante disseminacio
dos quadros de origem académica que tratém do conhecimento tecno-
logico e de gestdo empresarial. Sio esses elementos que possibilitam
& apropriagio do conhecimento operfrio e a sdaptagio dos padroes
internacionais de industrializagio #s caracterfsticas do capitalismo
local. A Tontradicdo, no entanto, que se apresenta atualmente € que

- essa capacidade de adaptagiio configurou uma crise econSmica e so-
cial sem precedentes, que vem exigir o reexame dos paradigmas da
nossa industrializagfo. :

" Neste texto, apesar de estarmos usando o termo Taylorismo para
Expressar 0 movimento racionalizador orientado schb as idfias de
Taylor, Ford e seus seguidores, ¢ difundido nos pafses industrializa-

dds no inicio deste século, convém estabelecer algumas diferengas .

conceituais.
Tanto o Taylorismo como o Fordismo estavam orientados para

a criagio de um novo tipo de trabalhador que se submetesse as exi-
géncias da disciplina fabril necessérias para intensificar o ritmo de

2. Ver a critica a essa suposicho em: Vienna, |. W., Liberalismo e
Sindicato no Brasil, R, Par e Terra, 1978 (principalmente cap. 3).

”a, Ver sobre ¢ processo contraditdrio de industrializagio da “peri-
!ari- : Vargas, Nilton. Os Paradigmas da Tecnologia & o Subdesenvolvimento
in Revista Brasileira de Tecnologia, vol. 15, n. 3, maio/84. ' 3

156

trebalho. Ambos propunham a criagio de um corpo técnico pars
programar o irabalho. E também a negociacio de saldrios mais sltos,
Jé que a pura coeigio ndo era eficaz, como fazem questio de ressaltar
cm suas obras, embora essa negociagap fosse individual, negando ori-
ginalmente a intermediaciio do sindicato ou do Estado.

Mo entanto o Fordismo n3o se restringia somente & disciplina no
interior da fibrica. Ford em sua époea liderou um movimento de
adequacio da forca de trabalho s novas exigéncias da producio con-
forme observamos em seus escritos e de acordo com a cléssica obra
de Gramsci- Americanismo e Fordismo.

' para representar este movimento racionalizador operado na fibrica

e na sociedade de acordo com os principios langados por Taylor.

Do exposto, a anélise do Taylorismo ndo se restringe somente ao
estudo de processo de trabalho mas, também, & sua articulagio com
os condicionantes sociais e politicos presentes fora du fdbrica (e no
seu interior), em particular a formacio dos assalariados e o papel
intermediador do Estado.

e

2. A ESPECIFICIDADE DO TAYLORISMO NO BRASIL

O exame da literatura que trata do Taylorismo tem normalmen-
te como referencial de andlise o caso americano, local de seu surgi-
mento. No entanto o exame do Taylorismo na nossa histéria da in-
idustrializagio, sem entender as nossas especificidades, pode induzir
a alguns erros de andlise. Inicialmente contextualizaremos o caso
americano para depois ohservar as particularidades do caso brasileiro
€ os aparenies paradoxos surgidos.

As crises politicas e econbmicas que o capitalismo enfrentava
desde o final do século passado e o impacto da “Revolugio de Outu-
bro”, * exigiam do capital uma resposta ndo s6 a nivel do modo de
acumulagiio e de gestio da forca de trabalho, ® mas também a nivel
da hegemonia ®* sobre a sociedade. O Taylorismo e, posteriormente,
o Fordismo, foram algumas das respostas que o capitalismo america-
no ofereceu as sociedades industrializadas. Essa resposta foi cunha-

4. Cf. Negr, Antonio. La Classe Ouvridre conire rEtat. Paris, Ed.
Galilée, 1978. :

5. Ci. Coriat, Benjamin. L'Atefier el le Chronoméire. Paris. Bour-
gois Ed., 1979.

6. Eslamos ulilizendo o termo “hegemonia™ segundo Gramsci.
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da na prdtica indusirial ¢, por iss0 mesmo, deu fortes elementos 3
ideclogia do “Scientific Managemen:™

Por outro lado, a questio do saber, no projeto ¢ na producio de
mercadorias, 2ssumiv nova dimensio, Nao ¢ necessdrio citar o gran-
de nimero de invencdes a partir das descobertas cientificas, princi
palmente no setor quimico ¢ clétrico, que revolucionaram a relagio
do homem com 2 natureza. A tecnologia surgia neste momento tal
como & concebemos hoje. E os passos da sua consolidacdo enquanio
projeto social, nos Estados Unidos, foram meticulosamente analjsa.
dos por Noble.” Se na Revolugio Industrial eia havia se apoiado

: pﬁncip:glmnnt: no conhecimento técnico da classe operdria, agora
- ela se libertava dessa limitacao, incorporando novo tipo de transfor-

Mmacdo da natureza, com alio conteiddo de conhecimento cientifico.
Mas enquanto = ciéncia caracterizava-se pela sua ampla divmlgacio,
& tecnologin-se comportava de maneira diferente: o seu conhecimen.
o era orientado para a produgio de mercadorias e para 0 monopdlio
do saber industria!.

A tecnologia passou 2 articular o conthecimento cientifico com
© conhecimento produtivo. Em outros fermos, a articular as leis da
Natureza com as leis do capital. E nesse movimento esbarrou no co-
nhecimento técnico detido pela classe operdria, fortemente organi-

" zada em sindicatos corporativistas. Se os engenheiros haviam, trans-

formado & natureza, sob as determinagdes do capital, por que nio
proceder da mesma forma com os trabalhadores? Faltava, assim, re-

O Taylorismo
estd, assim, organicamente articulado com 2 evolugio da tecnologia
€M nosso século. Dai a necessidade de Taylor ter dado a essa
forma de organizar o trabalho um estatuto cientifico, como ocorria
tom os demais elementos da tecnologia,

Sob esse aspecto € importante entender que o Taylorismo recebeu
a influéncia da penetracio da ciéncia na indistria sob uma perspecti-
Va positivista. FEsta caracteristica ficou marcaca nio s6 pela preocu-
Pacso ideolégica de assumir um cardter de neutralidade pela legiti-
macao cientifica ("“Scientific Management™), mas também como uma
real preocupacio de utilizar o conhecimenio, formalizado até entio,
para controlar a forga de trabalho. E importante reforcar essa distin-

7. MNoble, D., America by Design. New York, Alired A. Hnopl.
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$30 porque, & nOsso ver, este segundo aspecto € que tem conformado
0 "novo Taylorismo”, metamorfoseado na psicologia industrial, na
“rgonomia, na medicina do trabalho, na pesquisa operational etc.
Estes conhecimentos académicos sdo aplicados pelos “experts” dos
cargos da estrutura empresarial “line-staff”, que teve sua origem na
conjugacio das propostas de Taylor e Fayol. .

A nosso ver, uma especificidade do Taylorismo, dentro do desen.
volvimento histérico do capitalismo, € a criagio dessa camada inter-
medidria de “experts”, a “geréncia cientifica”, que realiza a medja-
¢30 capital/trabatho. Em outros termos, fica com a responsabilidade.
de mh&mr:nﬁmmupmﬁﬁpsepianﬁumnﬁvﬂmmn-
do as exigéncias do novo ‘método racionalizado.

O Tavlorismo foi, portanto, a criacio do elo que faltava na
formagiio da tecnocracia tabril e na intermediacio com as ciéncias.
Nesse processo configurou um corpo social que vem sustentando. essa
ideologia, e criou as condigdes para adaptar e subordinar o conheci-
mento das ciéncias humanas e sociais is leis da producio. '

Esse idefrip propagava a eliminacio da luta de classes forneceri-

dumtmbaﬂudmgmmsﬂiﬁmm,mmbém,mmohm-'

estabelecer_objetivamente
os tempos de produciio, os métpuhs_démhuﬂmnmsaliﬂu,prm
vendnumainmmediic;iu."mbaseﬁmtﬂ’im",mmnﬂpiul o
trabalho. ;

Nos Estados Unidm,mmgmhcimsﬁvmimporﬁmhmra—
tégica em diregdo a essa nova orientagéio, durante o inicio do-século.
resultado de uma reformulagio do ensino de engenharia (cf. Noble).
No Brasil esse papel foi semelhante, * -Nio queremos com isso elimi-
nar as contradigics da implementagio do discurso corporativo, *

ﬂTayhdmmmssamcint:v:amdifmiunmduﬂdapm
empresdrios paulistas no inicio da década de trinta, tendo um grande
impacto sobre o meio intelectual, académico e empresarial, e poste-
riormente sobre a méquina burocritica do Estado,

Todavia .com excegio de algumas poucas empresas — princi-

- palmente algumas grandes indistrias téxteis e empresas ferrovidrias —

8. Ver: Kawamura, L K., Engenheirp: Trabatho e Ideofogia. SP, Ed.
Atica, 1979,

9. Concordamos com a critica felta por Werskey & obra de MNoble
(Cf. Werskey, G, Argumenis from Design, in Radical Sclence Journal,
n. 8, 1979),
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as técnicas Tayloristas de controle de tempos ¢ movimentos nio pe-

ﬁvum nas fébricas com o_mesmo impetc existente nos Estados

Do exposto poderiamos s:.qmr. que no Brasil havia somente uma
impoiacio desta ideologia americana, sem reflexos na base produ-
tiva, por sinda ndo existirem agui as condigbes encontradas naquele
pais. E sinda havia um paradoxo: o intenso esforgo dos industriais

sentido 4 lificar_ndssos operdrios por meio de

industrial — nos Fétadgs Unidos, on-
2 = mmm:ﬁmt;:c
~congregavam os trabalhadores de oficio ¢ controlavam o processo de

- E&‘mmmisﬁmeﬁgimmr:mmadadaubndchyh:
para podermos compreender o significado da difusio do Taylorismo

€M NOSSO melo. 3 o i

& ClDas g penent .- & Tacio-
nalizacho do trabalho ¢ a criagio da “geréncie cientifica”.
A separacio estamos realizando entre os principios e as
técnicas Tayloristas € ressaltada pelo préprio Tayloi: “a administra-
» 80 cientifica consiste fundamentalmente em certos principios gerais
ou numa files>%-, splicdvel de muitos modos, mas a descrigio de
que algumas pessoas acreditam ser o melhor meio de implantar esses
pnnn' pai_sniud:usw.lhmlumm,mnfundi:hqmnm
plos em si”.

pioss30 explicitamente apontados por Taylor & se con-
cientifico ibalho™, na “selecso e treinamen-
» £ 0a criacho da “gerfncia cientifica™ (que viabilizaria
& splicagdio dos principios anteriores). Dentre cag destacam-
=5¢: 0 estudo de tempos, movimentos € méiodos com & i de
estabelecer “tempo peirio” e o melhor método (“the best way");
© pagamento do salério por producio (por peca), negociando com o
trabalhador um salério maior, desde que este aceile o “método racio-
nalizado”; a programagso da tarefa de cada operirio isoladamente:
0 projeto das estagbes ¢ dos meios de trabalho: e as técnicas de sele-
¢80 ¢ treinamento. Estes mecanismos, segundo Taylor, permitiriam
tirar & iniciativa do “Operdrio na escolha do melhor método e, por
N youtro lado, escolher, dentre os trabalhadores existentes, aqueles que
% se adaptariam ao “trabalho racionalizado™. **

10. O organismo nacional de difusiio do Tzvlerismo (IDORT) também
160

Ao nos basearmos na obra de Taylor e de seus seguidores para
entender o significado de seus principios e de suas técnicas, procu-
rames no cair na armadilha ideolégica® do “Scientific Manage-
ment”. O que significa rever a diferenca_existente -entre_a_proposta
Taylorista, sua concepgio de trabalho e a sua racionalidade, em
tomrag&ﬂgﬁ%c : sua_implementagio. 1

Vérias enquetes junto ao meio operdrio tém demonstrado que
& organizacio cientifica ndio_elimina_toda a iniciativa operdria, como
pretendia Taylor, mas_introduz uma coordenagio e distribuigio de

. funighes Tal que ¢ sistema cocrente de se impde aos trabalha-
dores como o intermedidrio indispensdvel a todos os aspectos da
organizaco, coletivizagio ¢ socializagio de seu trabalho, **

Essa interferéncia, feita pela geréncia no plancjamento e coorde-
nagio do trabalho € uma fundamental na_prdtica Taylorista.
A tecnocracia industrial Passd a decidir ndo s6 sobre o méiodos de
fabricagio (transformacso e composi¢io dos maleriais) como tam-
bém sobre os métodos de trabalho.

A ;técnica do estudo de tempos ¢ movimentos \permite que a
geréncia insteure coercitivamente normas padronizadas (de tempos,

movimentos ¢ métodos) com vistas & inlmsiﬁcag@ do trabalho, Esse
¢ o objctivo econbmico da Tgeréncia Gientilica” & nag, supde
sua ideologia, desapropriar o operfrio de seu conhecimecto, pois

deste modo estariamos restringindo esse conhecimento & simples re-

efetuava diferenciaclio conforme podemos verficar em suas definighes:
Cientifica focafiza principalmente o sspacto —

b) que a onlﬂzai;sq d&t;re principalmante o—métoda,. os sistemas,
asmgr%flf_oﬁ—p‘rd&&asusmmWaamﬁmmde

c) que “Sclentific Management™ representa & fase axecufive, a apli-
cagiio de a) segundo um método b)". (Revista do IDORT, set.
1939, p. 185).

11. Estamos ufilizando o termo ideclogia como o ocultamente resli-
zado por delerminedos grupos socigis a partir da sua inserglo nas relagtes
sociais estabelecidas entre os homens e deles com a nalurezs, Apesar da
prética conduzida por essas relagles sociais condicionar sua percepcin do
real, esconde, de forma intencional ou ndo, as formes de exploregio e de
dominagio, ou generaliza o especifico a partir da sua prdfica, limitada por
sua insercio social.

12. CL Doray, B. L, Le Taylorisme, une Folie Rationnelfe? Paris,
Dunod, 1981; e Vargas, N., Tecnologia e Conhecimento Operério. COPPE,
mimeo.
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a - destruigio do conhecimento do “irzhalhadar coletivo™, ' apesar
de poder alteri-lo. Isto quer dizer que individualmente ¢ trabalhador
pode ser desqualificado.

Deste modo podemos eniendsr que os b‘l?]ri'inﬂmn;istas
privilegiam o controle da reprodugio do_“trabalhador_coletiva™ en-
quanto que as técnicas Taﬂnr&hs_ﬁu a resposta econfmica 3 repro-
ducéo do capital, isto €, a0 Mmg_%ﬁm; B,t;lmmmi [ina_mais_ra-
ci kﬂE‘ﬂh‘_il;iu.Qe_ is-yalia, ¢ ambos tém como_objetivo a ecd-
noftiia do-fempo ‘de Eﬁo: v

T

Estas iltimas

ficam mais sensiveis aos condicionantes sociais, econdmizos ¢ a0 tipo

de processo de trabalho em que véo scr aplicados. ™
a0 'q:mcnnlugia podemos dizer que os principios Taylo-
l'iSt.EE Inig T nu iem e de trahalhg enquanto que
as as Taylonistas mnmumm;epad:ﬁesdcpmduﬁn,
N e e, S

Esta a i
Taylorista nacional. Na verdade n%% ideo-
I6gica_do Tayiorismo americano para g 0_de nossa elite. Exis-

: ﬁ“‘w&b\;ﬁﬁﬁn. um proj eBm_ de capitalismo para i
1 pais. Esiz projeto Tragado prematuramente segun 0 um caminho
" original que vem sendg estruturado nestes cinqiienta dltimos anos de

nossa industrializacao. Tratouse em seu iricio de criar as condiges

na e formacio técnica fabris. Em outras palavras, .n_in&_m‘ic:iajid_o
Taylorismo 1o Brasil se_direci ifusio_de s,
com o sentido de interferir na socializec3o da Torga de trabalho as-

13. Estamos wutilizanda @ eonceitp de “trabalhador mte:flim“ Comg um
seguimento da forca de trabalhog, ligado a um ramo industrial, responsdvel
pelo de um processo de trabalhg especlfico, envolvendo pois
diversas g € niveis hierdrquicos.

14.  Segundo Coriat, as técnicas Tayloristas sfo aplicéveis onde o
Bumenio da produgdo estd relacionzdo com o sumenlo da intensificacio
do trabalho, isto &, nas “indistrias de formas™ (Cf Coriat, B. Quvriers et
AL omates, in Usines et Ouvriers, Paris, F. Maspero, 1080). -
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1 marca em nosso Taylorismo,

salariads ¢ na formagio ideols ica_da tecnocracia_industrial (engc-
WWME etc). Em funcio do cardler
socializante que as eljtes dirigentes propunham 20 nosso Taylorisma,
houve um esforco Particular de interferir na maquina burocritica
dD EI d-ﬂ"" Ty, T e S . i
As_técnicas Tayloristas, POr sua vez, tiveram restrita difusao
— & D40 ser alguns casos isolados de nossa inddstria — por ngo en.
contrarem um contexto favorgvel no inicio de nossa industrializacao,
Além das especificidades &pontadas vamos encontrar ainda uma
anto Taylor e Ford propunham

= explic?tg;p_:@gn_ln.mmu.pqga fundamenta €_Suas "Bripostas o aumento
-'dos salérios em razso do a & produtividade ou da intensif;.

—

cacao do_tfabalho, no il '05_emptesirios e seus €CNICHs semmyire
%ﬂnm 10550 Procésss de mdustria.
lizagio vem se processando, principalmente nos Gltimos vinge anos,
sem o5 trabalhadores participarem dos resultados ccondmicos de

nosso demvdﬁmm_mﬁnum — pelo contrério, gs seus saldrios

3. A INTRODUCAO DO TAYLORISMO NO BRASIL

Oﬁmdm@qu: an orgo.de introdugio

mm NOSSO pais — ¢ bastante ilustrativo na- idéntifica-

algumas T&E possiveis razves que aglutinaram os industrisis
paulistas em torno desse idedrio,

Neste periodo, estg e — entre os industriajs paulistas
crgxg::?dos em dﬁ;:umn :Ah FIESP — a discussio em torno da legisla-
¢80 de. férias ¢ do traball 4o menor, promovida pelo Estado liberal

"Pard regular o mercado de trabalho ¢ atenuar o “capitalismo_selva-
-gem™. A burguesia nascenfe, segiindo Vianna, jé mostra uma cons-
Cléncia de classe quando antevé g ameaga dessa iegislagio: “de um
[ & ameaga que as leis do trabalho exerce-
3 de outra, empunhando 2
bandeira da ortodoxia liberal, recém-abandonada pela oligarquia
agrdria, explicitaré, s vezes Com muita nitidez, sey projeto de domi-
Nacso ¢ sua concepglo de Organizagao social™ (Viana, 1978, cap. 3).

O idedrio do Fordismo i3 SC_encontra presente entre nossos in-
dustriais na forma de uma Tecass & Titerinediacio"do Estado na re-
ulacio do mercado de trabalho e na _p_c_rsp_bqliva.dc.l‘ﬁduca{"_n__trn-
Eﬂﬁiﬁmnmmmas de disciplina da producig
industrial,

A partir do exame da documentacio da Fi ESP, feita por Vianna,
observamos a énfase dada pelos empresirios 3 questdo da socializa-
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¢ do assalariado, conforme trecho de documento da FIESP enviado “Fol em principlo de 1930 que me tornei sécio do Institlo de Genebra,
a0 Conselho Macional do Trabalho: “numa 1erra onde tudo estd por que entdo mﬂrﬂ:mw o movimento pela Racionalizagio do Trsbalhe no
fazer, onde a desorganizacdo, ou 2 insuficincia de quase todos os mundo. Vivamente impressionado pelas suas publicagbes, surgiu-me a idéia
servigos piblizos € regra geral, onde nem escolas hd em niimero de aplicer, em minhas atividades de diretor de uma f4brica de tecidos, os

Ly valicsos ensinamentos ali encontrados abundantemente.  Estivamos atra-

bastante para desbravar o analfabetismo da populagio, onde é no- ; : =
el e G i i < o pnia de ot Lo ¥ ke e, s s i - erynca
populares de recreio. .. Aplicada (2 lei) sem cautela, na expressio nacional de Organizagfio Cientifica do Trabalho da Liga das Magtes) unh;
de sua letra, fatzlmente langario a0 regaco da sociedade uma nova dpenas ume meia dizia de membios no Brasil.
legido de candidatos & vagabundagem, ao vicio e a0 delito. O menor - g :
de seus males serd a multiplicagio de rufides ¢ meretrizes” (Vianna, P T::ﬂ. e e s m’im m —— .
1978, p. 83). : ] i /@ mais larges camadss socials, — Ao-mesmo tempo em que : m
Uma das conclusbes de Vianna € de particular interesse para a /g viam na conligéncia de dispersar os seus empregados e operdrios, o
£ SN TR s g ¢ .  fermenlo revolucionério espalhado pela politica em 1930 ganhava adeplos,
. compreensao _go caminhy seguido inicialmente movimento Ta alé & completa subversfo da order. A Revolugfio trouxe, com a escdri
Ii lorista: “Q da-huraumi.a (d i¢ Wdﬂ?fj‘mﬁ dessas erupgbes, vives e sinceros anselos de renovacso e reoomanm )
- ¥ida_social) requer_um sistems de_organizacio da vida das cl e SR T
L)-‘_Eﬂ_bﬂljﬂrﬂﬂ& Crencas, valores, formas dETagz;%c conduta instintiva ; Nesse momento, pareceu-me que seria egoismo restringlr os conheci-
530 questdes a serem resolvidas, no sentido de adequédos & ordem mentos, que ia adquirindo, spenas &= minhas stividades particulares. Pelo
em curso. A burguesia industrial brasileira, afirmando sua preten- conlrério, tive a nitida impressdo d' RS B " IIME!IIZ& propicio
- f pamaﬂm&lﬂmmnmanbﬂumm. Dal me
580 hegemdnica, nega mostrar-se neutra quanto ao problema, Assume impor uma tarefa imensa: & de fezer um verdadeiro apostolado
consegijentemente o evangelho Fordiano do trabalho ¢ seu escopo - - - adeplos dequelds idéias e Ideais, selecionando e reunindo m,::,':"l;:
totalizante de submeier o_trahalhador & f4brica, a partir do ¢ itrole : projecio para um trabalho de equipe. . . : ;
; Ldj_sg_ﬁdaﬁﬁﬁﬁ:", e citando o entdo sccretdri da FIESP: Fol assim que, no in 74 de dezembro de 1930, proourel o b Armande
0s lazeres, os écios, representam um perigo iminente o homem ' . P 9 B
habituado ao trabslho, e nos laze cﬁ f:mntra sndpm extrema- Seies do Ofiveira, antfo presidents dr Sociedade Andeima “O ESTADO
i res ughes DE S. PAULO" a fim de obter o do grand d
mente perigosas, se nio tiver suficiente elevagio moral para dominar _ paufﬁ'il“. 11 — grende Grgio da imprenss
0s instintos subalternos que dormem em todo ser humano” (Viana,
o B ). . ; No seu discurso de solenidade de fundagio do IDORT, Aldo

Apds a crise de 29, ¢ a mudanga da ordem institucional com Mario de Azevedo enfatizava sinda mais o perj da “luta de clas-
a8 Revolugdo de Trinta, os empresérios vio ter ume atuagio mais ses”. Eram essas suas palavras: “a revolucio de fins do ang pas-
estruturada.- Surge m junho de 1931 uma entidade que vai arti- sado trouxe, como era natural, uma agitacdo reivindicat6ria nas gran-
cular os esforsos solados-de, introduggo do Taylorismo em nosso des camadas inferiores do cone de areia que simboliza nussa forma-
meio. E fundado @ IDORT. {Instituto de Organizacio Racional do ¢d0 social e provocou igualmente uma recrudescéncia das chamadas

E';fbﬂbo}' nos moldes da “Taylor Sociely” americana, cuja diretoria lutas de classes tdo prejudiciais so desenvolvimento e mesmo & exis.
£ra ﬂqg_g,d,a\&/liljgmugg‘s_ empresariais do Estado de Sao Paulo.™* ¢ téncia de um organismo dnico, como € um pais”. ™ -

O fundador desta entidade, o engenheiro ¢ empresirio Aldo A partir da sua criagio, o IDORT recebeu o _apoio das_elites _Q"T"*’
Mario de Azevedo' descreve como se processou a formacio do dirigentes, divulgando_o idedrio_Taylorista pela imprensa, rédio e -
IDORT: ensing_académico. Para atingir esse objetivo, estruturou-se em duas .

: divisdes: uma que cuidava dos a s_organi ""‘Ebﬂl'raﬁ‘ut@

15. Denire os vérios sécios fundadores encontravam-se os seguintes desenvolvia-os as igados.aselecao e_formaclo profissional, €
nomes: Henrique Dumont Villares, J. Q. Monteira de Camargo, Roberto higiene e seguranca do trabalho. i
glor::nsen. José Ermirio de Morais, Gastfo Vidigal, Geraldo H. de Paula

a.

16. Fol também deputado & Assembiéia Legislativa do Estado de Sio 17. Revisla do IDORT, maiofjunho de 1961.

Paulo de 1935 a 1937, representando o grupo patronal da indstria. 18. HRevista do IDORT.
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Nos anos iniciais, a primeira divisio do IDORT realizou alguns Assim se referc Uindolf

-~ lciais, a | n indoll Collor’sobre o decreto relativo 3 imigra-
(4; : trabalhos de raciona Aga0 em_empresas de_seus associados. No en- : ¢ao: “E essa gente Vinha para o Brasil porque ndo sabia para onde
13Aly, com a Nomeacao de seu primeiro presidente, Armando Salles ir. Quando as coisas ndo Thes corriam bem em outros lugares, lembra-
de Gll_'.rc_um COMO interventor do Estado de Sio Paulo, redirecionou vam-se de¢ que existia no globo um pais despoliciado que era, sob
sua atividade fundamentalmenie Para a arganizacio sdminist.ativa muitos aspecios, o paraise dos vagabundos. Para aqui se encami-
d“JP!muﬁ@JwM@E_w;ﬁgtm . nhavam, sumentando as diliculdades da “vida nos centros urbanos
estados. : ¢ infectando o trabalhador brasileiro de idéias subversivas que nio
p A ée.g'undn divisio do IDORT foi estruturada sob a lideranca podem pregar liviemente em nenhum pais civilizado™ -
€ um de seus diretores (Robego j& vinha, desde 1924, : g i foi i
o e s R L i s P, b S i prae
- — pan quatro uas lcrrovianas : rios substituirem os estrangeiros por brasileiros nas fungdes mais
dﬂE : F::;In — N0 Liceu de Artes e Oficio de 5‘:‘)""“‘} d‘: l“'“:; qualificadas. Dai o interesse empresarial em atuar na formagio da
2 pa ru; dasmf e 5‘“‘, j‘d"dumhulp"m. inicio Mani classe E:ri:a de 'mnfl? r:.um a dls-mplm‘ﬂi: :[:rl:[ Taylorista. :
zagio_ ﬂ_lmwpmmu'adu os_métodas Tayl 'S‘IIIS_ Dﬁm@]rn&- Essas duas_experiéncias serviram elo a0 governo do
do tanto a Taylor Society americana como o Iﬁéi%??:'ﬁs organismos ~Estado Novo™, instaurado com ﬁim..ﬂé;ﬁﬁqmr‘rpﬁv
internacionais de Organizacio Racional do Trabalho seguiram a linha _ meira re;ultuu na criacio, e m 1939, do Departamento Administrativa
“revisionista” que incluja esses bumanos™ ; do _{ do Servico Piblico Tw responsével pela organizacio adminis-
.dumento_da ] G entanto, a nosso ver,"em sua pré- ‘trativa das repartigdes federais & pela f6rmacso_técnica admminis-
pria obrd Taylor j& insiste na aplicagio desses conhecimentos que tradores pablicos, ¢ que se tornou, 20 lado d“}._lml. RT;; M
dariam um estarutg cientifico & sua proposta — acusava até mesmo : federal do idedrio Tayloricta. Do “quadro do sairam novos

os industriais americanos que numa visdo utilitar; javam tedricos da Organizagso Racional do Trabalho. E da iniciativa do
- somente das técpicas de mwmxm"{n- DASP, também, a griagho da Fundagio Geydl; lio Yargas em 1944,
?@wgm_wm__“ﬁm@ A segunda experiéncia do IDORT, direcionada para o ensino
e. . Fl

¢~ industrial, resultou na erj 1942, do Servi acional de

O aproveitamentn_dessa sxperiéncia_anterior levoy p IDO <@ Aprendizagem ustrial-(S5E
estruturar o P40 = = m]?;:i B ¢ tendo Roberto Mange coind principal expoente. **
0 ﬂ—('i’ﬂm-fmaém_df_m%__

F 4yue congregava diversas empresas ferrovidrias que assumiam ’ Dentro da mesma-egislagio foi criado poster nte o -Servico
a hc[e na ap, ay at seu Jorie e im- Nacj istrif (SESI), baseado numz experiéncia de um in- .
portancia no inicio de nossa industrializacic, dustrial que conseguia izar_os_movimentos. grevistas sug | "¢
~ Essa orien gty o_industrial pode fl_bripf" 0 sucesso do seu mélndu-fﬁijgimgp_sc_LFlnm ica E'
ser ent qualificados nas indis- i }%ﬂw € resultava numa assisténcia social fornec-
trias de Esses postos TR mmn‘ | ao0s trabalhadores com MW
ggiros¢ a i; dos capitalistas nacionais siaveT Com a :
' criacio d& uma forga de trabalho nacional Essa preocupagio ji &sta- } 20. Aratio, Rosa. M. B.. O Batismo do Trabslhador — A Experiencia
Vaﬁmtﬁﬂﬁmﬁ leuﬁo, materializada na de Lindoflo Colfor, RJ. Ed. Civ. Brazileira, 1981, p. 107.

“Lei dos 2/3", em 1931 — quc obrigava a exisiencia de no minimo t= 4 imm“h*dn‘nmrmnﬁ‘ﬁtfawﬂm o Someido dn. sl

RS S Tl Ot o operiria em nosso pais é exiensamente fralada na literaturg académica,
M_Fﬂlﬂfﬂgﬂﬂm_l?ﬁ[k"‘?ﬁ-‘mﬂdﬂ-% — & um_decreto-lei destacando-se seu_papel politico no interior do -movimento_ppergrio. . Alguns
que res mlmdc.mmm:gg em nosso territdrio. e nimeros mosiram essa dimensdo: na primeira década houvé 111 greves
momento.4_migracio interna Warantia 0 _suprimento da mac-de-obra operéirias comandadss principalmente pelg anarco-sindicalismo; até 1922,
para a inddstrs. TS T T e o houve a criagiio de £0 sindicatos, 29 grupos anarquistas, 59 Tgas operérias,
e e £9 wniBes operdrias. vérias essociagfes de auxilio e socorro mituo, centenas
de jomais elc,
19,  Ver: Segnini, Lilland, R, P. Ferrovig » Ferrovidrios. Sho Paula, 21. Ver: Medeiros, Marluce. A Racionalizaclo da Aprendizagem Indus-
Cortez-Autgres Associados, 1982, irial no Brasil — O Papel dzc Estradas de Ferro,
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(0 SENALY S G sl federagio dos sindicatos
pgjﬁi'ﬁj:ﬁl;da stado por meio de sci presidente “que ficou

“acumulando a chefia dos dois drglos criados.
Com o golpe de 1937, ¢ o exilio de Armando Salles de Oliveira,

que efa candidaio a presidente, o IDORT perdeu o apoio dos drgdos
lblicos. A sua estratégia se reorientou para o estabelecimento de

‘jorn: e interesseda.ideologia da racionalizacio

jornadas™ _

(contra o desperdicio, prevengEo de acidentes, alimentagio, transpor-
tes, habitacio, Brasil pés-guerra, educacio eic.). v v

: Essa a0 r a socieds 0_porvir_da_in-

., dUstria_racionalizada aparecia expressa nessas jornadas que mobi-

/7 Tizavam érgaos d Srgaos de classe ¢ do"governo, ¢ a imprensq, Difundic.se,

" assim, esse j em fodds 65 campos de atividade.
Fa

e Numa das jornadas mais expressivas, a do Bﬁperd.i:ig,‘“ realiza-

da em 1938 com grande apoio institucional €divulgagad em radios

€ jornais, procurava-se examinar s possibilidades de_racionalizagio

de _todas as nao-produtivas, como o comporia-
MENIO nas russ & A Organizacio_das s domésticas:

suaeﬁmﬂumdepohdahmemiﬁh.ﬁuﬂulignﬂumﬂuﬁdam

a familia e o Estado, e finzimente, fonte de felicidade de todo ser civili-
zado", 23

Na jornada d m izada em 1945 permanece o objeli-
v0 de Introduzir 0 laylorismo na sociedade, destacando q_caréiter
“educativo do trabalho industrial”* a i

fincia do ensino pri-
"wm:;mm‘m"_ to “racional™: -

“Hnemﬁmpﬁmiﬂammdnesuﬁdummwuﬁptmn
da criange para o fato de que quelquer trabalho concreto, ou mesmo uma
egdo singela, podem ser execuladas de diversas maneiras, umas mals
simples, outras mais complicadas, e que entre essas formas da proceder

22. A Jornada contra o Desperdicio foi patrocinada por: Frderagio das
Eslado de Sio Paulo, Associagio Comercial de Séo Paulo,

Assoclagio Paulista de imprensa, Folary Club de Sa Paulo, Sindicato
Patronal das Indistrias Téxiels do Estado de S#o Paulo, Bolsa de Mer
Cadorias, Sociedade Rural Brasileira, Sociedade de Medicina e Cirergin de
S8o Paulo, Institvto de Engenharia, Instituto dos Advogatios, Associacio
Civica Feminina e Sindicato Agrondmico do Eslado de Sao Paulo.

23. Pevista do IDORT, out./dez., 1938, p. 265. .

24. Revista do IDORT, dez. 1945, p. 263.
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deve ser procurada aquela que permils realizar o objstive com menor
esforgo. Para isso & preciso de antemao, Pensar na mgneira pela qual se
deve realizar o trebalho e que, portanto, foda a¢do deve ser subordineda
a um plano preestabelecido,

As ligdes das coisas oferecem oporlunidade para estabelecer cumpa-
ragies enlre dols modos de executar um mesmo trabalho, por mais simples
que seja e para demonstrar, em casos concretos, que se pode fazer eco-
nomia de materlal, de movimentos, da tempos e de esforgos mediante uma
2ecolha adequada do modo de procader.

Também se deveri farer compreender & crienga que a divisiio do
trebalho traz vantagens, que cada um deve executar .a parle do trabalho
pare que possui mais . Jeilo ou que estd mals de acordo com sua constl-
tuigho; tal como se verifica em todas as manifestagles da vida na natureza,
€ que assim o trabalho se fornard mais ripldo e mals perfeito”, 28

Neste periodo iniciaI}‘w também teve imporian-
te participagio na difusdo 'do Taylorismo. Ele préprio conduziu uma
experi€ncia pioneira_na_utilizacio, das_técpicas Teyloristas_em_sua

. eipresa, Cia. Construtora de Santos, ao executar para o Ministério

da Guerra em 1924 a construcio de quartéis em vérios pontos do

territério nacional. Qi il e 105 nséveis Cria
da Escola Livre d{Somotopk POl de Sao Pl st
€ preparar a elile empresarial para a atvidade ndusinal

O ensino de engenharia, face &s transf

ormagches que_:anaTrE’
ocorrendo, teve que ser reorientado, Examinando a formagiio dessa
categoria no periodo, assim se refere Kawamura a respeito:

“Alnda podemos destacar (...) as manifestagies de responsévels
diretos pelo ensino de engenharia, procurando orientar os formandos quanto
E05 preceitos lécnicos que deverdam nored-los enquanio profissionsis. Nesse
dtimo sspecto, ressalta-nos s preccupagio existente em inculir no futuro
engenheiro séu papel de dirigente no exercicio de suas fungdes e a Impor-
téncia da formagio especifica, para ccupar aquela posicBo. Esse fato esld
manifesto, ndo 56 na Importincia dade mos estudos cientificos (tedricos
€ prilicos) que possibllitardain ao profissional dirigir projetos e Emprean-
dimentos lécnicos e tecrinidgicos, mas principalmente no ensino das ldéias
de organizagio racional do trabalho e na definigio dos comportamentos
adequados, especlalmente em relacfio ao operdrio, para saber mandar”,
{Kawamura, 1979, p. 79).

Dentre os ideflogos do corporativismo como mﬁﬁﬁ?@
Oliveira Vianna e Alceu Amoroso Lima, o Taylorismo € o sme
também sao elogiados pelo seu carter progressista e racionalizador. **

25. Revista do IDORT. fev. 1944, p. 16
26. Medeiros, Jarbas, Ideologia Awtoritéria no Brasit (1939/1945). Ria
de Janeiro, Ed. da FGV, 1978, p. 367,
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em especial, djstinguia_duas fages histéricas
0o sécula X1X, descrita por Marx, considera.
“darwimista"] € aquela do século

apilalismy ordismo e do Tayldrismo, que
TarX Do alcancara. 4

e e .

Aarquitétira naﬂ@itambém € reformulada. Sao Introduzi-
dos os conceiios “racionalismo™ (e ﬁmmahmu} arquitetdnico
nidos e Europa. Fste

m yimento mwmm decorativas externas,
i1 do artesanaio, ¢ a subopdi %“Eﬁjﬁa-ip rodugdo racio-
-%:}Dm—ﬁ—%m enquanto Fingao decorrente das
; processo produtive. A partir da década de trinta,
sob o patrocinio do_Estado, o, movirieato “modérmiista™ en Tiossa
arquitctura feve possibilidade mﬁﬁﬁﬁﬂm em
obras ﬂ@ﬁp@mmma@
e Hidro-Avides etc) e outras obras de uso sail (Associagio Brasi-
leira de Imprensa, « : c.), principalmente da cidade
do Rio de Janejror e Corbusier }— um dos principais ideSlogos in-
leTnacionais MOVImE u“i{; encontrar em nossd pais as pos-
Iihiﬁa'mmﬂﬁmdomﬁm" em obras de grande vulio,

Pois D30 encontrava as mesmas possibilidades de fazélo na
Europa, ** i
O auge da 30 do Taylorismo em nosso meio € marcado

de um memorial do IDORT i Assembléia Nacio-
pal Constituifite em 1946 pelo deputado Paulo Nogueira Filho, Em
discurso ta um trecho deste memorial que EOCIA A OH-
ﬁz_l'ﬂ..mmwu. Organizacio Racional do Trabalho: “a esséncia
= é . t T e
v e
4. OS PERIODOS DE DIFUSAO DO TAYLORISMO

o] lmm} da penetracio do Taylorismo no Brasil, década de trinta
. auarenta, foi conduzido pelas nossss elites_dirigentes do setor par-
eular ¢ piblico, do meio empresarial ¢ intelectual: -

Destacamos em particular os emp:ﬁirim_;a:.;lristas reunidos em
torno do IDORT &Rrvirttile™do cardter deste pr6jifio brganismo que

na COPPE/UFRY, set, 1583,
28. PRevista dg IDORT, out. 1948, p. 207,
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» uma estratégia “liberal”, de “fipo Fordista, sem a intecf

¢ preiendia conduzir a lideranga da difusio do Taylorismo em
NOSS0 MEio,

Neste periodo_jnicial, o IDORT._centrou todos seus esforgos em
“gocializar” a_Organizacdo_Racional _do Trabalho, aﬂaTQ‘eﬁ_‘dﬁ:a" as

condigdes em que_se de:sgm.r_p_l\_ria 0 nosso capitalismo. Tsto | tentan-

do moldar & sociedade Eﬁﬂt“dﬂ os_ditames_da_produgda_industrial.
Esta estratégia j4 era explicitada nos primeiros nimeros de seu -
lo de divulgagio: “A organizacio racional foi a tltima etapa de uma
evolugio técnica, mas ela deve forgosamente prosseguir ¢ desenvol-
ver-s¢ no campo social, politico e internacional™, *

Durante esses anos tal estratégia foi desdobrada em intenso es-
forco de veiculagio de suas idéias. Como resultado prético teve
importante papel na formagdo_técnico-formal da_forga_de_trahalho
e"do meid Egigﬁfmim..n..ﬂxmﬂmaﬁgﬁdq.apq[glh_u__bgmﬁq_ﬁ&dn
Estado. ™ -

Esse papel do Taylorismo, tem que str entendido a partir das
transformagdes mais amplas que estavam sendo operadas em nozsa
sociedade. Assim é que os ‘anos trinta — periodo de sua introdu-
¢do — representa uma mudanca significativa do desenyolvimento_do
capitalismo i nosso pais. Isto porque a burguesia industrial nascen-
te, Tiderada pelos paulistas, a_parfir MOMmERto ‘FWEI:%E
interferéncia do Estado, sua relagio com o mercado _de __mﬂ:.‘ ;-

o

i Estado na regulacio do mercado de trabalho, os industriais vio se

- adequar a uma “moderna” (no sentido capitalista do termo) gestio

da forga de trabalho que era experimentada nos paises industrializa-

dos, sob a doutrina da Organizacio Racional do Trabalho e da in-
terferéncia do Estado na regulacio dos fatores econdmicos,

ity Para que o capitalismo fosse desenvolvido em bases sélidas havia
necessidade que a populagdo existente se transformasse em trabalha-
dor. E para efetivar essa transformagao havia necessidade da socia-
lizagio do conhecimento técnico e da disciplina Tabril.™ Nos pitubr-

dios de nossa industrializacio os ca vitalistas” hacionais_haviam expe-
rimeptado: ou uma est ia ipo ternelista” (ou_patrimenia-
" lista) — em que interleriam prh nente, no mbito de cada f4brica.

i ——

na Tormagio e reproducio do trabalhador & dé sus Tam: ia {comio nas
vilas operdrias) —, pu seguiam aWia d 3_COCT{an 1isita & policial lpara
submeter o trabalhadores 3s regras da produco.

—.Com a regu]ggau_ 3 feita pelo Estado & a cnnc;iu de uma_legisl
que gerantia as condigoes basicas ‘d€ socializacdo da forga de traba-

23 Revista do IDOAT, julho, 1932, p. A
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com 0 tempo nia nalureza it fio OFpanismo humano.
pré-indusiriais, por sua vez, guardam vma

]

Iho — wranscendendo o ambito-de, cada capitalista em particular —
surge a questdo da “nacionalizacio'"de nossa forca de trabalho. Pois
0 iiigrantes apesar-de-deterem grande d Cimento técni

imigrantes apesa : grande parte do imento técni-
co jd haviam também trazido uma experiéncia de luta e reivindicacio.
E, por outro lado, J3 existia um suprimento interno de mao-de-obra
derivado de uma populagio sem condigdes de sobrevivéncia, a ndo
ser sob o assalariamento urbano. =

O Taylerismo, assim, vai atuar principalmente Wgaqg‘ng_mn;ig e
alho. E para tanto es

formagdo de umitipo es :
S e IR0 €Special de lorca o
barra num”problema de amplitude social: transformar pela via con-

sensual — € néo s6 pela coergdo — uma populagao em operanos gue — /-

s¢ submetam & disciplina fabril e aos ritmos do novo padrao ind
trial de cunho Taylorista. 3

Am-virty cardter da proposta Taylorista emerpe 2 tio
d industral

, -42_temporalidade™ que todos os paises que seguiram a via
.- moderna tiveram que enfrentar. No caso particular do Taylorismo e

do Fordismo “time is money”, como dizem os americanos. Ou seja,
| toda a problemitica doutrinéria ou técnica passa a ser orientads para
& TEducao 4o tempo_de_traballio ¢ para a preparagiio_psicofisica-dos

irabalhadores de forma a internalizar a nova_dimensio,de fempo.

Munford sustenta que a méquina-chave_gda era industrial mo-

derna, ndo € a méquina a vaﬁbr,‘ewnTﬁ id; “Ele dissociou os
tempos dos acontecimentos humanos ¢ contribuid para a crenga em
um mundo independente, de seqiiéncias_matematicamente mensurs-
Jeir, o mundo especial da ciéncia”. * Como destaca este autor, o
tempo imposto pela indistria moderna niio guarda relacio alguma
As sociedades

_ percepedo de tempo total-

mente dilerente, formado a partir da sua relagao muﬁ’fmn com a

natureza, N s iz oEy
<srig

- i
Guerreiro Ramos_retoma_a_questdo da_temporalidade o
mnmr'a'ﬂleim ¢ t€nila analisar como aparece & ot Blantern
"2 concepgat—do—povo brasileiro_como_indolente, sem a motivagio
para acompanhar o ritmo do trabalho industrial, como se essa fosse
uma caracieristica “natural” dos povos. Contrapondo-se a essa visio
acentua o autor: “Medir, contar o tempo ¢ préprio da linha de pro-
ducdo, ¢ acaba por wransferirse para a esfera privada dos seres hu-
manos, principalmente em sociedades industrializadas. O tempo nao
despendido com a producdo, ou ndo controlado pelo mercado, é con-

: 230. Munford, Lewis. Technique et Civilisation. Paris. €d. Seuil, 1950,
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siderado perdido, ¢ nesse sentido a velocidade € estimulada.
Para que?, deverseda acrescentar. Anda-se depressa para chegar
aonde? .

Deste modo, reinterpretando a_difuss

OISMO em nosso

pais, julgamos que esse movimento teve um de seus pdlos onentado

,Lpau_:mudmp

da “mentalidade do povo brasileiro”, para que as-

BLEF-ndL L

B ol uma condicBo necessdria para
oristas tivessem eficiéncia na sua difusio.

— Uma mudanca de tal enmgidm nunca se concretizou nos mes-

mos moldes do apresentado nas nagfes jndustrializad centro do
capitalismo. Principalmente porq arcaica)’ estabe-
leceram uma convivéncia estrutural e d assinalou

Francisco de Oliveira, ® ou mesmo porque & racionalidade empresa-
rial em nosso pais tem caracteristicas especiflicas como observa Fer-
nando Henrigue Carddso. ™  No entanto podemos dizer que como
tendéncia do pélo mais dinfmico de nosss economia, s§ na_décads
de sefenta, a nosso ver, este processo_se_instaloy. Meste periodo

. inicial esse projeto de capitalismo nacional ainda encontrava bar-
+  reiras sociais 4 sua implementagio conforme mostra uma série de

depoimentos, dentre os quais destacamos alguns como suporte de

<, o' nossa arpumentagio.
- e

kol

Aldo Mario Azevedo assim se €xpressava na comemoracio do
-] H = s
302 aniversério do IDORT: -

“Mas, agors, trinla anos passados, posso dizer, sem receio de errar,
que a fundaglo do IDORT fol temporf, & somente anos majs tarde, depois
da dlfina guerra, € que se verificou uma espontinea e necessdria curiosi-
dade pelas conquisias da Racionallzaclio, quando a industrializaclo brasi-
leira fomou impulso e se organizou em moldes competilivos”. Revista do
IDORT, malofjunho, 1961.

Qutro depoimento de um especialista em racionalizacio do tra-
balho traduz em termos préticos as condigbes de nossa forca de tra-
balho na época, em artigo de 1944:

“A aplicaglo préfica da Racionalizagfio do Trabalho, em nossos esta-
belecimentos, no Brasil, ainda & uma novidade. Além da resisténcia geral-
mente encontrada pela Introducio de inovagles, nota-se uma falta quase

31. Rameos, Guerreiro. A Administrago ¢ Contexto Brasileiro, Rio de
Janeiro, Ed. FGV, 1983, p. 24.

32. Ofliveira, Francisco de. “A Economia Brasileira: Crilica & Razfio
Dualista™, in Esiudos CEBRAP, n. 2, 1972

33. Cf: Cardoso, Fernando Henrique, Empresdrio Indusirial & Desen-
volvimento Econbtmico no Brasil. SEo Paulo, Diluslio Européia do Livro, 1972,
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absolula de pessoas treinedss, gque possam executar estedos e despertar
8 compreensic pela enorme importincia da Racionalizagso. _ .

A geralmente tio lementada “alta de cepacidade técnica’ dos nossos
obrelros, princlpalmente na indistria téxtil, na grande maioria dos casos
nada tem a ver com a técnica Propriamente dita. Nosso tipe de fabricagdo
permite a repetigio das mesmas operaghes, por centenas de vezes didrias.
Consaq 4 auséncla de cepacidade na perfeits execugio desses
trabathos, em ndmero téo ilimitado, normalmente sé poderia ser motivada
por uma falta completa de agilidade digital das nossas operéirias. £ sabido,
entretanto, que as mulheres brasileiras possuem, até, uma destreza manual

fato facilmente comprovivel pelo grande prazer de fazerem
:hrudemﬁuﬂumﬂxdnﬁnadu Também nas fibricas, vemos que bazta
~f-prasenca de-superior para que uma operfria se mostre capazr de pro-
cilos perfeftos. e
Incontestavelmente a causa da imperfeicio de nossa mEo-de-obra deve

Como resultado de longos snos de experiéncia propria, em conlato
direto com a questio operdria, estamos firmemenie convencidos haje de
que a pedra fundamental da qualquer iniciativa visando uma melhoria
sersivel na capacidade produtiva do nosss pessoal somente pode ser sua
educacio moral em todos os seus mijltiplos sentidos™ 2

: Sobre a questiio da produtividade do trabalhador brasileiro tam-
bém escreve Aldo Mario de Azevedo em 1946: :

'ﬂmmﬁ:m;indmsaM:Mmﬁnun;cmﬂe.amdu-
mm&mmwm A Justificaclo, pele menos
entre nés, da diminuiglic da produtividade & impressionante: — a queda da
producho & devida & ma alimentagio dos trabelhadores,.. Fsza alegagio,
entretanto, ndo prevalece em geral, embors possa ser verdadeira num ou
noutre caso excepcional. O que & aceito como verdadeiro, nesse caso,
é que os sumentos de ganhos ulfimamente obtides permitem reduzir os
_dludelrﬂ.'mlmamde vinte por més. Mas hé oulras versbes da
improdutividade, Incusive g que se alribui & mancbras politices do Comu-

E ) +- u“mpum—" encontrava_suas resisléncias nﬂ._[ﬁilﬂ .

}?ﬂ;ﬁfeﬂm@u@m s seus miiltiplos _sentidos™ e na’
J wmd:" de nosso {.rii_Ealhadqr, sepundo a__j_@u__,dessas

clites,
——

Nesses discursos ndo aparece a forte repressio policial a que fi-
@,Tg,m_sﬂh[n_;t_i_ﬂgg 0s trabalhadores até © periodo do governo Dutra, **
34. Revista do IDOAT, margo, 1944, p. 15,

35. Revista do IDORT, salembro, 1946, p. 178. .
36. CL: Barsted, Dennis L., Mediagcio de Forgas, RJ, Zahar, 1982
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uu a3 estraicgia_de_adiamento da implantagio real da legislagiio (ra-
balhista do periodo ¥ & o consegiiente conirole saiEEr——"‘i"reguja,
e bpom™ cou o i 2 _FEpul
mentagad do salério minimo s6 foi_concretizada em 1940, ficando
os trabalhadores submetidos 3 Tegras do mercado e sem condigdes
de mover z acao reivindicativa do sindicato.organizadq (Viana, 1978,

p. 235). E mesmo apds a instituicao do saldrio minimo, o seu valor
foi congelado de 1943 a 1951.

Diante desse quadro, parece-nos que uma das possiveis reagoes

“mudas” da forga de trabalho seria o absenteismo e a troca de em

prego_dianic do forie crescimento industrial do perfodo, —— —

Nao € por acaso que em 1946 liderangas do aparelho estatal e
do meio intelectual e empresdrio se reuniram na Fundagio Getilio
Vargas parz tratar do absentefsmo da forga de trabalho. De suas
21as de reunides extraimos o seguinte trecho de um de seus media
dores:

“E mitier ndo nos impressionarmos lEo-somente com o falo atual,
patente. Temos consciéncia do pioblema humano, mes wvivemos nessa
consciéncia largo tempo. O que ora presenciamos & spenas um fenbmenc,
no qual podemos encontrar as cauwsas histdricas ou éticas, consfituidas
pelos indios e negros escravizados, trazendo seu tremends coeficiente de
inércia, que até hoje se deve farer senlir, através desta evidenle falta de
vonlade de trabalhar, Para alguns & vadiagem chega a ser uma glonli-
cagho, modsiidede que nos wvelo daquelas populagfes sacrificades pelo
jugo do senhor”. 2B

Para delimitar o\-‘__‘-——gngzimcim periodo_He penetracio_do.Taylorismo
em nosso meio, escolhemos o momento que antecede o governo de
Kubitschek, ou seja, meados da década de cingiienta. Este periodo
circunscreve ¢ _projeto politico da burguesia indistrial formulado na
década de trinta.

Sob o aspecto que nos interessa, esses anos permitiram g socia-
lizagdo do assalariamento industrial, o dominio_das_técnicas fabris ¢ a

o e e, s B e s S e

intcgrgé‘éu_'de__mn]je_i_rps e administradores na inddstria. ® Con-

forme conceituamos anteriormente, essa fase foi caracterizada pela

37. Ci: Boschi, Retano Raul, op. cit, p. 66.

3. Transcricdo taquigrafica de Oscar Saraiva, in Beunies sobre
Absenteismo, RJ, FGV, mimeo.

39. No final da década de cinglenta j& formévamos snualmenie cerca
de 1.500 engeaheiros de diversas modalidades (50% eram engenheiros clvis),
enquenio na década enterior o3 engenheiros civis representavam & quase
totalidade dos formandos (73% ). E em 1958 fol criado pels primeira vez o
curse de Engenharia de Produgio, responsdvel pela splicagio das técnicas
Tayloristas na fébrica.
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agao empresarial na tentativa de controlar 2 reproducao do “trabalha-
dor coletivo™ sob os principios Tayloristas. Em outras palavras tra-
tava-se de criar as condigdes “fora_do trabalho™ para que depois o
préprio trabalho fosse recquacionado segundo as técnicas Tayloristas.
No entanto, o sucesso da implementacio total deste projeto esbarrou
nas condigbes em Que s¢ processou 0 nosso capitalismo periférice e
na prdpria orientagio de nossas elites no que se refere iaga

‘-j— principalmente de salirios — com as organizaghes dos trabalha-
ores. et i

No final deste periodo, scb o segundo governo de Vargas, es-
bogou-se uma mudanca de orientagio patrocinada por uma alianga

populista e que abria espago para a manifestacio operfiria mas que,
no entanto, seria rompida em 1964.

A falta de autonomia sindical e a repressia politica por um lado,
€ 2 omussao dos. empresérios e da ideologia Taylofista em relagio &
negociacdo salarial, por outro, vao configurar uma dilerenca basica
de nosso_desenvolvimento indusirial em relagio aos paises centrais.
i*_iqs Estados Unidos, por exemplo, o Taylorismo se adequava & par-
uicipagio sindical j& a partir de 1925 quando o presidente dé uma
das maiores agremiages sindicais, William Green da AFL (American

. Federation of Labor), comparece & assembléia geral anual da “Taylor
Society". « .

_ A0 assumir esta €poca como divisor_em possa_evolugio indus-
trial, baseamo-nos principalmente na dimensao social atingjda pelo
nosso_capitalismo. De fato, vérias investigagBes apontam bs_anos
finquenta; como o momento em que hi um aban definitivo da
<straicgia da reproducso privads da forca de trabalho. Tal € o caso,
por exempio: das grandes indstrias téxteis do Rio de Janeiro e Sio
Paulo, < da Cia. Siderirgica Belgo Mineira em Monlevade; “* da Fébri-
ca Nacional de Motores de Xerém no Rio e Janeiro ¢ do nficlec
industrizl-mobilidrio de S3o Bento do Sul em Santa Catarina, **

_ E evidente que as empregas tomam ta] tipo de comportamento,
muitas vezes denominado de/ paie

possibilidade de que a sociédade Thes Torneca o “trabalhador coleti-

40. Ci: Nelsan, Danlel, “Le Taylorisme dans [Iindustrie Américaine,
1900-1330", in Montmolin, M. e Pastré, O. (org.). Le Taylorisme. Paris, Ed.
Découverte, 1984, p. £3.

41,_ CL: Produtividade de |a Mano de Obra en la Industria Textil
Algodoeira de Cinco Paises Laling Amesicanas. Relatdrio Cepal, 1851.

42. Cl: Sorj, Bila. F&brica e Sociedade.

43. Conforme pesquisa i *
n3o pblicadas, uisa que vimos realizendo nestes locals e alnda
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vo™ com uma disciplina, conhecimento técnico ¢ infra-estrutura de
subsisténcia, pata que seja possivel operar o seu processo de traba-
Iho industrial. Mo inicio de nossa industrializacio o capitalismo ain-
da néo tinha efetuado transformagBes sociais que garantiam esse su-
pri.gento e por isso era normal a empresa privatizar a ‘formacio c
reprodugiio do trabalhador, = S

No momento em exame os niicleos urbanos j forneciam as con-
digbes sociais para uma mudanca de tipo de comportamento empre-
sarial, nfio impedindo, no entanto, que fora das regides industriais,

. onde seja necessfrio formar um determinado tipo de “trabalhador co-
/ letivo™, se encontrasse — ou mesmo ainda se encontre — um com-
e e ——

O 3egundo perindo de difusio do Taylorismo, inaugurado com

o governo Kubitschek] vai exprimir um avango da racionalizacio de
nossd inddstria, sem ter mais a lideranga do IDORT.“ "Como dis-
semos, enquanto no perfodo “anterior a €nfase foi na disseminacio
dos principios Tayloristas, neste amplia-se para a difusfo das técnicas
Tayloristas. Plancjase a mudanca dos padroes de producio ¢ consu-
umﬂggu,ﬁsa__,m E porque néo dizer, tenta-se também alterar
05 marcos de NOSSA TempPOrE ._|_: Cmﬂumimntﬁm:um S«E’[{tﬁﬂtadﬁ
a adequacio do “dentro” ¢ do “fora” da fébrica, subordinada & nova
: Nao € por acdso gue o-novo

o ritmo do trabalho e fora da ibrica impde & matha urbana e &
Sc a fase anterior foi caracterizada pels formulagio de um ca-

iciou-se a internacionalizacio de nossa
moderniz: CR0" rﬂ;,‘lmsm?_hap_ﬂﬁﬁﬂ_-m@\_'ﬂ.
€, _?__!_ 3 _‘Iqm_ llrlr LS “_‘d_wﬁm;indmﬁu_
dos. Esta indugio foi provocada pelo incentivo o _deslocamento de
subsididrias das multinacionais. N&o se tratava, contudo, de eliminar
os capitalistas nacionais, mas, pelo contrério, efetuar uma selegio
por meio da insercBo das normas internacionais de producio dentro
de determinados segmentos de nossa ecomomia. ' ;

Esta internacionalizagdo da produgiio nio foi imposta “do alto™.
Entre os empresirios ji existia uma discussio e aceitagdo da partici-
pagdo do capital estrangeiro em nossa inddstria.

44. Neste segundo periodo diversificam-se os organismos de aluagdo
politica do empresariade (cl.: Bosch, R. A, op. cit, p. 83).
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iro0sch observa que desde 1945 na Carta de Teresspolis da pri
meira CONCLAP (Coaferéncia Nacional das Classes Produtoras) as
elites industriais j§ se muufmtm a respeito da participagio do

capital

estrangeiro em nossa economia, E essa posicio vai sendo

estruturada nos encontros d¢ Forum Roberto Simonsen reslizado nz
FIESP entre 1955 & 1964, qiiando os empresérios abandonam o na.

cionalismo radical,

alinhando-se com os militares. Nestes debates o
entifica duas fases: “uma fase estendese até 1959, quando os

problemas int:nrmpﬁnﬂmui:duupimlmtmge&umdm lugar

Ka,umcrid
' idimmsiud:scgumnpnadmﬂ.hgislapiusodalcdnpapddas
classes trabalhadoras no sistema poliico™. %

deronnmmndodcﬁmmtmobfmsiudeidﬂdmu' opostas a
nosmmngscﬁsﬁszammimﬁmigﬁﬁdmﬁm".“

Durante o exercicio de seu mandato empreendeu o infcio de uma

total reformulagio de nossa

gicos, po
cais para

45.
46.
47,

im sctores estraté-
r meio da criagio de Grupos Executivos ** e incentivos fis.
&5 empresas se instalarem no nordeste do Brasil. Propbs

Bosch, R. A., op. cit, p. B4,
Ver Bosch, A. R, op. cit, p. 85
Citedo por: Cardoso, Miriam L Ideologie do Desenvolvimento. Fig

de Janeiro, Paz € Terra, 1977, p. 124,

Além da Indistria automobilistica & incentivada a construgio naval,
roslétricas,

4 construglo civil & sio eslatizadas as centrais hid
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_ticipac3o popular_inaugurada com o se

também wma politica educacional voliada eminentemente para o co-
nhecimento técnico.

A Andi§Tria-atitomobilisticafo; lancada como & grande propul-
sora dessa “modernizagio™. Do ponto de vista do FOCESSO de fra
balho, estava sendo langada no Brasil a fase da producio em masss

il

segundo as té:nicas_Fg;gw.

-:,;Nﬂ nosso entendimento, neste governo formulou-se um nove
projeto de snci_ql_i;._agﬁq_d_(_-: uma forca de tra 0 _educada’ segundo
as exigéncias econdmicas (novas técnicas e padroes Tayloristas e For-

distas de produgac) "do_capitalismo_internacionai.

Parece que as medidas adotadas tiveram forie impacto sobre o
zparelho produtivo j4 no final deste governo. Em pesquisa realizada
=m 1961/1962, Cardoso demonstra que foi determinante = difusdo
dos padrbes internacionais de produg3o entre as tmpresas nacionais,
3 pariir da concorréncia estabelecida pelas multinacionais que agui
se instalaram:

“{...} o desenvalviments répido da industrislizacio do Brasil, acele
rado principalmente a partir do dltimg Pefiodo governamental de 1954-1960,
colocou uma espécle de desafio para a anfiga camada industrial brasileira:
amplier as inddstriss, remodelando-gs e adolande novas formes de orga-
nizaglio dos negdcios, ou marginelizar-se o sucumbir diante de organizagtes
internacionais que dispem da capitsis abundantes & exporidncla técnico-
-administrativa consolidada_ __ ¥ == g

E houve também, sepundo o mesmo autor, uma fendéncia ao
abandono & ?wm_a tradicional de gestao de tipo familiar;

“Com efelto, até recentemanta (digamos, até 1950) mesmo na ‘granda
empresa’ ¢ controle famillar era bastante mais significative, segundo o
depoimento de multos industriais. Desta época em diante Intensificou-sa
a _dlv_epll_'u;_aﬁu‘_ga_:_!gr_mas___dg gestdo™. (Cardaso, 1972, p. 117).

E interessante notar que da mesma forma que no periodo ante-
rior, as transformacées que s¢ pretendia introduzir na forga de tra-
balho foram implementadas pela via sutoritiria. Sem divida a_par-

“_'_ﬁ‘_a_ct_g_clv:mo de Vargas e

e

incentivada no governo Goulart — om ‘suas conquisies de o
trabalhistas e a formulagiiode Uifi"projeto nacionalista — vai se cho-
car_com & internacionalizagio da ordem produtiva instaumas

LIoNanzacao
nossas elites industriais,
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14 Essa contradicio, no lugar de tomar o caminho da NEGOCiagan

| como ocorreu nos paises centrais, serd resolvida pela forca com a
< Revolugao de 1964. Este processo, como sabemos, Tedundou na eli-
" minagso da luta sindical ¢ perseguicio de suas liderancas, ¢ na mi-
'H_LT;a:_&;diegiﬂz@u_ trabalhists para sc adequar © movo projefo poli-
tico. Eliminou-se a_estabilidade no emprego criando-se o Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo! estéfizou-se num dGnico Grgdo

(INPS) os institutgs de aposentadoria 2 de_servicos de assisténcia

médica de cada sindicato de trabalhadores. :

Além disso, o sistema financeiro foi reestruturado (incentivada
3 concentragio e’a racionalizagso Durocrdtica) para servir de su-
_porte a0 finsnciamento do modelo produtivo_ instaurado e criar a es-
trutura de consumo em massa.

e e e ;
A intemnacionalizacdo_internalizada” de nossa economia er
- T —————

s¢_operando sob um modelo de uma “triplice ali =% entre o
ra gstagn“iamaudu na infra-estrutura e insumos bisicos], o capital =
K‘l géiro & Ecapmﬂ nacional, “protegidos internament®~pela legisla-

§0 € tarifas sllandegarias;alér de subsidios fiscais e financeiros.

Na década de setenta consolidouse e esgotou-se esta segunda

.y fase, Nmmmummmmdﬁﬂ‘ iz de e;

engenheirs
» passou-se para 14.700 no ano de 1977), a pésgra i 1
uisa a0_industrial MCOTPOroY pro-

Esse quadro configurou nessa segunda fase uma diversidade na
difusdio do Taylorismo. Vejamos os resultados de alguns estudos de
caso,

Nos setores de_montagem de aparcihos eletrbuico: de som (fa-
bricados principalmente na Zona Franca d¢ Minaiis) e dz eletrodo-
mésticos, o trebalho parcelado em cadeia é a forma dominénte; atin-
gindo até pequenas empresas. * :

Na fabricacio de tratores ¢ colheitadeiras, apds a entrada das
multinationals, as_empresas nacionais m sido pressionadas a adotar

49. Cf. Evans, Peter. Dependant Development: The Aliance of Mul-
tinationsl, State, and Local Capital in Brazil. Mew Jersey, Princeton Univer-
sity Press, 1979,

S0. Cf: Orleans, M. H. Projeto- de Enriquecimento de Cargos em
Indiistria Metaldrgica, in Fleury, Afonso C. C. e Vargas, Nilton {org.). Orgeni-
78¢80 do Trabalho. SEg Paulo, Ed. Atlas, 1983,
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0s mesmos padrdes e normas de produgio internacionais para sobre-
viverem & concorréncia, *

Mesmo nos sstores chamados de tradicionais (téxtil, méveis) o
trabalho Taylorizado j& se faz presente. ™ Em confecgdes, um estu-
do realizado por Caulliraux * mostra que as grandes empresas apli-
cam intensamente as técnicas Tayloristas, ficando suas trabalhadoras
submetidas a extenuantes ritmos de trabalho,

Dsetmhauc;ﬁo,purm VEZ, passou por uma racionalizacio
completa de"suz atividades, ¢ por uma mudanca na qualificagio e
composicdo de sua forga de trabalho.* ;

A par das inddstries que introduziram o trabalho em cadeis,
nota-se em vérios setores uma certa adaptagio do Taylorismo &s nos-
sas condighes. Fleury, ™ apés investigar em 1978 a organizagio do
trabalho de 44 empresas, principalmeste do setor mecinico-metalgr-
gico, chegou 2 conclusio que todas as empresas adOT&VANT O TSmO
tipo dz organizz;30 do trabalho que denominou &-iﬁmﬁs@%&".

A principal caracteristica da “rotinizagio”; £ a sua adaptacio &
rotacio de pessoal, presente em toda nossa indistria.  No ligar da
geréacia procurar estabelecer 0 “método 6timo™ por meio da anélise
do trabalho em <eus elementos, conforme mandam as técnicas Taylo-
ristas, a “rotinizacio” parcela o _trabalho somente at€_o_pont
que_€ possivel a fécil substituicio do_operéirio e, po

cientifica” de cada_empresa, POT sus vez, . .

as tarefss; enr ambientes dinamicos as empresas cstabelecem vAoS
departamentos de planejamento e controle (engenharia industrial,
tempos e métodos, programacio e controle da produglio, processos,
projete:, controle de qualidade etc.) enquanto que em ambientes que

51. Acompanhamos & introdugio de estudo de tempos & movimentos
numa empresa nacional que era lider do setor mas que com a entrada das
multinzcionals quase foi eliminada da concorréncla, cbrigando-a a encontrar
tecnices para introduzir o5 padrlies internacionals de produgho, i

S2. Mo centro moveleiro de Santa Catarina, S8c Bento do Sul, &s em-
presas médias e grendes estruturam seu fluxo de produglio nos moldes da
indistriz automobolisticaa  Quanlo so Taylorismo na inddstria 18xtil, ver:
Neves. Magos Meriz B. A. — Condigio Feminina — Condigiio Operéria —
Um Esizde de Caso sobre Operfrias Téxteis. i de Mestrado
apresestzda a0 Depl. Cidncia Politica da UFMG, BH, 1983, p. 58/60.

£3. Cf: Caullfiraux, H. M. Processos de Trabalho da Indistria do Ves-
tudrio. in Orgenizsgdo do Trabalho, op. cit.

52. Cf.: Selerno, M. e Zamberlan, F., Racionalizaglo e Automatizagho:
& Orgz-izacho d2 Trabalho nos Bancos, in Organizacio do Trabaltho, op. cil.

55. Fleury. A. C. C. Rotinizaglo do Trabalho: O Caso das Indastrias
Mecar czs, in Or;anizagio do Trabalho, op. cil.
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propiciam tarefas esidveis e HElenmas de producan automatizados,
pPoucos sio os departamenios de tipo Taylorista existentes.

A Nosso ver, essa é uma das peculiaridades de nosso Taylorisme
a0 adaptar as técnicas de produgio s condigbes de nossa sociedade,
principalmente, como salienta Fleury, aos altos indices de rotacio
de pessoal provocados pelos empresérios para rebaixar o salirio ¢
evitar “problemas com a mao-de-obra”.

A ideologia da racionalizagio nio ficou restrita somenle ags se-

tores “irbanos. Na agricultura do café o governo_interferiu na pro-
“dicEd por meio d3 Criagic do Grupo Executivo de Racionalizacio da
Cafeicultura (GERCA) em 1961. Durante os anos que se seguiram

foi_implementada uma_politica_de_eliminagio do plantio tradicional,
por_meio da_padronizacé das atividades ¢_introdiicio de ‘insumos
industrializados (tratores, Tertilizantes, herbicidas etc.) a partir de
‘Exigéncias tuais no financiamer:to. Os técnicos do GERCA fi.
caram com a funcio de planciar a5 ztividades de cada cultura finan.

ciada e fiscalizar o seu cumprimento. =

Esses sdo, resumidamente, alguns dos elementos que denctam
0 significado da sepunda fase de instzlacao do Taylorsmo em nosso
pais.  Conceitualmente, podemos dizer que houve uma introducio

principios e das técnicas Tayloristes (e Fordistas) de. acordo com
o"nosso contexto. T

E interessante notar que, ngs décadas de sessenta & setepra, o
Taylorismo foi “mudamente” introduzido em nossas fibricas, sem o
alarde ¢ a propaganda das décadas anieriores: a_prética_industrial
substituiu o discurso. o
e Ty,

O préprio IDORT reconhecia em cditorial de 1971 (em nots
de falecimento de Aldo Mério de Azevedo) que os principios da Or-
ganizacio Racional do Trabalho hoje fazem parte “das verdades
gerais que punca foram desmentidas”, tal a sua incorporacdo no

aparelho produtivo:

“Aqueles que, desconhecendo a situzgio das empresas nos anos 10,
e mesmo depois, lessem os fextos que entio se publicavam, e, dentre
eles, o5 de Aldo Mério de Azcvedo, eslariam tentados muitas vezes a 58
surpreender com o que hoje se poderia chamar de “elementzrisma™, isto
& & exposicdo sistemalica, extensa e mesmo insislente, de coisas que
8G0ra nos parecem dSbvias. Mas, se fizermos de maneirg inversa o
Percyrso da ORT desde hoje até agueles dias, veremos que foi a dilussg

6. Cf: Guerreiro, A Recionzlizagio na Cafeiculiurs: Modernizacio
Tecnoldgica, Desenvolvimento e Dependéncia. Big de Janeiro, COPPE-.JFRY,
1982,
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dzquelas idéias que possibllitov 8 aberlura dos amplos e complexcs cami-
nhos que sio os da Organizaclo Cientifica do Trabalhe em nossos dias.
E constalaremos ainda que muitas Idésias persistem através dg tempo,
mantendo a2 stualidade das verdades gerais que nunca sfio desmentidas e
que foram percebidas e estudadas j& naquele tempg™.57

A psicotécnica) por exemplo, prematuramente difundida na dé-
cada “de~trinfa; HD]C se ]
cursos de “psicologia’

especializados na aplicagiio dos testes psicotécnicos de selecio de
Pﬂsmﬂ]. A “coland = Hi 9 po W) T

portante instrumento
Sderiarst .
| = e f 1 “W
uando for proveniente de locais com tradigiio de lutas reivindicati-
Eas. Além Eim,m fun¢iio das caracteristicas predatrias das con-
digﬁesdgirabalhomhuﬁiord:mﬁhdm,t‘mlemdmﬂf-
ca” tem sido importante fummtammmadmindirﬂumquc
aindammmmﬂipﬁmﬂﬁmmummﬁmdumwm
industrial.
Por isso mesmo a_Ergonomia. - que & conhecida entre nés desde
xmesmaépocaqun{-‘pﬁﬁmﬁm (originalmente concebida como
uma parie desta) e que tem a funcs de adaptar os meios de produ-

¢0 &s caracteristicas humanas — encontrou o )
na sua implementacs Brasil. Nos mmmdﬂﬂlﬁ‘k
a?ﬂﬁs—iu%ﬁﬁ%ﬁspmn melhoria das condigbes de |
irabalho,
Tambémnﬁuénwmﬁﬁunmmiumbmadihﬁq,d:uw
tura funcional da “perfncia cientffica” com depaniamentos especia-
lizados por cada um dos aspectos da gestio do trabalho. Talvez o

que seja importante destacar € o_cardtter ideoldgico i
* -lutas _corporativas mpm‘mm%%

técnicas, principalmente se levarmos em conta o carfter nmpm-aum
de nossa formagiio social, conforme salientamos em trabalho anterior:

I:ﬂa:paraqueamamnoepginﬁamaeilhmmums
& que o seu lipo de conhecimento sefa mais valorizado. Cada uma relvin-
dicard para si a visSo mals ampla dos problemss apresentados. Cada uma

57. Revista do IDORT, margofebeil, 1971, p. 8

58. De contastos que fivemos em diversas empresas, mtanmque;
depariamenios de selegio estabelecem uma classificaclio por pontos
A & 0, normalmente se excluiindo os “mais ~, referéncia "A", o
05 mengs favorecides. de “C™ e "D, para se escolher a categoria “B".
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terd um hibito particular de ver e resolver os problemas e por conse-
guinte adotard um tipo de racionalidade. A carporagic mais privikegizdz
ou mais poderosa tentard impor a sua racionalidade e sua ideologia sgbre
as demals — fol deste modo que’ a “corporacic dos engenheiros’, no
iniclo deste sé.ulo, Impds o Taylofismo sobre as outras corporagdes,
E, atualmente, a ‘corporaglio dos psicilogas” tenta impor 2 ‘humanizagia'
do trabalho para su.lplarrtar o dmnlrin dos engenheiros™ 5%

5“"*' Chlo=aspectony s entender 0 moderno Taylorismo tra-
: _apmrdelunmmnﬁcﬁ]m-

cnologia_de ]:_mltx como _a robéti-
la_atividade r prnp‘lo de sistemas dq:

e

Um outro aspecto da estrutura funcional e corporativista do

to aparece no viés Taylorista consolidado durante vérias

décadas na formagio de nossos engenheiros e consubstanciado nos
curriculos ¢ na literatura técnica. Destacase o_tratamento_dedo zo
;ﬂﬂbaﬂim se fosse um meio de_produgo — bastante refor-
'pdahmmd:ugmmmnm—uacmlumdas
consideracoes carate) hﬂﬂﬁl‘jﬂd: projeto engenharia. ga-sc
que ta mmdﬁapocsdﬂmmmtadasmrnuuﬂsﬁmahm
tpesnr dzqu:mmtude engenharia se definem os principais condi-
m?qnmuuns que agem sobre a saide e vida do trabalhador (como a
utilizacio de materiais que sabidamente provocam a morte lenta do
nﬂudnn} A possibilidade de-introduzir um ensino critico na enge-
enmnnn sérias dificuldades, como pudemos mostrar num

“ﬁm&wmpﬂmﬂmﬁmmmm

mﬂml-uula & rechagada tembém pela academia dos engenheiros. Os ergu-

mentos subjacentes slc de dois tipos: o primeiro justificese dizendo gque

este tipo de estudo deveria ser desiocado para as escolas de_cléncias

‘Hﬂn.loumriu"'wmﬂdﬂmdnald&aﬂequemaﬂm=sma

- cBnitesiatdnia_e, tomo_tal, nio_deve fazer parie do ‘ensino tecnolégico —
Wmﬁmmjﬂatnnhmm‘

59. Vargas, Nilton, “Tecnologia & de Deus ou do Diabo?”, in Ciéncia,
Tecnolégics e Desenvolvimento. Brasilia, CNPg/UNESCO, 1983, p. 92.

60. Cf.: Coriat, Benjamin, "Du systéme Taylor & I'atélier de série
ﬁé quel taylorisme demain?”, in Montmollin, M., e Pastré, 0. (org.),

61. Cl: Tavares, Silvio R. 5. “Da Crise do ‘Software’ so Projeto Estru-
turado®, in Organizacio do Trabalho, op. cit,
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ACSIE-58 O BOEID de. E-rr;r.::-mua_ ﬁl,_.s.ud".g ou sociologia comg disciplinas

ispladas e sem interferirem nas disciplinas lécnicas. lsto pode ser perce”

bido na forma comg sdo estruluradas e exigidas as metérias de formacio
geral, da resolugéo n. 48/76 do Conselho Federal de Educagio (CFE). . &2

Eszas sao apenas algumas das DrI.EHlHQUe* praticas de nossa
“gerénciz cientifica™ formada sob a doutrina do Taylorismo.

“Em re!af.;ac: a0 papel gssumido pela lideranca do empresariado,
Bosch apresenta algumas conclusdes de seu trabalhi d& peequisa®
entrevistas durante os anos de 1975 e 1976. Apesar do autor per-
ceber elpumas mudangas de comportamento dos lideres das maiores
empresas metalirgicas a partir de 1977 — em oposigio &s empresas
menores —, principalmente no que se refere 4 demanda por uma
negociagdo direta com os operfirios, sem interferéncia do Estado o
resultado de sua mvcstlgagau aponta pela existéncia até 1976 de uma
aluaa;aﬂ do cmpresanado coSrente COM O seu pa.mado tanto no quc
se refere & ahanl;a com o0 capltal cstrangmm quanm a0 papel
passivo reservado & classe trabalhadora. Devido a lmle'Iﬂlll:la deste
materizl para 2 nossa argumeniasdo resolvemos transcrevélo em
parte:

“Mo que se- refere sos valores dos empresérios, deve-se ressallar o
falo de que & provavelmente inadequado referirse & pritica polifica da
elite comg liberal se o lermo for lomado em seu Senlido cléssico. Nosso
trabalho empirico, sugeriv que, pelo contréric, mesmo sendo a principal
demanda do grupo atualmente de nstureza politica (particularmente em
termos da ampliagio do &mbite de sva pripria paricipacio no processo
decistrio) os valores politicos fundamentals do empresariade revelam tragos
francamenle auloritdrios.

Esses tragos auloritérios aparecem, em primeiro lugar, na énfase que
a elite industrial siribui & ordem e & estsbilidade como condigbes necessé-
rias para o desempenho de suas atividades econbmicas. A instilucionali-
zacho do conflito ao longo de linhas liberals ndo Informa a visio da elite
sobre & ordem e da estepilidede. Pelo contrério, o que tende a ser valo-
rizado & 2 supressBo do conflilo, eo mesmo tempo em que a liberdade de
associacio pera a sociedade como um todo € vista como polencialmente
ameagadora dos inleresses Industriais.

Em segundo lugar, & limilada perspectiva liberal do grupo € sugerida
pelo fato de que o que € negalivamente valorado ndo & a naturera fechada
do processo decisdrio em si, mas a exclusio do grupo das esleras gowver-
namentais que controlam as decisbes fundamentais. Para formular o
argumento de forma diferente, o Estado pode contlnuar como ‘campo pri-
vado das elites’, desde que o0s empresfrios sejam incluidos no jogo do

62. WVargas, Millon, 0 Ensino de Engenharia: Tecnoldgico, Técnico ou
Ideoldgice? Trebalho apresenlado o W Encontro MNacional de Engenharia
de Produgio no Rio de Jeneirg (PUC/RJ) em 1982
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poder. Essa opinifis formou-se clara em nossas enirevistas na medida em
que nenhuma das critices 20 regime gheal foi dcomparhada de uma visig
da extensdo de beneficios coletivas & oulros segmentos da sociedade.
Isso se aplica particularmente s Preocupacies dos CMPresénos com as

classes trabalhadoras, que nesse contexfo raramente foram mencionadas
BM Nossas entrevisias” &3

Observamos -nas linhas acima que o postulado positivisth, incor-
Porado pelo Taylorismo da “ordem e da disciplina” ¢ da negativa do
Io-j& estd solidamenie implantado no interior da mg-:ﬁjﬂ?'
3arial. " Por outro fado, 2 negociacao salarial sssimilada pelo Taylo-
“Tismo foréneo N&o encontréu aqui sinda o seu lugar. Nestas décadas
de industrializacio os nossos :MEﬁﬁ'mindﬂ a estratégia
firmada por um dito Popular: “venha 2 nés, a0 vosso reino nada”, ou
Como sentenciava Gramsci em sey texio “Americanismo ¢ Fordismg™
80 analisar uma esiragégia semelhante das elites dominantes na Euro-

Pa dos anos vinte: “a Furopa desejaria ter o tonel cheio e a mulher
embriagada”,

E evidente que esse projeto politico vem sendo conduzido desde
05 primérdios de npossa industrizlizacio, com uma tecnoburocracia
fabril e estatal de cunho Taylorista qus vem sustentando “técnica e
Sentilicamente™ &sie projeto, e com 0 Estado_dando 0 apoio autori-
- Wii6"quando necessirio. O resultad come sabémos sio essas dispa-
“ridades ‘de fossa sociedade que justapie o dominio da inforidtica
¢ da inddstria bélica com a miséria absoluta de grande parcela da
populagio, :
Essas constatages sio importantes para realcar a relevincia do
estudo do Taylorismo “desaparecido” e incorporado em nosso meio.
E perceber o pesado fardo que deverd ser removido para tragar um
desenvolvimento econdmico e social diferentc do estruturado até o
momento,

5. CRISEE TAYLORISMO NA ATUALIDADE BRASILEIRA

Na_ momento atual estamos diante de uma realidade nova que

ceracleriza uma terceira fase de mudanca do padrio de industrializa-

¢80 e de gestig da forga de trabalho. Politicamente esta fase foi
inaugurada com g rearticulacio do movimento operirio (demonstra-
da no nivel de Organizacio e participagio Operdrias nas greves de
1978), com os movimentos 2 favor da anistia (conquistada em 1979),
€ COm 0s empresdrios mais progressistas_ (no sentido capitalista do ter.
mo) do’Estado de Sig Paulo assumindo a direcdo da Federaciio que
congrega seus sindicatos, num movimento desencadeado em 1981,

63. Bosch, R R, op. cit, p. 175
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.~ Materiais)

Esta nova fase apresenta_contraditotiamente a evolugio do anti-
g0 ¢ & possibilidade feal de manifestacao uma mudang; esirufural,
dependendo evidenfemEnteda-fores s atores sociais envolvides
e e R T :

No quadro da “gerfncia cientifica” SUrge uma instituicio que
passa a azsmhpaptlsemellmnteauEORTnudémdasJ: trinta e
quarenta: o IMAMNY (Instituto de Movimentacio e Amum.ugqn de

sede & . tinha seus

principais i MAM se
“—»@P0ia na_nova_est DONEES ponto -de vista
técnico introd ng:ﬂﬁunmum&pmngq:dg:.'
trabalho ; das na J. d&m
ticana. O “just in time” e 0 “kanban” criadas interior dessa f&
. 3 firat 05 sStOauUes 1 ! 1015 Tomar a P‘TD‘

brica, proc ram_elimins

poralidade”, fazendo com que a malha produtiva intra e interfébri-
mamh:amuduﬁu"&h&mﬁm@“,mmdu‘m
dmmmumemw E evidente que
nmvndimmindewmpuqunmdemuitgprmm
sobre toda a sociedade. Em&nims‘nmhummpmmmnr

inﬁd.itﬂs COmoO a p JArACA] dﬂ frocs -! T
~-v Parzlelamente, os “Circulos de Controle ) A o
voluntérios de operfrios que se para sugerir mudangas -
cas para udu;iud:mm:mmmmdapmduﬁ\:ﬂagﬂ,'lummu
de origem japonesa, ¢ o volvi Organizacional” (forma-
¢io de grupos de funcionérios fnrndt:t xpedi 3 apro-
priado para tratar de mudangas organizacionais) )_baseados nas técni-

cas pﬁimqg}'c“u"dsﬁqi}ﬂ?yﬂh de_Grupo, para citar somente as prin-
cipais] proliferam o Te a /parficipatao™.”

LU

64. Ver: Gitahy, Leda, Crise, Trabalho e (Des)Emprego. §. Faulo,
CEDEC, mi p. 10 2

65. mmmgummuummmmmu o
assunto feito pelo Prof. Méfio Salemo da EPUSP.

66. Ver: Furtado, Célio, Circulos de Controle de Qualidade. Tese de
mestrado defendida na COPPEJUFRJ em 1983,
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mente, pois o empresérios mantém os beneficios dos novos métodos
sem negociar com os trabalhadores a participacio em suas venta-
Ems-ll

A _politica de Estado deliberadamente voltada para o desenvol-
vimento tecnol6gico desde os anos 70 estabeleceu uma nova dinémi-
ca dentro do saber industrial e que configura para essa mova fase
uma novidade. De fato, ¢ de_geracio do saber industrial
.\ que_se.afirma na tecnologia — ¢ na qual o Taylorismo joga um
]Mmﬂmm’mimmfmﬁqumﬂ—_n_p—
megou & institucionalizar uma sutvnomia da atividade de concepgiio
T Cipaz’ de 8¢ adaptar 3 condicdes politicas ¢ econbmicas Jocais.
Esta nova capacidade de tratar o conhecimento industriel de uma
maneira completa, projetando os meios materiais ¢ humanos segundo
as condigbes do pais, significa, em outros termos, a_ctiagio de uma
capacidade_nacional de introduzir o Taylorismo em selores aparente-
E&hﬁﬁg.ﬂmaﬁ_@iﬂrﬁmvﬂ,“:mm@ habitacional **
3 indistria siderirgica. —iTEiEeR

PP

€7. E evidenle que os trabalhadores cooplados pelos novos métodos

mmeMWnﬁmmmmmm

68. Ver: Veiga, Pedro Luiz M. Mudanga, Técnica e Processo de Tra-

mmtg“ Construgéo Naval Brasileira. Tese de Mestrado da COPPE/UFRL,
69. Houve uma mudanga da politica oficial em rel 20 setor a
wr de 1978,-com o incentivo & inlroduglio da "mtm;i:ﬂn industrislizeda"
23 preceitos da linha de prolucio Fordista. Ver: Vargas, Nilton, "Cons-
1;"\‘;!0 Habitaclonal — Um “Artesanato de Luxo’ ", in Revista Brasileira de

acnologia, vol. 12, n. 1. F
70. Ver: Zilbovicius, Mauro e Marx, Roberlo, Aulonomia e Organizagio

dﬂTubal‘l-.u...nmndam. v b i 4
ho, op, cit. e ustria El.dm.'l.'qulca. in .wmnm_“ Traba
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Esta €, 2 nosso ver, a razdo pela qual, a0 mesmo lempo gue O
Taylorismo se difunde no Brasil em locais que zt¢ o momento eram
pouco receptivos & sua introdugio, vemos aparecer e se desenvolver
as novas formas de organizagBo do trabalho do tipo *participativas".
Estas correspondem melhor, em 2iguns setores, s novas caracteristi-
cas da classe operdria — notadamente apds as grandes lwias operd-
rias de 78 e EQ.

A intelectualidade fabril 2 partir desse momento comeca a tes
propostas concretas ¢ objetivas na organizacio do trabalho. Enge-
nheiros, psicélogos, sociflogos, administradores, lado a lado, come-
cam a assumir o papel que Tavlor tanto defendeu na sociedade
:mericana: o desenvolvimento de uma “ciéncia do trabalho™ pensada
a partir de um capitalismo maduro.

Todavia a aplicaciio deste szber completo e a peragio de uma
ecnologia nacionalizada com base =m indistrias nacicnais esbarram
na “internacionalizacio internalizada"™ de nossa economia e defen-
dida pelos ncssos industriais, como se observa na discussio sobre a
lei da informdtica.

Por outro lado, o apelo nacionalista ¢ populista do tipo “o pe-
tréleo € nosso™ enscjado pelos nmossos quadros de formacio técnico-
-universitéria ndo encontra repercuss@o na classe trabalhadora, pelos
motivos exaustivamente apresentados neste nosso (rabalho.

Resta uma alianga com alguns segmentos dos militares gque
apoiam o desenvolvimento tecnolégico dos setores ligados & “seguran-
¢a nacional” e que tiveram nos seus pares o endosso auforitirio aos
projetos politicos da nossa burguesia.

Mio_vamos nos estender sobre essas contradighes mas somente
aponlar que uma possivel saida da atual crise deve passar pelo exa-
mc de nossas profundas raizes histéricas. Esta foi uma de nossas
motivagbes ao colocar em relevo alguns de seus contomos a partir
da temética do Taylorismo e do estudo do processo de trahalho.

Como palavra final cremos ter deixado claro em nossas argu-
mentaghes que & nossa burguesia, apesar de nio hegembnica, sem-
pre teve importante papel na implantagio de um projeto politico
que a beneficiasse, ¢ em que virios de seus aspectos foram informa-
dos pela sua vivéncia no interior da planta fabril. A_guestdo & que
este projeto € impossivel de ser hegembnico em fungio do papel que
quer reservar & classe trabalhadora e & sociedade, apesar das suas
conquistas pelo uso da forga. Resta saber, entdo, quando a capaci-
dade organizativa de nossa populacdo puder levar a inércia de nossa
histéria a tomar outros caminhos, pois os rdpidos atalhos ji se mos-
traram impossiveis de serem trilhados.
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