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Séao Carlos

Brainstorming: €& o método de pensamento criativo em grupo mais utilizado e divulgado,
podendo ser aplicado a qualquer fase do desenvolvimento do produto.

Tem como objetivo estimular um grupo de pessoas a gerar um numero elevado de idéias, nao
necessariamente factiveis, para solucionar um problema de projeto. Ha um fluxo de idéias ou
pensamentos que libera outros pensamentos. Idéias absurdas podem levar a solucdes logicas,
aplicaveis e inéditas em projeto.

Os métodos para o processo criativo se dividem:

1. Métodos Intuitivos: Brainstorming, Método 6.3.5, Método Delphi, Sinéctica;

2. Métodos discursivos: Método morfoldgico, Analogia, Inversao.

Problemas complexos devem ser decompostos em problemas parciais e resolvidos em grupos
separados de Brainstorming. (
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Séao Carlos

Para um bom resultado de uma reuniao de Brainstorming, ha regras basicas:

e Aimaginacao é livre e ilimitada (sem desviar do tema principal);

e A critica é proibida. A fase de procura de ideias € separada da fase de
avaliacao destas;

e A guantidade precede a qualidade. Com um maior numero de idéias e
propostas, ha maior espontaneidade e associacao. Na fase inicial, idéias boas
e maduras tem a mesma importancia das idéias duvidosas e inseguras;

e Pensamento sem rivalidade. As pessoas do grupo devem aceitar todas as
idéias, de forma imparcial.
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Séao Carlos

Na preparacao de uma reuniao do brainstorming o grupo deve ser entre 6 a 8 pessoas. O
grupo deve ser heterogéneo. Nao deve haver desnivel entre o grupo (chefe e subordinado no
mesmo grupo). O coordenador do grupo deve agir como moderador estimulando novas ideias,
sem influenciar o grupo ou demonstrar autoridade. O tempo da reuniao deve ser de até 50
[min].

Fase preparatoria

| > Fase intuitiva

Dar 1 conhecimento Definicao 2 Exposicao das idéias de Novos pontos de vista

do problema . Informacgdo solucdo 4 5
e andlise do problema 3

Fase de avaliacao

Fluxograma do Brainstorming Solugao 7 <:| Avaliacdo 6 <:;

Avaliacao do método:

Vantagens: participacao de todos os membros do grupo; promove interesse no desenvolvimento e foge da
rotina; carater didatico para os membros e ampla cobertura de ideias.
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Séao Carlos

Sistematico - Combinacao das Variantes
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Séao Carlos

O que € a matriz de decisao?

E uma ferramenta que considera os fatores importantes e relevantes de uma realidade
na hora de tomar uma decisao e, portanto, nos da uma visao mais clara por ter mais
iInformacoes.

A matriz colhe informacOes para formar topicos de avaliacao que levem a possivel
resolucao pretendida, por meio de colunas e linhas de uma matriz. Em cada
cruzamento de coluna e linha, uma pontuacao e aplicada.

Ainda, a matriz pode classificar alguns elementos que precisam ser destacados
através de pesos de importancia. Provavelmente, o maior valor constatado resultara

na decisao mais condizente ¢ T m
TOMADA DE DECISAO ILIA

e Qt{}
0
Identificar Mapear Escolher a partirde
um Problema alternativas um critério estabelecido L. P CANN TN B
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Onde é usada ou aplicada?

Este framework &€ normalmente utilizado no que se refere aos processos internos de
uma empresa e onde os caminhos sdo bem demarcados apos a decisao.

Também podemos aplica-lo a um projeto, onde a estrategia a ser utilizada deve ser

escolhida levando em consideracao varios aspectos do framework proposto por nos
e/ou nosso cliente.

Em empresas, as decisdes apresentam riscos e oportunidades. Sendo assim, elas
devem ser tomadas de maneira consciente para que a maioria das conseguéncias
possam ser previstas e 0s resultados esperados sejam alcancados.

A velocidade dos acontecimentos nas organizacOes obriga que diversas decisoes
sejam tomadas no decorrer do dia, desde as mais faceis ate as mais dificeis. E,
Independentemente do nivel de complexidade, a decisdo sempre tera

consequéncias, sejam elas positivas ou negativas.
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A velocidade dos acontecimentos nas organizacOes obriga que diversas decisOes
sejam tomadas no decorrer do dia, desde as mais faceis ate as mais dificeis. E,
iIndependentemente do nivel de complexidade, a decisdo sempre tera
consequéncias, sejam elas positivas ou negativas.

USO DAS /\ E—

INFORMACOES NIVEL | . GERENCIA SENIOR

> 4
ESTRATEGICO Tomada de decisao
\ no LONGO PRAZO

Niveis de

Decisoes NTUEL GERENCIA
» Tomada de decisao no

TATICO 2
CURTO e MEDIO PRAZO
' SUPERVISORES
NIVEL —» FUNCIONARIOS
OPERACIONAL : Tomada gie decisdo
DIARIA
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Séao Carlos

/ passos!

Este quadro de pensamento propoe a utilizacao de 7 passos (Como uma especie
de quadro) para que, depois de ter percorrido cada um deles, tome a decisao final.

1. Anote a decisao que devemos tomar
2. Liste as diferentes opcbes que VEm a mente

3. ldentifique possiveis fatores a pesar para a decisao

4. Adicione peso aos fatores usando numeros (administrativo)

5. Avalie as opcOes em cada fator identificado (técnico)

6. Calcule as pontuacoes das opcoes: multipligue cada pontuacao pelo peso do
fator e depois some-as.

/. Escolha o vencedor, ou seja, a opcao com maior pontuacao
& EESC - USP
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Séao Carlos

Podemos usar a técnica da matriz de decisao para escolher onde escrever o plano
de teste e quais recursos atacatr.

Se pretende construir uma nova aeronave gque possa percorrer o trajeto Guarulhos
(GRU) — New York (JFK) sem escala. Porém, gual € o sistema de propulsao mais
adequado para empuxar o peso maximo de decolagem de 308000 kg. /

Podemos aplicar a matriz de decisao da seguinte forma:

1. A decisédo que devemos tomar é: “Escolha um sistema de propulsao para
uma aeronave.

2. Quais opcOes eu tenho?: pistao, turbo jato, turbo Fan, turbo hélice.
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3. Que fatores sao interessantes a considerar?:. Custo, Propulsao
necessaria, Eficiéncia, manutencao.

4, Vamos estabelecer o peso correspondente a cada um dos n0sso0sS
fatores/critérios identificados: tomamos a escala de 1 a 5, sendo 1 a opcao
menos conveniente e 5 a mais adaptavel a necessidade

Critérios de avaliacdo

Escala de nota 1
2

3

Médio » n

WIN |-

if

Numero | Critérios Fator de Importancia (Wi)
C1 W1
C2 W2
c3 W3
Cn Wn
Total Valor Global
(W1+W2+W3+Whn)
Pontuacdo|Valor Global Ponderado (Valor
maxima global x 5)

Anéhsepete matineal@HEs80241) — PURQUERIO BM; FORTULAN CA (2021)
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Critérios de avaliacdo

Numero Critérios Fator de Importancia (Wi)
1 Custo 5
5 Propulfa.o 4
necessaria
3 Eficiéncia 4
4 Manutengao 2
Total 15
P =
on,tu_at;ao 75
maxima
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As pontuacoes dadas sao para exemplificar a situacao.

5. Vamos avaliar as opc0es através de uma tabela simples, tomamos a escala de

1 a5, sendo 1 a opcao menos conveniente e 5 a mais adaptavel a necessidade.
Nossa tabela fica assim:

Pistao Turbo Fan Turbo Jato Turbo hélice

Variantes Variantes

Vi |Vv2|V3|V4d Pistdo Turbo Fan Turbo Jato Turbo Hélice
Numero Critérios Vnl|Vn2|Vn3|Vn3 Numero Critérios Vnl Vn2 Vn3 Vn3

» 1 Custo V11 |V12|V13|V14 » 1 Custo 5 1 2 3

2 Propulsdo -1 1y22|v23|v2a 2 ELTLE 1 5 5 3
Necessaria Necessaria

5 3 Eficiéncia V31 |V32(Vv33|Vv34 3 Eficiéncia 2 5 5 3

1 2

4 Manutengdo | V41 |V42|V43|V44 4 Manutengao 5 1

Escala de nota
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6. Agora vamos calcular as pontuacoes. Para fazer isso, devemos:

« Multiplicar os valores que colocamos em cada opcao pelo peso que foi
atribuido a cada fator,

« Somar os valores globais, e

 Dividir pela pontuacao maxima:

Entao todos os resultados obtidos por opcao/fator, na nossa tabela fica

Matriz Decisdo (Calculo do valor global) Variantes

dbbl!:!itlé'rios de avaliacio Variantes Criterios deigyliacdo Pistao Turbo Fan Turbo Jato | Turbo Hélice
Variante (V1) | Variante (V2) | Variante (Vj) Fator de
Numero | Critérios Imp;ftgonrc?ae(wn vnl | wixvnt [vn2 [ wixvez | vz [ Wixvn3 Numero Critérios |mp(c\>/':/?)nC|a Vnl [ WixVnl [ Vn2 | WixVn2 | Vn3 |WixVn3| Vn3 | WixVn3
1 C1 W1 V11 [W1xV11|V12 |W1xV12]| V13 [W1xV13 » 1 Custo 5 5 25 1 5 2 10 3 15
2 C2 W2 V21 | W2xV21|V22 [W2xV22| V23 [W2xV23 ’ Propuléé'o 4 1 4 5 20 5 20 3 12
3 C3 W3 V31 [W3xV31|V32|W3xV32]| V33 |[W3xV33 necessaria
n Cn Whn Vnl [Wnxvn1|vn2 [Wnxvn2| vn3 |Wnxvn3 3 Eficiéncia 4 2 8 5 20 > 20 3 12
Total Valor Global Owv1 Owv2 Owv3 4 Manutencdo 2 5 10 1 2 1 2 2 4
Pontuacd| Valor Global |Owv1/Pontuag/Owv2/Pontuag|Owv3/Pontuag Total 15 55 59 65 54
0 maxima Ponderado do maxima do maxima do maxima P(:nn;;iarggo 75 0,733 0,786 0,866 0,72

7. Como ultimo passo, simplesmente escolhemos a opcao que obteve a maior
pontuacao no processo de nossa matriz. Portanto, nesta situacao, escolheremos o
sistema de propulsao Turbo Jato.
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Séao Carlos

Aula 10 - Pratica

v Divida a sala em grupos que desempenharéo primeiro o papel de administradores
e depois tecnicos;

v' Cada grupo vai estabelecer uma pergunta objetivo e estabelecer a escalar de
nota de acordo a importancia administrativa;

v' O arquivo sera repassado para outro grupo gue desta vez se tornara técnico,
onde consultarao pelo menos 4 fornecedores, desses fornecedores serao
extraidos os dados dos critérios estabelecidos, além de estabelecer seu fator de
Importancia;

v apds completar os critérios técnicos, termine de fazer as operacdes e mostre qual
é a melhor opcao encontrada pela matriz.

, EESC - USP
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Nome integrantes
(Administrativos): Critérios de avaliagdo

Nimero Critérios Fator de Importancia (Wi)
1

2

Total Valor Global

Pontuagdo maxima Valor Global Ponderado

Anéhsepete matineal@HEs80241) — PURQUERIO BM; FORTULAN CA (2021)

Nome integrantes
(Técnicos): Variantes
Critérios de avaliacdo

Fator de WixVn
Numero Critérios impotanci Vnl WixVnl Vn2 WixVn2 Vn3 3 Vn3 WixVn3
a (Wi)
1
2
3
4
5
6
Total
Pontuagao
maxima
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Séao Carlos

Matriz Decisao (Calculo do valor global)
s _— Variantes
Critérios de avaliacao - - - -
Variante (V1) Variante (V2) Variante (Vj)
Numero | Critérios | Fator de Importancia (Wi) | Vn1 WixVnl (Vn2 WixVn2 Vn3 WixVn3
1 C1 w1 V11 W1ixV1l (V12 W1xV12 V13 W1xV13
2 C2 W2 V21 W2xV21 (V22 W2xV22 V23 W2xV23
3 C3 w3 V31 W3xV31l (V32 W3xV32 V33 W3xV33
n Cn Wn Vnl WnxVnl ([Vn2 WnxVn2 Vn3 WnxVn3
Valor Global Owvl Owv2 Owv3
Valor Global Ponderado 01 02 03
Escala de Nota/Fator de Importancia Diretriz VDI 2225
Valor |Consideragao correspondente
1 péssimo
2 ruim
3 regular
4 bom
5 excelente
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Séao Carlos

Combinacao das Variantes

Objetivo: classificar como cada variante atende a uma funcdo de acordo com
determinados critérios.

v" Funcdo

v’ Critérios (C, . ) Pouca importancia do critério no
lan cumprimento da funcéo

/ Grande importancia do critério no

v Fator de importancia (W, . )valor1a5 /cumprimento da funcéo

lan

/ Atende ao critério pessimamente

v" Variantes (v, . )valorde1a5
lan
I Atende ao critério excelentemen

\&, EESC - USP
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Experimento com o sistema de controle da cadeira de dentista

Fungdo:Placa de controle

Comentario: Aceleragdo e parada

Variante | sistema eletrénico de acionamento
1 Disjuntores (simplemente pedal)
2 Arduino - sensores fim de cursos
3 CLP-relés {ifo)
4 CLP-analogico
5 Lab View
& Hidraulico: pedal | Matriz Decisgo (Calculo do valor global) |
Critérios de avaliaggo | Variantes (sistemas)
MNumero Fator de 1(v1) 2(V2) 3(V3) 4 (V4) 5 (V5) 6 (V6)
Numero do Critérios Importincia
do Critérios Fator de Importancia (Wi) Critério (wi) vl WixV1|v2| WixV2 | v3| WixV3 [wvd| WixV4 | v5| WixV5| ve | WixVe
Critério
1 Custo 3 1 Custo 3 5 15 4 12 3 9 2 6 1 3 2 [+
2 Manutengdo facilidade 4 2 Manutengéo facilidade 4 41 16 |2 8 2 8 2 8 1 4 3 12
3 Seguranga fuga elétrica 5 3 Seguranga fuga elétrica 5 2 10 |4 20 |4| 20 |4| 20 |4| 20 5 25
4 Reposicdo - intercambiaveis 3 4 Reposicdo - intercambiaveid 3 5| 15 |3 9 1 3 1 3 1 3 3 9
5 Precis&o 1 5 Precisdo 1 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4
6 Sobre carga de tensdo: prevengéo 3 6 re carga de tens&do: preven 3 3 9 3 9 3 9 5 15 |5 15 5 15
7 Ruidos e suavidade 4 7 Ruidos e suavidade 4 1 2 8 2 2 5 20 |5 20 1 4
8 Cansago do operador 5 8 Cansago do operador 5 41 20 |4| 20 |4 20 |5| 25 |[5| 25 1 5
Total 28 WValor Global 92 a1 a2 102 95 20
Pontuagao Maxima 140 Valor Global Ponderado| 0,657 0,650 0,586 0,729 0,679 0,571
Escala de nota
1 ruim
: — Decisdao por um sistema de controle qit€ englobe um CLP analodgico,
: - ou seja recebe sinais de um pedal em microamperes e aciona o motor
om

PROJETO MECANICO (SEM 0241) - PURQUERIO BM; FORTULAN CA (2021)
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Séao Carlos

« https://flyflapper.com/stories/pt-br/quais-sao-as-diferencas-entre-os-principais-tipos-
de-motores-de-aeronaves-executivas/

* https://www.aeroexpo.online/pt/prod/pratt-whitney/product-170325-775.html

« https://www.federico-toledo.com/matriz-de-decision/

« https://www.stickpng.com/es/img/il-transporte/aviones/airbus-a350-volante

« https://www.pngegqg.com/es/png-mriuh

» https://professorluizroberto.com/informacao-conceituacao/
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O ./ y —
PROJETO MECANICO (SEM 0241) - PURQUERIO BM; FORTULAN CA (2021) A Engenharia Mecénica


https://flyflapper.com/stories/pt-br/quais-sao-as-diferencas-entre-os-principais-tipos-de-motores-de-aeronaves-executivas/
https://flyflapper.com/stories/pt-br/quais-sao-as-diferencas-entre-os-principais-tipos-de-motores-de-aeronaves-executivas/
https://www.aeroexpo.online/pt/prod/pratt-whitney/product-170325-775.html
https://www.federico-toledo.com/matriz-de-decision/
https://www.stickpng.com/es/img/il-transporte/aviones/airbus-a350-volante
https://www.pngegg.com/es/png-mriuh
https://professorluizroberto.com/informacao-conceituacao/

	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19

