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4. Metodologia

Esta pesquisa trata-se de um estudo de caso multiplo de natureza descritiva
para analisar a aderéncia dos programas de integridade publica em oOrgdos da
administracdo publica federal aos critérios de avaliacdo de programas de integridade

utilizados por organismos internacionais e pela legislagao brasileira.

Para elaboracdo do método de avaliagdo foram pesquisados trabalhos que
realizam avaliagdo de programas de integridade ou compliance para se verificar como
essas avaliagdes sdo realizadas. Verificou-se que a avaliagdo de programas de integridade
¢ realizada a partir da analise do atendimento de critérios que comprovam que o programa

apresenta os mecanismos necessarios ao seu efetivo funcionamento.

No plano internacional, sdo utilizadas as diretrizes para avaliacdo de
efetividade de programas de compliance estabelecidos pelo Departamento de Justica dos
Estado Unidos que publicou o guia Evaluation of Corporate Compliance Programs. Esse
guia influenciou a defini¢do dos quinze parametros de avaliacdo de programas de

integridade estabelecidos no decreto de regulamentacao da lei anticorrupgao.

Dos quinze parametros, dois foram excluidos na presente pesquisa, pois
referem-se a especificidades de empresas privadas, como registros contabeis e
restruturacdes societarias. Por ouro lado, decidiu-se dividir o parametro treinamento e
acoes de comunicagdo em duas analises separadas, o que resultou em quatorze parametros
de avaliacdo. Essa separagdo entre treinamento e acdes de comunicacao foi verificada na
avaliacio realizadas pelo Projeto Empresa Pro-Etica. Estudo similar realizado por Barreto
e Vieira (2021), adotaram apenas doze parametros de avaliacdo da efetividade dos

programas de integridade no setor publico. (Barreto e Vieira, 2021, p.451).

Os quatorze parametros foram reunidos numa planilha contendo questdes que
demonstram os elementos que devem ser identificados nos documentos do 6rgao para
comprovar seu atendimento. Essas planilhas foram elaboradas com base em planilhas
disponibilizadas nos modelos de avaliacdo do Projeto Pro-ética e nas avaliagdes de
programas de integridade de empresas que estdo sujeitas a processo administrativo de
responsabilizacdo, ambos de autoria da Controladoria Geral da Unido. Nas planilhas
foram incluidas apenas questdes que pudessem ser analisadas com base em fontes

documentais disponiveis no site dos ministérios, como o plano de integridade, politica de



integridade, politica de gestdo de riscos, portarias ministeriais € comunicacdes do

ministério sobre acdes de integridade.

Para definicdo da amostra de ministérios que seriam objeto do estudo foram

considerados os seguintes critérios:

1) ser 6rgao integrante da administragdo publica federal direta, ou seja,

possuir natureza juridica de direito publico;

2) ser 6rgao responsavel pela coordenagao de politica publica setorial, ou seja,

coordenar politica publica finalistica envolvendo servigos publicos prestados ao cidadao;

3) estabilidade organizacional, ou seja, possuir estrutura organizacional
estavel desde 2019, quando tornou-se obrigatéria a implementacdo de programas de
integridade nos 6rgaos e entidades da administracao publica federal). Essa estabilidade

refere-se a ndo fusao com outros 6rgaos.
Com base nesses critérios foram selecionados os seguintes Ministérios:

a) Ministério da Educacao;

b) Ministério do Meio Ambiente;
¢) Ministério das Minas e Energia;
d) Ministério da Saude;

e) Ministério do Turismo.

Além da anélise de documentos referentes aos programas de integridade, para
cada um desses ministérios foram levantados os dados estatisticos referentes ao numero
de denuncias, investigagdes e punigdes ocorridas a partir da implementacdo dos
programas de integridade referentes a crimes e assédio, coletados no site “Painel

Resolveu” da CGU e em relatorios de gestdo publicados nos sites dos ministérios.

A andlise das questdes ird demostrar o grau de aderéncia dos programas aos
critérios de avaliacdo definidos pela legislagdo. Posteriormente, sera feito o comparativo
entre o grau de aderéncia do programa e o aumento do numero de denuncias,
investigacdes € puni¢des, a fim de se estabelecer uma correlacdo entre aderéncia do
programa de integridade aos critérios de efetividade e o aumento de denuncias,

investigagdes e punicdes relacionadas a corrupgao e desvios éticos.
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