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Do Fordismo a Acumulacao Flexivel

Em retrospecto, parece que havia indicios de problemas sérios no fordismo ja
em meados dos anos 60. Na época, a recuperacao da Europa Ocidental e do Japao
tinha se completado, seu mercado interno estava saturado e o impulso para criar
mercados de exportagao para os seus excedentes tinha de comegar (figura 2.3). E
isso ocorreu no momento em que o sucesso da racionalizagdo fordista significava
o relativo deslocamento de um niimero cada vez maior de trabalhadores da ma-
nufatura. O conseqiiente enfraquecimento da demanda efetiva foi compensado nos
Estados Unidos pela guerra a pobreza e pela guerra do Vietna. Mas a queda da
produtividade e da lucratividade corporativas depois de 1966 (figura 2.4) marcou
0 comego de um problema fiscal nos Estados Unidos que s6 seria sanado as custas
de uma aceleragio da inflagao, o que comegou a solapar o papel do délar como
moeda-reserva internacional estavel. A formacdo do mercado do eurodélar e a
contragao do crédito no periodo 1966-1967 foram, na verdade, sinais prescientes da
redugao do poder norte-americano de regulamentagao do sistema financeiro inter-
nacional. Foi também perto dessa época que as politicas de substituicio de impor-
tacoes em muitos paises do Terceiro Mundo (da América Latina em particular),
associadas ao primeiro grande movimento das multinacionais na direcio da manu-
fatura no estrangeiro (no Sudeste Asidtico em especial), geraram uma onda de
industrializagdo fordista competitiva em ambientes inteiramente novos, nos quais
o contrato social com o trabalho era fracamente respeitado ou inexistente. Dai por
diante, a competicao internacional se intensificou & medida que a Europa Ocidental
e 0 Japdo, seguidos por toda uma gama de paises recém-industrializados, desafia-
ram a hegemonia estadunidense no d&mbito do fordismo a ponto de fazer cair por
terra o acordo de Bretton Woods e de produzir a desvalorizagio do délar. A partir
de entao, taxas de cdmbio flutuantes e, muitas vezes, sobremodo volateis substitui-
ram as taxas fixas da expansao do pés-guerra (figura 2.5),

De modo mais geral, o perfodo de 1965 a 1973 tornou cada vez mais evidente
a incapacidade do fordismo e do keynesianismo de conter as contradigoes ineren-
tes ao capitalismo. Na superficie, essas dificuldades podem ser melhor apreendidas
por uma palavra: rigidez. Havia problemas com a rigidez dos investimentos de
capital fixo de larga escala e de longo prazo em sistemas de produciao em massa
que impediam muita flexibilidade de planejamento e presumiam crescimento es-
tavel em mercados de consumo invariantes. Havia problemas de rigidez nos mer-
cados, na alocagao e nos contratos de trabalho (especialmente no chamado setor
“monopolista”). E toda tentativa de superar esses problemas de rigidez encontrava
a forca aparentemente invencivel do poder profundamente entrincheirado da clas-
se trabalhadora — o que explica as ondas de greve e os problemas trabalhistas do
periodo 1968-1972. A rigidez dos compromissos do Estado foi se intensificando a
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Figura 2.3 Parcela dos EUA no comércio e nas importacoes de produtos manufaturados
da OCDE como porcentagem do PNB dos EUA, 1948-1987.
(Fontes: OCDE, Estatisticas Histéricas dos Estados Unidos e
Relatérios Econdémicos ao Presidente)

medida que programas de assisténcia (seguridade social, direitos de pensao etc.)
aumentavam sob pressdo para manter a legitimidade num momento em que a
rigidez na producdo restringia expansées da base fiscal para gastos piblicos. O tinico
instrumento de resposta flexivel estava na politica monetéria, na capacidade de impri-
mir moeda em qualquer montante que parecesse necessario para manter a economia
estavel. E, assim, comegou a onda inflaciondria que acabaria por afundar a expansao
do pés-guerra. Por trds de toda a rigidez especifica de cada area estava uma con-
figuragdo indomével e aparentemente fixa de poder politico e relagbes reciprocas
que unia o grande trabalho, o grande capital e o grande governo no que parecia
cada vez mais uma defesa disfuncional de interesses escusos definidos de maneira
tdo estreita que solapavam, em vez de garantir, a acumulagdo do capital.

O impeto da expansdo de pds-guerra se manteve no periodo 1969-1973 por
uma politica monetdria extraordinariamente frouxa por parte dos Estados Unidos
e da Inglaterra. O mundo capitalista estava sendo afogado pelo excesso de fundos;
e, com as poucas dreas produtivas reduzidas para investimento, esse excesso sig-
nificava uma forte inflacdo. A tentativa de frear a inflagdo ascendente em 1973
expOs muita capacidade excedente nas economias ocidentais, disparando antes de
tudo uma crise mundial nos mercados imobilidrios (ver figura 2.6) e severas difi-
culdades nas instituicdes financeiras. Somaram-se a isso os efeitos da decisdo da
OPEP de aumentar os pregos do petréleo e da decisdo drabe de embargar as expor-
tagdes de petr6leo para o Ocidente durante a guerra 4rabe-israelense de 1973. Isso
(1) mudou o custo relativo dos insumos de energia de maneira dramadtica, levando
todos os segmentos da economia a buscarem modos de economizar energia através
da mudanga tecnoldgica e organizacional, e (2) levou ao problema da reciclagem
dos petrodélares excedentes, problema que exacerbou a ja forte instabilidade dos
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Figura 2.4 Taxas de acumulagio e de lucro nos paises capitalistas avangados,
1950-1982 (a partir de Armstrong, Glyn e Harrison) e taxas de lucro como
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(b) porcentagem da renda nacional nos EUA, 1948-1984.

(Fonte: Pollin, 1986)

mercados financeiros mundiais. A forte deflagdo de 1973-1975 indicou que as fi-
nancas do Estado estavam muito além dos recursos, criando uma profunda crise
fiscal e de legitimacdo. A faléncia técnica da cidade de Nova lorque em 1975 —
cidade com um dos maiores orgamentos ptblicos do mundo — ilustrou a serieda-
de do problema. Ao mesmo tempo, as corporagoes viram-se com muita capacidade
excedente inutilizavel (principalmente fébricas e equipamentos ociosos) em condi-
¢oes de intensificagio da competicio (figura 2.7). Isso as obrigou a entrar num
periodo de racionalizagao, reestruturagio e intensificagdo do controle do trabalho
(caso pudessem superar ou cooptar o poder sindical). A mudanga tecnoldgica, a
automacio, a busca de novas linhas de produto e nichos de mercado, a dispersao
geografica para zonas de controle do trabalho mais facil, as fusdes e medidas para
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Desvios percentuais com relagdo ao délar de outubro de 1967
(médias mensais de nimeros diarios*)

f desvalorizada (18.11.67)

. Franco francés desvalorizado (10.8.69)

. Flutuacdo (30.9.69) e revalorizagdo (26.10.69) do marco alemao

. Flutuagdo do délar canadense (1.6.70)

. Flutuagdo do marco aleméo e do florim holandés; revalorizagdo do do franco suigo (9.5.71)

. Convertibilidade do délar em ouro suspensa (15.8.71); flutuagdo de facto das. principais moedas

. Realinhamento smithsoniano; délar formalmente desvalorizado; ¥, marco aleméao e outras moedas

revalorizadas (18.12.71)

. Flutuacéo da £ (23.6.72)

. Flutuagdo do franco suigo (23.1.73); délar desvalorizado, flutuagdo do ¥ e da lira (13.2.73)
. Mercados fechados (2.3.73); revalorizagdo do marco alemao, flutuagdo conjunta (19.3.73)

. Revalorizagdo do marco alemao (29.6.73)

. Revalorizacdo do florim holandés (17.9.73)

. Franco francés deixa a flutuagdo conjunta (19.1.74)

. Franco francés volta a flutuagéo conjunta (10.7.75)

. Franco francés deixa a flutuagdo conjunta (15.3.76)

. Revalorizagdo do marco aleméo (meados de outubro de 1976)

. Revalorizagdo do marco aleméo (meados de outubro de 1978)

. Medidas de Apcio ao Délar (1.11.1978)

. Introdugédo do SME [Sistema Monetério Europeul (meados de margo de 1979)

. Primeiro realinhamento do SME: revalorizagdo do marco alemao (fins de setembro de 1979)
. Realinhamento do SME; desvalorizagéo da lira (margo de 1981)

. Realinhamento do SME; revalorizagdo do marco alemédo e do florim holandés: desvalorizagdo do franco

francés e da lira (outubro de 1981)

. Realinhamento do SME; revalorizagao do marco alemao e do florim holandés; desvalorizacdo

do franco francés e da lira (junho de 1982)
Realinhamento do SME; marco alemao, florim holandés e franco belga revalorizados:
franco francés, lira e libra irlandesa desvalorizados

(fins de margco de 1983) J
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Figura 2.5 Taxas de cambio das principais moedas com relagdo ao délar.
(Fonte: OCDE, Economic Outlook, junho de 1988.)
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Figura 2.6 Alguns indices da expansio e da queda do mercado imobilidrio na
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Inglaterra e nos Estados Unidos, 1955-1975. Alto: Taxa anual de variagio na divida
hipotecdria nos Estados Unidos (dados do Departamento de Comércio). Meio: Precos

dos titulos dos fundos de investimento imobilidrio nos Estados Unidos.
(Fonte: Revista Fortune). Baixo: Indice de precos de titulos de propriedade na

Inglaterra (Fonte: Investors Chronicle)
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Figura 2.7 Capacidade de utilizagio nos Estados Unidos, 1970-1988.
(Fonte: Diretoria da Reserva Federal)

acelerar o tempo de giro do capital passaram ao primeiro plano das estratégias
corporativas de sobrevivéncia em condigdes gerais de deflagao.

A profunda recessdo de 1973, exacerbada pelo choque do petréleo, evidente-
mente retirou o mundo capitalista do sufocante torpor da “estagflacdo” (estagna-
cdo da produgdo de bens e alta inflagdo de pregos) e pés em movimento um
_conjunto de processos que solaparam o compromisso fordista. Em conseqiiéncia, as
décadas de 70 e 80 foram um conturbado periodo de reestruturagdo econdmica e
de reajustamento social e politico (figura 2.8). No espago social criado por todas
essas oscilacdes e incertezas, uma série de novas experiéncias nos dominios da
organizagdo industrial e da vida social e politica comegou a tomar forma. Essas
experiéncias podem representar os primeiros impetos da passagem para um regi-
me de acumulagio inteiramente novo, associado com um sistema de regulamenta-
gao politica e social bem distinta.

A acumulagio flexivel, como vou chama-la, é marcada por um confronto direto
com a rigidez do fordismo. Ela se apéia na flexibilidade dos processos de trabalho,
dos mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo. Caracteriza-se
pelo surgimento de setores de produgéo inteiramente novos, novas maneiras de
fornecimento de servigos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamen-
te intensificadas de inovagio comercial, tecnolégica e organizacional. A acumula-
cao flexivel envolve rapidas mudangas dos padrdes do desenvolvimento desigual,
tanto entre setores como entre regides geograficas, criando, por exemplo, um vasto
movimento no emprego no chamado “setor de servigos”, bem como conjuntos
industriais completamente novos em regides até entdo subdesenvolvidas (tais como
a “Terceira Italia”, Flandres, os varios vales e gargantas do silicio, para nao falar
da vasta profusdo de atividades dos paises recém-industrializados). Ela também
envolve um novo movimento que chamarei de “compressdo do espago-tempo”
(ver Parte III) no mundo capitalista — os horizontes temporais da tomada de
decisoes privada e ptiblica se estreitaram, enquanto a comunicagio via satélite e a
queda dos custos de transporte possibilitaram cada vez mais a difusdo imediata
dessas decisdes num espago cada vez mais amplo e variegado.

Esses poderes aumentados de flexibilidade e mobilidade permitem que os empre-
gadores exercam pressdes mais fortes de controle do trabalho sobre uma forga de
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trabalho de qualquer maneira enfraquecida por dois surtos selvagens de deflagao,
forca que viu o desemprego aumentar nos paises capitalistas avangados (salvo, talvez,
no Japao) para niveis sem precedentes no pés-guerra. O trabalho organizado foi sola-
pado pela reconstrugao de focos de acumulagao flexivel em regides que careciam de
tradicbes industriais anteriores e pela reimportagao para os centros mais antigos das
normas e praticas regressivas estabelecidas nessas novas dreas. A acumulacéo fle-
xivel parece implicar niveis relativamente altos de desemprego “estrutural” (em
oposigao a “friccional”), rapida destruigao e reconstrucao de habilidades, ganhos
modestos (quando hd) de saldrios reais (ver figuras 2.2 e 2.9) e o retrocesso do
poder sindical — uma das colunas politicas do regime fordista.
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(Fontes: Agéncia de Estatisticas do Trabalho e Relatérios Econémicos ao Presidente)
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O mercado de trabalho, por exemplo, passou por uma radical reestruturacio.
Diante da forte volatilidade do mercado, do aumento da competigdo e do estreitamen-
to das margens de lucro, os patrdes tiraram proveito do enfraquecimento do poder
sindical e da grande quantidade de mao-de-obra excedente (desempregados ou
subempregados) para impor regimes e contratos de trabalho mais flexiveis. E dificil
esbogar um quadro geral claro, visto que o propésito dessa flexibilidade é satisfazer as
necessidades com freqiiéncia muito especificas de cada empresa. Mesmo para os
empregados regulares, sistemas como “nove dias corridos” ou jornadas de trabalho
que tém em média quarenta horas semanais ao longo do ano, mas obrigam o empre-
gado a trabalhar bem mais em perfodos de pico de demanda, compensando com
menos horas em periodos de redugdo da demanda, vém se tornando muito mais
comuns. Mais importante do que isso é a aparente reducdo do emprego regular em
favor do crescente uso do trabalho em tempo parcial, temporario ou subcontratado.

O resultado é uma estrutura de mercado de trabalho do tipo detalhado na
figura 2.10, retirada, como as citagdes seguintes, de Flexible Patterns of Work (1986),

Autbnomos

Primeiro Grupo Periférico
Mercado de trabalho secundario
Flexibilidade numérica
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Figura 2.10 Estruturas do mercado de trabalho em condicbes de acumulacgio flexivel.
(Fonte: Flexible Patterns of Work, editado por C. Curson, Institute of Personnel Management)
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do Institute of Personnel Management. O centro — grupo que diminui cada vez
mais, segundo noticias de ambos os lados do Atlantico — se compde de emprega-
dos “em tempo integral, condigdo permanente e posigao essencial para o futuro de
longo prazo da organizagao”. Gozando de maior seguranga no emprego, boas
perspectivas de promogao e de reciclagem, e de uma pensao, um seguro e outras
vantagens indiretas relativamente generosas, esse grupo deve atender a expectati-
va de ser adaptével, flexivel e, se necessdrio, geograficamente mével. Os custos
potenciais da dispensa temporéaria de empregados do grupo central em época de
dificuldade podem, no entanto, levar a empresa a subcontratar mesmo para fun-
coes de alto nivel (que vao dos projetos a propaganda e a administracao financei-
ra), mantendo o grupo central de gerentes relativamente pequeno. A periferia abrange
dois subgrupos bem distintos. O primeiro consiste em “empregados em tempo
integral com habilidades facilmente disponiveis no mercado de trabalho, como
pessoal do setor financeiro, secretdrias, pessoal das dreas de trabalho rotineiro e de
trabalho manual menos especializado”. Com menos acesso a oportunidades de
carreira, esse grupo tende a se caracterizar por uma alta taxa de rotatividade, “o
que torna as redugdes da forca de trabalho relativamente faceis por desgaste natu-
ral”. O segundo grupo periférico “oferece uma flexibilidade numérica ainda maior
e inclui empregados em tempo parcial, empregados casuais, pessoal com contrato
por tempo determinado, temporérios, subcontratacédo e treinandos com subsidio
publico, tendo ainda menos segurancas de emprego do que O primeiro grupo
periférico”. Todas as evidéncias apontam para um crescimento bastante significa-
tivo desta categoria de empregados nos tltimos anos.

Esses arranjos de emprego flexiveis nao criam por si mesmos uma insatisfagao
trabalhista forte, visto que a flexibilidade pode as vezes ser mutuamente benéfica.
Mas os efeitos agregados, quando se consideram a cobertura de seguro, os direitos
de pensao, os niveis salariais-e a seguranca no emprego, de modo algum parecem
positivos do ponto de vista da populagao trabalhadora como um todo. A mudanga
mais radical tem seguido a diregdo do aumento da subcontratagao (70 por cento
das firmas britanicas pesquisadas pelo National Economic Development Council
[Conselho Nacional de Desenvolvimento Econdmico] relataram um aumento da
subcontratacio entre 1982 e 1985) ou do trabalho temporario — em vez do trabalho
em tempo parcial. Isso segue um padrao hd muito estabelecido no Japao, onde,
mesmo no fordismo, a subcontratagdo de pequenas empresas agia como protetor
das grandes corporagdes do custo das flutuagoes do mercado. A atual tendéncia
dos mercados de trabalho é reduzir o niimero de trabalhadores “centrais” e empre-
gar cada vez mais uma forca de trabalho que entra facilmente e é demitida sem
custos quando as coisas ficam ruins. Na Inglaterra, os “trabalhadores flexiveis”
aumentaram em 16 por cento, alcangando 8,1 milhdes entre 1981 e 1985, enquanto
0s empregos permanentes cairam em 6 por cento, ficando em 15,6 milhoes (Financial
Times, 27 de fevereiro de 1987). Mais ou menos no mesmo periodo, cerca de um
tergo dos dez milhdes de novos empregos criados nos EUA estavam na categoria
“tempordrio” (New York Times, 17 de margo de 1988).

Evidentemente, isso nao mudou de maneira radical os problemas, surgidos nos
anos 60, dos mercados de trabalho “duais” ou segmentados, mas o reformulou
segundo uma légica bem diferente. Embora seja verdade que a queda da impor-
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tancia do poder sindical reduziu o singular poder dos trabalhadores brancos do
sexo masculino nos mercados do setor monopolista, ndo é verdade que os exclu-
idos desses mercados de trabalho — negros, mulheres, minorias étnicas de todo
tipo — tenham adquirido uma stibita paridade (exceto no sentido de que muitos
operérios homens e brancos tradicionalmente privilegiados foram marginalizados,
unindo-se aos excluidos). Mesmo que algumas mulheres e algumas minorias te-
nham tido acesso a posicbes mais privilegiadas, as novas condigbes do mercado de
trabalho de maneira geral reacentuaram a vulnerabilidade dos grupos desprivile-
giados (como logo veremos no caso das mulheres).

A transformagao da estrutura do mercado de trabalho teve como paralelo
mudangas de igual importdncia na organizagao industrial. Por exemplo, a subcon-
tratacdo organizada abre oportunidades para a formagao de pequenos negocios e,
em alguns casos, permite que sistemas mais antigos de trabalho doméstico, artesa-
nal, familiar (patriarcal) e paternalista (“padrinhos”, “patronos” e até estruturas
semelhantes a da mafia) revivam e florescam, mas agora como pecas centrais, € nao
apéndices do sistema produtivo. O retorno de formas de produgio que envolvem
exploragao em cidades como Nova Iorque, Los Angeles e Londres se tornou objeto
de comentarios na metade dos anos 70 e proliferou, em vez de diminuir, na década
de 80. O rapido crescimento de economias “negras”, “informais” ou “subterrane-
as” também tem sido documentado em todo o mundo capitalista avangado, levan-
do alguns a detectar uma crescente convergéncia entre sistemas de trabalho “ter-
ceiromundistas” e capitalistas avancados. Contudo, a ascensiao de novas formas de
organizagdo industrial e o retorno de formas mais antigas (com freqiiéncia domi-
nadas por novos grupos de imigrantes em grandes cidades, como filipinos, sul-
-coreanos, vietnamitas e naturais de Taiwan em Los Angeles, ou indianos e nativos
de Bangladesh no leste de Londres) representam coisas bem diferentes em diferen-
tes lugares. As vezes, indicam o surgimento de novas estratégias de sobrevivéncia
para os desempregados ou pessoas totalmente discriminadas (como os haitianos
em Miami ou Nova Jorque), enquanto em outros casos existem apenas grupos
imigrantes tentando entrar num sistema capitalista, formas organizadas de sonega-
cao de impostos ou o atrativo de altos lucros no comércio ilegal em sua base. Em
todos esses casos, o efeito é uma transformacao do modo de controle do trabalho
e de emprego.

As formas de organizagdo da classe trabalhadora (como os sindicatos), por
exemplo, dependiam bastante do actimulo de trabalhadores na fabrica para serem
vidveis, sendo peculiarmente dificil ter acesso aos sistemas de trabalho familiares
e domésticos. Os sistemas paternalistas sao territérios perigosos para 0 organizagao
dos trabalhadores, porque é mais provavel que corrompam o poder sindical (se ele
estiver presente) do que tenham seus empregados liberados por este do dominio
e da politica paternalista de bem-estar do “padrinho”. Com efeito, uma das gran-
des vantagens do uso dessas formas antigas de processo de trabalho e de produgao
pequeno-capitalista é o solapamento da organizagdo da classe trabalhadora e a
transformacgao da base objetiva da luta de classes. Nelas, a consciéncia de classe ja
nao deriva da clara relacdo de classe entre capital e trabalho, passando para um
terreno muito mais confuso dos conflitos interfamiliares e das lutas pelo poder
num sistema de parentescos ou semelhantes a um cla que contenha relagdes sociais
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hierarquicamente ordenadas. A luta contra a exploragdo capitalista na fabrica é
bem diferente da luta contra um pai ou tio que organiza o trabalho familiar num
esquema de exploragao altamente disciplinado e competitivo que atende as enco-
mendas do capital multinacional (tabela 2.3).

Os efeitos sdo duplamente 6bvios quando consideramos a transformagio do
papel das mulheres na produgédo e nos mercados de trabalho. Nao apenas as novas
estruturas do mercado de trabalho facilitam muito a exploracio da forca de traba-
lho das mulheres em ocupagdes de tempo parcial, substituindo assim trabalhado-
res homens centrais melhor remunerados e menos facilmente demitiveis pelo tra-
balho feminino mal pago, como o retorno dos sistemas de trabalho doméstico e
familiar e da subcontratagdo permite o ressurgimento de praticas e trabalhos de
cunho patriarcal feitos em casa. Esse retorno segue paralelo ao aumento da capa-
cidade do capital multinacional de levar para o exterior sistemas fordistas de pro-
dugdo em massa, e ali explorar a forca de trabalho feminino extremamente vulne-
ravel em condigdes de remuneragdo extremamente baixa e seguranca do emprego
negligencidvel (ver Nash e Fernandez-Kelly, 1983). O programa Maquiladora, que
permite que administradores e a propriedade do capital norte-americano permane-
cam ao norte da fronteira mexicana, enquanto se instalam as fébricas, que empre-
gam principalmente mulheres jovens, ao sul da fronteira, ¢ um exemplo particu-
larmente dramético de uma prética que se tornou generalizada em muitos dos
paises menos desenvolvidos e recém-industrializados (as Filipinas, a Coréia do Sul,
o Brasil etc.). A transicao para a acumulagéo flexivel foi marcada, na verdade, por
uma revolucao (de modo algum progressista) no papel das mulheres nos mercados
e processos de trabalho num periodo em que o movimento de mulheres lutava
tanto por uma maior consciéncia como por uma melhoria das condi¢des de um
segmento que hoje representa mais de 40 por cento da forga de trabalho em muitos
paises capitalistas avancados.

Novas técnicas e novas formas organizacionais de produgao puseram em risco
0s negocios de organizagao tradicional, espalhando uma onda de bancarrotas, fe-
chamento de fabrica, desindustrializagao e reestruturagdes que ameagou até as
corporagoes mais poderosas. A forma organizacional e a técnica gerencial apro-
priadas a produgao em massa padronizada em grandes volumes nem sempre eram
convertidas com facilidade para o sistema de producao flexivel — com sua énfase
na solugao de problemas, nas respostas rapidas e, com freqiiéncia, altamente
especializadas, e na adaptabilidade de habilidades para propésitos especiais. Onde
a produgao podia ser padronizada, mostrou-se dificil parar o seu movimento de
aproveitar-se da forca de trabalho mal remunerada do Terceiro Mundo, criando ali
0 que Lipietz (1986) chama de “fordismo periférico”. A faléncia do Penn Central
em 1976 e os problemas da Chrysler em 1981 indicaram a seriedade do problema
nos Estados Unidos. Além de a lista das 500 maiores corporagdes do pafs, feita pela
Fortune, ter passado por uma consideravel modificagdo, o papel dessas corporagées
na economia também mudou — sua taxa global de emprego permaneceu estacio-
naria depois de 1970 (com uma perda liquida nos Estados Unidos), em comparagio
com a duplicagao da oferta de empregos ocorrida em suas fabricas entre 1954 e
1970. Por outro lado, a formagao de novos negécios nos Estados Unidos disparou
dramaticamente, dobrando no periodo entre 1975 e 1981 (um ano de forte recessio).
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Tabela 2.3 Diferentes formas de processo de trabalho e de organizagdo da produgdo

Tipo de produgéo

Forma

Base de
exploragao

Politica de
produgao

Autbénoma

Cooperativa

Patriarcal

Paternalismo
comunitario

Paternalismo

burocratico

Patrimonial

Proletaria

Consultores,
artesdos e setor
informal

coletivos e
cooperativas

peguenas firmas
familiares
{(exploradoras)

grandes firmas
domésticas
(trabalho duro)

sistemas
corporativos e de
geréncia estatal

impérios
hierarquicamente
organizados na pro-
dugdo, no comér-
cio ou nas finangas

empresa capitalista
e sistema de
fabricas

troca de bens e
Servicos

acordos internos,
intercdmbio
externo

parentesco
baseado em idade
e Sexo

comunidade

baseada em
normas, em cos-
tumes e na forga

racionalidade,
lealdade e
antiglidade
calcyladas

relagdes de poder

e troca de favores
(privilégio
tradicional)

compra € venda
de forga de
trabalho e controle
sobre 0 processo
de trabalho e os

meios de producao

individualista e
regida pelo
mercado,

antimonopélio ou

regulamentagao
estatal

negociagao

paroquial

aparéncia e status

possibilidade de
ascenséo funcional
e competicéo
dentro das
organizagoes

barganhas, ganhos
mutuos e lutas
dinasticas

competigao no

mercado, agao
coletiva,

negociacdo e luta
de classes

Fonte: a partir de Deyo, 1987
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Muitos dos novos pequenos negécios se inseriram na matriz da subcontratagio de
fungbes especializadas ou de consultores.

As economias de escala buscadas na produgao fordista de massa foram subs-
tituidas por uma crescente capacidade de manufatura de uma variedade de bens
e pregos baixos em pequenos lotes. As economias de escopo derrotaram as econo-
mias de escala. Por exemplo, em 1983, a Fortune revelou que “setenta e cinco por
cento de todas as pegas de mdquinas sdo produzidas hoje em lotes de cinqiienta ou
menos”. As empresas fordistas podiam, é verdade, adotar as novas tecnologias e
processos de trabalho (uma prética apelidada por alguns de “neofordista”), mas,
em muitos casos, as pressdes competitivas e a luta por um melhor controle do
trabalho levaram quer ao surgimento de formas industriais totalmente novas ou a
integracdo do fordismo a toda uma rede de subcontratacio e de “deslocamento”
para dar maior flexibilidade diante do aumento da competigdo e dos riscos. A
produgao em pequenos lotes e a subcontratagao tiveram por certo a virtude de
superar a rigidez do sistema fordista e de atender a uma gama bem mais ampla de
necessidades do mercado, incluindo as rapidamente cambiaveis.

Esses sistemas de produgio flexivel permitiram uma aceleragio do ritmo da
inovagao do produto, ao lado da exploragdo de nichos de mercado altamente
especializados e de pequena escala — ao mesmo tempo que dependeram dela. Em
condigdes recessivas e de aumento da competicdo, o impulso de explorar essas
possibilidades tornou-se fundamental para a sobrevivéncia. O tempo de giro —
que sempre € uma chave da lucratividade capitalista — foi reduzido de modo
dramatico pelo uso de novas tecnologias produtivas (automacio, robds) e de novas
formas organizacionais (como o sistema de gerenciamento de estoques “justi-in-
-time”, que corta dramaticamente a quantidade de material necessaria para manter
a producao fluindo). Mas a aceleragdo do tempo de giro na produgio teria sido
inutil sem a redugao do tempo de giro no consumo. A meia vida de um produto
fordista tipico, por exemplo, era de cinco a sete anos, mas a acumulacdo flexivel
diminuiu isso em mais da metade em certos setores (como o téxtil e o do vestua-
rio), enquanto em outros — tais como as chamadas inddstrias de “thoughtware”
(por exemplo, videogames e programas de computador) — a meia vida esté caindo
para menos de dezoito anos. A acumulagéo flexivel foi acompanhada na ponta do
consumo, portanto, por uma atengao muito maior as modas fugazes e pela mobi-
lizagao de todos os artificios de indugdo de necessidades e de transformacao cul-
tural que isso implica. A estética relativamente estdvel do modernismo fordista
cedeu lugar a todo o fermento, instabilidade e qualidades fugidias de uma estética
pés-moderna que celebra a diferenga, a efemeridade, o espetdculo, a moda e a
mercadificacdo de formas culturais.

Essas mudangas na ponta do consumo, associadas a mudangas na produgao,
na reuniao de informagoes e no financiamento, parecem estar na base de um no-
tavel aumento proporcional do emprego no setor de servigos a partir do inicio dos
anos 70. Em certa medida, essa tendéncia podia ser detectada muito antes, talvez
como conseqiiéncia de rdpidos incrementos da eficiéncia em boa parte da inddstria
manufatureira através da racionalizagéo fordista e da evidente dificuldade de obter
ganhos de produtividade semelhantes no fornecimento de servigos. Mas a répida
contracao do emprego industrial depois de 1972 (tabela 2.4) deu maior relevancia
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ao rapido aumento do emprego em servicos, nao tanto no varejo, na distribuicéo,
nos transportes e nos servigos pessoais (que se mantiveram razoavelmente estaveis
ou até perderam terreno), como na assisténcia, nas finangas, nos seguros e no setor
de iméveis, bem como em outros segmentos como satide e educagio (ver Walker,
1985; ver também Noyelle e Stanback, 1984; Daniels, 1985). A exata interpretagao
(ou, na verdade, defini¢oes béascias sobre o que significa um servigo) a ser dada a
isso € objeto de considerdvel controvérsia. Pode-se atribuir parte da expansio, por
exemplo, ao crescimento da subcontratagao e da consultoria, que permitem que
atividades antes internalizadas nas firmas manufatureiras (legais, de marketing, de
publicidade, de secretaria etc.) sejam entregues a empresas separadas. Também
pode ser, como veremos na Parte III, que a necessidade de acelerar o tempo de giro
no consumo tenha provocado uma mudanga de énfase da produgao de bens (mui-
tos dos quais, como facas e garfos, tém um tempo de vida substancial) para a
producao de eventos (como espetdculos, que tém um tempo de giro quase instan-
taneo). Seja qual for a explicacao completa, para tratar da transformagido das eco-
nomias capitalistas avancadas a partir de 1970, é preciso considerar cuidadosamen-
te essa marcada transformacdo da estrutura ocupacional.

Tudo isso valorizou o empreendimentismo inovador e “esperto”, ajudado e
estimulado pelos atavios da tomada de decisoes rdpida, eficiente e bem-fundamen-
tada. O incremento da capacidade de dispersao geografica de produgao em peque-
na escala e de busca de mercados de perfil especifico nao levou necessariamente,

Tabela 2.4 Estrutura do emprego em paises capitalistas avancados escolhidos, no
periodo 1960-1981, ilustrando o aumento da economia de servigos

Porcentagem da populagdo empregada em:

Agricultura Inddstria Servigos

1960 1973 1981 1960 1973 1981 1960 1973 1981

Austrélia 10,3 7.4 65 399 355 306 498 571 628
Canadd 13,3 6,5 55 332 306 283 B35 628 66,2
Franca 224 114 86 378 39,7 352 398 489 56,2
Al. Ocidental 14,0 1,5 59 488 475 441 37,3 450 49,9
italia 328 183 134 369 392 375 302 425 4972
Japéo 302 134 100 2856 372 353 413-, 493 54,7
Espanha 42,3 243 182 320 36,7 352 257 39,0 46,6
Suécia 13,1 7 56 420 368 313 450 560 631
Reino Unido 4.1 2.3 28 488 426 36,3 470 545 609
EUA 8,3 4,2 3,0 '336° 332 301 5681 626 664
OCDE 21,7 121 100 353. 364 337 430 515 563

Fonte: Estatisticas da Forca de Trabalho da OCDE
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no entanto, a diminuigao do poder corporativo. Com efeito, na medida em que a
informacao e a capacidade de tomar decisdes rdpidas num ambiente deveras incer-
to, efémero e competitivo se tornaram cruciais para os lucros, a corporagdo bem
organizada tem evidentes vantagens competitivas sobre os pequenos negdcios. A
“desregulamentagdo” (outro slogan politico da era da acumulagao flexivel) significou
muitas vezes um aumento da monopolizagao (passada uma fase de competicio inten-
sificada) em setores como empresas de aviagdo, energia e servigos financeiros. Num
dos extremos da escala de negécios, a acumulagao flexivel levou a macigas fusoes e
diversificagOes corporativas, As companhias americanas gastaram 22 bilhdes de déla-
res comprando uma as outras em 1977, mas, por volta de 1981, a cifra chegara a 82
bilhées, alcancando em 1985 um extraordinario pico de 180 bilhdes. Embora as fusoes
e aquisi¢des tenham declinado em 1987, em parte como resposta ao choque da Bolsa,
o valor total ainda estava em 165,8 bilhoes em 2.052 transacoes (de acordo com W.T.
Grimm, um grupo de consultores de fusdes). Mesmo em 1988, a mania das fusoes
continuou. Nos Estados Unidos, negociagoes de fusao equivalentes a 198 bilhoes
de délares foram concretizadas nos trés primeiros trimestres do ano, enquanto na
Europa a tentativa de Benedetti, da Olivetti, de assumir o Union Générale da
Bélgica, um banco que controlava cerca de um tergo dos ativos produtivos do pais,
indicou a disseminacdo global da mania das fusdes. Muitos dos empregados das
500 maiores companhias norte-americanas segundo Fortune hoje trabalham em li-
nhas de atividade sem relagdo alguma com a linha primdria de negécios com que
a sua empresa estd identificada. “A tarefa da administragdo é fazer dinheiro, e ndo
ago”, anunciou James Roderick, presidente da US Steel, em 1979; em seguida, ele
se langou numa campanha de aquisi¢des e expansoes para diversificar as ativida-
des da empresa. No outro extremo da escala, os pequenos negbcios, as estruturas
organizacionais patriarcais e artesanais também floresceram. Mesmo o trabalho
autdnomo, que caira consistentemente nos Estados Unidos depois de 1950, sofreu,
segundo Reich (1983), uma substancial recuperacio depois de 1972, aumentando a
uma taxa superior a 25% em menos de uma década (uma tendéncia que abrangia
tudo, do trabalho casual dos desempregados aos consultores, projetistas, operari-
os-artifices e especialistas). Novos sistemas de coordenagdo foram implantados,
quer por meio de uma complexa variedade de arranjos de subcontratagao (que
ligam pequenas firmas a operagbes de larga escala, com freqiiéncia multinacio-
nais), através da formagao de novos conjuntos produtivos em que as economias de
aglomeragao assumem crescente importancia, quer por intermédio do dominio e
da integracao de pequenos negoécios sob a égide de poderosas organizacoes finan-
ceiras ou de marketing (a Benetton, por exemplo, ndo produz nada diretamente,
sendo apenas uma potente maquina de marketing que transmite ordens para um
amplo conjunto de produtores independentes).

Isso sugere que a tensdo que sempre existiu no capitalismo entre monopélio e
competicdo, entre centralizacdo e descentralizacdo de poder econdmico, estd se
manifestando de modos fundamentalmente novos. Isso, porém, nao implica neces-
sariamente que o capitalismo esteja ficando mais “desorganizado”, como sugerem
Offe (1985) e Lash e Urry (1987). Porque o mais interessante na atual situagao é a
maneira como o capitalismo estd se tornando cada vez mais organizado através da
dispersdo, da mobilidade geogréfica e das respostas flexiveis nos mercados de
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trabalho, nos processos de trabalho e nos mercados de consumo, tudo isso acom-
panhado por pesadas doses de inovagao tecnoldgica, de produto e institucional.

A organizagao mais coesa e a centralizagdo implosiva foram alcangadas, na
verdade, por dois desenvolvimentos paralelos da maior importancia. Em primeiro
lugar, as informagdes precisas e atualizadas sdo agora uma mercadoria muito
valorizada. O acesso a informacédo, bem como o seu controle, aliados a uma forte
capacidade de andlise instantdnea de dados, tornaram-se essenciais a coordenagao
centralizada de interesses corporativos descentralizados. A capacidade de resposta
instantdnea a variacoes das taxas de cdmbio, mudancas das modas e dos gostos e
iniciativas dos competidores tem hoje um carater mais crucial para a sobrevivéncia
corporativa do que teve sobre o fordismo. A énfase na informagao também gerou
um amplo conjunto de consultorias e servigos altamente especializados capazes de
fornecer informagdes quase minuto a minuto sobre tendéncias de mercado e o tipo
de andlise instantdnea de dados ftil para as decisdes corporativas. Ela também
criou uma situagido em que vastos lucros podem ser realizados com base no acesso
privilegiado as informagoes, em particular nos mercados monetarios e financeiros
(como o testemunham os proliferantes escindalos de “venda de informagbes con-
fidenciais” dos anos 80, que abalaram tanto Nova Iorque como Londres). Mas isso
é, em certo sentido, apenas a ponta ilegal de um iceberg em que o acesso privile-
giado a informagdes de qualquer espécie (tais como conhecimentos cientificos e
técnicos, politicas do governo e mudangas politicas) passa a ser um aspecto essen-
cial das decisoes bem-sucedidas e lucrativas.

O acesso ao conhecimento cientifico e técnico sempre teve importancia na luta
competitiva; mas, também aqui, podemos ver uma renovagao de interesse e de
énfase, ja que, num mundo de rdpidas mudangas de gostos e necessidades e de
sistemas de produgao flexiveis (em oposi¢do ao mundo relativamente estdvel do
fordismo padronizado), o conhecimento da tltima técnica, do mais novo produto,
da mais recente descoberta cientifica, implica a possibilidade de alcangar uma
importante vantagem competitiva. O préprio saber se torna uma mercadoria-cha-
ve, a ser produzida e vendida a quem pagar mais, sob condigdes que sdo elas
mesmas cada vez mais organizadas em bases competitivas. Universidades e insti-
tutos de pesquisa competem ferozmente por pessoal, bem como pela honra de
patentear primeiro novas descobertas cientificas (quem primeiro conseguir o anti-
doto para o virus da AIDS certamente terd bons lucros, como o reconheceu clara-
mente o acordo entre pesquisadores norte-americanos e o Instituto Pasteur francés
sobre a partilha de informagoes e de direitos de patente). A produgao organizada
de conhecimento passou por notdvel expansido nas tltimas décadas, ao mesmo
tempo que assumiu cada vez mais um cunho comercial (como o provam as inco-
modas transi¢des de muitos sistemas universitdrios do mundo capitalista avangado
de guardiaes do conhecimento e da sabedoria para produtores subordinados de
conhecimento a soldo do capital corporativo). As celebradas conexdes com a indas-
tria de “alta tecnologia” do Vale do Silicio de Stanford ou a Rota 128 MIT-Boston
sdo configuracdes bastante novas e especiais da era da acumulagao flexivel (muito
embora, como assinala David Noble em America by design, muitas universidades
americanas tenham sido instaladas e promovidas pelo capital corporativo desde o
inicio).
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O controle do fluxo de informagdes e dos veiculos de propagagio do gosto e
da cultura populares também se converteu em arma vital na batalha competitiva.
A espantosa concentragao de poder econémico na edigio de livros (onde 2% dos
editores controlam 75% dos livros publicados nos Estados Unidos), na midia e na
imprensa ndo pode ser explicada tdo-somente em termos de condigoes de produ-
¢do propicias a fusdes nesses campos. Ela tem muita relagio com o poder de outras
grandes corporagdes, manifesto no controle destas sobre os mecanismos de distri-
buigdo e as despesas de publicidade. Estas tiltimas tiveram um marcado cresci-
mento a partir dos anos 60, consumindo proporgdes cada vez maiores dos orca-
mentos corporativos, porque, num mundo altamente competitivo, ndo sdo apenas
produtos, mas a prépria imagem corporativa que tem caréter essencial, ndo somen-
te em termos de marketing como no tocante a levantar capital, realizar fusdes e
obter vantagens no campo da producédo do conhecimento, das politicas governa-
mentais e da promogéo dos valores culturais. O patrocinio corporativo das Artes
(exposigdo patrocinada por...), de universidades e de projetos filantrépicos é o
lado prestigioso de uma escala de atividades que inclui tudo, de perdulérias bro-
churas, relatérios sobre empresas e promotores de relagdes publicas a escindalos
— desde que se mantenha constantemente o nome da empresa diante do piiblico.

O segundo desenvolvimento, que foi muito mais importante do que o primei-
ro, foi a completa reorganizagdo do sistema financeiro global e a emergéncia de
poderes imensamente ampliados de coordenacao financeira. Mais uma vez, houve
um movimento dual; de um lado, para a formagéo de conglomerados e corretores
financeiros de extraordindrio poder global; e, do outro, uma répida proliferagio e
descentralizagao de atividades e fluxos financeiros por meio da criacdo de instru-
mentos e mercados financeiros totalmente inéditos. Nos Estados Unidos, isso sig-
nificou a desregulamentagao de um sistema financeiro rigorosamente controlado
desde as reformas dos anos 30. O Relatdrio da Comissio Hunt norte-americana, de
1971, foi a primeira admissdo explicita da necessidade de reformas como condicio
de sobrevivéncia e expansdo do sistema econdmico capitalista. Depois dos traumas
de 1973, a presséo pela desregulamentagio nas finangas adquiriu impulso nos anos
70 e, por volta de 1986, engolfou todos os centros financeiros do mundo (as cele-
bradas reformas “estrondosas” de Londres, feitas naquele ano, deixaram tudo bem
claro). A desregulamentagéo e a inovagao financeira — processos longos e compli-
cados — tinham se tornado, na época, um requisito para a sobrevivéncia de todo
centro financeiro mundial num sistema global altamente integrado, coordenado
pelas telecomunicagées instantaneas. A formagdo de um mercado de agdes global,
de mercados futuros de mercadorias (e até de dividas) globais, de acordos de
compensacdo reciproca de taxas de juros e moedas, ao lado da acelerada mobili-
dade geografica de fundos, significou, pela primeira vez, a criagio de um tinico
mercado mundial de dinheiro e de crédito (figura 2.11).

A estrutura desse sistema financeiro global alcangou tal grau de complexidade
que ultrapassa a compreenséo da maioria das pessoas. As fronteiras entre fungdes
distintivas como bancos, corretoras, servigos financeiros, financiamento habitacional,
crédito ao consumidor etc. tornaram-se cada vez mais porosas, a0 mesmo tempo
que novos mercados futuros de mercadorias, de acoes, de moedas ou de dividas
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surgiram em toda parte, introduzindo o tempo futuro no tempo presente de ma-
neiras estarrecedoras. O uso de computadores e as comunicagoes eletronicas acen-
tuaram a significagdo da coordenacao internacional instantdnea de fluxos financei-
ros. “A atividade bancdria”, disse o Financial Times (8 de maio de 1987), “esté se
tornando com rapidez indiferente as restricoes de tempo, de espago e de moeda.”
Hoje, “um comprador inglés pode obter uma hipoteca japonesa, um americano
pode ter acesso a sua conta num banco de Nova Jorque através de um caixa au-
tomdtico de Hong Kong, do mesmo modo que um investidor japonés pode com-
prar agbes num banco escandinavo baseado em Londres, cujas a¢oes sao denomi-
nadas em libras esterlinas, délares, marcos alemaes e francos suigos”. Esse “espan-
toso” mundo das altas finangas envolve uma variedade igualmente espantosa de
atividades entrelagadas, em que os bancos tomam macigos empréstimos de curto
prazo uns dos outros, as companhias de seguro e fundos de pensdo retinem tal
quantidade de fundos de investimento que terminam por funcionar como “forma-
dores de mercado” dominantes, enquanto o capital industrial, mercantil e imobi-
lidrio se integram de tal maneira as estruturas e operagdes financeiras que se torna
cada vez mais dificil dizer onde comecam os interesses comerciais e industriais e
terminam os interesses estritamente financeiros.

Essa confusdo tem sido particularmente associada com o crescimento do que
é hoje denominado “empreendimentismo com papéis”. Vem sendo dada uma tre-
menda énfase, nos tltimos anos, a descoberta de maneiras alternativas de obter
lucros que nao se restrinjam a produgdo pura e simples de bens e servigos. As
técnicas variam da sofisticada “contabilidade criativa” a cuidadosa monitoragao de
mercados internacionais e condigbes politicas por multinacionais, de modo que
possam tirar proveito das variagOes relativas dos valores das moedas ou das taxas
de juro, chegando até a vigilancia corporativa direta, seguida da apropriacao dos
ativos de corporagoes rivais ou mesmo sem nenhuma relacao. A “mania das fusoes
e incorporagoes” dos anos 80 foi parte integrante dessa énfase no empreendimen-
tismo com papéis, porque, embora houvesse alguns casos em que essas atividades
tinham uma real justificativa em termos da racionalizagao ou da diversificagao dos
interesses corporativos, a motiva¢do mais comum era obter Iucros estritamente
financeiros sem dar importancia a produgiio real. Nao admira, como observa Robert
Reich (1983), que “o empreendimentismo com papéis hoje preocupe algumas das
melhores mentes americanas, contamine alguns dos seus talentosos profissionais,
empregue seus mais criativos e originais pensamentos e exiba suas capacidades de
acdo mais vibrantes”. Nos ftiltimos quinze anos, segundo ele, os empregos mais
procurados e mais lucrativos dos negdcios norte-americanos nao estavam na ge-
réncia da producgdo, e sim nas esferas legal e financeira da acao corporativa.

Inundado pela liquidez e perturbado por um endividamento que saiu do con-
trole a partir de 1973, o sistema financeiro mundial conseguiu mesmo assim fugir
de todo controle coletivo, mesmo nos Estados capitalistas avangados mais podero-
sos. A formacao do chamado mercado financeiro do “eurodélar” a partir do exce-
dente de doélares americanos na metade dos anos 60 é sintomdtica do problema.
Sem o controle de nenhum governo nacional, esse mercado de dinheiro “sem Estado”
se expandiu de 50 bilhdes de délares em 1973 para quase 2 trilhdes em 1987, apro-
ximando-se assim do montante de agregados monetérios existente nos Estados
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Figura 2.12 Crescimento da divida de paises menos desenvolvidos, 1970-1987.
(Fonte: Tabelas de Divida do Banco Mundial)

Unidos. O volume de eurodélares aumentou numa taxa de quase 25% ao ano nos
anos 70, em comparagdo com o aumento de 10% no estoque de moeda dos EUA
e com uma taxa de crescimento de 4% no volume do comércio exterior. A divida
de paises do Terceiro Mundo também saiu de controle (ver figura 2.12). Nao é
preciso muita imaginagdo para perceber que esses desequilibrios impdem severas
cargas e pressdes ao sistema capitalista global. Hoje, abundam profetas do apocalipse
(como o banqueiro de investimentos de Wall Street Felix Rohatyn), e até The
Economist e o Wall Street Journal fizeram sombrias adverténcias sobre a iminéncia
do desastre financeiro bem antes do choque da Bolsa de outubro de 1987.

Os novos sistemas financeiros implementados a partir de 1972 mudaram o equi-
librio de forcas em agdo no capitalismo global, dando muito mais autonomia ao sis-
tema bancério e financeiro em comparagio com o financiamento corporativo, estatal
e pessoal. A acumulagdo flexivel evidentemente procura o capital financeiro como
poder coordenador mais do que o fordismo o fazia. Isso significa que a potencialidade
de formagdo de crises financeiras e monetdrias auténomas e independentes € muito
maior do que antes, apesar de o sistema financeiro ter mais condi¢bes de minimizar
os riscos através da diversificagdo e da rapida transferéncia de fundos de empresas,
regides e setores em decadéncia para empresas, regioes e setores lucrativos. Boa parte
da fluidez, da instabilidade e do frenesi pode ser atribuida diretamente ao aumento
dessa capacidade de dirigir os fluxos de capital para 14 e para cd de maneiras que
quase parecem desprezar as restrigoes de tempo e de espago que costumam ter efeito
sobre as atividades materiais de produgio e consumo.

Os crescentes poderes de coordenagao presentes no sistema financeiro mundial
surgiram em alguma medida gragas ao poder da nagdo-Estado de controlar o fluxo
de capital e, portanto, a sua prépria politica fiscal e monetéria. A ruptura, em 1971,
do acordo de Bretton Woods — de fixagao do prego do ouro e da convertibilidade
do dolar, — foi um reconhecimento de que os Estados Unidos ja ndo tinham con-
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dicbes de controlar sozinhos a politica fiscal e monetdria do mundo. A adogio de
um sistema de taxa de cambio flexivel em 1973 (em reacdo as macicas variagdes
especulativas das moedas com relagdo ao délar) assinalou a completa aboligao de
Bretton Woods. Desde aquela época, todas as nagoes-Estado dependem do
disciplinamento financeiro, realizado gragas aos efeitos do fluxo de capital (como
o testemunha a reviravolta da politica do governo socialista francés diante da forte
fuga de capitais depois de 1981) ou de medidas institucionais diretas. A concessio
briténica, sob um governo trabalhista, a medidas de austeridade ditadas pelo Fun-
do Monetario Internacional para que o pafs tivesse acesso ao crédito em 1976 foi
uma simples admissao do poder financeiro externo sobre a politica interna (havia
mais coisas, € claro, do que uma mera conspiraciao dos “gnomos de Zurique”, que
tinham sido tao castigados pelo governo Wilson da década precedente). E verdade
que o equilibrio entre poder financeiro e poder do Estado sob o capitalismo sempre
fora delicado, mas o colapso do fordismo-keynesianismo sem diivida significou
fazer o prato da balanga pender para o fortalecimento do capital financeiro. A
importancia de tudo isso fica ainda mais clara diante do contexto da rapida redu-
cao de custos de transporte e de comunicagao — redugio possibilitada pela contai-
nerizagio, pelo transporte em jumbos de carga e pelas comunicagoes via satélite,
que permitiu a comunicagao instantinea, para qualquer parte do mundo, de ins-
trugdes de projeto e de produgao. A indtstria, que tradicionalmente dependia de
restrigdes locais no tocante a fontes de matérias-primas e a mercados, pdde se
tornar muito mais independente. A partir da metade da década de 70, surgiu uma
vasta literatura que tentava dar conta da nova divisdo internacional do trabalho,
dos novos principios de localizagdo e dos proliferantes mecanismos de coordena-
¢ao no interior de corporagdes transnacionais, bem como entre diferentes mercados
setoriais de produtos e mercadorias. Os paises recém-industrializados (NICs), como
a “gang dos quatro” do Sudeste Asidtico (Hong Kong, Singapura, Taiwan e Coréia
do Sul), comegaram a fazer incursdes nos mercados de certos produtos (téxteis,
eletrénicos etc.) nos paises capitalistas avangados, e logo foram acompanhados por
muitos outros NICs (Hungria, India, Egito) e por paises que antes tinham implan-
tado estratégias de substituigdo de importagdes (Brasil, México) numa reformula-
¢ao locacional da produgado industrial do mundo.

Algumas mudangas de poder da economia politica global do capitalismo avan-
¢ado a partir de 1972 foram verdadeiramente notdveis. A dependéncia dos Estados
Unidos do comércio exterior (historicamente sempre pequena — na faixa de 4 a 5%
do produto interno bruto) dobrou no perfodo 1973-1980 (ver tabela 2.5). As impor-
tagOes feitas em paises em desenvolvimento aumentaram quase dez vezes, e as
importacoes como um todo (particularmente as feitas no Japao) passaram a ocupar
grande parcela dos mercados norte-americanos em &reas tio diversas quanto pla-
cas de silicio, televisores e videos, equipamentos controlados por computador,
sapatos, produtos téxteis e carros. O balango de pagamentos de bens e servigos dos
Estados Unidos transformou rapidamente o pais de credor global liquido em maior
devedor do mundo (ver figura 2.13). Entrementes, houve um incremento do poder
financeiro japonés, que transformou Téquio num dos mais importantes centros
financeiros mundiais (superando Nova Iorque, pela primeira vez, em 1987) apenas
em funcdo das vastas quantidades de fundos excedentes controlados pelos bancos
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japoneses. Estes tomaram o lugar dos bancos americanos como os maiores deten-
tores de ativos internacionais em 1985, movimentando, em 1987, 1,4 trilhdes de
délares, para 630 bilhdes movimentados pelos americanos. Atualmente, os quatro
maiores bancos do mundo (em termos de ativos) sdo os japoneses.

Essas mudangas foram acompanhadas e, em parte, promovidas pela ascensdo
de um agressivo neoconservadorismo na América do Norte e em boa parte da
Europa Ocidental. As vitérias eleitorais de Thatcher (1979) e Reagan (1980) costu-
mam ser vistas como uma clara ruptura da politica do periodo de pés-guerra. Eu
as compreendo mais como consolidagdo do que ja vinha acontecendo em boa parte
dos anos 70. A crise de 1973-1975 derivou em parte de um confronto com a rigidez
acumulada de priticas e politicas de governo implantadas no periodo fordista-
-keynesiano. As politicas keynesianas tinham se mostrado inflaciondrias a medida
que as despesas publicas cresciam e a capacidade fiscal estagnava. Como sempre
fora parte do consenso politico fordista que as redistribui¢ées deviam se funda-
mentar no crescimento, a redugao do crescimento significava inevitavelmente pro-
blemas para o Estado do bem-estar social e do saldrio social. Os governos de Nixon
e de Heath tinham reconhecido o problema no periodo 1970-1974, iniciando lutas
contra o trabalho organizado e redugbes das despesas governamentais. Os gover-
nos trabalhista e democrético que mais tarde chegaram ao poder se curvaram aos

Tabela 2.5 Dependéncia do comércio exterior de paises capitalistas
avangados escolhidos

Exportagdes e importagdes como porcentagem do PNB

1960 1970 1980 1986

EUA

exportagdes 4,37 5,35 10,0 7.0

importagdes 4,36 5,00 10,5 10,2
Reino Unido

exportacdes 20,9 23.1 271 26,2

importactes 22,3 22,2 25,3 27,0
Japao

exportacoes 10,8 10,8 13,7 11,7

importagées 10,3 9,6 14,6 7,6
Al. Ocidental

exportacoes 17,9 21,2 26,3 30,0

importacbes 16,4 19,1 27,0 24,9
Italia

exportacdes 12,1 15,4 21,7 20,4

importagdes 12,4 15,0 24,4 18.7

Fonte: OCDE
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Figura 2.13 Incremento da divida federal, pessoal e corporativa nos
Estados Unidos e deterioragio da balanga comercial norte-americana, 1973-1987.
(Fonte: Departamento de Comércio de Diretoria da Reserva Federal)

- mesmos imperativos, embora ideologicamente predispostos a seguir dire¢des bem
distintas. Sua abordagem corporativista de solugio do problema pode ter sido
diferente (confiando na obediéncia voluntaria e no respeito sindical pelas politicas
de pregos e saldrios), mas os objetivos tinham de ser os mesmos. Tao logo as
escolhas politicas foram vistas como uma troca entre crescimento e eqtiidade, nao
havia diividas sobre o lado para onde o vento ia soprar mesmo para o mais dedi-
cado governo reformista. A gradual retirada de apoio ao Estado do bem-estar
social (ver figura 2.9) e o ataque ao saldrio real e ao poder sindical organizado, que
comecaram como necessidade econdmica na crise de 1973-1975, foram simples-
mente transformados pelos neoconservadores numa virtude governamental. Disse-
minou-se a imagem de governos fortes administrando fortes doses de remédios
' nao-palataveis para restaurar a satide de economias moribundas.

Na medida em que o aumento da competicdo internacional em condigdes de
crescimento lento forgou todos os Estados a se tornarem mais “empreendedores” e
preocupados em manter um clima favor4vel aos negécios, a for¢a do trabalho organi-
zado e de outros movimentos sociais tinha de ser contida. Embora a politica de resis-
téncia possa ter variado — com resultados tangiveis, como o demonstra o estudo
comparativo de Estados europeus feito por Therborn (1984) —, a austeridade, as re-
dugdes fiscais e a erosdo do compromisso social entre o grande trabalho e o grande
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governo se tornaram lemas de todos os Estados do mundo capitalista avancado. Por-
tanto, embora os Estados retenham um considerdvel poder de intervencao nos contra-
tos de trabalho, aquilo que Jessop (1982, 1983) denomina “a estratégia de acumulagao”
de cada nagao-Estado capitalista se tornou mais estritamente circunscrito.

Do outro lado da moeda, governos ideologicamente comprometidos com a
nao-intervengao e o conservadorismo fiscal foram forcados pelos fatos a ser mais
intervencionistas. Deixando de lado o grau até o qual as evidentes insegurangas da
acumulagao flexivel criam um clima conducente ao autoritarismo do tipo Thatcher-
-Reagan, a instabilidade financeira e os enormes problemas de endividamento in-
terno e externo obrigaram a intervengdes periédicas em mercados financeiros ins-
taveis. O uso do poder da Reserva Federal para melhorar a crise da divida mexi-
cana de 1982, e a concordancia do Tesouro norte-americano em bancar o que equi-
valia a 20 bilhoes de ddlares de divida mexicana junto aos bancos norte-americanos
registrados como perda, em 1987, sdo dois exemplos desse novo tipo de
intervencionismo nos mercados internacionais. A decisao de nacionalizar o Conti-
nental Illinois Banks falido, em 1984, os macigos dispéndios da Federal Deposit and
Insurance Corporation (FDIC) norte-americana para absorver os crescentes custos
das faléncias bancdrias (ver figura 2.14), e o dreno de recursos semelhante da
Federal Savings and Loan Insurance Corporation (FSLIC), que exigiu um esforco
de recapitalizagao de 10 bilhdes de d6lares em 1987, como defesa diante do fato de
cerca de 20% das 3.100 institui¢des sauddveis do pais estarem tecnicamente insol-
ventes, ilustram a escala do problema (estima-se que, no caso da crise das institui-
¢oes de poupanga e empréstimo, em setembro de 1988 a cifra envolvida estivesse
entre 50 e 100 bilhGes de délares). Foi tanta a preocupacao de William Isaacs,
presidente da FDIC, que ele se sentiu obrigado a advertir a American Bankers
Association (ABA), j4 em outubro de 1987, de que os EUA “poderiam seguir a
direcao da nacionalizagdo da atividade bancdria” se os bancos ndao suportassem
suas proprias perdas. As operagdes nos mercados internacionais de divisas, desti-
nadas a estabilizar as taxas de cAmbio, nao sairam mais baratas — a Reserva Fe-
deral de Nova Iorque relatou ter gasto mais de 4 bilhoes de délares nos dois meses
posteriores a crise da Bolsa de outubro de 1987 para manter a taxa de cimbio do
ddlar relativamente controlada, e o Banco da Inglaterra vendeu 24 bilhoes de libras
em 1987 para evitar que a moeda britdnica subisse muito rdpido e demais. O papel
do Estado como credor ou operador de tltimo recurso se tornou, é ébvio, muito
mais crucial.

Mas, da mesma maneira, vemos agora que também é possivel que as nagoes-
-Estado (Africa do Sul, Peru, Brasil etc.) nao cumpram suas obrigagdes financeiras
internacionais, for¢ando negociagoes entre Estados sobre pagamentos de dividas.
Suspeito que também nado seja por acaso que a primeira reunidao econémica de
cipula das grandes poténcias capitalistas tenha ocorrido em 1975, nem que a busca
de coordenagdes internacionais — através do FMI ou da feitura de acordos coleti-
vos de intervencao em mercados de divisas — tenha se intensificado desde entéo,
tornando-se ainda mais enfatica na esteira da crise da Bolsa de 1987. Houve, em
resumo, uma luta pela recuperagao, para a coletividade de Estados capitalistas, de
parte do poder por eles perdido individualmente nas duas décadas passadas. Essa
tendéncia foi institucionalizada em 1982, quando o FMI e o Banco Mundial foram
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Figura 2.14 Faléncias bancdrias nos Estados Unidos, 1970-1987.
(Fonte: Corporagio Federal de Seguro de Depésitos)

designados como autoridade central capaz de exercer o poder coletivo das nagdes-
-Estado capitalistas sobre as negociagdes financeiras internacionais. Esse poder cos-
tuma ser empregado para forcar redugdes de gastos ptiblicos, cortes de salarios
reais e austeridade nas politicas fiscal e monetaria, a ponto de provocarem uma
onda dos chamados “disttrbios do FMI” de Sdo Paulo a Kingston, Jamaica, e do
Peru ao Suddo e ao Egito a partir de 1976 (ver Walton, 1987, para uma relagdo
completa).

H4 muitos outros sinais de continuidade, em vez de ruptura, com a era fordista.
Os imensos déficits pablicos dos Estados Unidos, atribuiveis principalmente a defesa,
foram fundamentais para o pouco crescimento econdmico ocorrido no capitalismo
mundial ao longo da década de 80, sugerindo que as préticas keynesianas de modo
algum morreram. Do mesmo modo, 0 compromisso com a competigdo no “livre
mercado” e com a desregulamentac¢do nio se enquadra inteiramente na onda de
fusbes, consolidagdes corporativas nem no extraordindrio crescimento de interliga-
coes entre firmas supostamente rivais de origem nacional distinta. Contudo, foram
abertas arenas de conflito entre a nagdo-Estado e o capital transnacional, compro-
metendo a facil acomodagéo entre grande capital e grande governo téo tipica da
era fordista. Hoje, o Estado estd numa posigdo muito mais problematica. E chama-
do a_regular as atividades do capital corporativo no interesse da nagéo e € forcado,
ao mesmo tempo,também no interesse nacional, a criarum “bom.clima-de-negé-
cios”, para atrair o capital financeiro transnacional e global.e.conter (por meios
distintos dos controles de cdmbio) a fuga de capital para pastagens mais verdes e
mais lucrativas.

-
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Embora possa ter havido variagdes substanciais de pafs para pais, hd fortes
evidéncias de que as modalidades, os alvos e a capacidade de intervengao estatal
sofreram uma grande mudanga a partir de 1972 em todo o mundo « capitalista,
pouco importando a tendéncia ideolégica do governo no poder (como o reforca a
recente experiéncia de governos socialistas na Franga e na Espanha). Isso nao sig-
nifica, porém, que o intervencionismo estatal tenha diminuido de modo geral, visto
que, em alguns aspectos — em particular no tocante ao controle do trabalho —, a.,
intervengao do. Estado alcanca hoje um grau bem mais fundamental.

Isso nos leva, por fim, ao problema ainda mais dificil das maneiras pelas quais
as normas, os habitos e as atitudes culturais e politicas se modificaram a partir de
1970 e do grau até o qual essas mudangas se integram a transicao do fordismo para
a acumulagio flexivel. Como o sucesso politico do neoconservadorismo dificilmen-
te pode ser atribufdo s suas realizagdes econdémicas globais (seus fortes resultados
negativos em termos de desemprego, de crescimento sofrivel, de rdpido desloca-
mento e da espiral da divida s6 sao compensados pelo controle da inflagao), varios
comentadores tém atribuido sua ascensdo a uma mudanga geral das normas e
valores coletivos que tinham hegemonia, a0 menos nas organizagdes operarias e
em outros movimentos sociais dos anos 50 e 60, para um individualismo muito
mais competitivo como valor central numa cultura empreendimentista que pene-
trou em muitos aspectos da vida. Esse aumento de competi¢do (tanto nos mercados
de trabalho como entre os empreendimentos) se mostrou, € verdade, destrutivo e
ruinoso para alguns, mas sem ddvida gerou uma explosdo de energia que muitos,
até na esquerda, comparam favoravelmente com a ortodoxia e a burocracia rigidas
do controle estatal e do poder corporativo monopolista. Ele também permitiu a
realizacio de substanciais redistribui¢es de renda, que favoreceram, na maioria
das vezes, os ja privilegiados. Hoje, 0 empreendimentismo caracteriza nao somente
a acio dos negécios, mas dominios da vida tao diversos quanto a administragao
municipal, o aumento da producdo do setor informal, a organizacdo do mercado
de trabalho, a drea de pesquisa e desenvolvimento, tendo até chegado aos recantos
mais distantes da vida académica, literaria e artistica.

Embora as raizes dessa transigdo sejam, evidentemente, profundas e complica-
das, sua consisténcia com uma transiao do fordismo para a acumulagao flexivel
é razoavelmente clara, mesmo que a diregao (se é que hd alguma) da causalidade
nio o seja. Para comegar, 0 movimento mais flexivel do capital acentua o novo, o
fugidio, o efémero, o fugaz e o contingente da vida moderna, em vez dos valores
mais sélidos implantados na vigéncia do fordismo. Na medida em que a acao
coletiva se tornou, em conseqiiéncia disso, mais dificil — tendo essa dificuldade
constituido, com efeito, a meta central do impulso de incremento do controle do
trabalho —, o individualismo exacerbado se encaixa no quadro geral como condi-
cdo necessaria, embora nao suficiente, da transicdo do fordismo para a acumulagéo
flexivel. Afinal de contas, foi principalmente por intermédio da irrupgéo da forma-
¢ao de novos negécios, da inovagao e do empreendimento que muitos dos novos
sistemas de produgéo vieram a ser implementados. Entretanto, como Simmel (1978)
sugeriu hd muito tempo, é também nesses periodos de fragmentagao e de insegu-
ranca econdmica que o desejo de valores estdveis faz surgir uma énfase intensifi-
cada na autoridade das institui¢bes basicas — a familia, a religido, o Estado. E ha
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abundantes provas de um renascimento do apoio a essas instituicées e aos valores
por elas representados em todo o mundo ocidental desde mais ou menos 1970,
Essas interligagdes sdo, ao menos, plausiveis, devendo por isso ser analisadas com
atencao mais cuidadosa. A tarefa imediata é esbogar uma interpretagio dos funda-
mentos dessa transigdo tao significativa do regime de acumulacio dominante do

capitalismo.



