Capitulo 5

A Légica da Amostragem do Survey

Neste livro, como em muitos outros, o termo survey tem
sido usado com o sentido implicito de “survey por amostragem”,
por oposicio ao estudo de todos os componentes de uma popu-
: Gag&ﬁoou grupo. Tipicamente, métodos de survey sio usados para
estudar um segmento ou parcela — uma amostra — de uma
populagio, para fazer estimativas sobre a natureza da populagio
total da qual a amostra foi selecionada. Embora a pritica de usar
amostras seja aceita mais ou menos tacitamente, as razoes para
amostrar, em geral, nio sio conhecidas. Consideremos breve-
mente estas razdes, antes de nos voltarmos para a légica e as
técnicas da amostragem.

Por que Fazer Amostragem?

- Haduas razdes para justificar a amostragem: tempo e custo.
Uma entrevista de um survey domiciliar abrangente pode
€Xigir de uma a trés horas e de $40 a $100. A economia de
?‘.Sfudar 2.000 pessoas em vez, digamos, 500.000 é Gbvia.
fliart'anto, amostrar muitas vezes torna possivel um projeto,
€nquanto a recusa em amostrar acabaria com a pesquisa.

: No entanto, a amostragem nio deve ser vista como um
mal necessirio. Em geral nio se reconhece que surveys por
amostragem s3o muitas vezes mais precisos do que entrevistar
d"ﬂ’_S Os componentes de uma populagio. Este fato aparente-
mente bizarro resulta de diversas caracteristicas da logistica
do survey por entrevista.
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sio duas. Primeiro, este procedimento funciona como antidoto
a0s vieses conscientes ou inconscientes do pesquisador. O pes-
quisador que seleciona casos de forma intuitiva pode muito
bem selecionar casos que apéiam expectativas ou hipéteses de
pesquisa preexistentes. Segundo, a selec¢io aleatéria da acesso
a teoria da probabilidade, que é a base para as estimativas sobre
pardmetros populacionais e as estimativas de erro. Passemos
agora ao exame deste segundo aspecto.

Distribuicdo Binomial da Amostragem

A forma mais clara de discutir o conceito da distribui¢io
amostral € usar um exemplo simples de survey. Suponha que
queremos estudar a populacio estudantil de uma universi-
dade para medir a aprovacio ou rejei¢io de um cédigo de
conduta estudantil proposto pela administracio. A populagio
do survey sera a agregacio de estudantes relacionados numa
listagem de alunos (a moldura de amostragem). Os elementos
serdo os estudantes individuais da universidade. A varidvel
considerada serd atitudes quanto ao c6digo, uma variivel
binomial — aprovar ou rejeitar. Selecionaremos uma amostra
aleatdria de estudantes para estimar todo o corpo estudantil.

A Figura 5-1 apresenta um eixo de ordenadas represen-
tando todos os valores possiveis deste pardmetro na popu-
lagio — de 0 até 100% de aprovagio. O ponto médio do eixo
— 50% — representa a situagao na qual metade dos alunos
aprova o cédigo, enquanto a outra metade rejeita-o.

Vamos supor que demos um nimero a cada aluno da lista-
gem, e que selecionamos 100 nimeros de uma tabela de nimeros
aleatérios. Os 100 estudantes cujos niimeros forem selecionados
sdo entrevistados e perguntados quanto 2 sua atitude em relagio
ao codigo estudantil — se aprovam ou rejeitam. Suponhamos que
esta operagao nos da 48 alunos que aprovam o cddigo e 52 que
rejeitam. Podemos representar esta estatistica marcando a orde-
nada no ponto correspondente a 48%.

Agora suponha que selecionamos outra amostra de 100
alunos exatamente da mesma forma, que medimos sua
aprovagio/rejeicio do cédigo estudantil e que 51 estudantes
desta amostra aprovem o c6digo: esse resultado pode ser
representado por outra marca no local apropriado da ordenada.
Repetindo o processo, podemos descobrir que, numa terceira
amostra, 52 alunos aprovam o cédigo.

FIGURA 5-1

Porcentagem de alunos que aprovam o cddigo estudantil

L L |
0 50 100

A Figura 5-2 mostra as trés diferentes estatisticas representando
as porcentagens de alunos em cada uma das trés amostras aleatérias
que aprovam o codigo estudantil. A regra bisica da amostragem
aleatéria € que as amostras extraidas de uma populacio fornecem
estimativas do pardmetro relativo 4 populaciio total. Portanto, cada
amostra aleatéria di uma estimativa da porcentagem de estu-
dantes em todo o corpo estudantil que aprovam o cédigo de estu-
dantes. No entanto, infelizmente selecionamos trés amostras e
agora temos trés estimativas distintas.

FIGURA 5-2

Porcentagem de alunos que aprovam o cédigo estudantil

Amostra 1 (48%) Amostra 2 (51%)
|/. o~ Amostra3 (52%)

e
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FIGURA 5-3

Porcentagem de alunos que aprovam o c6digo estudantil
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0 50 100

Para escapar deste dilema, vamos extrair mais e mais amos-
tras de 100 alunos cada, perguntar a cada uma das amostras sobre
sua aprovaciio/rejeicio do cédigo e marcar as novas estatisticas
NO nosso grifico de resumo. Ao extrair muitas amostras, vamos
descobrir que algumas das novas amostras repetem as estimativas
dadas Por amostras anteriores. Para explicar esta situacio,
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