
Olá, somos

Somos líderes mundiais em soluções especializadas 

para empresas, empregados e comerciantes. 

a Edenred!



na Europa, África, Oriente Médio, 

Ásia, Pacífico e América

No mundo,
estamos em 45 países

colaboradores
10.000

de empregados beneficiados
50 milhões

de comerciantes credenciados
2 milhões

empresas clientes
900 mil

+



No Brasil...

colaboradores
2.400

de empregados beneficiados
8,3 milhões

comerciantes credenciados
500 mil

empresas clientes
130 mil



Criação do Ticket Restaurante®

por Jacques Borel, na França.

Criação da lei do PAT (Programa de Alimentação ao 

Trabalhador); Ticket chega no Brasil com o lançamento 

do Ticket Restaurante, primeiro parceiro do PAT.

Nascimento do Grupo Accor 

(junção das empresas Novotel

e Jacques Borel).

A Edenred tem mais de 

50 anos de história e tudo 

começou com a ideia de fazer 

do mundo um lugar melhor!

1962

1976

1983

1991

1993

1998

Lançamento do Ticket Alimentação®.

Lançamento do Ticket Transporte®; 

Fundação da Repom S.A.

O Ticket Combustível passa a ser Ticket Car®.



A Edenred tem mais de 

50 anos de história e tudo 

começou com a ideia de fazer 

do mundo um lugar melhor!

Lançamento do Ticket Presente Perfeito®.2009

Nascimento da Edenred2010

Aquisição da Repom2012

Lançamento do Ticket Cultura®.2013

Desenvolvimento da primeira assistente virtual do 

segmento, em um sistema de inteligência artificial, 

chamada EVA (Edenred Virtual Assistant)

2015

Lançamento de uma nova unidade de negócios no Brasil, 

a Edenred Soluções Pré-pagas. ; Aquisição da Embratec, 

que, posteriormente, virou Ticket Log.

2016

Lançamento do Ticket FitMD ;Ticket Conecte®  ; Log&Go ; 

Ticket Empresarial.
2017



A Edenred tem mais de 

50 anos de história e tudo 

começou com a ideia de fazer 

do mundo um lugar melhor!

Lançamento da solução de Gestão de Pedágio, Ticket 

PagamentosMD , Ticket Saúde.
2018

Lançamento do TED2019

Lançamento do More Than Ever, Ticket em Casa, 

Antecipação de Recebíveis, GoHub, KD Minha 

Oficina

2020

Edenred Soluções Pré-Pagas passa a se chamar 

Edenred Pay
2021

Ticket lança Ticket Vantagens; Ticket Log lança Mapa 

Log e Edenred Pay lança Ticket Pagamentos Virtual
2021

Ticket lança Ticket Flex e Ticket Super Flex ; Ticket Log 

lança programa global de sustentabilidade, o Move for 

Good

2022

Edenred anuncia lançamento da Punto.2022

Nossa busca é ir além
da simples transação!



construímos soluções inovadoras, tendo 

a sustentabilidade como compromisso

Conectando
propósito e valores,

Propósito Valores Soluções Sustentabilidade



construímos soluções inovadoras, tendo 

a sustentabilidade como compromisso

Conectando
propósito e valores,

Valores Soluções SustentabilidadePropósito



Empresa

Colaborador

ropósitoP

Comerciante

Tudo começou com um pedacinho de papel, um 
voucher. Desde então, nós nunca paramos. 

Conectando o que está próximo. Conectando 
em todos os continentes. Comerciantes, usuários, 

empresas, autoridades públicas…

Na Edenred, acreditamos que ótimas 

conexões são uma força imparável. Nós as 

canalizamos para fortalecer negócios e 

para fomentar soluções inclusivas. 

Nós desenvolvemos ecossistemas locais 

que criam mais prosperidade e mais 

saúde. Não apenas para pessoas, mas 

para nosso o ambiente no qual vivemos. 

Laços fortes podem melhorar a 

vida. Damos às conexões um propósito: 

promover o progresso.



Empresa

Colaborador

Enrich connections

For good.

ropósitoP



construímos soluções inovadoras, tendo 

a sustentabilidade como compromisso

Conectando
propósito e valores,

Soluções SustentabilidadePropósito Valores



aloresV

Imaginação Simplicidade

Paixão pelos 

Clientes

Respeito

Espírito

Empreendedor

Nossos valores nos guiam
Para buscar uma rede de 

confiança



aloresV

Imaginação
A imaginação estimula o desejo pela 

inovação e dá asas ao progresso.

Nós reconhecemos isso e, portanto, 

colocamos nossa própria 

imaginação para trabalhar, gerando 

formas inspiradoras de como 

conectar empresas, empregados e 

comerciantes para o mundo do 

trabalho de hoje e amanhã.

Nossos valores 
nos guiam

Para buscar uma rede de 

confiança



aloresV

S implicidade
Nossos clientes querem que sua 

interação conosco seja simples 

e fácil.  Nós sabemos que é 

difícil fazer coisas simples. Esta 

é a razão porque nós sempre 

garantimos promover a 

simplicidade em tudo que 

fazemos e a transparência em 

tudo que dizemos.

Nossos valores nos guiam
Para buscar uma rede de 

confiança



aloresV

Nossos valores 
nos guiam
Para buscar uma rede de 

confiança

P aixão pelos clientes
Empregadores não pagam os salários, o cliente é quem 

paga. Quanto mais nos engajamos com as empresas, 

empregados e comerciantes mais claras são suas 

necessidades e mais simples é determinar as mudanças que 

devemos fazer. Nós não deixaremos de melhorar cada 

detalhe de tudo que fazemos até termos 100% de nossos 

clientes insistindo que seus amigos façam negócios conosco.



aloresV

Respeito
A real excelência do negócio só pode ser 

alcançada com respeito. Nós respeitamos 

nossos clientes por sermos proativos, 

responsáveis e honestos; nossos colegas 

por expressar gratidão e reconhecimento; 

nossos acionistas por usar os recursos 

postos a nossa disposição de forma 

eficiente; e a sociedade através da 

promoção de produtos e serviços que 

criam valor para todos os stakeholders.

Nossos valores nos guiam
Para buscar uma rede de 

confiança



aloresV

Espírito empreendedor
Nosso espírito empreendedor direciona 

nosso crescimento, orienta nossa alma 

pioneira nos novos territórios de negócios 

que queremos explorar, fortalece nosso 

poder local e nos faz focar 

implacavelmente na excelência 

operacional.

Nossos valores nos guiam
Para buscar uma rede de 

confiança



construímos soluções inovadoras, tendo 

a sustentabilidade como compromisso

Conectando
propósito e valores,

SustentabilidadePropósito Valores Soluções



ossas soluções

São reconhecidas como pioneiras e 

inovadoras. Disponíveis por meio de 

cartões, aplicativos móveis e plataformas 

on-line, todas as soluções significam maior 

poder de compra para 

empregados, gerenciamento de 

despesas otimizado para as empresas 

e negócios adicionais para os 

comerciantes credenciados.

N



Universos Edenred

Promover intervalos de 
almoço mais saudáveis e 

responsáveis e combater o 
desperdício alimentar

A Edenred está 
comprometida em 

promover uma alimentação 
saudável desde o início. 

Hoje, também fizemos do 
combate ao desperdício de 
alimentos uma prioridade. 

Acompanhar todas as 
viagens relacionadas ao 

trabalho

As soluções da Edenred 
facilitam e otimizam todos os 

tipos de mobilidade 
relacionada ao trabalho 

para empresas e seus 
funcionários. 

Simplificar e proteger 
transações virtuais

As soluções de pagamento 
digital da Edenred 

simplificam e automatizam 
os fluxos financeiros para as 
pessoas no trabalho. Nosso 

ethos pode ser resumido em 
três palavras: confiabilidade, 

flexibilidade e segurança.

Eat Care Move

Promover a realização 
pessoal e profissional dos 

colaboradores

A Edenred reforça os 
vínculos empregador-

empregado, melhorando o 
poder de compra e a 
qualidade de vida dos 

trabalhadores em geral. 

Pay



Nós construímos conexões e soluções de valor 

agregado para nossos públicos através de transações 

confiáveis, baseadas em dois pilares de negócio.

oluçõesS

Benefícios ao trabalhador

Frota e mobilidade

Soluções de Pagamento e Novos 
Mercados



Uma verdadeira revolução no 

mercado nacional de benefícios!

Pioneira na criação do benefício de 

alimentação ao trabalhador no Brasil, a 

Ticket é protagonista na transformação 

digital do setor ao oferecer soluções 

inovadoras e de acordo com a legislação 

vigente. 

A marca possui benefícios tradicionais e 

flexíveis nos segmentos de alimentação, 

refeição, transporte, cultura, incentivos, 

recompensas, antecipação salarial, saúde, 

bem-estar, educação e home office, que 

atendem mais de 7 milhões de empregados 

beneficiados, 455 mil comerciantes 

credenciados e 130 mil empresas clientes 

Benefícios ao Trabalhador



Vantagens

das soluções Ticket

Para a empresa
Economia, gestão de benefícios prática e 
fácil e uma gama de produtos para sua 
empresa oferecer aos seus colaboradores.

Para o usuário
Diversos restaurantes e outros estabelecimentos aceitam o 
vale que você recebe da sua empresa. Além de muitos 
outros benefícios Ticket exclusivos.

Para o estabelecimento
Quem faz parte da rede credenciada Ticket 
ganha mais: mais clientes, mais visibilidade e 

mais faturamento.



+ 30 anos
de experiência

30 mil
clientes 

corporativos

1 milhão
de veículos 

administrados

43 mil
estabelecimentos 

credenciados

Frota e Soluções de Mobilidade

Disponível para companhias de todos os portes e segmentos, a marca 
conecta empresas e pessoas por meio de soluções inovadoras e 
digitais de gestão de frotas e mobilidade, com o objetivo de simplificar 
processos e rotinas com informação, inteligência e de forma mais 

sustentável.

É tudo uma questão de

nos movimentarmos juntos!



Permite o pagamento de 
diferentes meios de transporte e 
serviços veículos.

▪ A maior rede de postos 
credenciados.

▪ Pagamento centralizado e 
facilitado.

▪ Maior produtividade e 
autonomia.

Ticket Car

Controle na gestão de veículos que 
garante acompanhamento de 
performance e redução de custos.

▪ Criação de regras para utilização 
do cartão.

▪ Soluções integradas de 
abastecimento, telemetria e 
manutenção.

▪ Ideal para controle e tomada de 
decisões estratégicas.

Ticket Fleet Entre os parceiros 
disponíveis, estão:

▪ Uber- viagens privadas;

▪ Movida – aluguel de carros;

▪ Tembici – aluguel de bicicletas.



A marca tem mais de 29 anos de experiência e oferece soluções 
tecnológicas que otimizam a gestão financeira e operacional de 
empresas, caminhoneiros e postos.
A LogFintech é homologada pela ANTT e Banco Central, conferindo 
segurança e eficiência.

Frota e Soluções de Mobilidade 

Foco na estrada e o desejo 

de criar algo de valor!

8 milhões
de transações 

anuais

1.700
postos 

credenciados

+3000
empresas-clientes

+1 milhão
caminhoneiros 

atendidos



Para frota própria

▪ Soluções 100% adequadas às 

exigências da ANTT:

▪ Gestão de frete: além de reduzir 

o custo e aumentar a 

produtividade, a solução 

simplifica os processos de 

contratação de fretes, pois 

centraliza todos os pagamentos 

em uma única plataforma.

▪ Gestão de vale-pedágio: 

solução de pagamento de vale-

pedágio com tag ou cartão 

para terceiros, com segurança, 

economia e agilidade.

▪ Gestão de abastecimento: proporciona 

economia de até 10% dos gastos da frota. 

A plataforma oferece planejamento de 

rotas, negociação do preço do diesel e 

redução de despesas.

▪ Gestão de pedágio: permite gerenciar as 

despesas com pagamento de pedágio 

para todos os veículos da frota de forma 

ágil e transparente.

▪ Gestão de manutenção: uma das soluções 

mais completas do mercado, com mais de 

1.800 estabelecimentos credenciados e 

cobertura de 93% do território nacional 

para a gestão da manutenção de 

caminhões.

▪ Gestão de despesas: mais facilidade para 

gerir e controlar as despesas das frotas, 

com flexibilidade na inclusão de recursos.

▪ Gestão de pneus: solução que oferece a 

gestão e o controle da vida útil dos pneus 

dos caminhões da frota com mais 

eficiência.

Para frota terceirizada

Frota e Soluções 

de Mobilidade 



A Edenred Pay oferece soluções inovadoras de meios de 
pagamento, com total flexibilidade para atender às mais 
diferentes necessidades do mercado. Seus produtos são 
totalmente customizáveis, de baixo custo e podem ser oferecidos 
por meio de aplicativos, plataformas on-line, cartões físicos ou 
digitais, simplificando processos internos de gestão de despesas 
para o controle digital de gastos corporativos, reembolsos e 
necessidades emergenciais do dia a dia.

Soluções de pagamento e Novos 
Mercados

Projeta, gerencia e 

implementa soluções 

de pagamento!



A Punto é a maquininha da Edenred Brasil, com uma plataforma inteligente de 
solução e gestão de pagamentos para estabelecimentos comerciais que 
adere às principais bandeiras do mercado. São aceitos pagamentos por tarja 
magnética, chip, aproximação (Contactless), QR Code e carteiras digitais. 
A proposta de valor da Punto é oferecer automação comercial e tecnologia 
de ponta em soluções de pagamento para pequenas e médias empresas, dos 
segmentos-foco da Edenred, proporcionando acesso a produtos e soluções 
de qualidade a um preço acessível.

Soluções de Pagamento e Novos Mercados

Automação comercial 

e tecnologia de ponta! 

7 mil
Estabelecimentos 

comerciais



construímos soluções inovadoras, tendo 

a sustentabilidade como compromisso

Conectando
propósito e valores,

Propósito Valores Soluções Sustentabilidade



A Edenred assumiu o compromisso de ser 

economicamente viável, socialmente justa e 

ambientalmente correta. Nossa diretriz de 

sustentabilidade, conhecida como Ideal, está baseada 

em criar conexões com foco no desenvolvimento 

sustentável, alinhada à nossa missão de tornar o mundo 

do trabalho um lugar melhor para todos, em três pilares:

ustentabilidadeS



ustentabilidadeS



onheça o Move for GoodC



Tudo isso resulta no 

reconhecimento do mercado e 

em colaboradores orgulhosos 
de fazer parte da Edenred!

Propósito

Valores

Soluções

Sustentabilidade



• CERTIFICAÇÕES POR PRÁTICAS DE QUALIDADE E SUSTENTABILIDADE INSTITUCIONAL

2016

ATENDIMENTO NEGÓCIOS

RECURSOS HUMANOS

INOVAÇÃO

ossos prêmiosN



Nós buscamos trazer soluções 

inovadores diariamente para 

os nossos clientes 

Gerando valor agregado

Tornando as experiências 

mais produtivas e eficientes

Construindo e fortalecendo 

a nossa rede de confiança



Nome
Cargo

0000-0000
Contato

xx@e-mail.com
E-mail

Enrich connections,

For good


