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A missao da Global Designing Cities Initiative (GDCI) é inspirar uma

mudanca em direcao a cidades seguras, sustentaveis e saudaveis por

meio da transformacao de ruas no mundo todo. Nés somos uma equipe de
designers, planejadores e estrategistas urbanos comprometidos em apoiar
os profissionais da cidade, a fim de colocar os projetos em prética. Nosso foco
é capacitar autoridades locais e comunidades para que se tornem agentes

de mudanca, equipando-os com o conhecimento, as ferramentas e as taticas
necessarias para melhorar a mobilidade urbana e mudar fundamentalmente
0 papel das ruas em nossas cidades.

Publicacoes da GDCI referenciadas

Guia Global de Desenho de Como

Desenho de Ruas para Implementar
Ruas Criancas Transformacdes
de Ruas
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anos, particularmente como parceira da Iniciativa Bloomberg
para a Seguranca Global no Transito (BIGRS — Bloomberg
Philanthropies Initiative for Global Road Safety) e da National
Association of City Transportation Officials (NACTO), bem como
da Bloomberg Associates e no programa Streets for Kids.

Agradecemos especialmente as equipes das cidades com
as quais tivemos o prazer de trabalhar e aprender, incluindo
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outras. Estamos honrados de ter aprendido tanto com essas
experiéncias e almejamos continuar juntos este importante
trabalho.

Este manual também se baseia no trabalho, pesquisa, estudos
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medir e avaliar as transformacoes das ruas.
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Appleyard, Jan Gehl, Jane Jacobs, Christopher Alexander, Allan
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Global no Transito (BIGRS), o Instituto de Politicas de Transporte
e Desenvolvimento (ITDP), Project for Public Spaces, Street
Plans Collaborative, Gehl Architects, Better Block e muitas
outras que direta ou indiretamente contribuiram ou inspiraram
este trabalho. Somos verdadeiramente gratos aos nossos
revisores e colaboradores externos que revisaram cordialmente
este manual e compartilharam conosco seus inestimaveis
conhecimentos e percepcoes. Consulte a pagina 76, na secao
Agradecimentos, para a lista dessas pessoas.
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Aproveite o impacto a curto prazo

Autoridades municipais de todo o mundo
estao descobrindo que investir em projetos
relampago e temporarios pode ajudar a
construir apoio comunitario, melhorar os
projetos e acelerar o ritmo das mudancas. Os
dados desempenham um papel fundamental
para impulsionar esses projetos de curto
prazo em direcao a mudancas permanentes
e difundidas nas ruas. O manual Como
Avaliar Transformacoes de Ruas € uma
ferramenta acessivel que fornece um ponto
de partida para qualquer leitor medir, avaliar
e comunicar dados de desenhos de ruas
relacionados ao impacto da seguranca viaria
e seus beneficios compartilhados.

Este manual foi elaborado para
complementar o Guia Global de Desenho
de Ruas. Ele se baseia na experiéncia da
Global Designing Cities Initiative (GDCI) e
de nossa parceira, a National Association
of City Transportation Officials (NACTO),
em demonstrar o impacto de projetos de
transformacao de ruas. Ao implementar
solucoes econémicas e de curto prazo,
com materiais de construcao rapida, essas
intervencoes frequentemente levam a
projetos permanentes através da obra civil.
Desde 2015, principalmente dentro da

Como avaliar as transformacdes de ruas

Iniciativa Bloomberg para a Seguranca
Global no Transito (BIGRS), a GDCl tem
trabalhado com governos e equipes de
coleta de dados em cidades ao redor do
mundo - incluindo Adis Abeba, Bogota,
Fortaleza, Mumbai, Sao Paulo e mais — para
desenhar, implementar e medir o impacto
de projetos temporarios de transformacao
de ruas. Através desta experiéncia, a GDCI
desenvolveu a abordagem, as ferramentas e
as praticas descritas neste manual.

Este manual € destinado a um publico
diversificado de lideres do setor publico,
profissionais do ramo, membros da
comunidade e outras partes envolvidas
interessadas em demonstrar os impactos

de projetos de transformacao de ruas mais
seguras, para encorajar uma conversa mais
ampla sobre o que mais importa em nossas
ruas, como um passo fundamental para uma
mudanca a longo prazo, mais permanente.

As métricas mais significativas
podem ajudar as cidades a:

o Expandir as praticas de coleta de dados
para focar em uma maior variedade de usuarios das vias,
mobilidade e funcgdes de locais

e Mediroimpacto
dos projetos

* Analisar o desempenho
de novos materiais e ideias

* Encorajar conversas mais justas
focadas em estratégias de desenho equitativo

 Reunir evidéncias
sobre a importancia e o impacto de ruas seguras,
saudaveis e sustentaveis

* Fortalecer o apoio comunitario e politico
a projetos por meio de engajamento
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Transformacoes de ruas

Este manual se destina a ser aplicavel a projetos "relampago", "temporaria" e
permanentes de transformacoes de ruas, com foco nos dois primeiros tipos. Os dados
podem, e devem, ser coletados em todas as fases sempre que possivel.

Como definimos esses diferentes tipos de transformacoées de ruas? Os trés tipos de transformacodes de ruas podem ocorrer em uma sequéncia:
Passos tipicos de uma transformacao de rua Planejamento Construcao Pdés-implantacao
Projeto reldmpago de transformacdo de rua Y Analisar os desafios e oportunidades do local =~ [ |
‘ -~ ’ - . ~

‘}, &.) F:om duragap de/al_gumas horas até a_llguns dias,um prOJetg relampago Envolver as partes interessadas

é uma maneira rapida de gerar entusiasmo, demonstrar os impactos
\"\,,&&5 'y imediatos de um projeto, experimentar um novo desenho e defender um Desenvolver umavisao de projeto '

o '& projeto temporério. Um projeto r.e.lér.npago utiliza pintura tempgréria, Planejar e desenhar .

cones, balizadores moveis, mobiliario urbano mével e/ou barreiras.

> Construirumatransformacao de ruarelampago | - |
Ajustar e refinar [— N —

Projeto temporario de transformacao de rua

v

Construir uma transformacao de rua temporaria e !

Com duracao de algumas semanas, meses ou anos, um projeto Monitorar e manter o projeto | | R - : : oD
temporario geralmente usa sinalizacao viaria, tinta, placas,

balisadores, plantas, mobiliario urbano moével e/ou barreiras. Promove
a oportunidade de testar o projeto e coletar dados durante um periodo Desenho avancado permanente | L >
um pouco mais longo: antes, durante e apds o projeto.

Avaliar o projeto

Construir um projeto permanente e >
Atualizar as politicas como resultado da avaliagao | ||| pe >
Periodos de coleta de dados O O O O O @) O

Projeto permanente

R A ﬁ Muitas vezes, o objetivo final dos projetos relampago e temporarios é de
levar a transformacao permanente através da construcao do projeto. Esse
tipo de projeto permite a avaliacao do impacto a longo prazo, durante varios
anos. Embora a metodologia deste documento possa ser aplicada a projetos J %

A N ~ \|/
permanentes, o foco esta no uso eficaz de dados durante transformacoes
relampago e temporarias de ruas que visam a mudanca permanente.
v
Coletar dados Coletar dados Coletar dados

(L N . = = = . .

-- Estes trés tipos de processos de transformacao de ruas nao sao, necessariamente, mutuamente antes de implantar durantee semanas, meses
exclusivos ou lineares por natureza. Dependendo do orcamento, capacidade e vontade politica o projeto imediatamente apés eanos apds a
por tras de seu projeto, ele pode se enquadrar em qualquer uma (ou em qualquer combinacao) aimplantacdo do implantacdo do
defsas categorias. Pa/rg mais mformgc;oes sobre como implementar uma transformacao de ruas projeto projeto
relampago ou temporéria de forma eficaz, consulte o manual Como Implementar Transformagdes
de Ruas.

4 Como avaliar as transformacoes de ruas Como avaliar as transformacoes de ruas 5
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UTILIZAGAO DE DADOS PARA DEFENDER A PERMANENCIA DE UM PROJETO

LeGare, Adis Abeba, Etiopia

Em parceria com a cidade de Adis Abeba, a

GDCl ajudou a apoiar o objetivo de melhorar a
seguranca viaria e reduzir os acidentes e mortes
no transito na cidade.

Uma estratégia-chave para melhorar a
seguranca viaria € um desenho de ruas eficaz. A
fim de testar abordagens de desenho, um projeto
relampago foi implementado no cruzamento

da LeGare em junho de 2016, e os dados foram

coletados para entender a melhor solucao a ANTES
longo prazo para este local.

Tipo de transformacao de rua:
Reldmpago, temporario e permanente

Local do projeto:

O cruzamento da LeGare ja era ha muito tempo

um ponto critico para acidentes de transito, com

mais de 80 colisoes registradas entre 1° de junho

e 30 de novembro de 2015. Devido a seu registro
de baixa seguranca e alto volume de pedestres,

LeGare foi escolhida para o primeiro projeto

relampago na cidade.

Resultado do projeto

Apbs a transformacao provisoria,
SN houve_uma reducao cje 33% na
velocidade dos veiculos nos
fins de semana,

TEMPORARIO

929%0 dos pedestres
pesquisados estavam
satisfeitos com os niveis de
seguranca, conforto, conveniéncia
e atratividade (em comparacéao
com 24% anteriormente),

o e 13% mais pedestres
/H\ atravessaram aruaem
infraestruturas protegidas
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\_ A PERMANENTE

~—> Selecao do local e planejamento
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~—> Relatério de avaliacao

Coleta de dados Coleta de dados
sobre as condicoes existentes sobre o redesenho
Marco 2016 Junho Dezembro Junho 2017 Agosto Outubro

° ®

PROJETO RELAMPAGO

A geometria do cruzamento foi
transformada usando giz, corda e
plantas emprestadas de um viveiro
local. As faixas foram estreitadas

e alinhadas para reduzir as
distancias de travessia e diminuir
a velocidade de conversao dos
veiculos.

A transformacao de um dia,

que foi uma novidade para a
cidade, proporcionou a equipe

a oportunidade de se envolver
com os dirigentes da cidade. Eles
puderam ver e experimentar o
local, analisar movimentos criticos
e coletar dados rapidamente. Esta
foi uma ferramenta poderosa
para obter permissao para
pintura e entrar na fase de projeto
temporario para coletar dados
mais robustos.

®
PROJETO TEMPORARIO
O bem-sucedido teste de um
dia ajudou a ganhar o apoio das
autoridades locais para buscar

uma transformacao de rua
temporaria de seis meses.

Afalta de precedentes locais
comprovados, financiamento
limitado e restricoes
regulamentares criou barreiras
para solucoes inovadoras. O projeto
temporario permitiu a Adis Abeba
experimentar ideias de forma
flexivel e de baixo custo antes de
investir na construcao permanente.
A duracao de seis meses também
forneceu tempo suficiente para
coletar dados a longo prazo,

que mostraram a reducao da
velocidade de conversao de
veiculos e o aumento da satisfacao
e protecao dos pedestres.

CONSTRUCAO PERMANENTE
Em outubro de 2017, foi

implementado um projeto de
longo prazo.

Os dados coletados na

etapa anterior obtiveram
apoio para a construcao
permanente do projeto.

A experiéncia da LeGare

levou ao desenvolvimento

do Programa Cruzamentos
Seguros em toda a cidade, e
mais de 17 cruzamentos foram
transformados desde 2018.

Como avaliar as transformacoes de ruas



I A importancia dos dados | Aproveite o impacto a curto prazo

Como utilizar este manual

As secoes descritas abaixo guiarao vocé na definicao de
seu plano de avaliacao de dados. Consulte cada capitulo
listado na primeira linha do grafico para obter mais

informacoes.

| Secaode
~ referéncia

Etapas de uma
avaliacao de
transformacao de
rua

O que vocé
encontrara nesta
secao

A Por onde comecar?

Al

Entenda e priorize
as questdoes em
pauta

Compilacao de dados
de bancos de dados
existentes, arquivos
e pesquisas on-

line sobre a area de
projeto e seu entorno

Identificacao de
dados adicionais que
sS40 necessarios no
local, provenientes
de conversas com a
comunidade etc.

Como chegar aum
acordo sobre as
metas e prioridades
coletivas

8 Como avaliar as transformacoes de ruas

Selecione métricas

que avaliarao os

objetivos do projeto

- Definicao de como

seria um projeto de
sucesso e oqueele
alcancaria

Priorizacao das
métricas que mais
importam para
demonstrar o impacto
do projeto

Determine quando
coletar dados

- Criacaode um

cronograma para
coletar os mesmos
dados antes,
durante e depois
da implementacao
do projeto para
entender o impacto
ao longo do tempo

B Medicao do impacto

B1

->

Organize
aequipe

ldentificacao,
treinamento e
instrucao dos
pesquisadores

Definicao do
cronograma de
coleta de dados
e preparacao
de um mapa de
posicionamento
dos
pesquisadores
para orientar a
equipe no local

A importancia dos dados | Aproveite o impacto a curto prazo IS

B2

Selecione
ferramentas
adequadas

- Selecaode

ferramentas de
documentacao
visual de
acordocomo
que se deseja
capturar e
mostrar

Definicao de
ferramentas de
coleta de dados
que apoiarao
as contagens

e medicoes no
local

B3

Colete dados
no local

Preparacao de
formuléarios/
painéis para
apoiar uma
coleta de dados
padronizada

Compreensao
de cada tipo
de dado,
ferramentas
que podem
apoiar sua
coleta e itens
aserem
observados
enquanto
estiver no local

B4

Padronize e

analise os dados

9

Utilizacao
de planilhas
e outras
ferramentas
para extrair
métricas
valiosas

Anéalise da
variacao entre
conjuntos de
dados (antes,
durante e apos
a construcao
do projeto) para
entender as
mudancas de
uso e funcao,
e avaliacao
dos impactos
resultantes

Comunique os

resultados

Utilizacao de
uma variedade
de ferramentas
visuais e
estratégias
para
disseminar
informacoes
sobre seu
projeto ao
longo do
processo

do projetoe
posteriormente

Incentivo a
conversas mais
amplas sobre
o importante
papel das

ruas de nossa
cidade

Como avaliar as transformacoes de ruas

9



Por onde comecar?

Entenda e priorize as questoes
em pauta

Selecione métricas que avaliarao
os objetivos do projeto

Biblioteca de métricas 17
Medir o que € mais importante 20

Determine quando coletar os dados 22

Sao Paulo, Brasil Como avaliar as transformacoes de ruas 1
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Entenda e priorize as
qguestoes em pauta

Coletar dados na fase de planejamento é fundamental para o sucesso
do projeto. Estudar a dindmica do local utilizando varias fontes de dados
fornecera uma compreensao mais profunda do local e do que é possivel.

Os dados coletados também servirao como referéncia das condicoes existentes
e das vozes da comunidade, e podem ser referenciadas ap6s a implementacao
para medir 0 sucesso e informar os processos de planejamento e projeto.

... Oprocesso descrito comega apos a selegéo do local do projeto. Para obter informagdes sobre como
~ selecionar o local, consulte Como Implementar Transformacées de Ruas, Capitulo A.

Types of data:

N 7 N
Bancos de dados existentes = Pesquisa on-line
e pesquisa de arquivos g = Dados de partida adicionais
. . N k podem ser encontrados
Dados sobre sinistros, lesoes e . .
fatalidades no transito podem fora qos aqungs da C'?'ade’
normalmente ser obtidos com incluindo noticias locais e
o departamento de policia ou pesquisas de organizagoes.
nos registros dos socorristas N\ J
de sua cidade. Outros dados - ~
Uteis podem incluir uso do Entrevistas, grupos
solo, demografia, contagens de focais e pesquisas de
usuarios darua, entre outros. interceptacdo
- J Para entender as prioridades,
~ percepcoes e feedback dos
_ membros da comunidade e
Informac&o de outras partes interessadas.
desenhos técnicos \_ Y,
Estude e confirme as ~

dimensoes nas plantas
existentes ou crie novas para
incluir os detalhes necessarios
que podem influenciar

suas decisoes de projeto e
mudancas operacionais.

Dados observacionais

Para entender comportamento,
atividades, desafios e
caracteristicas de um local

de projeto. Isso pode ser
qualitativo e/ou quantitativo.

J

12 Como avaliar as transformacodes de ruas

Por onde comecar? Entenda e priorize as questdes em pauta IR

Passos iniciais

Abaixo esté uma visao geral de como iniciar o processo de coleta de dados para um local
escolhido e definir o que é sucesso para este projeto. Se disponivel, comece compilando
dados de bancos de dados, arquivos e pesquisas on-line existentes sobre o local do projeto
e seu entorno. Examine documentos de planejamento e planos estratégicos existentes da
cidade. Isso ajudara a alinhar o projeto aos objetivos atuais da cidade e determinar quais
lacunas de dados existem, possiveis impedimentos e o que ainda precisa ser coletado.
Considerando os cronogramas frequentemente acelerados de projetos relampago e
temporarios, é essencial priorizar quais dados coletar, medir e analisar.

Que dados existem, o que esta faltando e como podem ser obtidos ou coletados?

- 0O que deve ser coletado no local, on-line, e/ou em bancos de dados e arquivos existentes na cidade?
Quais dados preliminares ja temos sobre as escalas de cidade e bairro?

De que dados adicionais precisamos para estudar os desafios, potenciais beneficios e o impacto do projeto?
Quais recursos estao disponiveis? (Equipe, financas, materiais?)

2R R 2

Colete mais dados de base no local

- Nacomunidade, com quem a equipe pode ter conversas e fazer pesquisas preliminares para entender
melhor as necessidades e prioridades do espaco?

- Quem sao os principais usuarios da via e quais sao suas historias, principais destinos e atividades?

- As dimensoes do local correspondem aos desenhos técnicos existentes?

Identifique objetivos e prioridades coletivas

- Qual é a principal questao que o projeto procura abordar?

Qual(is) usuario(s) de rua o projeto ira priorizar?

Com o que as comunidades proximas ao local do projeto se preocupam mais”?

Que mudancas o projeto pode causar e como elas serdao administradas? (Exemplo: rotas redirecionadas)
Quais sao as principais (de 3 a b) prioridades do projeto, estando ciente do cronograma e dos objetivos
da cidade?

2R 2R 2R\

Defina o que é sucesso

- Qual é o impacto desejado e mensuravel do projeto?

- Sucesso significa algo diferente para o tomador de decisao (quem pode ter a palavra final se um projeto
temporario se tornara permanente) do que para a comunidade? Onde estéo os pontos em comum?

- Dentrode um ano, o que a equipe idealmente gostaria de dizer sobre o projeto a comunidade? E para
outros departamentos da cidade? Como isso seria comunicado?

- Como as comunidades estariam idealmente utilizando o novo espaco?

Como avaliar as transformacoes de ruas 13



Bl Por onde comecar? Entenda e priorize as questdes em pauta Por onde comecar? Entenda e priorize as questdes em pauta il

PRIORIZANDO UMA PAUTA VOLTADA PARA A SEGURANCA VIARIA

Barao do Rio Branco, Fortaleza, Brasil Colete mais dados de base no local

A GDCI fez uma parceria com a Cidade de Fortaleza para melhorar a - Linhas de desejo de pedestres existentes: em especial, meios de quadra onde nao havia faixas de
seguranca dos pedestres e a possibilidade de caminhar no coracéo pedestres

do centro comercial da cidade, no corredor da Barao do Rio Branco. - O ndmero de pedestres caminhando no leito da via: com um espaco de calcada inadequado, uma
Este estudo de caso detalha como definir uma visao para o sucesso meédia de 200 pessoas por hora caminhavam no leito da via, colocando-se em risco por causa da

e os dados subsequentes a serem coletados, seguindo as etapas proximidade com os veiculos.

listadas na pagina anterior. - Namero de usuarios da via por modo de viagem: 67% do espaco da rua era alocado para veiculos

o - - i motorizados, embora este modo representasse menos de 25% dos usuarios da via.
Consulte a continuacao deste estudo de caso na pagina 72 para mais informacoes

SOISITEIEEITI OB OO il SOV SO M [Tolits: > Velocidades de veiculos motorizados para mostrar a necessidade de elementos moderadores de

trafego: as velocidades maximas medidas no local atingiram 50 km/h.

- Percepcoes do local do projeto: a equipe de Fortaleza fez uma pesquisa com as pessoas para

Que dados existem, o que esta faltando e como podem ser obtidos ou coletados? compreender suas percepcoes sobre os desafios e oportunidades da area.

Os exemplos abaixo destacam algumas métricas que foram criadas a partir de dados que foram obtidos e

coletados antes do desenvolvimento do projeto. L Consulte a secao B para dicas sobre como documentar as condicoes existentes mencionadas neste estudo de caso.

~N
b Identifique objetivos e prioridades coletivas
Banco de dados existente e Dados observacionais
pesquisa de arquivos - A quais usuéarios da via o projeto daréa prioridade?
Pedestres caminhando no centro da cidade
- Prioridade méaxima do projeto:
A chance de um pedestre ser atingido por Antes da transformacao da Rua Baréo do Reduzir o m]r.n,erlo de mortes de pedestres em sinistrgs de transito. Isto levaréa varios anos de (.:oleta
um veiculo & 90% maior no centro da Rio Branco, 67% do espaco da rua era de dados .perllodlcos,Juntamente com um esforco mais amplo de coleta de dados em toda a cidade
cidade do que no resto da cidade destinado a veiculos motorizados, para el Imeeis resulitante.
embora esse modo represente menos de - As trés principais prioridades imediatas:
25%0 dos usudrios da rua » Realocar espaco entre os diferentes modos, disponibilizando mais espaco aos pedestres e menos
._,.O.?-rj}:?..%eo/ espaco para veiculos motorizados.
; ’ %% « Reduzir a velocidade com elementos moderadores de trafego.
/ « Reduzir o risco dos pedestres e a exposicao aos veiculos enquanto atravessam a rua.
Defina o que é sucesso
- Qual é o impacto desejado e mensuravel do projeto?
[/ CO"edordaBaréodoRioBranch » Menos pedestres andando no leito da via
« Velocidades dos veiculos reduzidas
« Aumento do nimero de elementos moderadores de trafego
. 01 pedestres foram mortos em » Aumento da metrage~m quad rada.e da quantidade de espacos e infraestrutura para pedestres
sinistr de transito na cidade de - Alta taxa de aprovacao da comunidade
Fortaleza em 2018. - Dentro de um ano, o que a equipe idealmente gostaria de dizer sobre o projeto?
Como a equipe responderia as criticas?
\_ /NG /
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I Por onde comecar? | Selecione métricas que avaliardo os objetivos do projeto Por onde comecar? | Selecione métricas que avaliardo os objetivos do projeto Il

Selecione métricas que Biblioteca de métricas

Abaixo esta um exemplo de biblioteca de métricas que as cidades podem usar

avaliarao os Obj e't ivos do prOje'tO para entender o impacto de seus projetos e para comparar com sua propria

coleta de dados e plano de avaliacao. Note que esta nao € uma lista completa,

Durante décadas, as ruas foram avaliadas com base na eficiéncia mas uma sugestao de por onde comegar. Consulte as paginas 4/ e 54 para mais
e capacidade dos veiculos, mas a verdadeira funcdo de mobilidade informagoes sobre métricas qualitativas.

e as melhorias na seguranca viaria devem se concentrar em uma
combinacao de tipos de dados, tipos de usuarios das vias, funcoes
de locais e os beneficios compartilhados resultantes.

Lembre-se de que cada métrica nao sera aplicavel a todos os projetos de rua ou
a todos os contextos e concentre-se no que € mais importante para seu projeto.

Mudancas fisicas e operacionais

Documente a mudanca em instalacoes, tecnologias e infraestruturas como resultado do projeto e
acompanhe os resultados de curto prazo. A maioria das métricas abaixo podem ser analisadas comparando
desenhos técnicos das condicoes existentes com as do novo projeto.

4 N )
Acessibilidade, seguranca e Acessibilidade, seguranca e
conforto com foco no pedestre ? conforto com foco no ciclista

-> Presenca e largura das calcadas - Comprimento e largura das ciclovias

- Materialidade das calcadas (escorregadias - Porcentagem de ciclovias que sao
etc.) protegidas do trafego de veiculos

- Gestdo da dgua (questoes de drenagem - Separadores (tipo, altura e visibilidade, se
proximas a travessias) aplicavel)

- Acessibilidade das calcadas - NUmero de estacoes e docas de
(obstaculos, buracos etc.) compartilhamento de bicicletas )

- NUmero e qualidade das rampas de
acessibilidade e ~

- Numero de corrimaos ou instalagoes Acessibilidade, estacionamento
similares ﬂ e geometria com focoem

- Moveis para o pedestre descansar/sentar veiculos motorizados

- Areas com abrigo/sombra - Quildbmetros de faixas exclusivas de 6nibus

- Tipo edirecao dailuminacao publica - NUmero de paradas de transporte publico

- NUmero e qualidade das travessias para - NUmero de vagas de estacionamento e de
pedestres baias de carga e descarga

- Distancia de travessia - Porcentagem de vagas de estacionamento

para pessoas com mobilidade reduzida

- Distancia entre travessias
> Ilhas de refagio (dimensdes, nivel de - Numero de veiculos estacionados ilegalmente
protecao contra o trafego de veiculos) - Tempo médio de rotatividade das vagas
- NUmero de sinais de pedestres acessiveis - Largura de cada faixa de rolamento
- Areas adequadas para a espera do dnibus - Tamanho dos raios das esquinas
NS . J

16 Como avaliar as transformacoes de ruas Como avaliar as transformacoes de ruas 17



I Por onde comecar? | Selecione métricas que avaliardo os objetivos do projeto

Mudancas de uso e funcgao

Entenda como e por que uma rua funciona de forma diferente como resultado do projeto. Meca as mudancas

que afetam pedestres, ciclistas e motoristas e o nivel de satisfacao com as mudancas. Essas mudancas
guantitativas e qualitativas podem ser avaliadas no local do projeto e nas ruas e redes adjacentes.

-

-

N N
Percepc¢ao, comportamento e Pertt:epgaoacor.nT.o:tamento’e.
contagem de pedestres ‘B con ?gem e'c'lc istas e usuarios
de micromobilidade
- NUmero de pedestres por idade e sexo -> NUmero de ciclistas e usuarios de
- Numero de pedestres por tipo de atividade e micromobilidade por dia
duracao da estadia - Porcentagem de ciclistas e usuarios de
- Namero de pedestres andando no leito micromobilidade compartilhada movendo-
viario vs. na calcada se na ciclovia vs. na calcada
- Numero de pedestres que atravessam a rua a4 I\/Iud.anca no volumg de glientes nas lojas
dentro e fora da faixa locais antes e depois da implantacao de
. uma ciclovia
- NUmero de pessoas nas paradas de o )
transporte pablico -> A percepcao dos ciclista quanto ao nivel de
. estresse e conforto
- Tempo médio que leva para que 0s \_ )
pedestres terminem de atravessar a rua
- NUmero de pessoas que utilizam espacos 4 )
com ar poluido/limpo. Velocidade e comportamento de
- Apercepcéo dos pedestres quanto ao nivel veiculos motorizados
de seguranca e conforto. - Velocidade média e maxima dos veiculos
motorizados
+{- Diferentes perguntas podem ajudar a - Porcentagem do trafego que se move dentro
entender as nuances da percepgao de do limite de velocidade
Sl & Coierile: - Porcentagem de motoristas que dao
- Vocé se sente confortavel para se preferéncia para os pedestres nas travessias
locomover como resultado deste P il
oto? - Porcentagem de motociclistas que usam
prOJe’ ' R . capacete
- Este é um lugar onde vocé escolheria _
encontrar seus amigos? - Vagas dle estacionamento nas ruas
> As pessoas podem caminhar/ convertidas em espacos para pedestres
pedalar facilmente para este lugar? - Tempo médio de viagem dos 6nibus
~ Vocé vé uma mistura de idades e - Locais e duracdes de carga/descarga e
refletem a comunidade em geral? o .
) L -> Niveis de poluicao sonora
- Hé novas atividades acontecendo _ _
aqui que vocé gosta? - Emissaode pf)luentes at.mosfémcos e
numero de veiculos poluidores na area
O\ /
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Impactos resultantes

A avaliacao de longo prazo de um projeto € importante para entender se um investimento ou implementacao
esta tendo os resultados desejados, conforme estabelecido pelas metas de salde e seguranca publica,

qualidade de vida, sustentabilidade ambiental, sustentabilidade econdmica e equidade. Pode levar muitos

anos para entender completamente o impacto na cidade e como diferentes projetos desempenharam um
papel. E importante acompanhar essas métricas, pois podem ter implicacdes na alocacao de investimentos
em transporte com base em indicadores como aumento da demanda de passageiros ou para corrigir
desigualdades em areas especificas.

-

Podem incluir, mas nao estao limitados a:

- O numero de pedestres e ciclistas mortos ou
gravemente feridos (KSI)

- Os niveis de percepcao de risco e conforto do
pedestre/ciclista/motorista

-> A porcentagem da malha viaria com acesso
seguro para todos os usuarios da via

- Divisao modal e tempo de viagem por modo

- Frequéncia, confiabilidade e acessibilidade
econdmica do transporte pUblico por bairro

- A porcentagem da populacao que mora...

- ...perto de estacoes e paradas de
transporte publico

- ...perto de infraestruturas cicloviarias
seguras

- ...aumadistancia de até 10 minutos a
pé de estacoes de compartilhamento de
bicicletas

- ...aumaviagem de até 60 minutos em
transporte pUblico de oportunidades de
educacao e emprego

- ...aumadistancia de até 10 minutos a pé
até parques de qualidade, areas de lazer e
espacos publicos

-» Grau de envolvimento publico no planejamento
- O custo fiscal pUblico e pessoal da mobilidade

- O efeito de ilha de calor na escala local e
municipal

- Concentracao ambiente da poluicao do ar
(matéria particulada, diéxido de nitrogénio,
medida em escala local e municipal)

- Prevaléncia de asma e novos casos de asma
atribuidos a poluicao do ar

- Porcentagem de criancas com problemas
respiratorios

- Alteracao nas vendas e no niamero total de
clientes dos estabelecimentos comerciais
adjacentes

- Salde econdmica geral das empresas locais

Considerando que caminhar, andar de bicicleta e usar o transporte publico sao

frequentemente as maneiras mais acessiveis de se locomover, oferecer amplo acesso a
esses meios de transporte com seguranca a uma distancia razoavel de casa para areas

de oportunidade (educacéo, empregos, salide, mantimentos, etc.) € um ponto chave para a
melhoria da equidade no transporte. Para esta analise, as métricas podem ser desagregadas
para grupos populacionais especificos, incluindo: por raca e etnia, por nivel de renda, para

usuarios com deficiéncia, etc.

Como avaliar as transformacoes de ruas
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I Por onde comecar? | Selecione métricas que avaliardo os objetivos do projeto

Meca o que é mais importante

Colete dados relacionados aos desafios existentes e defina as
metas do projeto antes e depois da transformacao das ruas
para entender seu impacto. Os diagramas abaixo mostram um
exemplo de uma area de projeto, seus a desafios existentes,

(os objetivos do projeto)os ® pontos correspondentes de dados
a serem coletados e a relacao entre os trés.

ANTES DA

TRANSFORMAGAO DA RUA

A Os pedestres consideram
a rua um lugar inseguro e
desagradavel para caminhar.

A Astaxas de colisées e mortes A Travessia de grandes volumes de A
de pedestres e ciclistas s@o pedestres sem infraestrutura para
relatadas como sendo altas. pedestres e falta de espaco para

atividades de estar perto de uma

Documente as dimensoes da zona de embarque/desembarque.

largura das faixas , pontos
cegos e velocidades de e Conte os pedestres que e
corredor. estéao andando na calcada
e fora dela para entender
os niveis de risco e onde é
necessario infraestrutura
adicional para pedestres.

Pesquise como os
pedestres consideram

a seguranca daruaem
diferentes locais e como ela
pode ser melhorada.

16 o

A Grandes volumes de pedestres
percorrem longas distdncias por G
ndo haver instalacdes de travessia. A As faixas de rodagem sdo muito

largas e os veiculos motorizados

se deslocam em alta velocidade.

Fotografe os desafios
existentes no funcionamento
darua, tais como pessoas
andando no leito davia,
correndo para atravessar a
rua ou pedalando no transito
de alta velocidade.

Marque as linhas de desejo

dos pedestres e observe onde

ha passagens de pedestres
existentes, ou se eles estao em
risco atravessando no leito da via.

Meca a velocidade de converséo e
conte os veiculos para determinar
se uma via de atalho é necessaria.

20 Como avaliar as transformacdes de ruas

Os ciclistas ndo possuem
infraestrutura prépria e
sdo forcados a andar com
o trafego de veiculos em
velocidades perigosas.

Conte o nimero de ciclistas e
usuarios de micromobilidade
narua e anote quaisquer
observacoes qualitativas
sobre os comportamentos

e a seguranca deles nestas
condicoes.

Por onde comecar? | Selecione métricas que avaliardo os objetivos do projeto Il

Considere estudar a area em
diversas escalas para identificar
como ela funciona na malha viaria
imediata e maior: na escala local,
na escala de bairro e na escala
municipal.

DEPOIS DA

TRANSFORMAGAO DA RUA

Pesquise como os pedestres
percebem a seguranca da
rua em locais onde houve
transformacoes.

->

IR 2R 2 2R 2

Estes dados contribuem para os objetivos do projeto, como:

Fazer com que 0s pedestres e 0s usuarios vulneraveis da
via se sintam seguros

Reduzir a velocidade dos veiculos

Acomodar as entregas de cargas

Fornecer infraestrutura adequada para pedestres/ciclistas
Encorajar um comportamento mais seguro dos motoristas
Eliminar acidentes e fatalidades de transito

J

Meca as novas dimensodes
das faixas de rodagem e
calcule como as faixas de
rodagem mais estreitas
impactam as velocidades

dos corredores.

oM

Tire fotos alinhadas do
"depois" a partir do mesmo
ponto de vista de antes da
transformacao.

Apbs implementar uma nova
faixa de pedestres, documente o
numero de pessoas que utilizam
anova faixa de pedestres em
vez de andar no leito da via.

e ©

Conte o numero de ciclistas e
usuérios de micromobilidade
que estao usando a nova
ciclovia ou pedalando com o
trafego de veiculos.

Conte os pedestres que
estao andando na calcada
e foradas calcadas e
travessias para entender
se a nova infraestrutura
para pedestres atende
adequadamente as
necessidades e reduz os
riscos.

©

Meca as novas velocidades de
conversao devido ao raio reduzido
e novos elementos de design para
determinar a mudanca no risco
para os pedestres.
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Determine quando
COlEtar OS dadOS Colete os dados em varias etapas

A coleta de dados antes da implementacao do projeto fornece a linha de base com a qual se pode comparar

Uma vez estabelecidas as prioridades, crie um plano para medir e coletar as condicoes posteriores. Muitas mudancas fisicas e operacionais podem ser medidas a partir de desenhos

dados antes, durante e depois que seu projeto de transformagéao de rua ou plantas de projeto e posteriormente confirmadas no local. A mudancga no uso ou fungéo da rua pode, as
seja construido. Use a variagao entre os conjuntos de dados tomados em vezes, ser medida imediatamente apds a implementacao, com acompanhamento semanas ou meses mais
diferentes momentos durante as fases de planejamento do projeto para tarde. Os impactos resultantes a longo prazo podem levar meses ou anos para serem determinados.
examinar as mudancas na condi¢ao da rua, medir as mudangas no uso e Atabela abaixo demonstra uma amostra de dados a serem coletados em varias etapas antes e depois da
funcao e avaliar os impactos resultantes. implementacéo do projeto para evidenciar o impacto.

Colete dados antes de implementar o projeto para: Exemplos de pontos de dados a serem coletadosemedidos ~ Quando coletar e medir

- Entender o local e definir uma viséao _

- Ter uma referéncia para comparar dados futuros. Lembre que os dados coletados "depois” Mudancas fisicas e operacionais

precisam ser levantados ao mesmo tempo/condicoes/locais que os dados de base

_ _ _ Presenca e tamanho das calcadas (em metros quadrados) O O
- Documentar e compreender as necessidades, interesses e conhecimentos dos membros da : :

projeto da pesquisa precisa permanecer estavel durante os estudos realizados ao longo de
meses e anos consecutivos. E crucial coletar os dados e fotos de antes e depois na mesma
hora do dia, no mesmo dia da semana e em condicoes comparaveis.

comunidade e outras partes interessadas NUmero e qualidade das travessias para pedestres O O
- Localizar atividades, obstéaculos e oportunidades para implementar elementos de projeto
especificos e tirar muitas fotos do "antes" para mostrar a mudanca! Mudancas de uso e funcao
Numero de pedestres andando no leito viario O : Q Q
Colete dados durante ou imediatamente apés a implementacdo do projeto para: vs.em infraestruturas para pedestres : :
- Manter a dinédmica e continuar sendo transparente, comunicando resultados a curto prazo A percepcéao dos pedestres quanto ao nivel de seguranca e conforto (O O O O
& reagdes iniciais da comunidade - Volume de ciclistas e usuarios de micromobilidade por dia S S S
- Documentar mudancas fisicas e operacionais imediatas Velocidad < dias d ol ad
- Aprimorar o projeto com base em novas observacoes elocidades medias dos velculos motorizados O O O
- Comecar a construir argumentos para um projeto mais permanente
Impactos resultantes '
. . - . Porcentagem de usuarios da via que caminham e andam de bicicleta Q Q
Colete dados semanas, meses ou anos apos a implementacao do projeto para: ) _
- Avaliar mudancas a longo prazo no uso, funcao e percepcao do local O nimero de pedestres mortos ou gravemente feridos (KSI) O O
- Informar novas politicas e projetos futuros para projetos similares : "
- Avaliar o impacto sobre a frequéncia e gravidade dos ferimentos causados pelo trafego viario, m Para mais informacdes sobre como selecionar a métrica correta %
: ’’| paraseu projeto e uma lista mais abrangente de métricas : :
qu_a“dade doaretc. _ ) sugeridas, consulte o Guia Global de Desenho de Ruas, Capitulo 8
- Criar argumentos a favor de um projeto mais permanente 3 e Apéndice B. c !
G
g o
: o : 0 :
g ;i
_"_ Afim de replicar a metodologia de coleta de dados e medir com precisao as mudancas, o S g
W’ : € .
Lk
i
v =
£ 1
< E:

Durante
Semanas
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Meca o impacto

B1

Organize a equipe

ldentifique pesquisadores e recursos

Treine e instrua os pesquisadores

Defina o cronograma de coleta de dados

Faca um mapa de posicionamento dos
pesquisadores

Selecione ferramentas adequadas

Ferramentas de documentacao visual
Ferramentas de coleta de dados

Colete dados no local

Analise do local

Medicao da percepcao

Contagem de pedestres

Contagem de ciclistas e usuarios
de micromobilidade

Contagem de veiculos

Medicao da velocidade dos veiculos

Padronize e analise os dados

Comunique os resultados

Use os dados coletados para apoiar os
produtos de comunicacao
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I Meca o impacto | Organize a equipe Meca o impacto | Organize a equipe IR

Organi Ze a equipe Treine e instrua os pesquisadores

Sessoes de treinamento claras e acessiveis sao cruciais para
Uma vez planejados e priorizados os dados mais relevantes informar os membros da equipe sobre os objetivos gerais do
a serem coletados para o projeto na Secédo A, avalie como projeto, metodologia, ferramentas e tarefas especificas, além
proceder com o nimero de colaboradores disponiveis, as de familiariza-los com o local. Os pontos a seguir esbogam

- . o conteldo que normalmente € Gtil abordar nestas sessoes,
condicoes e tamanho do local e o nUmero de horas-homem : : e
NecesSArias tais como metodologias de coleta de dados, os formularios e

ferramentas a serem utilizados e como garantir a consisténcia
e precisao entre os pesquisadores.

Identifique pesquisadores e recursos

A equipe de pesquisadores pode ser composta por funcionéarios da cidade, consultores @ Comunique - Comece explicando os objetivos e 0 escopo do projeto.

ou estudantes. Identifique um lider de equipe para coordenar a logistica e servir como as metas - Explique o contexto do local através de mapas e fotos: mostre as atividades,

o principal ponto de contato. Organizacoes comunitarias e voluntarios locais podem ser operacoes e condicdes que a equipe deve tomar conhecimento.

trazidos ao projeto para desenvolver a corresponsabilidade pelo processo.

O tamanho da equipe afeta o método da coleta de dados; uma equipe maior de Cz) Revise hordriose -~ Revise o cronograma e horarios em que cada pesquisador coletara os
pesquisadores pode ser capaz de trabalhar em turnos e cobrir uma area maior, enquanto materiais a serem dados. Consulte a pagina 28 para obter mais informagées.

um grupo menor pode se beneficiar da instalacao de cameras em varios locais para analisar levados ao local > Compartilhe informagdes de contato com todos que estardo no local.
videos gravados, posteriormente. - Forneca checklists indicando os materiais, equipamentos de seguranca e

papéis pelos quais cada pesquisador é responséavel e o que o lider de
equipe levaré ao local. Consulte o Checklist do Pesquisador no Apéndice.

PRIORIZE A SEGURANCA
Equador, 2021 : . .

C3) Revise - Revise a maneira de coletar dados para cada formulario e forneca
Garanta que os pesquisadores se sintam As seguintes fotos do Equador mostram formularios e instrucoes por escrito.
apoiados e confortaveis com suas pesquisadores em Guaiaquil e Quito que estao ferramentas de > Realize contagens teste e use cada uma das ferramentas; analise os
responsabilidades. Realizar entrevistas em interagindo com a comunidade fazendo o uso de coleta de dados resultados e faca correcées ou reforcos no treinamento, conforme necessario.
certas condicoes, como areas mal iluminadas mascaras e praticando o distanciamento social, para > Relembre aos participantes como cada um dos pontos de dados contribui
a noite, ou durante uma crise de saude publica acomodar as recomendacoes de seguranca publica para o objetivo maior do projeto. Por exemplo: A coleta de dados sobre as
quando o contato pode ser arriscado, pode em resposta a pandemia da COVID-19.

linhas de desejos de pedestres ajudara a definir o local de implementacao

comprometer a seguranca de sua equipe. . L . L
P g ’ quip de travessias e contribuira para tornar as ruas mais seguras e habitaveis.

@ Instrucées nolocal - Estabeleca um ponto de encontro e horario e caminhe pelo local com todos
0s pesquisadores antes de iniciar as contagens.
- Forneca umavisao geral das condicoes, operacoes e funcoes de cada local
de coleta de dados.
- Seja claro sobre como os pesquisadores podem comunicar as metas do
projeto aos transeuntes, quando eles nao estiverem realizando contagens,
e mantenha um registro dos potenciais parceiros locais.

Reunido com a comunidade em Guaiaquil, Equador Entrevista em Quito, Equador @ Final do dia - Ao devolver os formularios de coleta de dados, peca ao pessoal que analise
os resultados e esclareca quaisquer discrepancias o mais rapido possivel.
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I Meca o impacto | Organize a equipe

Defina o cronograma de coleta de dados

Desenvolva um cronograma para planejar as demandas de

tempo necessarias para cada pesquisador.

Perguntas para orientar a programacao:

1. Com que frequéncia e por quanto tempo
os dados devem ser coletados?

Para capturar as flutuacoes de desempenho
e para uma compreensao abrangente das
operacoes da rua e dos picos ao longo do dia:

- Mecaemdiversas horas do dia: horarios de
pico e fora de pico de veiculos, pedestres,
micromobilidade e transporte pUblico por, pelo
menos, 1 hora por vez

- Meca diversos dias da semana (dias de
semana e fins de semana): tercas, quartas e
quintas-feiras podem ser usadas para contar
em um dia da semana

- Divida as tarefas diarias em turnos de 2-4 horas

- Garanta que intervalos sejam programados
entre os turnos, permitindo aos pesquisadores
mudar de local, descansar e fazer intervalos
para lanches e para irem ao banheiro.

- Se possivel, faca as contagens varias vezes ao
ano, por varios anos

- Conte durante diferentes estacoes do ano e
com diferentes condicoes climaticas

2. A equipe pode economizar tempo e
recursos estimando certas contagens?

Ainda que seja boa pratica realizar as contagens
por pelo menos 1 hora em cada periodo do dia,

0 tempo e os recursos sao limitados. Nesse

caso, colete os dados para uma fracéo de hora e
depois estime os totais por hora. Por exemplo,
para coletar volumes de pedestres em uma rua,
colete esses dados por intervalos de 15, 20 ou 30
minutos. Multiplique os resultados para estimar
os totais para uma hora. Essas contagens curtas
devem ser repetids, pelo menos, trés vezes ao dia
para que se obtenha uma amostra precisa.
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3. Que considerac6es contextuais sobre
como o local funciona devem ser levadas
em conta ao programar a coleta de dados?

As seguintes areas podem ter diferentes horarios
de pico devido a seus diferentes modos de
funcionamento, operacoes e atividades:

Zonas escolares

Distritos comerciais/empresariais

Areas residenciais

Destinos de fim de semana/durante a semana
Rotas e operacoes de transporte publico
Consideracoes climaticas

Hospitais

Parques e areas recreativas

Edificios e instituicoes governamentais
Pracas e espacos pUblicos

N N N R R N S A A 2

4. Ha algum evento que possa impactar as
operacgoes tipicas de umarua?

Para ter comparacoes exatas das condicoes de
antes e depois, fique atento a operacoes atipicas
que possam impactar os resultados, como as
listadas abaixo. Cancele e reprograme se as

condicoes nao forem razoavelmente comparaveis.

- Chuva, neve e outras condicoes climaticas

- Feriados

- Festivais, feiras, desfiles, greves, eventos
esportivos

- Obras

- Eventos sazonais ou recorrentes (ruas de
verao, festas de bloco)

- Fechamento deruas

- Confira se as escolas estao consistentemente
funcionando ou nao, pois isso impacta os
volumes e tempos de viagem

Faca um mapa de posicionamento

de pesquisadores

A combinacao de um mapa de locais de contagem com um

Meca o impacto | Organize a equipe IR

cronograma de coleta de dados ajudara a comunicar o plano

a suaequipe da maneira mais clara possivel. Esses recursos
facilitarao o processo de coleta de dados antes, assim como dias,
semanas ou meses apos a implementacao do projeto, lembrando
aos pesquisadores o contexto e o local exato da coleta de dados.
Os mapas gerais podem ser complementados com fotos e mapas
ampliados que dividem o local em secoes menores. Consulte as

paginas 30-371 para um exemplo de cronograma e mapa.

@ Contagem de pessoas e Para o pesquisador
veiculos 1 realizar

i "Linha invisivel" Para o pesquisador
2 realizar

Contagem de travessias Area que cada
e linhas de desejo . pesquisador

~, ira cobrir
@ Mapeamento das -
atividades dos pedestres

Lembre-se de que coletar todo
tipo de dado em todos os pontos

nao é eficaz. Por exemplo,
considere a coleta de velocidades
de veiculos motorizados em

locais onde as faixas de trafego
sao largas, onde o0 excesso de
velocidade foi observado ou onde
as calcadas sao estreitas e os
pedestres sao expostos ao trafego
de veiculos.

Garanta que o ponto de coleta de
dados nao obstrua a faixa livre
da calcada de modo a interferir
no movimento e seguranca dos
pedestres.

Cada pesquisador deve marcar
sua localizacao para toda coleta
de dados "antes" em um mapa
base. Antecipe se algum novo
empreendimento ou construcao
iréd prejudicar a capacidade

do pesquisador de retornar
exatamente ao mesmo ponto para
medir os dados "depois" e ajuste
a posicao de acordo.
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ALINHE O CRONOGRAMA AO MAPA DE LOCAIS DE CONTAGEM

Penha, Sao Paulo, Brasil
Este projeto temporario de transformacao de rua foi implementado em um corredor comercial ' : : ~
. . _ . -7 3y- Neste cronograma, observe que mais pesquisadores estao presentes durante as horas com
de uso misto na subprefeitura Penha, Sao Paulo. Foram coletados dados sobre os movimentos ; . . . :
. . . . o maior movimento, como na hora do almoco, para capturar volumes de pico para pedestres. Mais
de pedestres e veiculos para avaliar o impacto do projeto na seguranca viaria. . . N . R N
pesquisadores também estao presentes para contar os veiculos as 7 horas da manha, quando

O grafico abaixo indica claramente o tipo de dado, 0 pesquisador que sera responsavel e o as pessoas estao geralmente dirigindo para o trabalho, a fim de capturar as diferentes horas de
cronograma, além de fornecer instrucoes basicas. Os codigos de dados correspondem aos pico para cada modo de viagem.

pontos no mapa da pagina seguinte.

Tipo Céd N 3 dias (2 dias Uteis + 1dia de final de semana) . “g\
Detalh ‘
dggo dggo darua etathes 7:00-  7:35-  9:00-  9:35-  12:00- 12:35-  18:00-  18:35-
7:30 8:05 9:30 10:05 12:30 13:05 18:35 19:05
ES
¥ o P Rua A Conte pedestres  Pessoa Pessoa Pessoa  Pessoa Pessoa
3 por tipo e direcao 01 01 01 03 01
88
£ Conte o nimero
o 2 de pessoas
§° 8 T Rua A atravessando a Pessoa Pessoa  Pessoa  Pessoa Pessoa
53 rua e as linhas de 01 01 03 01 01
O s desejo
§ 2
w3 v Rua A Conte os veiculos Pessoa Pessoa Pessoa Pessoa Pessoa
t3 por tipo e direcéo 02 03 02 02 02
Q>
(&]
£ o Legenda
o8 .
T @ C Rua A Conte_a 0s cu;hstgs Pessoa  Pessoa Pessoa Pessoa Pessoa o . o o - - N M
‘g‘ S por tipo e direcdo 03 02 02 02 02 F— Referéncia de "linha invisivel" @ Cddigo dos dados 9 o : Ca. '1nho que o Mapa c.ie
8% ... Atividades (A) ird cobrir
»
&
(2]
S Pessoa Pessoa Pessoa Pessoa Pessoa
g E  RuaA 04 04 04 04 03
: - - - - , -
i _‘@’_ Defina uma "linha invisivel" no local do projeto
e § Indique as e conte apenas pedestres/ciclistas/veiculos
S8 A RuaA principais Pessoa Pessoa Pessoa  Pessoa  Pessoa motorizados cruzando essa linha. Marque-a em
g atividades no 04 04 04 03 04 e N TRT I .
=% local seu mapa base: essa "linha invisivel" ajudara o
5 . pesquisador a se concentrar em uma secao da rua
ocumente as L L
o VL-1 RuaA velocidadesno  Pessoa Pessoa Pessoa Pessoa para facilitar a contagem, minimizar a chance de
E 3 meio da quadra L= o 9 9 contar pessoas duas vezes e fornecer uma referéncia
S g —— para futuros pesquisadores realizarem a contagem
g > VL-2 RuaA  velocidades de Peg;oa Peg;oa Peg;oa Peg;oa no mesmo ponto.
conversao

30 Como avaliar as transformacgoes de ruas Como avaliar as transformacoes de ruas 31



I Meca o impacto | Selecione as ferramentas adequadas

Selecione ferramentas

adequadas

Videos em time-lapse

O uso de videos em time-lapse pode ser muito
poderoso para demonstrar a mudanca. Use esta
ferramenta como parte do processo de anélise do

Ferramentas de documentagéo visual local para documentar a atividade e as operacoes
noturnas onde pode nao ser seguro coletar dados
Fotos, time-lapses e videos sao as ferramentas mais comuns e acessiveis para documentar pessoalmente durante o periodo da noite. Informe
um projeto. Use uma combinacao para comparar as condicoes existentes (antes), o processo os vizinhos ou estabelecimentos locais, como lojas
de implementacao (durante) e o projeto de transformacéao da rua concluido (depois) para e escolas, € obtenha permisséo de entidades locais

melhor demonstrar as mudancas no local ao longo do tempo.

ou organizacoes comunitarias, se necessario.

Configuracdes basicas da camera

4 N N ) ) . . .
Cémeras podem variar, entretanto, a lista a seguir
~ | mostra alguns exemplos de configuracoes basicas
para obter time-lapses de qualidade:
/[ \
@ - Taxa de quadros: 20 FPS
- Equilibrio de brilho: Auto
- Qualidade: Excelente ou Melhor, dependendo
Cameras e smartphones Videos em time-lapse Fotos de antes e depois da memoria
. . > :Noi j
Capture imagens que Quando possivel, coloque sua Alinhe as fotos de antes Sjpjnt’\;o;tji’; menos que seja usado somente
representem os desafios e camera de time-lapse em um e depois lado a lado para o .
) _ : - Tempo:Nao é necessario
oportunidades para apoiar a local seguro para capturar explicar as mudancas na rua
icaca i if f o
comunicacao sobre o projeto osdi erentes.usos do esp’ag:o deuma ormz.a que s.e conecte Como seria isso:
ao longo do dia;ela também com um publico maior.
pode documentar o processo Consulte as paginas 34-35 @ @
de implementacao. sobre os melhores métodos
para conseguir isso.
N O\ O\ J
Cameras e smartphones ( )
Sei L . (Bes | . ® Documente o
, Seja cgute 0sS0 quanto a possiveis restrlgogs egais processo de coleta de
para tirar fotos de pessoas de perto, especialmente dados

criancas. Sempre leve ao local um termo de
consentimento de uso de imagem da crianca impresso.

Esteja atento ao clima e a hora do dia. Se houver
sombras nas fotos "antes", tente capturar a mesma

Use o tamanho correto de cartdao SD
Capture o ambiente do

local antes, durante e Tamanho de cartao SD Fotos armazenadas

—
':.//"
<= . :
* depois 4GB 30.000
7 8GB 60.000
o

Q hora do dia no "depois". Se possivel, fotografe no ® 16 GB 120.000
) . . \
5 00 crepUsculo/ao entardecer quando a luz estiver mais @ 2/ 32 GB 240.000
suave, mas as ruas ainda estiverem com bastante e
movimento. \_
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_’_ Tenha em mente:
" > Escolhaum local seguro para a
camera, como a vitrine de uma loja ou
0 topo de um poste de luz

- Considere a posicao do sole o
possivel brilho ou sombras

- Verifique a bateria

- Selecione a capacidade correta do
cartao de memoria

HDR: Médio

Exposicao: Padrao - 0,0

Pouca luz: Ativo

Registro de tempo: Mantenha-o ligado se o

quadro puder ser cortado mais tarde

- Definir data e hora: Certifique-se de que esta
configurado para o fuso horario especifico

- Indicador LED: Ativo

Filtro de banda: Nenhum

- Foco: Certifique-se de que a imagem esteja nitida

R 2R 2R 4

2

© ©

Duracado da bateria (modo noturno)

*Intervalo de captura Quadros para bateriabaixa Fotos armazenadas

5min 9.300 32,0
10 min 5.400 37,0
1h 1.040 43,0
4h 268 44,0

*0 seu intervalo de captura deve ser influenciado pelos seus objetivos,

por exemplo, um estudo de linhas de desejo precisara de um intervalo

de captura de menos de cinco segundos, mas uma gravagao comum de
mudanca ao longo do tempo pode ter intervalos de captura de hora em hora
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Fotos e videos de antes e depois

As fotos tiradas antes e depois no nivel da rua
sao muito eficazes para demonstrar o processo,
compreendendo as mudancas exatas que foram
feitas na geometria e nas operacoes da rua. Para
planejar imagens eficazes de antes e depois,
determine um quadro imaginario que inclua

Ferramentas de que vocé precisara:

10) 0% =

Mapa do local

—]

Camera Drone

Preste atencdo a
altura dos edificios

I - /

arvores, placas e/ou elementos identificaveis da
rua que guiarao vocé ao tirar a mesma imagem
em diferentes dias e horarios. Marque istoem um
mapa, caso 0 mesmo fotégrafo nao possa voltar
para fotos do "depois". Também é Gtil tirar fotos
"durante" o processo de implementacao.

"Moldura
imaginaria"

+—: Identifique arvores, postes de luz,

mobiliario fixo etc.

» Capture desafios nas fotos de

"antes", como cruzamentos sem
infraestrutura para pedestres

» Alinhe o enquadramento dos

objetos com suaimagem de
"antes", o mais préximo possivel

o« Capture novos desenhos que
resolvam os desafios do local

34 Como avaliar as transformacodes de ruas

Meca o impacto | Selecione as ferramentas adequadas R

Fotografias modelo

Idealmente, a foto de "antes" deveria mostrar alguns
desafios-chave do local, e a foto "depois" deveria
mostrar as melhorias. Quando colocadas juntas, as
fotos correspondem quase exatamente. A perspectiva,

o enquadramento, o angulo e os elementos tém todos
amesma posicao em ambas as fotos, o que facilita a
visualizacao das mudancas. Pequenas diferencas sao
esperadas, mas as principais caracteristicas da imagem
devem ser alinhadas (por exemplo, um poste de luz ou
uma borda de edificio no mesmo local).

ANTES

N

Fotografias que poderiam ser melhoradas

As imagens nao estao alinhadas.

- Perspectiva diferente: manter a camera
perpendicular ao plano do solo pode ajudar

- Localizacao diferente (mais distante)

- Diferentes elementos aparecem nas fotos

Imagens que nao se alinham podem as vezes ser
ajustadas ou cortadas com software de computador, mas
alteracoes podem afetar a qualidade das imagens.

ANTES

J

,©C Dicas ao tirar fotos de antes e depois

- Capture muitos angulos e pontos
diferentes e ajuste para uma
correspondéncia exata.

- As fotos devem nao s6 mostrar a melhoria
do desenho, mas também as pessoas que
a utilizam! Escolha horas movimentadas
para registrar o projeto e espere até que as
pessoas fiqguem dentro do quadro.

- Capture momentos sem grandes sombras
sobre o local e a mesma hora do dia.

@ Se um smartphone é a Unica camera

- Os smartphones sao 6timos para tirar
fotos ilustrativas espontéaneas de como
as pessoas usam a rua.

- Faca um video em time-lapse movendo-
se pelo local ou grave a mudanca ao
longo do tempo a partir de um ponto.

- Tire fotos e videos aéreos usando um
caminhao com cesto, escada, telhados
proximos ou janelas de segundo andar de
lojas ou escritorios.

- \Verifique a resolucao das fotos.
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Ferramentas de coleta de dados

Planeje quais e quantas ferramentas serao necessarias para

cada tipo de dado e pesquisador no local. Ha muito mais
ferramentas que podem ser usadas dependendo do que
esta sendo medido, da duracao do projeto e dos recursos
disponiveis. Abaixo estao algumas ferramentas a serem

consideradas.

Radar de
velocidade portatil

Os radares de velocidade
portateis documentam as
velocidades dos veiculos

em movimento no local. E
util conhecer o limite de
velocidade existente e se
existem outros controles de
velocidade, como cameras
ou placas de visualizacao na
area.

36 Como avaliar as transformacodes de ruas
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Contadores

Os volumes de usuarios
podem ser contados através
de contadores analégicos,
contadores digitais ou
aplicativos (se for seguro

usar telefones abertamente).

Conte pedestres, bicicletas,
veiculos motorizados e
outros modos.

Temporizadores

Configure crondmetros ou
temporizadores de telefones
pessoais para a duracao

do intervalo de contagem,
para que os pesquisadores
saibam quando parar/

iniciar uma nova rodada de
contagens ou para medir o
tempo que os usuarios da rua
precisam para atravessar.
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@- Além das seguintes ferramentas de coleta de dados, certifique-se de que os pesquisadores e

a equipe tenham o que precisam para s seguranca, como coletes de sinalizacao e equipamentos
de protecao solar. Eles também precisam estar cientes das leis locais relacionadas a filmagem e
fotografia e devem ter os seguros, formularios de consentimento e autoriza¢oes apropriados.

| Paraum checklist mais completo, e pronto para imprimir, sobre o que sua equipe de coleta de dados
A% pode precisar no local, consulte o Checklist do Pesquisador no Apéndice.

Trenas analégicas
e digitais

Use fitas métricas ou
trenas a laser para obter
as dimensoes das faixas,
calcadas, alturas de edificios
e distancias dos elementos
da rua. Mesmo que exista
um desenho de base, planeje
verificar as dimensoes
e quaisquer mudancas
recentes no local.

Dispositivos de qualidade
do ar eruido

Medidores de decibéis,
sensoresdeare
smartphones sao usados
para mediroruido e a
poluicao do ar na area

de projeto e nas areas
adjacentes. Eles sao
especialmente importantes
para fortalecer argumentos
a favor de desenhos de
ruas que melhorem a saude
pUblica e a habitabilidade,
especialmente para
populacoes vulneraveis,
como criancas pequenas,
adultos idosos, pessoas
com problemas de salde e
pessoas com deficiéncias.

Tecnologia de sensores e
contadores digitais

Quando disponiveis,
ferramentas de analise de
video de alta resolucao,
escaneadores a laser, feixes
infravermelhos e muitas
outras podem ser usadas
para a coleta de dados.
Esses sistemas podem
documentar a velocidade, a
divisao modal e os volumes
de usuarios, além de poder
processar resultados através
de softwares especificos.
Entretanto,como ovideo é a
ferramenta mais comumente
disponivel, este manual se
concentra em video e analise
manual.

-

J
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Formularios de levantamento e contagem

Desenvolva formuléarios ou use os modelos do praticar com os pesquisadores sobre como utilizar

Apéndice para coletar dados do local. O uso de os formularios antes de cada sessao de coleta de

formularios padronizados garante a consisténcia dados;incluir instrucoes e descricoes curtas das .

durante todo o processo, mesmo que os dados sejam  atividades para maior clareza.A proxima secao

coletados em diferentes momentos, datas ou por fornecera informacdées mais detalhadas sobre o uso . L . f \
. . . . . Considere formularios e

diferentes pesquisadores. E importante informar e de cada formulario. s N\

pesquisas digitais

PERGUNTAS RESPOSTAS

Os formularios também podem

f tados digital t Pesquisa com a comunidade
o Informaco6es gerais serformatados digita:mente em s

Data do documento, hora, nome um smartphone ou tablet para

o do pesquisador e condicées permitir uma entrada de dados PS — O
climaticas. Observe quallquer mais eficiente no local e menos (enderegodeemailvai)

informacao relevante sobre o tempo de processam_ento posterior.
Eles consolidam e exibem os

PERGUNTA #1

local que nao esteja incluida no l . O sim
formulario. resu tad_o_s mstantaneame?te -~
e para facilitar a compreensao e o O outre: Gxpio
\_ J

compartilhamento. Certifique-se

e Instrucoes
Inclua breves instrucoes e
descricoes da atividade para
lembrar o pesquisador de como
usar corretamente o formulario.

de ter baterias e carregadores para
aduracao dos turnos de coletas.

Com a orientacao da equipe,
tablets e smartphones também

podem ser usados para digitalizar
as pesquisas e tornar o processo
de analise de dados mais
rapidamente acessivel e eficiente.

e Mapa do local
Inclua mapas de localizacao
dos pontos de coleta de dados.
Os mapas podem ser imagens
e de satélite, plantas digitais ou
mapas desenhados a mao.

e Grupos de usuarios

Selecione grupos de usuarios

e nivel de detalhes (idade,

sexo, habilidade etc.) a serem
coletados de acordo com os

9 objetivos e o contexto do projeto.

e Entrada de dados
Documente claramente os dados
de acordo com as instrucoes.
Anote os totais para facilitar a
tabulacao de dados.

Medindo a percepcao em Fortaleza, Brasil
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Colete dados no local

Esta secao da mais instrucoes sobre como usar cada formuléario e os Como utilizar os formularios
métodos para fazer uma contagem efetiva no local. Assegure a seguranca Dedique um tempo para compreender, testar e adaptar os formularios 4. modelos de formulérios e nstrugbes
e o conforto dos pesquisadores no local, planejando com antecedéncia, antes de iniciar a coleta de dados. Eles devem ser uma maneira facil e sobre como imprimi-los e adapta-los.
equipando a todos com as ferramentas relevantes e fornecendo replicavel de anotar informagdes sobre o local do projeto.
informacoes sobre onde os pesquisadores podem encontrar agua,
alimentos, banheiros, servicos de salde e materiais extras, se necessario. S : - Ao contar pedestres e ciclistas, é Gtil indicar quaisquer dados observacionais sobre idade,
‘ habilidade e sexo. Cada formulario deve se concentrar nos grupos de usuarios mais relevantes
‘*‘ Consulte o Checklist do Pesquisador no Apéndice. para o contexto. Este manual segmenta varias idades e habilidades ao coletar dados sobre

pedestres e ciclistas. Elimine ou substitua os grupos de usuarios, conforme necessario, e
simplifique o que € coletado nas ruas de grande volume. Tais dados devem ser sempre usados
anonimamente, mas podem ser Uteis para promover pautas que priorizem a seguranca e o conforto
de grupos como criancas, cuidadores, mulheres e pessoas mais velhas, que podem precisar de
acomodacoes mais elaborados no desenho.

Mantendo a precisdao em ruas movimentadas

Alguns dos pontos criticos mais perigosos sao
caracterizados por ruas largas com grandes
volumes e muitos modos de deslocamento. Abaixo
estao algumas regras gerais para ajudar a manter 0
a precisao dos pesquisadores ao usar formularios
para ruas largas ou de grandes volumes.

o Posicione um pesquisador em cada lado da
rua para contar o movimento em cada direcao e
de deslocamento. Por exemplo, em travessias
movimentadas, os pesquisadores devem contar
apenas os pedestres que cruzam em direcao a eles.

e Cada pesquisador deve focar em apenas um
usuario e tipo de movimento de cada vez.

- Configure dispositivos de video que possam
capturar as atividades no local, para que sua
equipe possa revisita-las e documenta-las
posteriormente, se necessario.

0 Use um contador para o tipo de usuario mais
comum e desenhe marcas de contagem em
seu formulario para todos os outros. Por
exemplo, se as criancas sao 0s pedestres mais
comuns, use um contador para eles e marcas

Analise do local em S&o Paulo, Brasil de contagem em seu formulario de contagem
para cuidadores adultos e pessoas mais velhas.
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Analise do local: Geometria e condicoes existentes Como os seus formuldrios poderiam ser:

Dedigue um tempo para compreender a geometrias, elementos de rua e atividades o Informacdes gerais
vizinhanca e a area de projeto. Coloque as no local para criar um mapa base preciso.
plantas ou mapas existentes do local no Seja intencional sobre o que sera marcado
espaco em branco do formulario e leve-o no mapa, pois nem tudo sera relevante para 9 e Marque elementos-chave para o
a campo. Marque as dimensoes exatas, o desenho de seu projeto. contexto das ruas

a 9 Legenda descritiva

Ferramentas de que vocé precisara: Por que isso é importante? © seciio de rua com dimensdes

= base para desenvolver propostas de projetos
baseadas em evidéncias

> Para decidir sobre os locais de coleta de dados e H Heja no Apéndice as versoes para impressao destes
ajudar os pesquisadores a entender o local e '

- Para entender quais elementos estéo faltando ou
causando obstrucoes

- Para confirmar as dimensoes nos mapas base

4 N
Marcacao de elementos de rua no mapa base

P

Trena Mapa base Cameras

Desenhar as condicoes exatas no local pode ser complicado e demorado, de modo que vocé pode usar 0
icones para tornar esse processo mais simples. Vocé encontraréa esta lista de icones sugeridos no topo
do modelo de formulario de analise do local fornecido, mas nds o encorajamos a adicionar outros,
conforme necessario, ou desenvolver a sua prépria lista. Consulte o Checklist de Analise do Local

no Apéndice para mais ideias sobre o que procurar. Lembre-se também de marcar as barreiras e os
elementos que nao existem, mas que deveriam existir, tais como as travessias de pedestres. 0

Ponto de taxi

[III|| Travessias de pedestres O  Sinalizacao

T
Semaforo de pedestres Arvores/canteiros [] Estacionamento nasruas
=

Ithas de reftgio +T+ Espacoverde Estacionamento ilegal e

Rampas/rebaixamentos N\ Areas com sombras

Areas de carga/descarga _"_ Leve véarias copias destes

s formularios a campo, pois

eles podem comecar a ficar

Vendedor ambulante confusos ao tentar capturar o
maximo de detalhes possiveis.
Entradas Use folhas diferentes
para diferentes niveis de
informacao; por exemplo,
pode-se focar em elementos
de rua, dimensoes ou

Lombadas observacoes qualitativas.

|

Pavimentacao tactil Paraciclo Embarque/desembarque

Problemas de acessibilidade Ciclofaixa

7\
Assentos/bancos Ponto de 6nibus
B

Assentos improvisados Abrigo de 6nibus Mesa de restaurante/café

1ol 1 <EDG

ot
Q
A
—
@
Cestos de lixo B| Faixadednibus 9|é Buracos/pavimento rachado

Poste de iluminacao M| Estacaode metrd

N J
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Medicao da percepcao: Envolvimento da comunidade

Esteja presente no local, faca conexoes

com moradores e usuarios das vias e

crie oportunidades para conversas e
participacao. O engajamento através de
cartazes e painéis € um dos muitos métodos
para se reunir informacoes e entender as
prioridades para o local.

Ferramentas de que vocé precisara:

Adesivos/ Painéis impressos
canetas

Possibilitar a participacao

Forneca métodos para que pessoas de todas idades
e habilidades possam facilmente compartilhar
suas ideias sem depender de vocabuléario e
conhecimentos técnicos:

- Evite plantas e desenhos técnicos para
apresentar o projeto; representacoes simples e
coloridas sao preferiveis

- Use fotos e filmagens do contexto local
para discutir os desafios existentes e as
possibilidades de desenho, sobrepondo as
imagens com as mudancas propostas

- Useimagens de exemplos da vida real para
mostrar as possibilidades de redesenho

- Userecortes em escala, que as pessoas possam
fixar ou aderir a um mapa base, para ajudar na
comunicacao de ideias de desenho

- Pendure banners, mapas e cartazes com
perguntas e informacodes claras no local do
projeto, onde 0s transeuntes possam escrever,
desenhar ou usar adesivos coloridos para
responder de uma maneira facil e divertida (ver
exemplo na pagina da direita)
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Por que isso é importante?

- Para saber como as pessoas se sentem sobre o
local e aprender com as percepcoes locais

- Para coletar informacoes sobre como se sentem
em relacao a seguranca pessoal, acessibilidade e
pertencimento

- Paralocalizar as partes especificas da rua onde
existam desafios

- Para compartilhar o processo que contribuiu
para a selecao do local e as metas do projeto

- Parademonstrar as possibilidades do local e os
beneficios e resultados esperados do projeto

- Para mostrar exemplos de possiveis intervencoes
de desenho e receber feedback

de Ruas para obter mais detalhes sobre como comunicar

‘ ‘ Consulte o manual Como Implementar Transformagoes
informacodes especificas em cada etapa do projeto.

- Tenha pessoas na equipe prontas para ouvir e
interpretar o que a comunidade tem a dizer

- Disponibilize ferramentas on-line para envolver o
publico virtual

- Forneca servicos de interpretacao, e suporte para
pessoas com deficiéncias visuais e auditivas

- Afixe painéis em diferentes pontos e em espacos/
edificios publicos muito frequentados

Pesquisadora explicando os painéis em Mumbai, india

Como os seus painéis poderiam ser:

{ YX ku

~==. Global
£=—— Designing
Cities

=

o =

Meca o impacto | Colete dados no local Il

Dados sobre o local

Perguntas e
instrucoes claras

Espaco para deixar
comentarios e votar

Fotos do local

®0 06 00

Entidades envolvidas no
processo

Veja no Apéndice as versoes para
H impressao desses e de outros
painéis.

=== Global

Z=="— Designing

=="Cities.
Initiative

~—
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Medicao da percepcao: Entrevistas

Embora as entrevistas nao sejam a Unica
maneira de fazé-lo, as percepcoes de
diferentes pedestres, motoristas e outros
usuarios da rua sobre a area de projeto
podem ser compreendidas através de
entrevistas de b5 minutos, realizadas em
diferentes horas do dia. Certifique-se de
fazer a pesquisa com pelo menos 80-100

pessoas, representando uma boa amostra.

Ferramentas de que vocé precisara:

Questionarios  Tablets/quiosques

ooo

Como os seus formularios poderiam ser:
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Por que isso é importante?

- Para saber como as pessoas se sentem sobre
o local, utilizam o local, e aprender com as
percepcoes locais

- Paraaprender onde as pessoas se sentem
menos seguras caminhando, atravessando a rua,
esperando e pedalando

- Descobriradinadmica social do local e quem &
representado na rua e na area

- Demonstrar a necessidade de melhorar os
espacos para pedestres e ciclistas, 0s espacos
publicos, rotas de transporte pUblico, iluminacao
noturna ou outros

- Para humanizar os dados que estao sendo
coletados, ao contar posteriormente a histoéria
sobre o projeto

- Para comparar com os dados do censo

Informacdes
gerais

(1)
e Mapa do local
9

Marcar o local em
que a pesquisa foi
realizada

Tipo de usuario:

Faixa etaria
Género
Renda

¢¢¢Q

@ Questionarios:

- Adicione espaco para
observacoes adicionais que
eles possam ter sobre o local

Veja no Apéndice as versoes
7 paraimpressao destes
formularios.

Envolver um publico diversificado

Entreviste uma ampla gama de pessoas para
obter uma visao mais abrangente. Fale com
pessoas que estdao caminhando, pedalando ou
usando dispositivos de mobilidade. Converse com
pessoas de diferentes géneros e idades, e fale
com criancas e seus cuidadores. Se certos grupos

N ’

_’©\_ As pessoas entrevistadas no local

podem nao ser representativas de toda
a populacéo do bairro. E importante
mapear as partes interessadas para
entender todos os diferentes grupos
envolvidos com quem a equipe deve
interagir e garantir que sejam incluidos
no processo.

Meca o impacto | Colete dados no local Il

nao estiverem presentes, investigue o porqué. As
ruas sao acessiveis para pessoas com deficiéncia?
O transporte publico esta disponivel para este
local? Que condicoes existem que podem dissuadir
diferentes géneros, etnias e idades de estar aqui?

Entrevista em Bogotéa, Coldmbia

4 )
Dados qualitativos
Faca perguntas mais detalhadas nas entrevistas e conversas para entender as nuances das
percepcoes e experiéncias das pessoas dentro do bairro, por exemplo:
- Vocé se sente seguro em relacao aos veiculos -> Ha lugar suficiente para sentar? Os assentos
em movimento atravessando a rua aqui? estao convenientemente localizados?
- Vocé se sente seguro em relacao aos veiculos - O que vocé deseja para este lugar?
i ? : . . .
em movimento andando nesta calcada? Ela é - Vocé gostaria que este projeto fosse
ici 2
suficientemente larga” permanente?
- Vocé se sente empoderado para se movimentar
como resultado deste projeto?
- Este é um lugar onde vocé escolheria encontrar
seus amigos”?
- As pessoas podem acessar facilmente este
lugar a pé/em bicicleta?
-> Vocé vé uma mistura de idades e grupos étnicos
que geralmente refletem a comunidade em
geral? . _
Entrevista em Istambul, Turquia
- Ha atividades acontecendo aqui que vocé gosta?
- J
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Contagem de pedestres: Dentro e fora das calcadas

ldentifique os diferentes tipos de pedestres
de acordo com quais grupos de usuarios
sao relevantes para o contexto e se eles
estao caminhando na calcada. Separe as
contagens de calcada pelo lado da rua, se
relevante. Faca a contagem por um periodo
de pelo menos 15 minutos.

Por que isso é importante?

- Paraentender quem utiliza avia

- Para contar volumes de pedestres

- Paraentender se as calcadas estao em boas
condicoes, livres de obstrucoes, suficientemente
largas etc.

- Para usar essas informacoes para avaliar a
exposicao dos pedestres ao risco de veiculos em

Ferramentas de que vocé precisara: movimento

B =y ®© g

Formularios
de contagem

2,

*Tecnologiaautomatizada

Contadores
de contagem

Temporizadores Cameras

*Uma alternativa opcional ou complementar aos pesquisadores, se 0s recursos permitirem.
Esta tecnologia permite que os dados sejam coletados por um tempo maior e mais continuo.

Como os seus formularios poderiam ser:

0 Informacoes
gerais

@ Mapado local

(2 € Tipo de pedestres

- Useuma marca
de contagem e/
ou um icone para
acompanhar os
o ndmeros e grupos de
idade dos usuarios
davia

Q Contagens
separadas
de pedestres
no leitoda
via versus na
calcadaem
cadalinha

Veja no Apéndice as versoes
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para impressao destes formularios.

OBSERVACAOQ: Este formulério pode ser adaptado para
diferentes contagens de pedestres. Por exemplo, 0 nimero
de pessoas que embarcam/desembarcam do transito.

Atualize os grupos de
usuarios de acordo com o
contexto

Os usuarios mostrados no
formuléario a esquerda sao
apenas exemplos, e vocé
pode optar por remover
ou adicionar informacoes
que deseja coletar com
base nos objetivos do

seu projeto. Por exemplo,
género, idade, nivel de
habilidade, pessoas que
transportam mercadorias,
passageiros de transporte
publico etc.

D Calcadas
|:| Leito viario

Conte o numero de pessoas
caminhando no leito viario versus
na calcada para documentar areas
onde mais espaco para pedestres é
necessario

Conte a partir do mesmo local apés
0 projeto ser implementado

Pedestres contados fora da calcada

,L Pesquisador ¢ ;

. Novos espacos para pedestres

— — 4 "Linha invisivel" }a? Pedestres contados na calcada

Usuarios da via nao contados

Novos espacos para ciclistas
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Contagem de pedestres: Linhas de deseio A Grandes volumes de pedestres atravessando longas
distancias sem faixas de pedestres

Linhas de desejo indicam por onde pedestres  Por que isso é importante?
querem caminhar. Desenhar onde as pessoas . p4ra documentar a necessidade de

atravessam a rua pode revelar pontos onde ha infraestrutura para pedestres em pontos
necessidade de melhorias ou de implantacao especificos (tais como calcadas, ilhas de refugio
de novas travessias para garantir a segurancga ou novas travessias onde as disténcias entre as
dos pedestres, especialmente em meios existentes sao muito grandes)

- Paraexplicar a exposicao de pedestres ao risco,
documentando longas distancias de travessia
sem protecao

- Para projetar visando a um acesso mais facil e

de quadra e em cruzamentos. Use varios
formularios para se concentrar em pequenos
trechos darua por vez.

Ferramentas de que vocé precisara: seguro as origens e destinos populares

ke \%
% especialmente eficazes para capturar uma nova travessia permitiria a

- - i - eles atravessar com seguranca
Formularios  oneoqo o e linhas de desejo € filas de pedestres. ALrav ' g ;
de contagem em direcao aos destinos-chave

Observe as linhas de desejo dos
pedestres para determinar onde

W As cameras de time-lapse podem ser

)

Temporizadores

Como os seus formularios poderiam ser: . -
Medindo antes da transformacéao da rua

o Instrugdes para
o pesquisador

- Util para equipes
maiores ou para

o reforcar métodos

Mapa do local

Posicao do

e pesquisador

- 0O pesquisador deve
marcar sua posicao
e o perimetro que é
visivel

Conte os volumes de pedestres
usando a nova travessia para
compartilhar quantos pedestres

Veja no Apéndice as versoes
u paraimpressao destes estao andando em instalacoes
e formularios. !
seguras

OBSERVACAOQ: travessias
seguras e acessiveis devem
ser providas a cada 80-100 m,
de Z“%%‘iﬁiféiﬁ??;?ideg Medindo depois da transformacado da rua
garantir uma rede conectada
que possa ser percorrida a pé.

D Calcadas . Novos espacos para pedestres t Pesquisador ﬁ? Pedestres contados fora da travessia

I:l Leito viario Novos espacos para ciclistas ******* Area pesquisada i}& Pedestres contados na travessia

Linha de desejo invisivel {AK} Usuarios da via nio contados
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Contagem de pedestres: travessias seguras

ldentifigue diferentes tipos de pedestres, os
volumes e se eles estao atravessando a rua

em travessias existentes ou no leito viario. O
formulario abaixo identifica se os pedestres
estao andando ou correndo pela rua durante
o tempo semaférico. Correr pode indicar que

Ferramentas de que vocé precisara:

® e

Contadores

)

Formularios
de contagem

Temporizadores Cameras

Como os seus formularios poderiam ser:

adistancia € muito longa ou que o tempo

é muito curto. Ajuste as contagens ao ciclo
do semaforo, se aplicavel. Por exemplo, se 0
ciclo for de 90 segundos (1,5 minutos), conte
10 ciclos durante 15 minutos.

Por que isso é importante?

- Parajustificar a necessidade de novas travessias

- Paraavaliar a eficacia das travessias existentes

- Paraobservar se o projeto implementado atende
as linhas de desejo dos pedestres

- Para medir volumes de pedestres nas travessias

- Para medir o conforto do pedestre ao atravessar
avia (correndo vs. andando, durante o sinal vs.
sem sinal)

- Paraobservar se as distancias das travessias sao
muito longas

- Para projetar extensoes de calcadas, ilhas de
refugio, travessias mais largas e outras solucoes

o Informacoes e Tipo de

gerais pedestres
e Mapa do local e Contagens
9

Inclua um mapa de >
localizacao com os
pontos de coleta
de dados e marque
alinha invisivel
para orientar os

Pedestres
caminhando nas
travessias em ambos
0s sentidos

- Pedestres
caminhando fora das
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pesquisadores
Adicione convencoes
e observacoes para
descrever o contexto

travessias
Totais
Veja no Apéndice as

versdes para impressao
destes formularios.

~' Certifique-se de combinar estes dados
' qualitativos com notas observacionais,

respostas a entrevistas e evidéncias
fotograficas para avaliar de forma
abrangente a mudanca na seguranca da
travessia de pedestres.
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A A travessia ndo esta alinhada com o fluxo natural de pedestres. As
pessoas sao observadas caminhando no leito viario.

Identifique diferentes tipos
de pedestres e se eles estao
se movendo nas instalacoes
designadas para pedestres ou
no leito viario

Medindo antes da transformacéao da rua

Colete os mesmos dados
apos a travessia ter sido
construida para observar se a
instalacao protege melhor os
deslocamentos dos pedestres

Medindo depois da transformacado da rua

D Calcadas
I:l Leito viario

. Novos espacos para pedestres r Pesquisador

Novos espacos para ciclistas  “"***** Area pesquisada
Linha de desejo

ﬁ? Pedestres contados fora da travessia
i}& Pedestres contados na travessia

{,@ Usuarios da via nao contados

Como avaliar as transformacoes de ruas
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Contagem de pedestres: Mapeamento das atividades A Faltade espaco para varias atividades
Os projetos de transformacao de ruas Alternativamente, vocé pode ficar em um
também podem gerar espacos publicos ponto central, dependendo da escala do
a medida que redistribuem o espaco local. Colete informacoes sobre os beneficios 4 Observe locais onde as pessoas R
para os pedestres. Defina o limite da area compartilhados do projeto, tais como estao criando assentos informais,
a ser pesquisada e crie uma rota para novas atividades de permanéncia apds a por exemplo, sem espago
caminhar pela area uma vez a cada hora. construcao do projeto. adequado, que possam bloguear
caminhos livres para pedestres
Ferramentas de que vocé precisara: Por que isso é importante? -
- Para melhorar a compreensao do lugar,
- dindmicas e atividades no espaco publico, e a
r@ mudanca apos a implantacao do projeto
Formularios Cameras - Para projetar melhores espacos de acordo com
GO as atividades observadas
- Parademonstrar que as ruas podem ser
usadas para mais funcoes e atividades do que a
circulacéo de veiculos
. ] - Para defender outros espacos publicos em toda
Como os seus formularios poderiam ser: acldade Medindo antes da transformacao darua
4 I
Dados qualitativos a observar
o - As pessoas conseguem atravessar (" Slate 68 veLUTIES o 56 N
confortavelmente a rua? Eles tém que correr L
9 entre os carros em movimento? diz pedesiie @ 2 cvicene e

permanéncia em areas recém-
designadas e documente a

mudanca na atividade

e - As pessoas que usam cadeiras de rodas ou \_ J
empurram carrinhos de bebé conseguem se
locomover pelo espaco sem dificuldade?

- Quem esté usando o espaco? Estao presentes
diferentes idades e géneros, grupos e individuos?

- Os espacos estao limpos e livres de lixo?

-> Quais atividades ou destinos populares poderiam
se beneficiar de mais espaco para pedestres?

-> O transporte pUblico esta conectado a esta area?
E frequente e confiavel?

N J
@ Informacdes @ Mapado local
gerais > Ande pelo local (siga os limites Medindo depois da transformacado da rua
para ser consistente) ou
e Legenda figue em um ponto central e D Calgadas . Novos espacos para pedestres t Pesquisador Pedestres contados parados
- Definir codigo ou marque onde as atividades . /fazendo uma atividade
icones para cada estao acontecendo, usando os [ ] Leitoviario Novos espagos para ciclistas ~~*» Caminho queo Eesq“isadl" l Usuarios da via ndo contados
atividade codigos definidos na legenda percorte para observarofoca
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Contagem de ciclistas e usuarios de micromobilidade A Osciclistas ndo possuem infraestrutura dedicada e sdo forcados a
pedalar entre veiculos em velocidades perigosas

Conte todos os ciclistas e usuarios de dentro de uma infraestrutura para bicicletas,

micromobilidade circulando no local do a segunda linha para aqueles que se

projeto de acordo com a idade, tipo de deslocam na calcada e a terceira linha para Conte o nimero de ciclistas e

bicicleta ou outra categoria que mais marcar 0s que se deslocam no leito viario usuarios de micromobilidade na rua

corresponda aos objetivos do projeto. junto a outros veiculos. Faca a contagem por conforme cruzam a linha imaginaria

Separe as contagens em trés linhas: uma um periodo de pelo menos 15 minutos.

linha conta aqueles que estao pedalando

Por que isso é importante?

Ferramentas de que vocé precisara: - Paraavaliar a exposicao dos ciclistas e dos

usuarios de micromobilidade ao risco (andar na
N\ ) o— IR . .. )
= infraestrutura para bicicletas, na infraestrutura
= i [ @ para pedestres ou no leito viario)
Temporizadores  FOrMUlarios contadores  Cameras - Paraentender os volumes de ciclismo e a mudanca

de contagem .
= como resultado do projeto

- Paraentender e documentar os tipos e
comportamentos dos ciclistas/usuarios de scooters

Como os seus formularios poderiam ser: . -
Medindo antes da transformacéao da rua

Informacoes
gerais

0 e Conte o nimero de ciclistas e
usuarios de micromobilidade na rua

conforme cruzam a linha imaginaria

Mapa do local

Tipos de ciclistas

© 06 0 ©

Contagens

Veja no Apéndice as versoes
para impressao destes
formularios.

e OBSERVACAO: um aumento no
numero de criancas, familias e
mulheres pedalando sao uma
forte indicacéo de instalacoes
mais seguras.

Medindo depois da transformacado da rua

:@'_ Contar ciclistas no contra-fluxo pode ajudar
a entender a necessidade de uma ciclofaixa

q q .- . D Calcadas . Novos espacos para pedestres t Pesquisador Ciclista ou usuério de
ou ciclovia bidirecional nessa rua. + micromobilidade contado fora de
ito viari N iclist == "Linhainvisivel" da pesquisa instalacoes seguras
D Leito viario ovos espacos para ciclistas pesq . P

=, Mmicromobilidade contado na
instalacao segura

ﬁ} Usuarios da via nao contados
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Contagem de veiculos

Conte os diferentes tipos de veiculos que
circulam pelo local do projeto. Recomenda-
se separar as contagens por direcao,
especialmente se houver grandes volumes.
Isso pode ser medido no meio de um

Ferramentas de que vocé precisara:

I

Formularios  gontadores Cameras Contagem
de contagem automatizada

Como os seus formularios poderiam ser:
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quarteirao e em cruzamentos; o apéndice
inclui formularios para ambos os locais.
Ajuste as contagens aos ciclos semaforicos,
se aplicavel.

Por que isso é importante?

- Para contar volumes de veiculos por tipo e
movimento

- Paraentender os movimentos de taxis, transito,
transportes de carga, caronas etc.

- Para comparar a distribuicao do espaco por
modo

- Paraentender se as areas de baixo trafego
podem ser percorridas por pedestres em
determinadas horas ou permanentemente

Informacoes -©-
gerais -
Pode ser Gtil distinguir

Tipo de veiculo entre caminhdes curtos

VRN ~ B - )

Carro e longos (por exemplo,
Onibus caminhdes com reboques),
Caminhao porque esses veiculos
Motocicleta podem influenciar o que
Ciclista

é possivel em termos de

Veja no Apéndice as reducao dos raios de giro.

versoes para impressao
destes formularios.

OBSERVAGAO: marque os locais de carga e
descarga no mapa base, se aplicavel.

Contagem de veiculos em Adis Abeba, Etiopia

Conte o numero de veiculos
motorizados por tipo para entender
0 uso da via por modo a medida que
cruzam a linha imaginaria

Conte o nUmero de veiculos motorizados
por tipo para entender a mudanca no uso
da rua por modo ap6s o projeto ter sido
implementado

D Calcadas
|:| Leito viario

. Novos espacos para pedestres

,L Pesquisador

Novos espacos paraciclistas - - » "Linha invisivel" da pesquisa

Veiculos contados

X s o =
Qaﬁ“ﬁ Usuarios da via nao contados




I Meca o impacto | Colete dados no local

Medir a velocidade dos veiculos

Use radares de velocidade compactos para
documentar a velocidade dos veiculos em
corredores e esquinas especificos, de acordo
com o tipo de veiculo. Conte um minimo

de velocidades de 40 veiculos para ter um
tamanho de amostra significativo, e mais, se
possivel. Conte a velocidade de conversao
em esquinas e a velocidade de fluxo livre em
locais de meio quarteirao.

Ferramentas de que vocé precisara:

Contadores Radar de
velocidade

Formularios
de contagem

Como os seus formularios poderiam ser:

e .
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Por que isso é importante?

- Paraobservar caracteristicas do local que afetam
a velocidade dos veiculos, como faixas extra
largas, e identificar solucoes para o desenho

- Paraidentificar as velocidades de pico em pontos
especificos

- Para documentar as velocidades dos diferentes
tipos de veiculos que circulam no local, antes e
depois

- Paraentender se a velocidade de operacao do
trecho é apropriada para seu contexto adjacente

S

l, . . -~

-- Sempre meca as velocidades em condicoes
de fluxo livre; selecione um horario para
evitar momentos de congestionamento

Informacoes 9 Velocidade
gerais - Velocidade de conversao
- Velocidade em corredores
e Mapa do local - Registrar a velocidade

de todos os veiculos que

passam
e Tipo de veiculo .

L Veja no Apéndice as versoes

-  Carro para impressao destes
. formularios.

- Motocicleta

-  Onibus

- Caminhao N

- Outros (registrar) 3@:

Se osvolumes de
veiculos forem muito
altos, dividir os tipos
de veiculos em varios
formuléarios para
facilitar a coleta de
dados

e Velocidade de
conversao ede
meio de quadra

- Marque uma das
caixas

Meca o impacto | Colete dados no local Il

-

Como apontar seu radar de velocidade e/ou pistola:

0 Radar de velocidade

e - Um radar de velocidade compacto tem a vantagem de
ser mais discreto (parece um smartphone) do que as
classicas "pistolas". Se os motoristas acharem que o
o pesquisador é fiscal da cidade, isso pode influenciar o
comportamento deles e os resultados da pesquisa.
- O-radar deve ser apontado na direcao do trafego (ao
invés de perpendicular a via) para funcionar.
- Observe que radares compactos podem ser imprecisos
para velocidades abaixo de 15-20 km/h, limitando sua
aplicabilidade para velocidades de conversao.

e Pistola de velocidade

~

MEDINDO A VELOCIDADE

Bosa - Bogoté, Coldmbia

Devido ao estacionamento, esta rua de duas
faixas funciona regularmente como uma rua larga
de uma faixa, incentivando maiores velocidades e
expondo um alto volume de pedestres a violéncia
do transito. O primeiro projeto de chicana
relampago em Bogota estreitou a rua com tinta e
cones, como estratégia para acalmar o transito e
reduzir as velocidades.

ANTES

Reducao de velocidade durante a intervencao:

LA 31% de reducdo
particular a J
Taxi a 25% de reducao
Motocicleta ﬁ 37% de reducao
Caminhé&o a 8% de reducao
Onibus ﬁ 289%o0 de reducao ~
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Padronize e analise os dados

Para entender o impacto da transformacao de uma rua, organize
os dados coletados de cada projeto em formatos padronizados.

A organizacao dos dados em comparacoes claras do antes e
depois revela analises valiosas que podem fundamentar decisoes
de projeto, influenciar politicas e inspirar a ampliacao de tipos
similares de projetos.

Analise e compartilhe métricas em varios estagios ao longo da vida
util do projeto para avaliar continuamente se as metas do projeto
foram atingidas. Os processos de avaliacao sao frequentemente
mais eficazes quando se celebram sutilezas e relatos de observacao
em conjuntos de dados e a tendéncia para os objetivos iniciais do
projeto ndo limita as oportunidades de aprendizagem e melhoria.

Padronizar os dados que foram coletados

Padronize todos os dados coletados de diferentes fontes em planilhas
eletronicas pelas seguintes categorias, para ter comparacoes de dados precisos:

Meca o impacto | Padronize e analise dados il

UTILIZACAO DE DADOS PARA AJUSTAR O PROJETO

Penha, Sao Paulo, Brasil

O principal objetivo deste projeto de transformacao de rua
era melhorar a seguranca dos pedestres no local de um ponto
de risco de sinistros no bairro Penha, em Sao Paulo.

Os dados coletados durante os dois meses de transformacao
temporaria das ruas revelaram outros locais onde as pessoas
atravessavam a rua sem instalacoes seguras para pedestres.
Os projetos iniciais tinham vagas de estacionamento nas ruas
que blogueavam a possibilidade de travessias nesses locais.

Apbs o processo de coleta de dados ter mostrado 77

pessoas por hora atravessando a rua em um local entre duas
outras travessias novas, ficou claro que a distancia entre

as passagens existentes era muito grande para atender a
demanda e os pedestres ainda estavam em risco. A calcada
precisaria ser ampliada para acomodar uma travessia
adicional neste local.

A apresentacéao dessa evidéncia ao Departamento de
Engenharia de Transito resultou em um rapido acordo para

I—

52%

das pessoas ainda i
— atravessam fora i

— dafaixa e-
—

R

| 46%ﬁ

das pessoas ainda 7

L

— andam no leito vidrio e i

B
L

*J[L \}v

sia proposta

EL@ e JW

__novatraves:

fazer isso e as vagas de estacionamento foram realocadas

- Localizacao do ponto de coleta de dados
para outro lugar.

- Antes e depois da implementacao do projeto

- Por dia (semana ou fim de semana, escola em periodo letivo ou nao, feriado ou
dia atil etc))

- Por hora (de pico ou fora de pico, manha ou noite etc.)

Analisar os dados e avaliar o impacto

Estude os conjuntos de dados padronizados e extraia informacodes significativas que se
relacionem com os objetivos do projeto. Como mostrado nas paginas 66-67, ao coletar
dados sobre velocidades, por exemplo, vocé pode se concentrar nas seguintes métricas
para analisa-las: mudanca na média de velocidade, velocidades de pico e 0 modo (ou
velocidade mais repetida), entre outros. As velocidades de pico podem ser rastreadas ao
longo do tempo para avaliar se o projeto influenciou velocidades de conducao mais seguras.

Aperfeicoar o desenho

Apbs os resultados iniciais do projeto se tornarem evidentes, este € um momento ideal
para consultar os objetivos do projeto e avaliar se o projeto os atingiu. O estudo de caso na
pagina seguinte mostra como a cidade de Sao Paulo analisou um projeto ap6s os dados
iniciais indicarem que alguns ajustes seriam benéficos.
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EXEMPLO DE PLANILHA PARA ANALISAR DADOS DE PEDESTRES

Esta planilha se concentra na compreensao dos Contagens de volume de pedestres

volumes de pedestres. Ela compila e padroniza
as contagens por tipo de usuario, separadas por
aquelas feitas "antes" e "depois" da implementacao

0 Informacoes gerais

Anote o dia da semana, data e hora
em que os dados foram coletados,
além das condicoes climaticas e

Tipo de dia (escolha uma opg&o)

Dia de semana (Ter-Qui)

12:00 - 13:00

do projeto. observacoes
A planilha entao extrai as métricas mais poderosas Objet.“(os € re.su.ltados L[ e o e e UGES .
ara destacar e compartilhar em relacéo aos Ti d . Descrigao do objetivo Resultado  Objetivo alcancado? Antes Depois
: ipos de usuarios :
P . . e P Aumento do volume de pedestres 14% Sim 1,238.0 1,412.0
objetivos do projeto. Por exemplo, a mudancga na Anote claramente os tipos de
. . ., . a ‘1 H 1A 0, H 0, 0,
porcentagem de pessoas caminhando no leito viario USUArios observados relevantes Redugdo do nimero de pedestres andando no leito viario 72% Sim 3.6% 1.0%
é destacada para demonstrar o perigo inicial que na planilha de dados Menos criangas andando ou sendo carregadas no leito viario 58% Sim 5.9% 2.5%
representa para os pedestres e para avaliar se foi Aumento do volume de criancas > 126% Sim 38 86
resolvido através do projeto. . . N o .
e Antes/depois Mais pessoas com mobilidade reduzida incluidas -25% Nao 1.13% 0.85%
Como mostrado em P>, os resultados dos dados .
o 5 i Padronize a entrada de dados para
indicam um aumento de 126% no volume de criancas ooder fazer facilmente comparacdes
caminhando ou sendo carregadas, em comparacao antes/depois, aproximadamente na Entrada de dados

com o cenario antes da implementacao do projeto. mesma hora do dia, antes e depois

de o projeto ter sido implementado

9* £ & &

Total por Total

Pessoa em Crianga e
i hora (todos  (todos os Adulto Idosos cadeirade  adolescente 0-5
, e Totais os tipo) tipos) rodas
'\’- S 0 Separe 0s totais por tipo de usuario o
AN L . r [ rti usuari "Antes”
A contribuicao das partes interessadas dani Contagens "Antes
z avia para comparar " —
e os dados coletados podem mostrar ora : o
que a prioridade inicial esperada ou Data Quarta, Outubro 17,2018
meta principal precisa mudar apés um e Variacao ao longo do tempo Periodo 30 minutos
conhecimento mais profundo do local. Compare dados de antes e Calgada A (inclua ponto de referéncia) 554 277 264 3 1 8 1
Escute e esteja aberto a mudar o modo depois para avaliar o impacto Leito vidrio (sempre use essa linha) 44 22 19 0 1 1 1
de acao. das implementagoes Calgada B (inclua ponto de referéncia) 640 320 310 2 0 8 0
Total 593 5 2 17 2
0 Os objetivos foram alcancados? Total por hora 1238 1186 10 4 > 34 > 4
NP ) . Anali St i % andando no leito viario 3.6% 3.2% 0.0% 50.0% 5.9% 50.0%
-,\- Observe a importancia de coletar dados natiseas metricas
em dias/horas comparaveis para garantir a relelenEEs eom & V1sao Contagens "DePe
comparabilidade dos valores antes/depois de sucesso do seu projeto
P P para verificar se elas foram Hora 1:20 PM o
alcancadas Data Quarta, Outubro 17,2018
Periodo 30 minutos
Calgada A (inclua ponto de referéncia) 610 305 280 2 2 18 3
Leito viario (sempre use essa linha) 14 7 6 0 0 1 0
Calcada B (inclua ponto de referéncia) 788 394 371 1 1 21 0
Total 657 3 3 40 3
Total por hora 1412 1314 6 6 > 80 > 6
% andando no leito viario 1.0% 1% 0% 0% 3% 0%
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EXEMPLO DE PLANILHA PARA ANALISAR DADOS DE VELOCIDADE

Esta planilha se concentra na analise de dados de
velocidade que foram coletados em um corredor. Ela separa

os dados por tipo de veiculo, antes e depois que o projeto foi Local
implementado. Rua A Média (multiplos dias) 11:00 - 12:00

Velocidades veiculares | Meio de quadra

Os dados sao entao resumidos de acordo com as
informagdes mais valiosas a serem comunicadas ou como 0s Objetivos e resultados do projeto O rotais
e s [y ajudaré a equipe a compreender Descrigao dos objetivos Resultado Objetivo alcanQado‘? Antes Depois
se o projeto contribui para o objetivo de criar um ambiente i e e P -86% ves 43.1% 6.1%
mais Seguro para 0s pedestres: veiculos que ultrapassam o Menos veiculos de quatro rodas acima de 30km/h -99% Yes 28.8% 0.4%
limite de velocidade, veiculos no 95° percentil etc. Redug&o nas velocidades méximas atingidas (95° percentil) -25% Yes 41.1 31.0
Por exemplo P>, as constatagées mostram uma redugéo de Menos veiculos pesados acima de 30km/h -100% Yes 50% 0%
86% nos veiculos que excedem o limite de velocidade, em
comparacao com antes da implementacao do projeto, o que
cumpre seu objetivo de aumentar a seguranca viaria. Anlise dos dados Entrada de dados
~ . 30 km/h | Velocidade excessiva Antes Depois e Variacao Contagens "Antes" e Contagens "Depois” e
0 Informa(,:oes gerais P> Todos os veiculos 43.1% 6.1% -86% Hora: 11:00 - 12:00 Hora: 11:00 - 12:00
Anote o dia da semana, data e hora em que os dados Quatro rodas 28.8% 0.4% -99% Data: Média (multiplos dias) n Data: Média (mdiltiplos dias) a
foram coletados, além das condicoes climaticas e 9 .
observacdes Veiculos pesados 50.0% 0% -100%
’ Duas rodas 59.0% 16.2% -73% Motos Carros onibus Caminh&ese Motos Carros onibus Caminhdes
29 B2 83l 24 19 23 14 14
@ Tipos de usuarios 95 ° Percentil Antes Depois Variagio 27 27 42 29 23 18 16 1
Anote claramente os tipos de usuarios observados Todos os veiculos 411 31.0 -25% 40 29 31 11 35 18 14 14
i B Eniss el planilha dedacios Quatro rodas 37.0 23.0 -38% 31 26 50 18 18 19 21 11
Veiculos pesados 46.4 18.8 -60% 29 35 31 20 32 16 13 11
€) Antes/depois Duas rodas 420 340 19% 27 29 24 23
Padronize a entrada de dados para poder 35 24 26 21
fazer facilmente comparagoes antes/depois, Mediana (50° Percentil) Antes Depois Variagio 42 29 21 19
apro}fimadamehte na m?sm.a hora do dia, antes & Todos os veiculos 29.0 15.0 -48% B85 27 23 23
depois de o projeto ter sido implementado
Quatro rodas 26.0 14.0 -46% 37 29 51 26
Veiculos pesados 30.0 14.0 -53% 29 24 37 24
G Totais Duas rodas 31.0 19.0 -39% 34 26 34 21
Veja os totais de acordo com os do 95°percentil para 40 18 34 29
velocidade, aqueles que vao acima do limite de velocidade etc. Amostra Antes Depois 97 20 32 2
Todos os veiculos 190 288 37 19 81 19
e Variacéo ao longo do tempo Quatro rodas 100 185 29 32 27 24
Compare dados de antes e depois para avaliar o Veiculos pesados 10 10 18 26 23 18
impacto das implementacoes Duas rodas 90 103 40 24 34 16
31 18 34 14
e Objetivos do projeto alcancados? 37 ¥ 24 2/
29 32 19 29
Analise as métricas relacionadas com a visao de sucesso 37 27 24 16

do seu projeto para verificar se elas foram alcancadas
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Comunique os resultados

Infografico em fotografia

Informe o publico sobre os objetivos e impactos relacionados ao e
projeto de uma forma visualmente envolvente e através de uma %",

.. . - S & -
estratégia clara de comunicacao. Dependendo de quem for o publico, A —
a métrica extraida pode ser visualizada como uma tabela, infogréﬂco, 540/ menos motoristas
grafico, mapa, desenho do plano ou algum outro recurso. A maioria das o dirigindo acima de
pessoas responde melhor a fotos e graficos mais simples, bem como de 64 km/h

a estatisticas especificas. Os recursos visuais a seguir exemplificam
algumas maneiras diferentes de formatar a mesma métrica.

Exemplo de tabela
Velocidades 5092 Percentil 852 Percentil Velocidade > 64 km/h
Antes 41,2 km/h 41,2 km/h 1119
Depois 41,2 km/h 41,2 km/h 513
% de mudanca -9,8% -71% -54,2%
Exemplo de grafico Mapa antes e depois

. . ANTES DEPOIS
Dados de velocidade antes e depois

30

=0- Antes Depois
25

A
. 7\
15 Vd

\
. / \

FREQUENCIA (%)

10 km

15-20
20-25
25-30
30-35
35-40
50-55
55-60
60-65

40-45
45-50

VELOCIDADE (km/h)
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Use os dados coletados para apoiar
os produtos de comunicacao

Apresente métricas-chave em formatos online/impressos de
facil entendimento, tais como publicacoes em midias sociais,
blogues e artigos; vocé também pode inclui-las em fotos. Suas
métricas podem ser preparadas e compartilhadas em varios
momentos ao longo do projeto.

H Consulte o manual Como Implementar Transformagdes de Ruas, Secao

A3, para mais informacoes.

Em cada etapa do projeto:

Inclua estes elementos
visuais nos produtos de
comunicacao:

Use os dados coletados
para apoiar os produtos de
comunicacao:

-:— Use cada interacdo como
uma oportunidade para
obter mais feedback,
informacaoes e histoérias
sobre o local para contar
nas etapas futuras.

Fotos do local/desafios/implementacao
Videos curtos (30-60 segundos)
Videos em time-lapse

Fotos de antes e depois

Pesquisas de opiniao

Mapas do local/painéis informativos

Mapas de colisOes e estatisticas de seguranca viaria

Testemunhos/entrevistas/histoérias escritas ou gravadas

Divulgacao de métricas através de graficos
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Enquadre a narrativa

Aumente a

conscientizacao sobre as

condicoes existentes, os

desafios e a necessidade

do futuro projeto. Isso

pode ser feito através de:

- Postagens em blogues
ou artigos

- Postagens em midias
sociais

- Cartazes, folhetos e
anuncios

- Reunides com as
partes interessadas
(presenciais ou
virtuais)

Explique o projeto

Visite o local do projeto antes
da implantacao e compartilhe
informacoes sobre os objetivos
do futuro projeto. Apresente os
principais desafios e conceitos
do desenho as partes
interessadas. Isso pode ser
feito através de:

- Reunidoes com as partes
interessadas (presenciais
ou virtuais)

- Cartazes, folhetos e
anuncios

- Postagens em midias
sociais
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ANANEN

NUANIANIA NN

AN NN

Compartilhe os
impactos iniciais

Compartilhe os impactos

imediatos! Isso pode

ser feito através de uma

combinacao dos seguintes

itens:

- Posteres/quadros
informativos

- Comunicados de
imprensa/cobertura da
midia

- Postagens em midias
sociais

- Postagens em blogues
ou artigos

-

ANANI NN

ANANANENN

Compartilhe impactos
alongo prazo

NG

——
Compartilhe as principais
descobertas, impactos
e proximos passos para
defender o sucesso
e a longevidade do
projeto. Isso pode ser
demonstrado através
de uma combinacao dos
seguintes itens:

- Artigos ou postagens

longas em blogues
- Relatérios técnicos
- Apresentacoes

N

NN NN N NANA NN
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REUNINDO TUDO ISSO: COMPARTILHANDO OS IMPACTOS A LONGO PRAZO

Barao do Rio Branco, Fortaleza, Brasil

Aproximadamente um més ap6s a implementacao 2.Seja intencional com a justificativa do "porqué" 4. Liste os novos componentes de projeto e 6. Os videos, incluindo depoimentos de partes
de um projeto no centro de Fortaleza, foi publicada por tras da selecao do local quantifique as mudancas fisicas feitas no local interessadas que vivenciam a rua, sao uma forma
uma postagem em um blogue com uma colegao Este mapa de sinistros de transito, proveniente do Infograficos foram criados para comunicar eficaz de mostrar o &nimo em torno do novo
abrangente de métricas e materiais visuais que departamento de transito da cidade de Fortaleza, rapidamente as mudancas fisicas e operacionais projeto
demonstraram como as preocupagoes com a ajudou a defender a localizacao especifica do local do projeto, novas contagens de usuérios, a nova Este video também é 6timo para ter em
seguranca viaria no local foram abordadas e do projeto. divisdo modal e alteracdes nas velocidades. Eles maos durante reunides com a comunidade e
defendidas para tornar o projeto permanente. foram sobrepostos em fotos da nova rua. autoridades governamentais, para resumir rapida e
As etapas destacadas abaixo demonstram os A chance de um pedestre ser atingido por poderosamente o processo do projeto, a experiéncia
diferentes componentes visuais nessa postagem um veiculo € 90% maior no centro da e as reacoes dos usuarios da via.
longa de blogue. cidade do que no resto da cidade

O blogue completo esta disponivel

em https://bit.ly/3CYPuzK f,e.ntf.?.fﬁ'ao/,

1. Reitere claramente o objetivo

O titulo apresentava o objetivo principal do projeto,
seguido por uma comparacao fotografica de antes e
depois, para demonstrar clara e visualmente como
o local do projeto mudou.

[ / Corredor da Barao do Rio Brancta

Para orientacao sobre como iniciar seu processo de

estabelecimento de metas, consulte a pagina 13. 3. Retorne ao objetivo especifico do projeto 5.Compartilhe um video em time-lapse para
Os infograficos abaixo demonstram a porcentagem permitir que os espectadores "vivenciem" o local '::‘ Se voc_é nao Ll capacidade interna
de espaco alocado para pedestres e veiculos de uma maneira rapida e envolvente de design grafico
motorizados antes e depois do projeto. Um video em time-lapse foi incorporado a - Use o Microsoft Word ou Google Docs
postagem do blogue. Isso foi registrado ao caminhar para formatar suas fotos lado a lado (vocé
pelo novo espaco de ampliacdo da calcada e mostra pode tirar uma captura de imagem de sua
Antes a experiéncia e 0 novo uso da rua de uma forma selecao para transformar rapidamente o
330/ compreensivel. par em um jpg)
o s oo . o - Use Microsoft Excel ou Google Sheets
et j @ IHUF para criar graficos a partir de seus
para pedestres L .
I s conjuntos de dados, para mostrar as

mudancas entre seus dados antes/depois
(alocacao de espaco navia, distribuicao
dos modos do usuério etc.)

-> Vocé pode baixar icones de usuarios das
vias a partir da Internet e coloca-los no
Microsoft PowerPoint/Google Slides com
seu texto, para criar infograficos basicos

Depois

6 0 %0
s i G b i A
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Crédito das fotos:

Todas as imagens usadas neste manual foram
tiradas pelos autores, a menos que especificado
abaixo.

[l Paulo Winz; IV esquerda Cidade Ativa.
Introducao: 1 Cidade Ativa.

A Por onde comecar? 14 esquerda Paulo Winz; 16
Paulo Winz.

B Medir o impacto: 35 esquerda Paulo Winz;
39 [Fortalezal; 47 superior Juan Paez, inferior
esquerda [Guaiaquil], inferior direita EPMMOP
Quito; 63 inferior Hannah Machado; 69 superior
[Bogota]; 75 EPMMOP Quito.
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Termos-chave e definicoes

Analise de dados

O processo de extracao de informacoes
significativas de conjuntos de dados padronizados
para avaliacao.

Coleta de dados

O processo de coleta, medicao ou contagem de
variaveis de interesse de uma forma planejada e
sistematica. Neste manual, o processo de coleta
de dados permite que o movimento, a percepcao
e a atividade nas ruas urbanas sejam capturados
para que os resultados de um projeto possam ser
avaliados.

Padronizacao de dados

O processo de organizacao dos dados coletados
em grupos, tais como por data ou hora de coleta,
tipo de usuario de rua, modo etc. Esta formatacao
permite que os dados sejam analisados.

Avaliacao

A determinacao de um projeto ter ou nao atingido
seus objetivos iniciais. Este processo pode ser
fundamentado tanto pela analise qualitativa
quanto quantitativa e deve ser feito em varios
pontos ao longo da vida de um projeto para
compreender o grau de sucesso, estratégia

para melhoria ou informar os proximos passos
especificos a serem tomados.
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Métrica

Publicacoes

Uma medicao simplificada do impacto, que pode
indicar o alcance de uma meta ou o resultado de
uma mudanca especifica ao longo do tempo. A
metodologia deste manual usa métricas como
um meio de incorporar a mudanca nos dados
coletados antes e depois de uma transformacao
de rua, em condicoes comparaveis, para permitir
a compreensao do impacto geral do projeto,
indicacoes de sucesso e areas de melhoria.

Transformacoes de rua relampago e
temporarias

Dentro deste manual, uma transformacao
temporaria de um até alguns dias € chamada
de "relampago", enquanto uma transformacao
de longo prazo (que dura de semanas a meses)
é chamada de "temporaria". Consulte a pagina
4 para obter detalhes adicionais ou consulte o
manual Como Implementar Transformacoes de
Ruas.

Dados quantitativos

O que vocé pode contar, medir, avaliar ou escalar.
Os dados quantitativos medem a mudanca no
espaco fisico, operacoes, nimero de pessoas ou
veiculos, movimentos entre outros.

Dados qualitativos

Qualidades intangiveis que podem ser observadas
ou compartilhadas através de histérias. Os dados
qualitativos sao subjetivos e se relacionam com a
forma como o espaco é percebido e nao medido.
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Como utilizar os modelos

Esta secao contém checklists, formularios e painéis de engajamento
comunitario basicos e prontos para imprimir, para apoiar a sua
coleta de dados. Vocé pode adicionar digitalmente os mapas base de
seu local onde for necessario ou simplesmente desenhéa-los a mao
uma vez que tenham sido impressos. Consulte a secdo B3 para obter
exemplos de como os formularios devem ficar quando preenchidos.

Se vocé preferir trabalhar com recursos digitais, ou personalizar os
formularios fornecidos, também oferecemos uma versao digital. Use
0 arquivo editavel abaixo e siga as instrucoes para preparar seus
proprios formuléarios a partir de nossos modelos.

1. Acesse o arquivo editavel
Clique no botao abaixo para acessar a planilha on-line, onde vocé encontrara:

- Uma aba para cada um dos formularios fornecidos.

- Uma biblioteca de referéncia de usuarios das vias e os icones correspondentes de onde
vocé pode copiar e colar em seus novos formularios. Essas sao apenas sugestoes;vocé
também podera criar o seus proprios icones e grupos de usuarios.

- Exemplos de tabelas de processamento de dados para a contagem de pedestres e
velocidades de veiculos, como as mostradas nas paginas 64 a 67.

Formularios de coleta de métricas

https://bit.ly/3MfcFv0

2. Crie sua prépria cépia
Comece fazendo uma cépia do arquivo em sua propria pasta para que vocé possa trabalhar livremente:

- No menu, clique em Arquivo e depois em Copiar.

- Nomeie o arquivo e escolha onde salva-lo.

- Sequiser copiar os comentarios, clique em Copiar comentarios.
- Cliqgue em Ok.

Se vocé preferir trabalhar off-line, siga estes passos:

- No menu, clique em Arquivo e depois em Fazer download.
- Escolha um tipo de arquivo (.xlsx ou .ods ira manté-lo editavel).
- O arquivo seré baixado em seu computador.
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3. Edite conforme necessario

Faca todas as mudancas que desejar nos textos e imagens dos formularios:

Titulo do T\ - Adicione o - Edite as instrucoes
formulario mapa base para seu contexto
[ ]
[ J
[ ]
®

Mude os grupos de Utilize abas para
Escolha as informacoes usuarios e icones navegar nos diferentes
~—— aserem coletadas ~—— conforme necessario modelos de formularios

4. Imprima seus formularios

Uma vez terminadas as edicoes, exporte os PDFs e imprima seus formularios:

- No menu, clique noicone da impressora s# ou acesse Arquivo > Imprimir.
- 0O arquivo ja esta configurado para impressao no formato "carta".
- Cliqgue em Préxima:
- Sevocé estiver usando o Chrome, clique em Imprimir na janela que aparece. Vocé pode escolher
imprimir diretamente do local ou salva-lo como um PDF primeiro.
- Sevocé estiver usando o Firefox ou o Safari, um arquivo PDF sera automaticamente baixado.
Em seu visualizador de PDF, acesse o Arquivo e depois Imprimir.
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