
UNIVERSIDADE DE SÃO PAULO
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INTRODUÇÃO AO TEMA DO SEMINÁRIO - MÉTODO
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1 Introdução

Como tema do trabalho escolheu-se o método Poka-Yoke, esse termo foi primeira-

mente utilizado na década de 60 por um engenheiro japonês chamado Shigeo Shingo e

sua principal área de aplicação foi em processos indústriais. O método em questão tem

como principal finalidade atingir defeito zero para que fosse posśıvel eliminar inspeções

de controle de qualidade e os custos atrelado a esta [3].

O Poka-Yoke pode ser compreendido de diversas maneiras diferentes, entre elas as

três principais sendo duas acerca de métodos de aviso e uma sobre métodos de controle,

respectivamente: inspeção para detectar erros antes que defeitos apreçam; inspeção total

dos produtos utilizando um sensor que não gere custo expressivo, como luzes de emer-

gência, sistema sonoro, ou outros tipos de equipamentos de alerta; e parada imediata de

atividade quando identificado um erro.

Entre exemplos que ilustram maneiras de implementar o método Poka-Yoke podem-

se citar: código de coloração em cabos AV para que sejam plugados na entrada correta;

plugues em ligação de luminarias, facilitando a conexão e previnindo o risco de choque;

micro-ondas e outros apararelhos domésticos não funcionarem com porta aberta também

são maneiras de evitar falhas utilizando o método Poka-Yoke, entre muitas outra que

poderiam ser citadas.

É notável a gama de aplicação deste método e sua importância ainda nos dias de

hoje e sobre ele que o grupo elaborará o seminário observando futuramente de maneira

mais detalhada suas teorias e métodos de aplicação.
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