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ZEB1058 — TOPICO 01: PARTE 2/3

INTRODUCAO A
PESQUISA OPERACIONAL

\

> TOMADA DE DECISAO: PROCESSO E FATORES

> TOMADA DE DECISAO: MODELOS DE SUPORTE

| > MODELOS DE DECISAO: ELEMENTOS
IMENTOS k




Tomada de decisao

* Processo que basicamente consiste em:
.. - problema <« reatividade
— ldentificar

- oportunidade <> proé-atividade

— Selecionar a linha de acao para a respectiva resolucéo

 Fatores de influéncia:
— Tempo disponivel / urgéncia

— Importancia / prioridade
— Ambiente / conjuntura
— (In)certeza / risco
— Agentes / atores
— Conflito de interesses
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Modelos de (suporte a) decisao

* Problemas de otimizacao

— Maximizar ou minimizar uma dada quantidade / performance
gue depende de recursos / insumos escassos (limitados)

— Exemplos: composicao de produtos, logistica/rotas, alocacao
de funcionarios, escalonamento de producao, planejamento
agricola, carteira de investimentos, planejamento financeiro, ...

* Modelos matematicos de suporte a decisao

— Relacbes matematicas (equacoes e/ou inequacdes) entre as
grandezas envolvidas — informacdes quantificaveis

- Etapa de implementacdo — Programacao Matematica

— Relacbes matematicas e hipoteses logicas implementadas em
ambiente computacional (ex.: planilhas eletrbnicas) a fim de
representar (modelar) um problema de tomada de deciséo
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Modelos de decisao: elementos

y

- Decisao sobre as alternativas possiveis a otimizacao

— Variaveis de decisao — em geral, estritamente positivas

EIMEL |- Identificagdo ou estimativa do atual cendrio da decis&o
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— Parametros — a priori conhecidos/estimados que se aplicam
as variaveis de deciséo (mas sao alheios a deciséo em si)

* |dentificacao ou estimativa das limitacoes
— Restricoes — envolvendo as variaveis de decisao
(conforme o atual cenario em que a decisao deve ser tomada)

 Definicao do objetivo basico <> otimizacao almejada

— Funcao-objetivo a ser maximizada / minimizada
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