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Smartfit

Desde 1996, o empresario Edgard Corona ja atuava no
ramo de academias em Sao Paulo. Em 2008, ele era
conhecido principalmente pela sua rede de academias
high end Bio Ritmo, com foco nas classes A/B. Com o
objetivo de democratizar a atividade fisica a um preco
justo, ele fez pesquisas internacionais e trouxe um
movimento ja estabelecido no exterior: academias low
cost, que incorporava o que havia de melhor e mais
moderno em equipamentos, arquitetura e decoragao
com uma mensalidade mais baixa e facil acesso ao
publico geral

Ano de fundacao: 2009
Origem: Sao Paulo, Brasil

Localizagdo geografica das primeiras unidades: Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia e Porto Alegre
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A académia inteligente: v

Smartfit Escola de
Ginastica e Danca S.A.

Slogan: A academia
Inteligente



Publico alvo

¢ Publico geral interessado a fazer academia com equipamentos e servico de qualidade
com uma mensalidade a partir de R$50,00

¢ Pessoas a partir dos 16 até 45 anos de ambos os sexos

¢ ClassesA,BeC

Concelito do Servico

¢ Acesso a pratica de atividade fisica de alto padrao, com planos acessiveis e experiéncia
simples.

¢ Acesso a equipamentos de qualidade com um atendimento de alto nivel.

¢ Facilidade de acesso as unidades com mais de 1000 lojas na América Latina

¢ Acesso a solugdes digitais que oferecem orientacdao de professores e nutricionistas por
meio do app da academia e de uma plataforma de treinos on demand.



Principais servicos oferecidos

Esteira

Equipamentos de musculacdo

Aulas de ginastica

Smartfit Nutri - Bioimpedancia e consultas com
nutricionista

Bicicletario
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Smart Energy
Smart Spa
Total Pass
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Classificacao de servicos

¢ servico como atividade principal da empresa:
o academia acessivel (capilaridade e $)
¢ servicos como diferencial competitivo:
o capilaridade com assisténcia média
¢ servicos como centros de lucro:
o planos mensais ¢/ multas de cancelamento
¢ servicos como atividades internas de apoio:
o treinadores e nutricionistas parceiros




Diferencial

¢ High value and Low Price

¢ Alta capilaridade no BR e América Latina

¢ Agregacao de servicos semi premium:
o nutricionistas
o plano black (massagem, acompanhantes,...)
o aulas diversas (ginastica, dancas, ...)




Competidores principais

¢ Mercado pulverizado
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Pivotagem

Ampliacao do negdcio da empresa:

¢ Alem da rede de alto padrao (Bio Ritmo),
e incorporado o modelo low-cost (Smart
-Fit)

¢ Modelo inovador: experiéncia de alto
padrao (ambientacao e equipamentos) +
assinaturas acessiveis



Canais de comunicacao com o cliente

¢ Academias

¢ Site da empresa (formulario/e-mail, espaco do
cliente)

¢ Aplicativo

Publicidade (Televisao, midias sociais, etc.)

¢ Redes sociais
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Atuacao nas redes sociais

Facebook

smartfit & m Enviar mensagem 40, wes f

3.601 publicagdes 1,6 mi sequidores 32 seguindo
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Atuacao nas redes sociais

¢ Informacdes sobre t Facebook
horarios, unidades, FAQ, Instagram
etc. il ©@ Youtube
¢ Posts sobre exercicios,
nutricdo, motivacdo BB ok
¢ Publicagbes de usuarios = Spotify
W Twitter

N\  Smart Fit News
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Semelhancas e diferencas entre unidade Brasil e exterior

Os paises da América Latina
estdao entre os mais sedentarios
do mundo (BR: 3h vs. Mundo:
6.1h)

Setor de academias com muito
share e pouca penetracdo
Tendéncia de consolidacao do
setor a longo prazo
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Semelhancas e diferencas entre unidade Brasil e exterior

¢ O modelo de academias HVLP foi responsavel pela disrup¢ao do setor no exterior.

¢ Basic Fit na Holanda, Planet Fitness nos Estados Unidos e Pure Gym no Reino Unido
tornaram-se lideres do setor, conseguindo oferecer precos menores que seus
concorrentes em academias com aparelhos mais modernos

Smart Fit




Pontos fortes e fracos

I  Baixa variedade de modalidades
» Relacionamento com o cliente

* Marca forte
+ Portfélio diversificado

« Entrada de players globais

» Aquisicao de players menores
« Gympass

» Compra de franquias O
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Noticias recentes

Desaceleracdo do
plano de expansao

Expansao
Internacional

Impactos da
pandemia

10/08/2022
Smart Fit (SMFT3) reduz em 25% previséo de

abertura de academias préprias

02/01/2023

Smart Fit (SMFT3) fecha negécio de US$ 80
milhées por operadora de academias da
América Central

24/01/2023

A SmartFit nao entregou as promessas
do IPO. Mas pode estar a beiradeuma
inflexao




A inovacao que o caso apresenta

“Low Price”
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Bibliografia ou fontes de informacao

https://www.smartfit.com.br/historia-da-rede-smart-fit-academias

https://mundodasmarcas.blogspot.com/2020/02/smart-fit.html

https://investor.smartfit.com.br/o-grupo/estrategia-e-modelo-de-negocios/

https://exame.com/invest/mercados/smart-fit-reduz-em-25-previsao-de-abertura-de-academias-proprias/

https://braziljournal.com/a-smartfit-nao-entregou-as-promessas-do-ipo-mas-pode-estar-a-beira-de-uma-inflex
ao/

https://exame.com/invest/mercados/smart-fit-smft3-fecha-negocio-de-us-80-milhoes-por-operadora-de-acade
mias-da-america-central/

https://www.instagram.com/smartfit/
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