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A ISO 14000 é um conjunto de normas que tem como objetivo principal fornecer diretrizes e ferramentas para

promover um sistema de gestao ambiental eficaz dentro das organizagoes. Com isso, viabiliza a padronizacao

de processos e implementacao de praticas que levem a melhoria continua nas organizagoes.

Mas qual é o caminho para implementar um Sistema de Gestao Ambiental que resulte na diminuicao de

impactos ambientais, evite o desperdicio de recursos e proteja o Meio Ambiente?

\/eja neste post o que € a 1SO 14000, os beneficios para o seu negacio, requisitos para a certificacao e as

melhores praticas para implementagao dentro da empresa.
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O que €150 14000 ?

A 1SO 14000 é uma série de normas internacionais projetadas para ajudar as organizacoes a operar cor

sustentabilidade, aderir as regulamentagdes ambientais e melhorar continuamente os processos.
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A preocupacao com as questoes ambientais vem conquistando um espago expressivo no mercado. Segundo
dados da pesquisa ISO Survey 2020, a ISO 14001 registrou um aumento de 11,5% no total de certificados

validos em nivel global, se comparado com o resultado do ano anterior.

No Brasil, em 2020 teve um timido aumento: foram contabilizados 3001 certificados validos ante a 2.969 do

ano anterior para a norma.

Perfil da 1ISO 14000

A 1SO 14000 permite que as organizagoes vao além da conformidade regulatéria e adotem uma abordagem
proativa em relagao a gestao ambiental. Do cojunto de normas, a ISO 14001 esta entre as mais conhecidas e
especifica os requisitos para um Sistema de Gestao Ambiental (SGA) eficaz, atestando a responsabilidade no

desenvolvimento das atividades de uma organizacao.

As demais normas desse conjunto nao sao normas de certificacao, mas de apoio. Elas fornecem informacoes

valiosas para complementar o entendimento tedrico e pratico de aplicagao da ISO 14001. VVeja quais sao:

e |SO 14004- Fornece um guia para implementacao bem-sucedida da ISO 14001. Essa norma ajuda a sua

equipe a entender como cumprir os requisitos da ISO 14001 com base em boas praticas de gestao.

e |SO 14020- Estabelece principios gerais para rotulagem de produtos — indicando seus aspectos e
impactos ambientais — e para outras declarac6es ambientais por parte da empresa.

e ISO 14031- Estabelece diretrizes para medicao, monitoramento e analise do desempenho ambiental de
uma organizacao. Seguindo essas diretrizes, a sua empresa vai determinar e medir indicadores de

desempenho ambiental e podera tragar estratégias para a sua melhoria.

e ISO 14040- Essa norma orienta a analise do ciclo de vida dos produtos, processos e servigos de uma
organizacao para o entendimento dos aspectos e impactos gerados nas suas interagdes com o meio
ambiente, desde a extracao dos recursos naturais até a disposicao final de residuos e rejeitos.

e Guia ISO 64— Orienta sobre aspectos e questoes ambientais que devem ser considerados pelos
elaboradores de normas técnicas para produtos, de modo que contribuam para a reducao de impactos

ambientais em seu processo produtivo.

Beneficios da ISO 14000 para o negocio

A implementacao de boas praticas colocadas pela ISO 14000 e 14001 pode trazer inimeros beneficios para o

seu negocio em médio e longo prazo, entre eles:
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1. Credibilidade e imagem positiva

Implementar a ISO 14001 significa para a empresa ganhar visibilidade positiva no mercado, ja que essa & uma

certificacao inteiramente ligada a sustentabilidade.

la demonstra que a empresa se preocupa com o planeta e com as geracoes futuras, e que esta disposta a fazer

0 que esta ao seu alcance para colaborar com a qualidade ambiental.

2. Reducao de custos

Esta é uma norma que nao diz respeito apenas a sustentabilidade do planeta, mas também da propria

empresa.

O Sistema de Gestao Ambiental torna-os mais ageis e produtivos. Mostrando que quanto mais bem

estruturado sao os processos, utilizando apenas os recursos necessarios, mais facil fica a medicao de custos,

sabendo assim, onde ha excesso de gastos que podem ser sanados.

3. Melhoria continua
Sistemas de Gestao com foco em melhoria continua fazem com que a empresa esteja em constante evolucao

em seus processos, permitindo aprimoramento e maior aproveitamento de licdes aprendidas ao longo do

caminho.

4, Conformidades legais e regulamentares
Algumas empresas, a partir de seu segmento, precisam estar em conformidades com leis ambientais e

comprovar isso aos 0rgaos fiscais. Desta forma, a ISO 14001 ajuda empresas que precisam estar dentro do

requisitos legais relacionados ao meio ambiente.

5. Exportacao

A certificacao I1SO 14001 auxilia empresas a entrarem em processos de concorréncia internacional e
exportacao. Em alguns casos, a certificacao pode ser fator determinante para as chances de exportacao ~—

novos mercados, principalmente os mais exigentes.
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Quais os requisitos da ISO 140017

Como mencionamos anteriormente, a ISO 14000 engloba um conjunto de normas, mas a tnica norma a ser
certificada € a 1SO 14001.

Assim, como a IS0 9001, a norma ISO 14001 é baseada no Ciclo PDCA, e se formos fazer uma analogia, temos

0 seguinte escopo
¢ Plan: Contexto da Organizacao
Lideranca
Planejamento
Apoio

e Do: Operacoes
e Check: Avaliacao de Desempenho

e Act: Melhoria continua

Veja quais aspectos englobam os principais requisitos da ISO 14001.

Contexto da organizagao

Quando uma empresa decide gerenciar os aspectos ambientais dos seus produtos, processos e servicos, ela
precisa considerar diversas questdes internas e externas do seu contexto que interferem em sua atividade

econdmica, para criar estratégias que possibilitem reduzir os impactos causados no meio ambiente.

Esta Se¢ao aborda os conceitos gerais para um Sistema de Gestao Ambiental (SGA). Apresenta de forma macro
a compreensao do contexto organizacional, necessidades e expectativas das partes interessadas e
documentacao do escopo do SGA.

Lideranca

Esta secao aponta aspectos para que a Alta Direcao demonstre lideranga e comprometimento como S

também sobre a definicao da Politica Ambiental, que atuara como objetivo geral do SGA.
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