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Show and tell – Grupos e propostas

Lean Startup: conceitos e casos

Alinhamento dos atendimentos

Team time

Agenda





Lean Startup - Conceitos



Startup Garage



O que é uma startup?

Quiz



Uma organização construída para buscar um modelo de 
negócios repetível e escalável (Blank).

Uma instituição humana projetada para entregar um novo 
produto ou serviço em condições de extrema incerteza. (Ries).

O maior grupo de pessoas que você pode convencer de um 
plano para construir um futuro diferente (Thiel).

Startups



Descoberta do Problema



Startups

Entender as 
sutilezas de 

como os 
usuários se 
comportam

Identificar 
uma 

necessidade

Achar 
soluções 

para atender 
essa 

necessidade

Construir 
um modelo 
de negócio 

em torno da 
sua solução

Pitch para 
investidores 
sobre o seu 

novo 
negócio



Teste de hipóteses



Filosofia

Steve Blank

“Em vez de elaborar planos de negócios 

mirabolantes, operar em modo seguro e lançar 

protótipos totalmente funcionais, jovens 

empreendedores estão mostrando ”produtos 

mínimos viáveis” para potenciais clientes, testando 

hipóteses e coletando feedback frequente”



Lean Manufacturing



Princípios 
Lean 

Startup

Eric Ries

Empreendedores estão por toda parte

Empreendedorismo é gestão

Aprendizagem validada

Construir - Medir - Aprender

Contabilidade da Inovação



• No tempo 0, você só tem hipóteses

• Seu objetivo é testar essas hipóteses para 
verificar se são válidas ou não

• Se forem válidas você avança uma casa no 
desenvolvimento do produto…. 
..... e cria novas hipóteses a serem testadas

• Se elas não forem válidas, você corrige seu 
curso

Empreendedorismo 
Direcionado por 

Hipóteses

THOMAS EISENMANN 

ERIC RIES

SARAH DILLARD



Empreendedorismo 
Direcionado por 

Hipóteses

THOMAS EISENMANN 

ERIC RIES

SARAH DILLARD





Lean Startup

Casos
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Quais outros causos vocês consideram 
interessantes?

Quiz



Personas, CPVs & Hipóteses



Double Diamond



Aprendizagem

Validada



Canvas da Proposta de Valor



Persona

• Representa um grupo de pessoas que tem 
comportamentos e preferências similares;

• Ajuda a projetar para um pequeno grupo de 
pessoas;

• Verifica padrões de comportamento;



Atividade1



Atividade2



Vamos agendar os horários?

Próxima aula: atendimento



Dúvidas?



Obrigado!


