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Teoria da Carga Cognitiva
.

O excesso de informação gera um 
esforço demasiado para todo o 
processo cognitivo o que origina uma 
sobrecarga cognitiva que dificulta a 
compreensão do conteúdo que se 
deseja apreendido. 
(Paivio; Sweller; Baddeley)

Estudos de George Miller (1956) revelaram que a 
capacidade de memória de trabalho humano é 
limitada



Pressupostos

➔ Canal duplo: O ser humano possui dois canais distintos 
para o processamento da informação: o canal visual e o 
canal verbal;

➔ Capacidade limitada: Existe uma capacidade limitada de 
processamento de informação em cada canal;

➔ Processo ativo: A aprendizagem requer um processamento 
cognitivo essencial em ambos os canais.



Processo Ativo mediado por
materiais multimídia

IntegroSeleciono palavras
Seleciono imagens

Organizo palavras
Organizo imagens

Processos cognitivos envolvendo  informações obtidas a partir de palavras e imagens
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