PPEG6401 Planejamento e Gestao de Projetos Educacionais

O Modelo de Projeto Canvas

The Project Model Canvas (PMC)



Definicoes



Planejar

verbo
1. transitivo direto

elaborar o plano ou a planta de;
projetar.

2. transitivo direto

organizar plano ou roteiro de;
programar.



Projetar

verbo
1. transitivo direto e pronominal
atirar(-se) a distancia; arremessar(-se), lancar(-se).

2. transitivo direto
fazer um projeto ou uma planta de.

3. transitivo direto
arquitetar uma ideia, um projeto; planejar.



Projeto

Palavra oriunda do termo em latim projectum que
significa “algo lancado a frente”.

Por esse motivo, projeto também pode ser uma
redacao provisoria de uma medida qualquer que vai
ser realizada no futuro



Por que planejar?

Planejar implica “demonstrar um proposito para realizar
alguma coisa”
E transformar sonho em realidade

No dicionario Michaelis, planejamento consiste no ato de
projetar um trabalho, determinar objetivos ou metas.

O planejamento é importante para a maximizacao dos
potenciais das diversas metodologias no processo de ensino e
de aprendizagem.



Por que planejar?

O planejamento educacional faz parte de um processo
continuo.

Dessa forma, ele tem sentido quando estabelece uma
perspectiva de mudanca.

Segundo Peter Drucker:

“O planejamento n&o diz respeito a decisdes futuras, mas a
ImplicacOes futuras de decisoes presentes”.



Transformacao do sonho em realidade

({lefa Realizagho




Transformacao do sonho em realidade




Objetivo e Meta
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Objetivo
Esta relacionado com a ideia

de onde se quer chegar
(LONGO PRAZO)

Meta

E o alvo mais simples e f4cil
de ser alcancado em menor
Intervalo de tempo como

forma de manter o foco no
OBJETIVO



Transformando meta em objetivos

Objetivos

Situacao atual

Tempo



A DEFINICAO DE META

Objetivo + Valor + Prazo

EXEMPLOS:
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Pilares da Meta

MANTENNA © FPOCD

O QUE E META?

l Meta € tudo que nos leva 3o conhedmento
4

PILARES DA META
I ) J\ M ] 4 VALOR
RESULTADD QUE ST DESEIA ALCANCASR

PRAZO
PERIODO QUE A META ESTARA WALIDA

PROPOSITO

O MOTIVO GE EXISTENCIA DA META



S

Especifico
(specific)

0 que voce quer
fazer?

Objetivo SMART

Como voceé val saber
que alcangou o
objetivo?

A

Atingivel
(achievable)

0 objetivo esta ao
seu alcance?

R

Relevante
EETER)

Vocé pode alcangar o
objetivo de forma
realista?

T

Temporal
(time bound)

Quando voce deseja
alcangar o objetivo?




Processo de criacao de projetos



Criterio para implementacao de boas ideias

O que é viavel
financeiramente!

O que é possivel
tecnicamente!

O que as pessoas
desejam!

PRATICAVEL DESEJAVEL



Kaizen: melhoria continua

Todos devem buscar
sempre fazer o melhor hoje Metg = CXCELENCIA
do que ontem, e amanha
melhor do que hoje.

Meta
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O Modelo de Projeto Canvas



Referéncia #1
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Referéncia #2

Wankes Leandro & Helber Vieira

GANVAS
DE PROJETO

CANVAS PROJECT DESIGN

ARTE & ILUSTRA(OES:
MATHEUS NEROSKY & LARISSA BARBOSA

riemma::editora



Alexander Osterwalder: criador do The Business Model Canvas




Joseé Finocchio Jr: criador do Project Model Canvas (PMC)

« Premiado e reconhecido professor de Gerenciamento
de Projetos do MBA da FGV Management

« Consultor de implantacdao de PMO e Portfélio em empresas
lideres nos segmentos industriais e de servigos, como Natura, Ambey,
McDonald’s, Roche e COB — Comité Olimpico Brasileiro

+ Por meio de oficinas e business games tem formado e educado gerentes
de projetos adaptados a cultura especifica de suas organizacoes, entre
Elas Peitrobras Bradesco, Votorantim, OAS, Andrade Gutierrez e Banco

entra

 Trabalhou como executivo de projetos nas empresas Hewlett Packard,
Deloitte Consulting, BASF e Novartis

» PMP (Project Management Professional), PMI-SP, PMI-RMP
(Risk Management Professional), CCPM (Critical Chain Professional
Management)

» Recebeu o PMI Professional Development Award do PMI-USA
« Autor de livros e artigos na area de gerenciamento de projetos

« Mestrado em Engenharia pela Escola Politécnica da USP, MBA em
Financas Corporativas pela FEA-USP, Pos-Graduado em Administrac3
pela EAESP-FGV e Graduado pela Universidade Federal de S&o Carlo




EM NOSSA ATUACAO COMO PROFESSOR, MUITAS VEZES...

...nos sentimos desafiados a ndo ensinar técnicas burocraticas de gestdo
de projetos.

Os padrdes e boas praticas vigentes para o bom gerenciamento de projetos, e que
sao adotados nos cursos sobre o tema, podem ser muito distantes da realidade.

...temos que nos desdobrar para tornar simples e atil adotar as boas pra-
ticas de gestdo de projetos.

As praticas de gestdo de projetos sdo compreensiveis, mas sdo vistas como
complexas e adequadas somente a um contexto idealizado.

...50mos provocados a apresentar solugdes praticas e fundamentadas
na teoria.

Atualmente, existem diversas teorias, abordagens e metodologias, mas mescla-las
e adequa-las a realidade do contexto organizacional pode serum grande desafio.




", ACREDITAMOS QUE 0 NOSSO CANVAS DE PROJETO...

...& simples e pratico.
Simplificamos a terminelogia, selecionamos e agrupamos itens que sdo o minimo
viavel para conceber um projeto. Nao @ burocratico e ndo tem redundancias.

...sintetiza diversas teorias, praticas e abordagens.
Nos nos inspiramos no Canvas de Modelo de Negocios, no PMCanvas, no Design
Thinking, na Programagao Neurolinguistica, no Guia PMBOK®, no PRINCE2, nas abor-
dagens ageis e no Principio MECE, em uma unica pagina.

...& ideal para conceber projetos.
Ele é simples e pratico para colocar a sua ideia no papel na forma de um projeto,
principalmente de modo colaborativo.




AS METODOLOGIAS DE
GESTAO DE PROJETOS
ATUAIS ESTAO POUCO

ADAPTADAS A
REALIDADE DAS
EMPRESAS E AO
FUNCIONAMENTO DE
NOSSA MENTE

=

O plano de projeto

é aformaclassicade
apresentar um projeto
para as empresas.



O Plano de projeto
Extenso, burocratico e pouco visual
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eIndice

eSumario Executivo

eDeclaracao de Escopo

*EAP e Dicionario

eOrganizacao do Projeto (com papéis e
responsabilidades)

eCronograma Detalhado

eOrcamento

ePlano de gerenciamento do escopo do projeto
ePlano de gerenciamento do cronograma
ePlano de gerenciamento de custos

ePlano de gerenciamento da qualidade
ePlano de gerenciamento das comunicagdes
ePlano de gerenciamento de pessoal

ePlano de gerenciamento de riscos

ePlano de gerenciamento de aquisicoes
eControle Integrado de Mudanca

eSistema de gestao da configuracao
eAprovacoes e assinaturas

&

BUROCRATICO DEMAIS PARA SER ASSIMILADO
POR ALGUMAS ORGANIZAGOES....



Entender como o
cérebro cria modelos
mentais é essencial para
elaborar um modelo de
planejamento.

O PM Canvas une
novas tendéncias
a pesquisas em
neurociéncias.



NOSSO CEREBRO NAO VE
O MUNDO TAL QUAL UMA
IMAGEM FOTOGRAFICA,
MAS CRIA UMA SERIE DE

MODELOS MENTAIS!
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ReacoOes do sistema neural

m °,
.
estabelecer
melas O 0coes-

&>’
solucionar oo® s
problemas

visualizar
situacdes ndo
experimentadas

= -
° o
pensar o Bl
criativamente
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FOCAR

Conduzir sessoes de planejamento mais curtas,

aproveitando o pico de desempenho do cortex pré--
frontal e evitando exauri-lo.



PARTICIPAR

Dar autonomia aos stakeholders, para que
participem do plano de maneira ativa, desarmando
a postura defensiva caracteristica de quem se sente
ameacado.



INTEGRAR

Integrar conceitos dois a dois, a fim de reduzir o
esforco de processamento.



VA

AGRUPAR

Agrupar conceitos de maneira a diminuir o niimero
de itens processados de uma tinica vez.
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VISUALIZAR

Explorar melhor o pensamento visual, um dos
mais poderosos e evoluidos no cerebro humaneo.



ATENTAR

Manter nivel maximo de atencao dos stakeholders
no problema (ao menos durante determinado
intervalo de tempo).



O
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RELACIONAR

Manter todos os conceitos necessarios ao plano no
mesmo desenho, permitindo que sejam
imediatamente relacionados entre si.



Project Model Canvas




Etapas de elaboracao

Project Model Canvas



As sessdes de Canvas tém basicamente duas etapas.

1. Uma primeira etapa individual, em que cada pessoa coloca sua ideia no Canvas

de Projeto. Nesse momento, o facilitador deve evitar que sejam expressas as opi-
nides em voz alta para que o processo criativo nao seja enviesado. O real objetivo

desse momento individual € justamente contemplar a diversidade de opinides e
pontos de vista.

2.Uma segunda etapa coletiva, em que o grupo analisa cada uma das ideias coloca-
das no Canvas de Projeto, buscando consensos sob o prisma do que & mais viavel.
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Adaptado de OSTERWALDER, A.; PIGNEUR, Y. Busingss Modie! Genenation: Inovagdo em modelos de negacios. Rio de
Janelro: slta Books: 2011



Principios
Visual

Agrupamentos

Simplificacoes

Estabelecer base
com stakeholders

Sequéncia

03



Metodologia

>

Conceber
Definicao do projeto por meio
de um fluxo de trabalho de 13 passos

06



CONCEBER

07



V7 ) Externos &

Passado Fatores Externos

@‘ OBJ SMART !f]' REQUISITOS

/I I BENEFICIOS
Futuro

@ RESTRICOES

JUSTIFICATIVAS % PRODUTO 5.0 [l STAKEHOLDERS - (T PREMISSAS

GRUPOS DE
ENTREGAS

*—r 0o —>
LINHA DO TEMPO

$$$ CUSTOS




PITCH
%, PRODUTO ol BV (> PREMISSAS

a4 Externos &
Fatores Externos

=|/ REQUISITOS
]

PP Errecns

@ RESTRICOES

Project Model Canvas

*o—r 00—
LINHA DO TEMPO

$$$ CUSTOS




QUANDO

e
QUANTO?

Project Model Canvas



a8 Externos &

Passado Fatores Externos

@‘ OBJ SMART !f]' REQUISITOS

3
/I I BENEFICIOS
Futuro

JUSTIFICATIVAS % PRODUTO 5.0 [l STAKEHOLDERS - (C_™> PREMISSAS

*—r 0o —>

LINHA DO TEMP
GRUPOS DE N O TEMPO

ENTREGAS

$$$ CUSTOS \‘/




GP Gestor Escolar PITCH Retomada das aulas presenciais

0 0 [ STAKEHOLDERS = (> PREMISSAS 55§ Riscos

(. JUSTIFICATIV,ll\S

% PRODUTO

alh Externos & |
Retomar as aulas Fatores Externos ‘
presenciais para | ‘ Falta de recursos
Miesaiggsdlonas . Envolvimento de humanos para
| . . .

cal ReEm g?;giﬁiigilél%% Prefeitura toda equipe cun Nzo \
isQ - .
intt aprendizagem dos periodo de Municipal e escolar. 2201 cumprimento dos
alu alunos, priorizando pandemia SME 9 protocolos de
___ habilidades essenciais, ’ | seguranca por

tanto cognitivas quanto . p—y ~ parte da

socioemocionais. Comunidade Participacao, familias/eauine.

escolar compreensao e . - '
Instituicoes envolvimento gontamlnac%ag e
C#i~ OBJ SMART =|7 REQUISITOS parceiras dos pais e Sl
‘ v/ alunos. escolar.
Retomar as aulas Apoio da SME
pessneaslensno. Tianamento e >
i funcionarios oo LINHA DO TEMPO
e EIOEEIE el - 1 - Pesquisa com FeAS
Sl Gestores . familiares e
/v . - — de unidade Pais prgfes=—---
I FBUIEECI)EFICIOS L|m|tagé0 de — 2 - Planejamento
] | — nimero de
Recuperacéo da estudantes e - Trei
- - Professores —  3- Treinamento
aprendizagem horéario de -
Alunos - 4 - Organizacéo

para alunos que
apresentaram
dificuldades no

rA...A _~

Interacao e
integracao de
alunos, equipe ‘
Acolhimento
socioemocional
e prevencao da
evasao escolar.

funcionamento.

Orientacdo aos
familiares e
alunos quanto
aos protocolos
de seguranca.

Distribuicéo e
utilizacao
correta de EPIs
para equipe e
alunos.

Funcionarios

@ RESTRICOES
| \

Atendimento em
periodo integral na
creche.

Limitacao de
tempo na unidade.

do ambiente.
5- Retornoas
aulas presenciais.
Avaliacao e
reorganizacao

. \
Cumprimento das normas

de prevencéo da covidl9;
Reducédo do nimero de
alunos por turma;

N&o menores de dois anos
neste momento inicial

$$$ CUSTOS

EPIs

Materiais de limpeza

Termometros

Mascaras

Fornecimento de agua
e alimentacao
individualizada.




INTEGRAR

11



STAKEHOLDER
externo

Autoridades
Alfandegarias do
Porto

PREMISSAS

Autoridades
Alfandegarias do
Porto Irao liberar
pecas em 3 dias Uteis

RESTRICOES

Pecas criticas
deverao ser
importadas
considerando 3
semanas extras de
lead time

RISCOS

Autoridades
Alfandegarias do
Porto podem entrar
em greve e bloquear
Liberacao de pecas




GP Finocchio

(. JUSTIFICATIVAS

* Informacoes sobre
1nteracoes com
clientes sao
perdidas

» Nao possuimos
segmentacao para
focar em novos
servicos

J

<

Mmplantar CRM no
SAP na Unidade
Tintas, com
segmentacao para
800 top clientes até
out/2013

BENEFICIDS

Futyiro

clientes A - B%
(cross -sellin

* Reducao de 5% da
perda de receita
para a
concorréncia

* Diminuicao do —
custo total da
operacao de
vendas (2%)

Project Model Canvas

% PRODUTO

PITCH SAPCRM em Tintas

u Externos &

* Processo de CRM
funcional e
operando na
Unidade Tintas

* Revendedores
(canais)

* Empresa SAP do

Rrasil

* Unidade de
A Negdcia A

“ OBJ fMART | | i] REQUIS|TO

 Unidade de
Negocia B

* Deve integrar cgm -
o Busines «a . aa EQLIPF

Intelligence atual

» Gerente -+ Consultor
de projeto de Negocios

* Deve ter
capacidad¢ de
analise prgditiva
segmentada

 Consultor
Funcional

* Pffogra
« Deve também
capturar e Key User 5 Testes
integrar

informacoes de
midias sociais

ES WICOES

* O GP tem que
liberar key use r do
projeto por uma
semana durante o
fechamento mensal

0 [ STAKEHOLDERS | ("™ PREMISSAS

_\9 2 Processo
\9 3 configu-

iﬁi RISCOS

Fatores Externos

» Revendas grandes

trasar a
‘ adesao
» 80% revendas 1rao
' derir ao novo oA
modelo comercial

postergar o release

* Baixa qualidade

el il izl dos dados mestres

liberara funcéo
midias sociais até

jan/2013 [
— i —
INHA DO TEMPO
@ @ GRUPOS DE
ENTREGAS

1 Estratégia

racao SAP

A\ |
* A equipe nao e (1) 500k
podera testar ou * (2) 700k v
implantar na alta . g; ;O%T]
temporada - {5) 400K

 Custo base entre 3
e 4 milhoes s

21



(’ JUSTIFICATIVAS

I
I
Passado 1
I
I
I

.\‘/

@" OBJ SMART

/'I I BENEFICIOS
Futuro

Project Model Canvas

PITCH

0 0 [ STAKEHOLDERS = (T PREMISSAS
ab

Externos &
Fatores Externos

OBJETIVO SMART:
Transportar a organizacao de um
passado com problemas, para um futuro
com beneficios e geracao de valor.

@ RESTRICOES

&7

5 DE
IAS

I@I RISCOS

A
‘o—>0o—>
LINHA DO TEMPO

12



GP
(’ JUSTIFICATIVAS

Passado

(‘c,/? OBJ SMART

e\ /.

/'I I BENEFICIOS
Futuro

Project Model Canvas

- PITCH______

|
%7 PRODUTO

| ™ @ STAKEHOLDERS PREMISSAS I@I RISCOS
| alh “ Externos & C)

|
|
|
|
|
|
|
|
|

Fatores Externos

O

Verificar se o produto do projeto esta

claro e se as necessidades do cliente
estao traduzidas em requisitos.

f] REQUISITOS
i

A

o — ““ LINHA DO TEMPO
w ) < EQUIPE @@ GRUPOS DE
PV ENTREGAS
| |

@ RESTRICOES | f$$$ CUSTOS

13



GP PITCH

@ JustiFicaTivas %, PRODUTO
Passado

2\

™ \ ~ \/ — \ N/ /a
‘ C"‘ ] OBJ SMART —_\7 REQUISITOS

1,—'

N /.
L\

/'I I BENEFICIOS
Futuro

Project Model Canvas

O 0 [ STAKEHOLDERS | ("> PREMISSAS

a4 Externos &
Fatores Externos

\. LINHA DO TEMP
GRUPOS DE N O TEMPO

ENTREGAS

.’18[‘, EQUIPE @@

Pesquisar o ambiente fora do controle
na busca de premissas.

14



GP PITCH
(’ JUSTIFICATIVAS %, PRODUTO :.:‘ STAKEHOLDERS = (> PREMISSAS %

Externos &
Passado Fatores Externos

As entregas somente podem ser
produzidas pelos membros da equipe.

2\

™ \ ~ \/ — \ N/ /a
‘ C"‘ ] OBJ SMART —_\7 REQUISITOS

1,—'

Al
“o—> o —>

| (A ————— = '\V/‘ LINHA DO TEMPO
o 04 EQUIPE VN ENTREGAS :

N /.
L\

1

1

1

1

1

l/I'l BENEFICIOS :
Futuro i
1

1

1

1

1

1

1

1

Project Model Canvas

15



GP PITCH
(’ JUSTIFICATIVAS %, PRODUTO 0 0 [ STAKEHOLDERS = (T PREMISSAS I@I RISCOS
ald

Externos &
Passado Fatores Externos

Conferir se as restricoes limitam o trabalho

(entregas) realizado pela equipe.

2\

\ \ ¢ \/ — N N\ / /
‘ C"‘ ] OBJ SMART —_\7 REQUISITOS

7

Al
; LINHA DO TEMPO

@ GRUPOS DE
ENTREGAS

N /.
L\

/'I I BENEFICIOS
Futuro

1
I
|
1
L
|
I
1
I
|
I
1
|
| E ! B §
@ RESTRICOES A 1.51‘:.$$ CUSTOS
I
|
I
1
I
|
I
1

Project Model Canvas



GP PITCH

LINHA DO TEMPO
‘{J GRUPOS DE
£

ENTREGAS

(’ JUSTIFICATIVAS PRODUTO 5 0 [ STAKEHOLDERS | (> PREMISSAS
Passado (V) Externos & | |
Fatores Externos
E I
14 I
1 1
[ |
i o 8 | |
C#j OBJ SMART =7 REQUISITOS

-’—' I I
I -

|

I

N /.
L\

/“ BENEFICIOS TODA PREMISSA GERA UM RISCO.
Verificar se os principais riscos

associados as premissas e as entregas

foram relacionados.

e I

-_— e e e e . .

@ RESTRICOES | f$$$ CUSTOS

Project Model Canvas 17



GP PITCH

%, PRODUTO

JUSTIFICATIVAS

Passado

2\

\ \ ¢ \/ — N N\ / /
‘ C"‘ ] OBJ SMART —_\7 REQUISITOS

7

/

™ -
™
[V IV ]

a4l

N /.
L\

BENEFICIOS

il
Futuro

A espinha dorsal do cronograma

deve ser as entregas.

0 0 [ STAKEHOLDERS = (T PREMISSAS
ab

EQUIPE

I@I RISCOS

Externos &
Fatores Externos

o—> 0 —>

LINHA DO TEMP
GRUPOS DE N O TEMPO

ENTREGAS

@ RESTRICOES

Project Model Canvas
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GP PITCH
(’ JUSTIFICATIVAS %, PRODUTO 0 0 [ STAKEHOLDERS = (T PREMISSAS I@I RISCOS
ald

Externos &
Passado Fatores Externos

| |
\ \ /e \/A. — N \__ 7 4
(‘o/! OBJ SMART =|] REQUISITOS
v |
— . LINHA DO TEMPO
«w O «a EQUIPE : @@ GRUPOS DE
(V) , ENTREGAS
|
N\ 4 1
<W BENEFiCIOS : '
il = - 3

O orcamento deve ser quebrado

na mesma estrutura de entregas.

Project Model Canvas



RESOLVER
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GP  Carlos

@ JustiFicaivas PRODUTO
Passado
-y Ensino N
Atividades em hio aula de
equipe . o
G presencial projeto
presencialmente —_— virtual

.i J BENEFicios
uro

No Miro as alunos

poderdo realizar as

atividades de
projeto
calaborativas no
modo remaoto

Os alunas
aprenderaa
uma
ferramenta
calaborativa

JI—

Equipes com
cinco
componentes
no maximo

Total de 10
equipes
compartilhando
o mesmo hoard
no Miro

O professar
atua como

supervisor de
tadas as
equipes

Maonitares
atuantes
coma
mentares

s .. STAKEHOLDERS PREMISSAS

Externos &
Fatores Externos

Coordenagdo
de curso Professores
de
disciplinas
correlatas
T —
Empresas
junior

(o

«» | «a EQUIPE
[V ]

Professor
da
disciplina ~ Alunos
da

disciplina

—

M onitores

@ RESTRICOES

Participagdo
somente dos
alunos

Presentes no
horario de aula

PITCH Ensino remoto na pandemia: sala de aula invertida

Todos os Perda de
alunos conexdo da
possuem internet do
acesso a
ket [ 200 Falta de
interesse
' do aluno
Todos 05 Tempo
alunos disponivel T
possuem insuficiente
computador ‘ ’
—

GRUPOS DE
ENTREGAS
Criagdo do
Canvas no Miro

Cle

Definigdo
das equipes

Elaboracac
do Canvas

A elaboragdo do
Canvas devera
ser feita durante
o horario de
aula



COMPARTILHAR
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GP . PITCH

@ JustiFicaTivas %, PRODUTO 5 0 [l STAKEHOLDERS | (> PREMISSAS
Passado ah Externos &
Fatores Externos

*—>0—>
R LINHA DO TEMPO
w» ) &» EQUIPE @@ GRUPOS DE

e ENTREGAS

/I I BENEFICIOS
Futuro

@ RESTRICOES $$$ CUSTOS

"Project Model Canvas
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GP ___PIOICH ____ —

O © I STAKEHOLDERS

a4 Externos &
Fatores Externos

> PREMISSAS

( JUSTIFICATIVAS

Passado

@" OBJ SMART

I QUALIDADE E v
REQUISITOS $0 TEMPO

/I I BENEFICIOS
Futuro

@ RESTRICOES $$$ CUSTOS
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Ao elaborar o Canvas, nao se esqueca ...

Pense no Elaneta

PENSE NO

VALOK FUITURO



Atividade

Cocriacao
Projeto Modelo Canvas



