Sistemas de Banco de Dados

Projeto, implementacao e
gerenciamento

Capitulo 9

Projeto de banco de dados




Objetivos

 Neste capitulo, vocé aprendera:

— Que projetos bem-sucedidos de bancos de
dados devem refletir o sistema de informacao do
gual o banco faz parte

— Que sistemas de informacao bem-sucedidos
sao desenvolvidos dentro de um modelo
conhecido como ciclo de vida do
desenvolvimento de sistemas (CVDS)
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ODbjetivos (cont.)

— A que sistemas de informacao, a maioria dos
bancos de dados bem-sucedidos esta
frequentemente

— sujeita a avaliacoes e revisoes em um modelo
conhecido como ciclo de vida de bancos de
dados (CVBD)

— Como conduzir avaliacoes e revisdes em
modelos de CVDS e CVBD

— Sobre estratégias de projeto de bancos de
dados: projeto top-down versus bottom-up e
projeto centralizado versus descentralizado
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Sistema de Informacao

 Fornece para a coleta de dados o
armazenamento e recuperacao deles

e Composto de:
— Pessoas, hardware, software
— Bancos de dados, aplicativos e procedimentos

e Analise de sistemas

— Processo gue estabelece a necessidade e a
extensao de um sistema de informacoes

Desenvolvimento de sistemas
— Processo de criacao de sistemas de informacao
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Sistema de Informacao (cont.)

« Aplicacoes
— Transformam os dados em informacoes, gue constituem
a base da tomada de decisoes

 Normalmente, as aplicacoes produzem:
— Relatdrios formais
— Tabelas
— Exibicdes de graficos
« Composta de duas partes:
— Dados

— Cadigo, por meio do qual sao transformados em
Informacoes
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FIGURA
9.1
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Sistema de Informacao (cont.)

O desempenho depende de trés fatores:
— Projeto e implementacao do banco de dados
— Projeto e implementacao de aplicacoes
— Procedimentos administrativos
 Desenvolvimento de bancos de dados

— Descreve o processo de projeto e implementacao de
bancos

— A fase de implementacao inclui:
e Criacao da estrutura de armazenamento
e Carregamento dos dados
« Oferecimento de gerenciamento de dados
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Ciclo de Vida do Desenvolvimento de
Sistemas (CDVS)

» Traca a historia (ciclo de vida) de um sistema de
Informacao

* Fornece a principal imagem de mapeamento e avaliacao
do projeto e do desenvolvimento de aplicacoes

* Divide-se em cinco fases:

— Planejamento

— Analise

— Projeto detalhado

— Implementacao

— Manutencao

E um processo mais iterativo do que sequencial
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Fase

Planejamento 2
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Implementacao

Manutencao
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Avaliacao inicial
Estudo de viabilidade

Requisitos do usuario
Avaliacao do sistema existente
Projeto do sistema logico

Especificacao detalhada do sistema

Codificacao, teste e depuracao
Instalagao, sintonizacao fina

Avaliacao
Manutencao
Aprimoramento

Secao
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Planejamento

 Produz uma visao geral da empresa e de seus
objetivos
e Avaliacao inicial das necessidades de fluxo e extensao

de informacoes
— Os sistemas existentes devem permanecer?
— Os sistemas existentes devem ser modificados?
— Os sistemas existentes devem ser substituidos?
« Estudar e avaliar solucdes alternativas
— Aspectos técnicos de hardware e exigéncias de software
— Custo do sistema

— Custo operacional
10
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Analise

* Os problemas definidos durante a fase de
planejamento sao examinados com mais
detalhes durante a fase de analise

 Auditoria completa dos requisitos dos usuarios.

e Os sistemas de hardware e software existentes
também sao estudados durante essa fase

e Objetivo:

— Melhor compreenséao das areas funcionais, dos
problemas reais e potenciais e das
oportunidades do sistema
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Projeto Detalhado dos Sistemas

O projetista conclui o projeto detalhado dos
processos do sistema

* Inclui todas as especificacOes técnicas
necessarias

* As etapas sao estruturadas para a conversao
do sistema antigo para o0 novo

e Os principios e metodologias de treinamento
também s&o planejados e devem ser
submetidos a aprovacao da geréncia
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Implementacao

O hardware, o software de SGBD e o0s
aplicativos devem ser instalados e o projeto é
Implementado

e O sistema entra em um ciclo de codificacao,
teste e depuracao até que esteja pronto para a
entrega

e O banco de dados atual é criado e o sistema é
personalizado

— Criacao de tabelas e visualizacoes
— AutorizacOes de usuarios
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Manutencao

e Trés tipos de manutencao:
— Manutencao corretiva
— Manutencao adaptativa
— Manutencao de aperfeicoamento

« Engenharia de sistemas assistida por
computador (CASE)

— Produz sistemas menores dentro de uma
guantidade de tempo e a custo razoavel

— mails estruturadas, documentadas e As
aplicacoes produzidas com CASE sao
padronizadas
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Ciclo de Vida do Banco de Dados (CVBD)

e Seis fases:
— Estudo Inicial
— Projeto
— Implementacao e carregamento
— Teste e avaliacao
— Operacao
— Manutencao e evolucao
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FIGURA Ciclo de vida de bancos de dados (CVBD)
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Estudo Inicial do Banco de Dados

* Finalidades gerais:
— Analisar a situacao da empresa
— Definir os problemas e restricoes
— Definir os objetivos
— Definir o escopo e as fronteiras

 Processos interativos e iterativos necessarios
para concluir com sucesso a primeira fase do
CVBD
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Andlise da situacao
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e restricoes

Especificacoes do sistema
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Estudo Inicial do Banco de Dados (cont.)

 Andlise da situacao da empresa

— Descreve as condicOes gerais em que opera,
sua estrutura organizacional e sua missao

— Descobre quais sao 0s componentes
operacionais da empresa, como funcionam e
COmo interagem

e Definicao de problemas e restricoes
— Fontes de informacao formais e informais
— A obtencao de respostas precisas € importante

— Mesmo a definicao mais completa e precisa do

problema pode nao levar a uma solucao perfeita
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Estudo Inicial do Banco de Dados (cont.)

e O trabalho do projetista € assegurar que 0s
objetivos do sistema, sob seu ponto de vista,
correspondam aos observados pelos usuarios
finals.

— Qual é o objetivo inicial do sistema proposto?

— O sistema fara interface com outros sistemas
existentes ou futuros da empresa?

— O sistema compartilhara os dados com outros
sistemas ou Usuarios?

20
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Estudo Inicial do Banco de Dados (cont.)

e Definicao do escopo e fronteiras

— O escopo de um sistema define a extensao do
projeto de acordo com as exigéncias
operacionais

— O sistema proposto também esta sujeito aos
limites conhecidos como fronteiras, que sao
externos
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Projeto de Banco de Dados

 Deve-se concentrar nas caracteristicas
necessarias para a construcao do modelo de
banco de dados
 Duas visoes dos dados no sistema
— Visao dos negodcios
e Tomam o0s dados como uma fonte de
iInformacoes
— Visao do projetista
e Da estrutura de dados, de seu acesso e das

atividades necessarias para transforma-los em
iInformacoes

22

© 2011 Cengage Learning. Todos os direitos reservados.



FIGURA  Duas visdes de dados: gerente comerci:

9.5
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FIGURA
9.6

I. Projeto conceitual
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|. Projeto conceitual

A modelagem de dados cria uma estrutura
abstrata de banco de dados

— Representa objetos reais do modo mais realista
possivel

e Deve incorporar uma compreensao clara dos
negocios e de suas areas funcionais

o Certifica de que todos os dados necessarios
estejam no modelo e que todos os dados no
modelo sejam necessarios

25
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|. Projeto concelitual (cont.)

e EXige quatro etapas:
— Analise e necessidades de dados

— Modelagem entidade-relacionamento e
normalizacao

— Verificacao do modelo de dados
— Projeto de bancos de dados distribuidos
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TABELA 9.1 Desenvolvimento do modelo conceitual utilizando diagramas ER

ETAPA ATIVIDADE

1 Identificacao, analise e refinamento das regras de negdcio.

2 Identificacao das principais entidades, utilizando os resultados da Etapa 1.

3 Definicao dos relacionamentos entre as entidades, utilizando os resultados das Etapas 1 e 2.
4 Definicdo dos atributos, chaves primarias e chaves estrangeiras de cada entidade.

Normalizagao das entidades. (Lembre-se de que as entidades sao implementadas como tabelas em um

SGBDR.)

6 Concluséao do diagrama ER inicial.

- Submeter o modelo da Etapa 6 a verificagdo dos usuarios finais quanto a dados, informagoes e necessidades
de processamento.

8 Modificacao do diagrama ER, utilizando os resultados da Etapa 7.

27
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TABELA 9.3 Processo de verificacao de modelos ER

ETAPA ATIVIDADE

1

Identificacao da entidade central dos modelos ER.

2

|dentificacdao de cada modulo e de seus
componentes.

|dentificacao das necessidades de transacao de
cada médulo:

Internas: Atualizacoes/Inser¢oes/Exclusoes/
Consultas/Relatorios

Externas: Interfaces de modulos.

Verificacdo de todos os processos em relacao ao
modelo ER.

Execucao de todas as alteracdes sugeridas na
Etapa 4.

Repeticdao das Etapas 2-5 para todos os médulos.
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FIGURA
9.10
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Il. Selecao do software do SGBD

 E fundamental para uma operacio regular do
sistema de informacao

 Embora os fatores que afetam a decisao de
compra variem de empresa para empresa,
alguns dos mais comuns sao:

— Custo

— Recursos e ferramentas do SGBD

— Modelo subjacente

— Portabilidade

— Necessidades de hardware do SGBD
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I1l. Projeto logico

 Traduz o projeto conceitual no modelo interno
e O projeto l6gico é dependente de software

* Ele exige que todos os objetos do modelo sejam
mapeados conforme as estruturas especificas
utilizadas pelo software selecionado

— Exige a definicdo dos dominios de atributos, o projeto
das tabelas necessarias e os formatos adequados de
restricao de acesso

— As tabelas do projeto l6gico devem corresponder as
entidades apresentadas no projeto conceitual

 Traduz o modelo conceitual independente de software

em um modelo dependente de software

31
© 2011 Cengage Learning. Todos os direitos reservados.



FIGURA
9.11
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TABELA 9.4 Exemplo de layout da tabela DISCIPLINA

f o CRS_TITLE (TITULO . St Se ]
(CODIGO DE = . , CRS_DESCRIPT (DESCRICAO DE DISCIPLINA) (CREDITO DE
- DE DISCIPLINA) - .
DISCIPLINA) DISCIPLINA)
ClS-4567 Projeto de Sistemas de Projeto e implementacao de sistemas de banco 4
Banco de Dados de dados; inclui projeto conceitual, projeto logico,

implementacao e gerenciamento; pré-requisitos:
CIS 2040, CIS 2345, CIS 3680 e mais da metade dos
créditos concluidos

QM-3456 Estatistica Il Aplicagoes estatisticas; curso exige utilizacao 3
de software estatistico (MINITAB e SAS) para
interpretacao de dados; pré-requisitos: MATH 2345 e
QM 2233
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V. Projeto fisico

* Processo de selecao das caracteristicas de
armazenamento e acesso aos dados do banco de
dados

» As caracteristicas de armazenamento sao funcoes dos
tipos:

— De dispositivos suportados pelo hardware

— Dos tipos de métodos de acesso aos dados suportados
pelo sistema

— Do SGBD

e Torna-se mais complexo quando os dados sao
distribuidos em locais diferentes

33
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Implementacao e Carga

e EXige a criacao de estruturas especiais relacionadas
ao armazenamento para abrigar as tabelas do usuario

final

« Desempenho

— Dificil de ser avaliado

 Nem todos os SGBDs possuem ferramentas de
monitoramento de desempenho e sintonizacao fina

* Nao ha padrdes de medidas relacionados

e Seguranca
— Seguranca fisica e com senha
— Direitos de acesso e trilhas de auditoria
— Criptografia de dados e estacoes de trabalho sem disco

34
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Implementacao e Carga (cont.)

e Backup e recuperacao

— Backup completo

— Backup diferencial

— Backup do log de transacotes
e Integridade

— E aplicada pelo SGBD por meio da utilizagdo adequada
das regras de chave primaria e estrangeira

 Padroes da empresa

— Podem ser definidos parcialmente por exigéncias
especificas da empresa
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Teste e Avaliacao

* QOcorre paralelamente a de programacao de aplicacdes

* As ferramentas do banco de dados sao usadas para
criar prototipos das aplicacbes durante a codificacao
dos programas

 Se aimplementacao do banco de dados nao atender a
alguns critérios de avaliacao do sistema:

— Sintonizacéao fina pelos parametros de configuracao
especificos do sistema e do SGBD

— Modificar o projeto fisico ou logico

— Atualizar ou alterar o software de SGBD e/ou a
plataforma de hardware
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Operacao

 Tendo sido aprovado no estagio de avaliacéo, o banco
de dados é considerado operacional

O comeco da fase operacional inicia invariavelmente o
processo de evolucao do sistema

 Os problemas nao previstos durante a fase de testes
comecarao a aparecer

e Solucoes pode incluir:

— Utilizac&o de software de balanceamento de carga, para
distribuir as transacodes entre os diversos computadores

— Ampliacao do cache disponivel para o SGBD
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Manutencao e Evolucao

* As tarefas periddicas de manutencao incluem:
— Manutencao preventiva (backup)
— Manutencao corretiva (recuperacao)

— Manutencao adaptativa (aprimoramento de
desempenho, adicao de entidades e atributos etc.)

— Atribuicao de permissoes de acesso e manutencao
para usuarios novos e antigos

— Geracao de estatisticas de acesso ao banco de
dados

— Auditorias de seguranca periddicas
— Resumos periodicos de utilizacdo do sistema
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FIGURA
9.13
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Estratégias de Projetos de Banco de Dados

 Projeto top-down
— |dentifica os conjuntos de dados

— Define os elementos de dados de cada um
desses conjuntos

* |dentificacao de diferentes tipos de entidade
* |definicao de cada atributo
 Projeto bottom-up
— |Identifica primeiro os elementos de dados (itens)
— Agrupa-os em conjuntos de dados
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FIGURA
9.14
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Projeto Centralizado versus
Descentralizado

 Projeto centralizado

— Quando o componente de dados € composto de um
numero relativamente pequeno de objetos e
procedimentos

— Tipico de bancos de dados pequenos

 Projeto descentralizado

— Quando o componente de dados do sistema possui um
numero consideravel de entidades

— Relacdes complexas nas quais sao executadas
operacoes muito complexas

— E 0 mais empregado quando o problema esta disperso
em varios locais operacionais
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Modelo conceitual

Verificagao de modelo conceitual

Dicionario de dados
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FIGURA
9.16
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Projeto Centralizado versus
Descentralizado (cont.)

 Todos os modulos s&o integrados em um
modelo conceltual

 Problemas de agregacao sao enderessados:
e SinONIMos e homaonimos

* Entidade e subtipos de entidades
» DefinicOes conflitantes de objetos

45
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Sinénimos: dois departamentos utilizam nomes diferentes para a mesma entidade

Identificacao utilizada:

. . Departamento A se———p- X
Entidade X Departamento B ﬁ Y

-

Entidade X

Entidade Y

Entidade e subclasse de entidade: as entidades X1 e X2 sao subconjuntos da entidade X.
Exemplo:

2 Nome :
Entidade X FUNCIONARIO Endereco Atributos
I I Telefone comuns

| | i f
Entidade X1 Entidade X2 SECRETARIA PILOTO

Departamento A Departamento B Velocidade de digitagio  Horas de vooI Atributos
Classificacao Licenca diferentes
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Resumo

* O sistema de informacao € projetado para
facilitar a transformacao de dados em
Informacaoes e gerenciar ambos

* O ciclo de vida do desenvolvimento de
sistemas (CVDS) traca a historia (ciclo de vida)
de uma aplicacao dentro do sistema de
iInformacao

e O ciclo de vida do banco de dados (CVBD)

descreve a historia do banco de dados em um
sistema de informacao
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Resumo (cont.)

e O processo de projeto e implementacao de
bancos de dados passa por uma serie de
estagios bem definidos

e A parte conceitual do projeto pode ser
submetida a diversas variagcoes com base em
duas filosofias basicas de projeto:

— Top-down versus bottom-up
— Centralizado versus descentralizado

48
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