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A forma mais adequada  
para a gestão de um 
resíduo é a reciclagem.

Verdadeiro ou Falso?

Provocações... 
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Provocações... 

Política Nacional de Resíduos Sólidos 
(Lei nº 12.305/2010)
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É sempre melhor 
transportar um resíduo que 
possa ser reciclado para a 
sua devida reciclagem do 
que incinerá-lo

Verdadeiro ou Falso?

Provocações... 
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Provocações... 
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É preciso analisar a Cadeia 
de Suprimentos REVERSA

TRADE-OFFs

Provocações... 
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Que conceitos vocês espera ter contato 
nessa disciplina?
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Logística Reversa
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Logística Reversa
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Logística Reversa
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Logística Reversa
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LR pós-consumo XLR pós-venda
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LR pós-consumo
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LR pós-consumo
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LR pós-consumo
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LR pós-venda
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LR pós-venda
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LR pós-consumo



–

•MOTIVO DO RETORNO

•FIM DE UTILIDADE AO 
PRIMEIRO UTILIZADOR

•FIM DE VIDA ÚTIL  

•COMPONENTES

•EMBALAGENS

•RESÍDUOS INDUSTRIAIS

•DESTINOS DOS 
PRODUTOS 

•MERCADO SECUNDÁRIO

•REMANUFATURA

•DESMANCHE

•RECICLAGEM

•ATERRO SANITÁRIO

•INCINERAÇÃO
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LR  pós-venda



–

•MOTIVOS DE RETORNO
•ERROS DE EXPEDIÇÃO

•PRODUTOS CONSIGNADOS

•EXCESSO DE ESTOQUE 

•GIRO BAIXO

•PRODUTOS SAZONAIS

•DEFEITUOSOS

•RECALL DE PRODUTOS

•VALIDADE EXPIRADA

•DANIFICADOS TRÂNSITO

•DESTINOS DOS PRODUTOS
•MERCADO PRIMÁRIO

•CONSERTO

•REMANUFATURA

•MERCADO SECUNDÁRIO

•DOAÇÃO EM CARIDADE

•DESMANCHE

•RECICLAGEM 

•DISPOSIÇÃO FINAL

CUIDADO 
(contextualizar)
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Canais Reversos
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LR Ciclo Aberto x Ciclo Fechado
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Ciclo Aberto



–

–
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Ciclo Aberto

Ciclo Aberto - Suprimento para outros produtos
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Ciclo Fechado





–
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Ciclo Aberto x Ciclo Fechado

Ciclo Fechado - Auto suprimento
http://www.novelis.com/pt-br/Paginas/The-Recycling-Process.aspx
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Por que implementar a LR?

CADEIA 
DIRETA

PÓS - VENDA 

PÓS - CONSUMO

•LUCRO 

•REDISTRIBUIR PRODUTOS 

•GARANTIR DESTINO CORRETO 
DOS RETORNOS

•GANHAR FIDELIZAÇÃO  DE 
CLIENTES

•OBTER FEEDBACK QUALIDADE

•RECAPTURAR VALOR 

•RECAPTURAR VALOR 

•ECONOMIZAR NO USO DE  
COMPONENTES

•ECONOMIZAR NO USO DE 
MATERIAIS RECICLADOS

•DEMONSTRAR 
RESPONSABILIDADE 
AMBIENTAL

•OBEDECER À LEI
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Barreiras x Drivers da LR

X
Imagem 

Diferenciada

Redução de Custos

LR vista como 
atividade não 

essencial
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PNRS
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PNRS
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PNRS
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Brasil é benchmarking em LR?
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LR Embalagem de Agrotóxicos

https://www.youtube.com/watch?v=d9dc0HIB1r0www.inpev.org.br
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36

LR Embalagem de Agrotóxicos - RESPONSÁVEIS (LEI FEDERAL Nº 9.974/2000)

PRODUTOR
CANAIS DE 

DISTRIBUIÇÃO
FABRICANTES PODER PÚBLICO

Lavar – tríplice lavagem 
sob pressão

Informar – indicar o 
local de entrega na nota 

fiscal

Recolher – as 
embalagens vazias 

devolvidas às 
unidades de 
recebimento

Fiscalizar – o 
funcionamento do 

sistema de destinação 
final 

Inutilizar – evitando o 
reaproveitamento

Gerenciar –
Disponibilizar e 

gerenciar o local de 
recebimento

Destinar – dar correta 
destinação final: 
Reciclagem ou 

Incineração

Licenciar – emitir as 
licenças de 

funcionamento para 
as Unidades de 

Recebimento de 
acordo com os órgãos 
competentes de cada 

Estado.

Armazenar -
temporariamente na 
propriedade e depois

Comprovar – emitir 
comprovante de 

entrega

Orientar –
Conscientizar o 

agricultor

Educar e 
Conscientizar – além 
de apoiar os esforços 

de educação e 
conscientização do 
agricultor quanto às 

suas 
responsabilidades 

dentro do processo. 

Entregar - na unidade de 
recebimento indicada na 

nota até um ano após a 
compra, e manter os 

comprovantes de entrega 
das embalagens por um 

ano.

Orientar – Conscientizar 
o agricultor
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LR PneusInservíveis
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LR PneusInservíveis
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LR PneusInservíveis



–
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https://www.reciclanip.org.br/

LR PneusInservíveis
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LR ÓleosLubrificantes
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LR ÓleosLubrificantes
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LR ÓleosLubrificantes

OLUC - Óleo lubrificante acabado

alguns trabalhos desenvolvidos no:
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PESQUISA
AÇÃO

Crane & Richardson, 2000, as cited by DHHS, 2012, p.10.



Economia Circular

Logística Reversa 25

Economia Circular
Prof. Dr. Renato da Silva Lima 49Logística Reversa

Pesquisa ação no LogTranS
Destino correto para 

1787 itens de lixo 
eletrônico

27, 5 t de pneus 
retirados do meio 

ambiente
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Pesquisa ação no LogTranS
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Pesquisa ação no LogTranS
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Pesquisa ação no LogTranS

depois

antes
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Pesquisa ação no LogTranS
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Exemplos Práticos de LR
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–

–
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Cadeia de Fornecimento, 
Manufatura, Distribuição

Substituição, Reparo e 
Remanufatura

Logística Reversa
Recuperação de ativos

Desmontagem
Reciclagem

Flextronics/
Sinctronics
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Flextronics/Sinctronics
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Flextronics/Sinctronics









→
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Sinctronics
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Sinctronics

Recebimento
Logística Reversa

Triagem Desmontagem e 
Separação

Matéria prima
p/ reinserção em outras 

indústrias

Resinas recicladas
p/ reinserção na própria 

cadeia

+11k t de produtos reciclados

+2k t de resinas recicladas

+2k t de emissões CO2 reduzidas

+21,8k Mwh economia de energia

Contribuições Sinctronics

Reinserção na cadeia
produtiva/mercado
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Sinctronics
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LR de Eletroeletrônicos no Brasil
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LR de Eletroeletrônicos no Brasil
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LR de Eletroeletrônicos no Brasil

https://www.hp.com/br-pt/hp-information/recycling/ink-
toner.html?jumpid=va_c3p9krquzg#section=HP-Planet-Partners
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Pausa para pensar...



–

–

–

–

Porque existe baixa demanda de LR de EE?

Como captar mais EE em fim de vida útil 
para reciclagem?
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Para saber mais
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Para saber mais
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