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foram usados testes adequados de significincia, a fim de ve-
rificar se diferengas quanto & frequéncia de. discriminagio
em restaurantes de diferentes niveis de pregos, diferente
nacicnalidade, com ou sem “maitres™, etc, representavam,
provavelmente, diferengas reais ou apenas variagbes casuais.
Das varidveis examinadas,. verificou-se que apenas o prego

estava significantemente relacionado com discriminagio. Ve
rificou-se que, quando os restaurantes. foram divididos em "’

trés nfveis de precos, apenas uma proporgio muito’ menor

dos restaurantes de nivel inferior apresentava discriminagio -

em seu tratamento para com negros.

Resumo

Neste capitulo, mostramos que a fungio do planeja-
mento de pesquisa € permitir a coleta de provas significati-
vas, com minimo de esforgo, tempo e dinheiro. Tais consi-
deragbes sdio importantes em qualqusr estudo, qualquer que
sefa 0 seu objetivo. Mas a mareire de atingi-las depende,

—em-grande-parte,-do-objetive. da nesguisa. - Quando o obje-

tivo é a exploragio, é adequade um planejamento flexivel
de pesquisa, que d& oportunidade para considerar muitos
aspectos diferentes de um problema. Quando-o objetivo de

um estudo é descri¢io precisa de uma situagio ou de uma -

ligagio entre variaveis, a exatiddc se torna uma consideragao
basica; h& necessidade de um planejamento que reduza o
viés ‘e aumente a precisio das provas coligidas. Os planeja-
mentos adequados para estudos exploratérios e descritivos
foram discutidos neste capitulo. :

. Quando o objetivo de um estudeo é verificar uma hipdé-
tese de uma relagio de causa e efeito entre varidveis, apre-
sentam-se outras exigéncias. No capitulo seguinte sido dis-
cutidos planejamentos de pesquisa adequados para tais
estudos.

mativa de gue, nessa época, provavelmente entre 12 e 20 por cento de
todos os restaurantes, nessa 4rea e nesse aivel de prego, apresentavam
discrimina¢io contra os negros. :

1

1I. Estudos que "Ver?ifi_cam Hipéfeses
Causais

A Légica da Verificagio de Hipdteses sobre
Relagées Causais ;

Inferéncia Causal a Partir de 'Ea-cperim'nms'

Inferéncia Causal a Partir de Outros Planejamentos
de Estudo

Resumo
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As observagbes experimentals sdo apenas experiéneia
cuidadosamente plangjada com. antecipagio, desti-
nada a constituir uma base segura de nove conhe-
cimento, -

R. A. Frsmm

A L&gim déi.Veﬁficé-'ga;a de Hipéteses sobre
' Relagoes Causais®

MA HirOTEsE de relagdo causal afirma que determi-
nada caracteristica ou ocorréncia (X) é um dos fatores
que determinam outra caracteristica ou ocorréncia (Y).
Os estudos planejados para verificar tais hipGteses precisam’
fornecer dados a partir dos quais se possa inferir, legitima-
mente, se X entra ou ndo na determinacgio de Y. Antes dé
considerarmos os tipos de processos de pesquisa que podem
dar fundamentos para inferéncias desse tipo, é necessirio

discutir um pouco o conceito de “causalidade.”

O CONCEITO DE “CAUSALIDADE”

O’ conceito de causalidade & complexo, e sua anélise
completa ultrapassaria de muito o objetivo deste livro. Limi-
taremos nossa discussiic aocs aspectos que parecem essenciais
para a compreensdo das exigéncias para os processos de
pesquisa, em estudos planejados para a verificagio de hip6-
teses causais.

A idéia_de “senso comum” a respeito de causalidade
tende a admitir que um fGnico accntecimento (a “causa”
sempre provoca outro acontecimento Unico (o “efeito”). Na
ciéncia moderna, ao contrario, tende-se a acentuar a multi-
plicidade de “condigies determirantes”, que, reunidas,

1 Pars discussio mais minuciosa desse tépico, ver Churchman
(1948) e Cohen e Nagel {1934, Capitule 13).
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tornarn provavel ‘a ocorréncia ‘de determinado acontecimento.
Tanto o pensamento cientifico quanto o de: senso comum
procuram descobrir condigbes necessdrias e suficientes para
um acontecimento, (Tais termos serdo definidos nos paré-
grafos seguintes.) - Tedavia, enquanto o senso comum leva

uma pessoa a esperar que um fator possa dar uma explicagio .

completa, o cientista’ raramente ~— ¢ talvez nunca — espera

. eicontrar- uin’ Gnico :fator. ou .condigio que seja necessirio

e suficiente para proyocar um acontecimento: - Ao contrério,
estd interessado -em . condigbes contribuintes; condigSes  con-

tingentes, condigbes alternativas - todas as quais, espera ver
como atuantes, 'a fim de tornar provivel,- mas ndo certa, a
ocorréncia 'do - acontecimento. - (Maior explicagdo - desses .

termos- serd apresentada a seguir.). .

'Uma condigio necessdria, como o supbe o termo, &

aquela que precisa ocorrer; para que ocorra o fendmeno -de
que é a “causa.” Se X é uma condicio necessiria de ‘Y,
entio Y nunca ocorrerd a ndo ser que ocorra a condicio X,
Exemplo: a experiéncia anterior com entorpecentes 4. uma
condigio necessaria de vicio com entorpecentes, pois seria
impossivel o vicio se o individun nunca tivesse experimen-

~—tado entorpecentes.

Uma condigio suficiente é aquela que é sempre seguida
pelo fenémeno de que é uma “cavsa.” Se X & uma condigiio
suficiente de- Y, entio sempre que ocorra X, ocorrerd Y,
Exemplo: a destrui¢io do mervo 6tico é uma condigio sufi-
ciente de cegueira, pois nenhuma pessoa cujo nervo dtico
tenha sido destruido .pode ver. o -

Uma condigio pode ser necessdria e suficiente para a
ocorréncia de um fendmeno. Nesse caso, ¥ nunca ocorreria,
a nio ser que X ocorresse, e sempre que X ocorresse, Y
também ocorreria. Em outras palavras, nio haveria caso em
que X ou Y aparecessem s0s. Evidentemente, nenhum de
nossos exemplos é adequado a esse modelo. Embora o
vicio em entorpecentes (Y) nunca possa ocorrer a ndo ser
gue a pessoa tenha experimentado o uso de entorpecentes (X},
¢ verdade que um individuo pode experimentar entorpecentes
sem se tornar viciado; assim, a experiéncia de entorpecentes
é uma condicdo necessdrie mas nido suficiente do vicio. A
fim de compreender o vicio em entorpecentes, precisamos
encontrar outras condigbes contribuintes,
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De outro lado, embora a destruigio do nerve 6tico (X)
sempre provoque a cegueira (Y), esta pode ocorrer de outras
formas, ainda que o nervo Otico nio esteja defeituoso; a des-
truicio do nervo é uma condicio suficiente mas ndo necessdria
da cegueira. A fim de compreender todas as “causas” de
cegueira, precisamos buscar condi¢Ges alternativas que
possam provoca-la. . ’

" Usaremos o exemplo de vicio em entorpecentes a fim de .~

ilustrar a busca de condigbes contribuintes, contingentes e
dlternativas. Uma condigho contribuinte é aquela que aumen-
ta a probabilidade da ocorréncia de determinado fendmeno,

. mas nio a torna certa; isso ocorre porque é apenas um

dentre virios fatores que, juntamente, determinam a ocor-
réncia do fendmeno. Por isso, a pesquisa sobre vicio em
entorpecentes ndo se satisfaz com o reconhecimento de que
a experiéncia com entorpecentes é uma condi¢do necessiria
do vicio, mas considera quais os fatores pessoais, de familia
ou de vizinhanga que provocam essa experiéncia, bem como
quais os fatores que tornam mais provivel que um individuo
com a experiéncia se torne viciado (Chein, 19568). . Os estu-
dos. comparativos enire rapazes viciados e nao-viciados podem
verificar, por exemplo, que uma propor¢io consideraravel-
mente mais elevada dos que se tornaram viciados vem de lares
em que o pai nio estava presente; em outras palavras, tais
estudos sugerem que, nos rapazes, a auséncia da figura
paterna, durante a infincia, é uma influéncia contribuinte no
desenvolvimento de vicio em entorpecentes.-

No entanto, o comportamento com que lida a ciéncia
social é extremamente complexo; é preciso considerar a inte-
ragao de fatores. Um fator que atua como uma condigio
contribuinte de um fendmeno, sob um conjunto de condigdes,
pode nio fazé-lo sob outras condigbes. As condigbes em que
determinada varidvel é wma causa contribuinte de determi-
nade fendmeno sfo denominadas condigbes contingentes.
Muitas pesquisas em ciéncia social se referem a identifica-
¢ao de tais condigdes. Em nosso exemplo de vicio com
entorpectntes, outros estudos podem procurar verificar se,
sob diferentes condi¢bes, ocorre a relagio entre auséncia do
pai- e vicio em entorpecentes. Podem verificar que, nos
bairros em que o uso de entorpecentes por adolescentes é
raro ou nioc-existente, 0s rapazes que cresceram sem um pai
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em casa ndo se voltam para o vicio. Depois, a hipétese pode
ser refinada da seguinte maneira: nos bairros em que o uso
de entorpecentes é comum (condigio contingente), a ausén-
cia do pai de um rapaz contribui para a probabilidade de
que o rapaz se torne um viciado.

A consciéneia da multiplicidade de causas contribuintes

.conduz também. a um interesse em condi¢bes alternativas
“oquestornam mais provavel docorréncia de um fenbmeno.

Assim; pode-se verificar que, em bairros com elevado fndice
de uso de entorpecentes, o indice de vicio é muito elevado,
ndo apenas entre rapazes que cresceram sem um pai, mas
também entre rapazes cujos pais estavam nos lares durante
a sua infincia, mas que os trataram com hostilidade ou indi-
ferenga. Depoais, a hipbtese seria reformulada, a fim de con-
siderar essas condigbes contribuintes alternativas: a ausénecia
de uma figura paterna ou a ocorréncia de tratamento hostil
ou indiferente pelo pai comtribui para a probabilidade de
vicio, em bairros. em que é comum 0 uso de entorpecentes.
Depois, o cientista social pode procurar uma hipétese que
inclua um fator comum a-ambas as condicbes contribuintes
alternativas — por exemplo, que em bairros em que os entor-
pecentes sio facilmente acessiveis, a falta de oportunidade
para identificagdes com uma figura patetna, durante a
infincia, torna o vicio em entorpecentes mais provivel na
“adolescéncia. ' '

BASES PARA .INFERIR A EXISTENCIA DE UMA RELACAO.
CAUSAL ENTRE DUAS VARIAVEIS

Quase todas as hipdteses em ciéncia social se referem
i condighes contribuintes ou alternativas, e s contingéncias
em que atuam. No entanto, é impossivel demonstrar dire-
tamenle que certa caracteristica ou ocorréncia (X)), isolada-
mente ou em combinacic com outras caracteristicas ou
ocorréncias (A, B, C, ete)), determina outra caracteristica
ou ocorréncia {(Y). Ao contrdrio, estamos sempre na posi¢io
de inferir, dos dados observades, que a hipdtese segundo
qual X é uma condi¢do para a ocorréncia de Y & ou ndo
sustentivel com certo grau especificado de confianga. Qual
4 prova necessiria para justificar tais inferéncias?

Fh
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Variagio Concomrrante. Um tipo de prova significativa
refere-se a variacdo concomitante — isto &, até que ponto
X e Y ocorrem juntamente ou juntamente variam de acordo
com a forma prevista pela hipétese. Por exemplo, desejamos
verificar a hipétese de que X & uma condicio contribuinte
de Y. A menos que verifiquemos que a proporgao de casos
com a caracteristica ¥ ¢ maior entre os casos que tém & ca-
racteristica’ X do que entre as'que nido tém essa caracteris-
tica; de modo geral concluiremos que a hipétese 'ndo € susten-
tdvel. “Além disso, se nossa hipdtese também "especifica que
a proporgao de.Y & determinada pela propor¢io de X, deve-
mos também verificar que, no conjunto, os casos com maior
propor¢io de X mostram também maior proporgio de Y.

Um exemplo pode ajudar a esclarecer isso. Suponha-se
que os médicos de determinada cidade do Norte dos Estados
Unidos notem um stibito aumento no nimero ds pacientes
com graves perturbagdes digestivas. Suponha-se que uma
fruta tropical — por exemplo, manga — tivesse recentemente
aparecide nos mercados da cidade. Um dos médicos pensa

que os dois conjuntos de acontecimentos podem estar rela-

cionados; apresenta a hipbétese de que a ingestio de
mangas (X) pode provecar sérias perturbagGes digestivas™ (¥}
em pessoas ndo acostumadas com a fruta (condigdo contin-
gente). Durante certo pericdo de tempo, muitos Iriédicc{s
perguntam a todos os pacientes com sérias perturbagdes di-
gestivas se, recentemente, comeram mangas. Se nenhum
deles tiver comido, a hipétese de que comer mangas é uma
causa ? de perturbagbes digestivas serd rejeitada.
Suponha-se, no entanto, que alguns tenham comido
mangas. Nesse caso, perguntariamoes a certo de nimero de
pessoas sem perturbagoes digestivas se comeram mangas. Se
se verificar que, nesse grupo, a proporgio dos que comeram
a fruta é tdo grande guanto a propergdn no grupo dos que
tém perturbagdes digestivas — por exemplo, 30 per cento em
cada grupo — inferir-se-4 que a ingestio de mangas nio

2 Como, segundo jd foi indicado, a ciéacia moderna considera

a causalidede em fungio de maltiplas condictes determinantes, € &0
com a esperanga de descobrir um unice fater gque sempre conduzu
a determinado acontecimente, a palavra “causa™ deve ser entencida,
em todo o livro, com o sentido de “uma Jdentre virias condigies
determinantes que, em conjunto, tomam prevavel a ocoréncia de
determinado acontecimento’’. : : :
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tem muita relagio com perturbagbes digestivas; em outras
palavras, rejeitaremos a hipétese de que era causa das per-
turbagbes. E importante notar, no entanto, que podemos estar
errados ao rejeitar a hipdtese. Pode ter ocorrido que os que

comeram e ficaram doentes tinham pequena perturbagio do

figado, que foi agravada pela ingestio de mangas e isso

provocou as perturbagdes digestivas; os que comeram mangas

e nio ficaram doentes ndo tinham essa dificuldade no figado:

- Em-outras palavras, comer mangas pode ser uma condigio
-contribuinte de perturbagio digestiva, sob a condigio contin-
gente de mau funcionamento do figado. Ao’desprezar a pos-

sibilidade de uma condigdo contingente sob-a qual a ingestio

de mangas provoca perturbagfes digestivas, podemos ter
“feito uma inferéncia incorreta, a partir do fato de que pro-

porcbes iguais de pessoas, com e sem perturbagdes digestivas,

*tinham comido a fruta.

Suponha-se, de outro lado, que 90 por cento dos pacientes
com perturbagdes digestivas fivessem comido mangas, e que
apenas 30 por cento das pessoas seru perturbacgdes digestivas
o.tivessem feito. Nesse caso, concluirfamos ser -sustentivel

a ‘hipétese de que .comer mangas provoca perturbagdes -

digestivas. .

A prova de qué X e Y variam juntamehte‘ de acordo com
a forma prevista, pode ser procurada a partir da outra di-

recio. Podemos localizar um grupo de pessoasque tzpha
-comido mangas e outro grupo- que nio o tenha fsito, & ¢om-

parar a incidéncia de perturbagfes digestivas nos dois grupos.
Se proporgdes semethantes de pessoas nos dois grupos mos-
trarem sintomas da doenga, concluiremos que a ingestio da
fruta nao provocou o desenvolvimento da doenga. Suponha-se,
no entanto, que 70 por cento dos que comeram mangas
tenham tido perturbagbes digestivas, enquanto que. apenas 10
por cento dos que ndo a comeram mostrem tais sintomas;
nesse caso, concluiremos que a hipdtese de relagic causal
entre mangas e perturbagtes digestivas é sustentavel.
Todavia, seria apenas sustentdvel, e nao provada. Nesse
ponto, seriam sustentaveis trés outras possiveis explicagbes
para a relagio: {1} as perturbagdes digestivas de certa forma
levaram as pessoas a desejar mangas, de modo que a diregio
da relagio seria oposta & suposta pela hipdtese; {2) alguma
outra condigio provocou fanto a ingestdo de mangas guanto
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as perturbagBes digestivas; (8) alguma outra .condjgao, sim-

plesmente associada com .a ingestio de mangas, era respon-

-sivel pelas perturbagoes.

OrpeM TEMPORAL DE OCORRENCIA DE VARIAVEIS. A

~ hipbtese alternativa de que as perturbagbes digestivas pro-

vocaram um desejo de mangas e, assim, a sua ingestio, conduz

.a um segundo tipo de provas, significativo para inferéncias a '

respeito de causalidade — a ordem temporal dos dois aconte-
cimentos. Um acontecimento ndo pode ser considerado como

-a “causa” de outro, se ocorre depois desse outro, A ocorrédncia -

de um fator causal pode-preceder ou pode ser simultinea
com a ocorréncia de um efeito; por definigio, um efeito nio
pode ser provocado por um acontecimento que s6 Ocorre
depois do efeito. {No entanto, é possivel que cdda termo na
relagio seja tanto a “causa” quanto o “efeito” do outro.
Muitas das relagbes bidsicas na ciéncia fisica sio desse tipo.
Por exemplo, a lei de Boyle afirma que, sob condigbes de
temperatura constante, a pressdo de um gis estd ioversa-
mente relacionada com seu volume. Isso significa que
qualquer mudanga .que possamos provecar no volume do gis
resultard, simultaneamente, numa mudanga em sua - pressio,
e também que qualquer mudanga que possamos provocar na
pressio resultara, simultaneamente, numa mudanga em seu
voiume. As duas varidveis na relacio funcionam de maneira
intermutivel como fator causal e como efeito, de forma que

- se diz que g,zg}gg@g\é,sj,métﬁc@,]

Um exemplo de uma relagio causal simétrica nas ciéneias
sociais ¢ a hip6tese- de Homans, segundo a qual “quanto mais
elevado o posto de uma pessoa num_grupo, mais nitidamente
suas atividades se conformam ds normas do grupo (...). A
relagio ¢ rigorosamente mitua: quanto mais préximas da
norma estiverem as atividades de uma pessoa, mais elevada
tende a ser sua posi¢ad, mas é também verdade que, se a
posicio for considerada como a varidvel independente,
quanto mais elevada a posigdo da pessoa, mais préximas da
norma estarfio suas atividades” (Homans, 1850).

Embora freqiientemente se encontrem relagbes causais
simétricas nos fenbmenos sociais, é muitas vezes Gtil e con-
veniente focalizar a influéncia de um fator sobre o outro.
Ao verificar a hipétese de Homans, poder-se-ia desejar ver
se & possivel fazer com que um membro divergente do grupo
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se conforme mais estritamente s normas do grupo, se elevar-
mos sua posicdo nesse grupo. Nio se concluiria que a eleva-
- €30 na posigdo do individuo no grupo foi a causa de maior
-conformismo, a ndo ser que a elevacgio na posicio fosse se-
‘guida por um aumento de comportamento de conformismo.

Ao distinguir entre causa e efeito, é util verificar qual dos.

dois acontecimentos ocorreu em primeiro. lugar, supondo-se

que. ndo  tenha ocorrido: simultaneamente. - Sabendo-se que:
. uma elevagio na posigio,’ em determinado caso, precedeu ao:
aumento de conformismo, sabemos que o aumento de con:

formismo nao foi o fator causal. (A verificagio de que, nesse
caso, uma elevagio na posi¢Ao provocou maior conformismo
nao elimina, naturalmente, a possibilidade de ‘que o inverso
também seria verdade.) No entanto, o conhecimento da priori-
dade -temporal nio é, em si mesmo, base suficiente para a
inferénicia de causalidade:; outros fatores, - diferentes da causa
presumivel, podem ter provocado o efeito. _

Em nosso exemplo de perturbagao digestiva, se as pessons
comeram mangas depois de ter tido perturbagdes digestivas,
€.ndo antes, a ingestio de mangas nio seria considerada como
uma causa de tais perturbagbes. Digamos, no entanto, que
0 interrogatério mostrou que todos os pacientes que sofreram
‘Pperturbigio digestiva, e ‘que comeram - mangas, fizeram-no
antes do aparecimento dos sintomas. A hipétese de q'ﬁe a
ingestio de mangas é uma condigio contribuinte continuaria
a ser susténtévei-e teriamos eliminado uma das hipoteses
alternativas — isto é, que as perturbagdes digestivas levaram
as pessoas a desejar mangas. Todavia, precisamos ainda
considerar a outra hipétese alternativa: que alguma outra
condigio provocou a ingestio de mangas e as perturbagdes
digestivas; e que alguma outra condigao, apenas associada a
ingestio de mangas, era responsivel pelas perturbacoes.

A ELIMINAGAO DE OUTROs Possivils FATORes CAUSALS
Poderiamos considerar a possibilidade de que algum desequi-
librio quimico provocasse um desejo de mangas e as pertur-
bagbes digestivas, Tal hipétese poderia ser verificada pelo
exame de uma amostra de pessoas, identificando-se aquelas
que t€m o tipo especifico de desequilibrio quimico, e estu-
dando-se os dois subgrupos durante um certo periodo de
tempo, a fim de descobrir se maior proporcao dos que tém
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desequilibrio  quimico comeram mangas e apresentaram
perturbagdes digestivas.

Seria possivel procurar fatores acidentalmente ligados
com a ingestdo de mangas e que poderiam ser responsaveis
pelas perturbagdes digestivas.  Suponhamos que as’ mangas
tenham sido vendidas em apenas quatro lojas da cidade.
Suponhamos que em trés dessas lojas as. mangas tenham sido

- pulverizadas ‘com certo preparado a firn de melhorar. sua -

aparéncia, enquanto - que na’ quarta’ loja”isso' nio ocorreu.
Suponhamos, além disso, a verificagio de que todos os que

- comeram mangas e tiveram perturbagbes digestivas tenham

comprado a fruta em uma das lojas em que houve pulveri-
zagao, enquanto que todos os que comeram mangas ¢ rio
tiveram tais sintomas tenham comprado a fruta na loja em

‘que nio houve pulverizagio A hipétese de que a ingestin

de mangas era, em si mesma, uma causa de perturbagio’
digestiva, seria afastada, e a atencdo se voltaria para os
efeitos da pulverizagao; por exemplo, sera que a pulveriza-
¢do provocou as perturbagdes digestivas quando foi vsada em
outra fruta, ou ser4 que alguma interagio entre a pulveri-
zagdo e a composicio quimica das mangas produziu s
efeitos téxicos? o

> RESUMO DOs TiPOS DE PFOVAS SICNIFICATIVAS PARA &
INFERENCIA CAUSAL. Sumariemos, rapidamente, os trés tipos
principais de provas que sao significativas para a verificacie
de hipéteses sobre relagbes causais: :

1. A prova de variagio concomitante — isto &, que X
(a suposta variavel causal ou independente} e ¥ (o suposta
cfeito, ou variivel dependente, ou critérie) estao hgados se-
gundo a maneira prevista na hipétese. No caso de hipétese
de que X ¢ uma condigio contribuinte de Y, isso significaria
que Y apareceria em mais casos em que X estivesse presente
que em casos em que X estivesse ausente. Outros tipos de
hipéteses causais (que X é uma causa necessaria ou sufi-
ciente de Y, ou uma causa contingente ligada a A. o uma
causa-alternada com B) exigiriam outros modelos especificos
de ligacao entre X e Y. :

2. Prova de que Y nio ocorre antes de X.

3. Prova que elimine outros fatores como possiveis
condi¢bes determinantes de Y.
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- " Deve'se acentuar que tal prova apenas d4 uma base
razodvel para inferir que X é ou ndo uma causa de Y; nio
da certeza absoluta. De outro lado, se a prova nio confirma
a hipétese de uma relagio causal, pode ocorrer que tenha-
mos deixado de lado alguma condigio sob a qual X é um
determinante de Y, ¢, assim, que estejamos errados ao re-

jeitar a possibilidade de que X seja uma condigio deter- "
" minante’ de ¥. De outro lado, se a prova confirma a hipé--

" ‘tese, ainda podé ocorrer que tenhamos deixado de lado algum
‘outro - fator ligado a X, e que, na realidade, é a condigio
determinante de Y., Em resumo, podemos concluir’ que €
razo4vel acréditar que- X é ou nio uma causa de Y, mas

nunca podemos estar certos de que a relacfio tenha sido

conchusivamente 'd«_amonstxada.'- O actimulo de estudos que
"indicam uma ou outra conclusio ajuda a aumentar nossa
confianga em sua provével corregio, mas ainda néo consti-
tui prova absoluta.

ADEQUAGAO DE DIFERENTES PLANEJAMENTOS DE
PESQUISA. COMO. FONTES DE PROVA

Alguns tipos de_planeiamento de estudo dio bases mais
- convincentes para inferéncias causais. - Em nosso exemplo,

todos os processos até aqui sugeridos para-a verificagio da.

hipétese de que a ingestio de mangas é uma causa de per-
turbagbes digestivas utilizaram situagGes do curso normal de

acontecimentos:. comparacdo de individuos que ficaram

“doentes” com aqueles que nio apresentaram tais sintomas;
comparagio dos que, por qualquer razdo, COMEram mangas,
com os que nio o fizeram; etc. Essa abordagem exigiu
certo nimero de diferentes estudos, qualquer um dos quais
spresentou apenas bases ténues para a verificagio da
hipétese, pois ndo testava hipbteses alternativas. Por exemplo,
uma pesquisa focalizada no fato de a ingestdo de mangas ter
ou ndo precedido a perturbagao digestiva ndo daria provas
quanto a possivel atuagio de outros fatores.

Um planejamento experimental d4 mais certeza e maior
eficiéncia, pois torna possivel a reunifo simultinea de varias
‘inhas de prova. Numa verificagdo experimental da hipétese
obre a relacdo ‘entre mangas e perturbagao digestiva, o pes-
ruisador faria com que algumas pessoas comessem mangas e
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com que outras pessoas comparaveis nio as comessem, durante
o periodo do experimento. Em outras palavras, selecionaria
as pessoas destinadas a diferentes “tratamentos”, e num tra-
tamento exporia as pessoas a ‘suposta varidvel causal, enquanto
no outro nio as exporia (o que, tecnicamente, se denomina
“manipulagio da varidvel independente”). Destinaria as.

" pessoas a diferentes tratamentos, de forma a estar certo de
- que os dois grupos’ ndo fossem diferentes, a ndo ser por
. acaso, antes de comer as mangas, A 'comparagéo da inci-

déncia de perturbagdes digestivas nos dois grupos, depois de

- um ter comigo. mangas, enquanto que o outro nio o fez,
- daria provas quanto 20 fato de a ingestio de mangas e as
. perturbages digestivas terem variddo conjuntamente. Através
~de registros cuidadosos do-momento de ingestdo de mangas

e do momento e.:lo* inicio das perturbagdes digestivas, obteria
provas quanto a’'varidvel que ocorreu antes. A igualdade dos-
dois grupos antes da ingestao de mangas daria seguranga,

' nao apenas quanto & inexisténcia de diferencas de incidéncia

de perturbagbes digestivas, antes da ingestio de mangas (o
que contribui para maior prova quanto 2 relacdo temporal

~.entre as duas varidveis), mas também quanto 3 inexisténcia

de diferengas quanto a.algum outro aspecto ou aspectos que

poderiam conduzir a uma dgiferenga subseqiiente na incidéncia

de perturbagdes digestivas. Além disso, o experimentador

poderia introduzir “controles”, a fim de eliminar a possibili-

dade de que experiéncias diferentes durante o experimento, -
além da’ ingestio ou nio de mangas, pudessem ser responsi-

veis por uma diferenca na ocorréncia de perturbagbes diges-

tivas; por exemplo, poderia fazer com que fossem iguais

todos os outros alimentos ingeridos por todas as pessoas.

Além disso, poderia inserir em seu experimento recursos para

verificar hip6teses sobre fatores causais alternativos e espe-

cificos. Por exemplo, poderia verificar, simultaneamente, a

hip6tese a respeito dos efeitos da pulverizagio usada nas

mangas, ao fazer com que algumas pessoas comessem mangas

nao pulverizadas, algumas comessem mangas pulverizadas,

outras comessem outras frutas pulverizadas, ete. Dessa forma,

num tunico estudo poderia obter provas dos trés tipos ne-

cessArios para uma base para inferéncia de relagdp causal:’
variagao concomitante, ordem temporal e a possivel influéncia

de outros fatores.
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Quando um experimento é possivel, é o método mais
eficiente para verificar uma hipétese de que uma varidvel, X,
tem influéncia causal em outra variavel, Y. Muitas questdes
de relagiio causal sao facilmente tratadas em estudo experi-
mental, Por exemplo, o pesquisador que estd interessado na
relativa eficiéncia de discussdo e decisio de grupo, opostas
A leitura de um folheto ou 2 freqiiéneia a uma aula — como
- um método para modificar o comportamento — pode estabe-

“ lecer. uma situagio em que wmn ou mais grupos de individuos .

discutem um determinado problema e chegam a uma decisio
a respeito, enquanto individuos comparaveis léem um folheto
ou ouvem wmna aula sobre o assunto. De forma semelhante,
_a influéneia de estimulos subliminares na percepgio de esti-
mulos supraliminares subseqiientes pode ser pesquisada pela
exposicio de individuos a tais estimulos. Os efeitos da
“embalagem”. na avaliagio de um produto podem ser veri-
ficados, dando-se a uma amostra de pessoas um produto em
embalagem de determinado estilo ‘e, a uma amostra compa-
ravel, o0 mesmo produto em outra embalagem. Em tais casos,
o pesquisador manipula a varidvel independente.

Em outros problemas, todavia, nic é possivel a manipu-
lagio da varidvel independente pelo experimentador, nem &
possivel submeter as pessoas a diferentes tratamentos. Su-
ponha-se que alguém deseje estudar os efeitos de diferentes
métodos de educagio de criancas na estrutura de personali-
dade -das criangas. E pouco provavel que possa fazer com
que certas criangas sejam criadas de uma forma, enquanto
outras-sdo criadas de outra maneira. (Poderia ser capaz de
fazer algo parecido, no caso de criancas de asilo, mas seus
resultados ndo poderiam ser adequadamente generalizados
para criangas em situagio familiar.) Precisa localizar criancas
educadas de forma diferente e avaliar suas personalidades.
Se verifica uma correlagio, conseguiu prova de varia¢do
concomitante. A fim de conseguir uma base para a infe-
réncia de que os métodos de educagao de criancas (X) sio
uma causa da estrutura de personalidade (Y), precisa con-
seguir provas de que Y nio precede X, e de que outros pos-
siveis fatores ndo sio os determinantes. De modo geral, as
provas sobre tais aspectos serio menos convincentes que as
apresentadas por um experimento.

b
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As hipdteses sobre os efeitos de atributos de individuos
(e nlo de situagbes em que estio colocados) com freqiiéncia
na¢ sio trativeis experimentalmente, no sentido de manipu-
lagio da varidvel “independente” pelo pesquisador. Certa-
mente & possivel - verificar, de maneira experimental, que
pessoas com fome tém maior tendéncia para interpretar, como
representacio de alimento, figuras ambiguas, do que pessoas
que ndo sentem fome; o grau de fome- pode “ser razoavel-

- mente  controlado através da’ especificagio do’ periodo de.
. tempo em que as pessoas devem ficar sem alimento, antes .

de ver as figuras. No entanto, muitas caracteristicas dos in-~
dividuos no podem ser manipuladas dessa forma. Caracte-

" risticas n#o-manipuléveis existem, por exemplo, em algumas

hipéteses, tais como as seguintes: a Jlesdo cerebral prejudica

a capacidade para pensar abstratamente; as pessoas tendem

a lembrar as partes de uma mensagem que sio coerentes

com suas Opinloes pessoais e a esquecer as que sAo contririas

a tais opinides. O pesquisador que trabalha com seres

humanos n&o manipula a varidvel de lesio cerebral e, portan-
to, ndo destruird partes do cérebro; precisa procurar os casos

existentes de lesio cerebral. E nio pode atribuir determina-

das opinides a determinados individuos; estes ja trazem -tais

opinides. O pesquisador consegue a variagio que deseja, nao
por manipulacio direta da varidvel, mas pela selecio de
individuos em que a varidvel estd presente ou ausente, &

forte ou fraca, ete. D4 a individuos com e sem lesio cerebral

@ mesma tarefa; pede que individuos com opinides diferentes

leiam’ o mesmo trecho, etc. .

A légica da verificacio de hipéteses sobré o suposto efeito

de uma caracteristica da pessoa — 'por exernplo, a lesio ce-
rebral — que ndo é criada experimentalmente, é fundamen-
talmente a mesma da.empregada ao verificar as hipé6teses,

em  qualquer outro  estudo nio-experimental. O estudo

ndo-experimental, em seu planejamento, nio permite a exclu-
sio antecipada, com qualquer grau de confianc¢a, da possibi-
lidade de que o efeito tenha sido criado por algum outro
Jfator, correlacionado com o suposto fator causal.  Por isso.
enfrenta-se a necessidade de eliminar, ex post facto (isto &.

depois de a suposta varidvel causal ter ocorrido), a possibi-
lidade de que outros fatores correlacionados cOm 0 suposto
fator causal possam ter produzido o efeito observado. Por
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exemplo, se pacientes com e sem lesio cerebral respondem
a um teste, as diferengas ‘em sua realizagio poderiam refletir
os efeitos de lesdo cerebral ou poderiam refletir alguns eutros
fatores — por . exemplo, diferengas em anglstia que estio
ligadas a diferentes tipos de doenga, diferengas ligadas a
varidveis s6cic-econdmicas (por ex., a lesio cerebral ocorre
mais freqiientemente em certos tipos de profissio), etc.

Hipoteticamente, se nos sentissemos no direito- de provocar

lesdo cerebral (tal como se faz com animais inferiores), po-
derfamos ‘colocar algumas pessoas no tratamento. de “sofrer
lesdo cerebral”, ou no tratamento de “nido sofrer lesio cere-
bral”, de forma a eliminar, antecipadamente, a ‘possibilidade
de que as diferengas no teste fossem explicAveis por outros
- fatores. Depois, seria possivel eliminar possiveis explicages
alternativas e conhecidas; tais como anglstia e varidveis
sbeio-econbmicas, ao colocar as pessoas nas condigbes de
“lesao cerebral” e “sem lesdo cerebral” de forma que os dois
grupos fossem semelbantes quanto aos tipos de doenga repre-

sentados, o grau de angistia, a diversidade de profissdes, ete.
Além disso, no experimento ideal, o pesquisador é capaz de
eliminar explicagbes altermativas que ndo foram consideradas
preliminarmente. Por exemplo, seria possivel nio considerar,
antecipadamente, a possibilidade de que as supostas diferencas
devidas a “lesdo cerebral” pudessem refletir diferencas de sexo
ou idade. Mesmo assim, se as condi¢Ges de “lesfio cerebral”
e “semn lesio cerebral” fossem criadas com a disti—ibuigﬁo

casual dos sujeitos aos dois tratamentos, as pessoas colocadas -

em ambos ndo deveriam ser diferentes quanto A distribuicar
“por sexo e idade, a nio ser por acaso. Por isso, a distribuicio
casual das pessoas pelas condigBes experimentalmente criadas

eliminaria, automaticamente, tais explicagbes alternativas, Hi-

vessem sido ou nio consideradas antecipadamente. Todavia,
¢ evidente que os pesquisadores ndo provocam lesdo cerebral
em seres humanos, a fim de obter conhecimento mais exate
sohre. seus efeitos. Em vez disso, procuram descobrir métodos
substitutos para eliminar os possiveis efeitos de outras
variaveis.

Ocasionalmente, as situagBes naturais podem apresentar
tanfo as condi¢fes contrastantes desejadas, quanto a opor-
tunidade para processos suficientemente rigorosos, que tornem
possivel uma base razoavelmente segura para inferéncias. Por

-.._75._‘_.].4....m.—--'r".1-.-—..~—.'.___.‘ .
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ezemplo, suponha-se que um cientista social tenha informagéof
sobre as decisées de um sindicato lgado a determinado
servigo, importante para os consumidores. Sabe que os lideres
do sindicato consideram que, proximamente, uma greve serd
inevitdvel. O pesquisador est4 interessado em vérias hipéteses
referentes aos efeitos de incdmodo pessoal nas atitudes com
relagio 4 pessoa ou 20 grupo vistos como ‘responséveis por.

- tal jncémodo.. Rapidamente o pesquisador se vale da situacio
_iminente para oOrganizar um estudo em duas cidades dife-
* Tentes, numa das’ quais ocorreri a greve; enquante ‘que na

-outra isso ndio ird acontecer. . Com sua rapidez, consegue

+-medidas de atitudes com relagio a sindicatos, processos para

ecidir disputas industriais, etc., em dois grupos comparkveis

~ (isto &, 0s moradores das duas cidades), um dos_quais passa

Pela experiéncia critica, enquanto que isso nio ocorre com o
oufro. Importard saber que nio foi ele quem provocou a
greve? Evidentemente nio, desde que possa SUpOr que as
duas cidades sio realmente comparaveis, antes da greve, e
que a decisio de fazer a gréve numa cidade, e nio na outra,
ndo foi influenciada por caracteristicas das cidades que

, poderiam estar ligadas 3s suas potenciais reagdes A greve,

afirmagio de Greenwood (1945):

'

- Geralmente, no entanto, as situacBes naturais sio com- .
plexas e nio permitem que o pesquisador : suponka, com
qualquer grau de confianga, que os dois grupos a ser com-
parados apenas casualmente sejam diversos. Segundo a

(...) a situagio ecriada nos 'd4 maior controle de
nossos fendmenos. Podemos determinar, A vontade, as
circunstancias atuantes e, assio, chega: a uma prova
mais conclusiva de causalidade. (...) A capacidade
para criar as mudangas necessirias permite a veri-
ficacio de hipéteses que, de outro modo, ndo serizm
acessiveis & verificacio.

Por mais cuidadosamente controlado que seja o estudo,
todavia, n@o existe forma para estar inteiramente certo da
validade de inferéncias. Por exemplo, sempre existe a pos-
sibilidade de que pesquisas posteriores revelem a influéncia
de algum fator nao considerado no estudo; ou de que a prova
coligida nio era decisiva para a hipdtese examinada (em
outras palavras, as defini¢Bes de trabalho nio dio indicadores
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adequados dos conceitos da hipétese); pode ocorrer que os.

processos de pesquisa ndo satistacam is exigéncias para fazer
inferéncias. Certamente nas ciéncias sociais, onde pouco se
sabe quanto aos fatores que devem ser controlados, ¢ onde
¢ dificil ou impossivel controlar muitos dos fatores significa-
tivos (por exemplo, caracteristicas individuais ou aconte-
cimentos externos & situagfio experimental}, tais possibilidades

. estdo sempre presentes; todavia o princip
As. ciéncias fisicas, sobretudo nos limites”
conhecimento, =~~~ T 4

Essa possibilidade de inferéncia errada torna necesséria
a avaliagio dos resultados experimentais no contexto de
outros conhecimentos. A confianga no resultado de uma pes-
quisa exige nfio apenas a prova estatistica de sua precisdo
( por exemplo, que os efeitos X e X’ sio, em nivel significante,
estatisticamente diversos)’, mas, além disso, a prova de que
a interpretagio estd de acordo com as interpretagtes de outros
“fatos”™ a respeito dos quais se tem grande confianga. ¥ por
isso que a_ confianga na’ atribuigieo de qualquer relagio
causal entre acontecimentos exige a repeticio da pesquisa e
a relagdo entre os resultados e outras pesquisas. ' '

Ty

Inferéncia Causal a Partir de Experimentos

O esquema bésico de um experimento & simples: um. -

grupo “experimental” é exposto 3 suposta varidvel causal (ou
independente), enquanto um grupo “de controle” (ou “tes-
temunha”) ndo o é; depois, os dois grupos sie comparados
através do suposto efeito (ou varidvel dependente). Esse
modelo permite a coleta de trés principais tipos de provas,
significativos para a verificagio de hipdteses sobre relagfes
causais: (1) prova de variacio concomitante — isto é, que
a varidvel causal e a varidvel dependente estao ligadas:;
(2) prova de que a varidvel dependente nfo ocotreu antes
da variivel causal; {3} prova que elimina outros fatores como
possiveis condigbes determinantes da varidvel dependente.

3 Para wma discuossio do conceite de significdncia estatistica, ver
o Capitulo 11, pégs. 466-475. :

:se aplica também
ais adiantados do -
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A prova do primeiro tipo — variacio concomitante —
¢ dada de maneira muito simples num experimento. O pes-
quisador sabe quais as pessoas expostas 4 suposta varidvel
causal (X); mede todas as pessoas através da suposta varidvel
dependente (Y). Depois, verifica se ¥ ocorre mais freqiien-
temente entre as pessoas expostas a X que entre as milo
expostas, ou verifica. se as expostas a X mostram. maior

. propor¢io’. de. Y que. as nﬁo.-__eprstas_,’ ou - qualquer - outra
_relacio especifica entre X e Y, ‘prevista: pela’ hipétese.: Por

exemplo, suponha-se que um pesquisador verifique a hipétese

de que o emprego de programas de instrugdo por televisio,

em classes de oitavo ano que estudam ciéncia geral, pro-
vocard maior obtengio de informacgio que os métodos mais
convencionais de ensino. Para isso, utilizard televisio em
algumas classes (o grupo experimental, exposto a X, pro-
gramas televisionados), mas nfioc em outras (o grupo de
controle, nio exposto a X). No fim do semestre, ir4 comparar
as notas dos grupos experimental e de controle num exame de
informagio sobre ciéncia geral. Se, em média, as criancas
das classes onde se usou televisio tdm nota mais alta que
as de classes comuns, terd prova de que existe relagiio entre
os programas-de ensino através de televisio e a informaciio.
sobre o assunto. )

A prova do segundo tipo — que o efeito suposto nao
ocorreu antes da suposta causa — é obtida por uma dentre
as duas seguintes maneiras: estabelecimento de grupos expe-
rimental e de controle de forma que seja razodvel supor que’
nio diferem, quanto & varidvel dependente, antes da expo-
sicdo & varidvel independente, ou através da medida de sua
posigiio com relagio & varidvel dependente, antes da exposicio
& variavel independente.  Em nosso exemplo de televisao, o
pesquisador poderia distribuir as classes para “tratamento”
com televisiio e sem televisio, de forma que fosse razodvel
supor ¢ue eram compardveis quanto & informacio de ciéncia
geral, antes de fazer o curso; ou poderia aplicar um teste de
informaciio no inicio do curso; ou poderia fazer as duas coisas,
(Viarios processos que poderiam ser usados, bem como algu-
mas de suas vantagens e desvantagens, serio discutidos mais
adiante neste capitulo). Note-se que a exigéncia de que X
nao pode ser considerado como causa de Y, se Y ocorreu
antes de X, nilo significa, no caso de uma hipétese como a da
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televisdo, que os alunos nio devam ter conhecimento anterior
‘de ciéncia geral. Como a hipétese afirma que o emprego
de televisdo provocara aquisicio de mais conmhecimento que
0s métodos convencionais, exige-se que, antes do inicio do
curso, 0 grupo experimental nao tenha mais informagio que
o grupo de controle, ' :

A prova do terceiro tipo — eliminar outros fatores como
possiveis'condigbes determinantes — pode ser obtida de vérias

- formas.. Diversos fatores precisam ser considerados como

possiveis condigbes determinantes. Entre os principais estio
os seguintes: (1) fatores que ocorreram anteriormente ou
que sdo caracteristicas relativamente duradouras dos sujeitos;
(2) acontecimentos contempordneos, além da exposicio A
varidvel experimental; (3) mudancas de maturacio ou desen-

volvimento; (4) a influéneia do processo de mensuracio. -

Processos um pouco diferentes sio adequados para a elimi-

nagio de cada tipo de fator como possivel condico deter-
minante. '

1. A fim de eliminar fatores que ocorreram anterior-
mente ou que sdo caracteristicas relativamente duradouras
dos sujeitos, o pesquisador pode estabelecer grupos expe-
rimental e de controle de forma que seja razoivel supor que
ndo diferem sistematicamente, susnio as caracterfsticas ou
.experiéncias passadas, que poderiam ser significativas; pode
medi-las antes do experimento, através de tais fatores; pode
fazer as duas coisas. Por exemplo, no caso da hipotese da
televisio, outro fator que surge imediatamente, como possivel

condigio determinante para a aquisicio de informacio de .

ciéncia geral, é a inteligéncia. A fim de eliminar diferencas
de inteligéneia como a causa de uma diferenca de informacio,
entre os grupos experimental e de controle, depois do expe-
nmento, o pesquisador organizard os dois grupos de forma
que sejam compardveis quanto ao QI, on aplicard testes de
inteligéncia antes do experimento; ou poders fazer as duas

coisas.. (Também para este caso, os processos serao discutidos
posteriormente ).

2. Ao tentar eliminar acontecimentos contemporineos
-— além da exposico & varidvel experimental — como causas
de diferengas na-posicio quanto a variavel dependente, o
pe'squisador pode estabelecer que determinadas condigbes
sejam iguais nos grupos experimental e de controle, ou pode

1
3
|
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deliberadamente vari4-las durante o experimento, Pode, por

-exemplo, certiticar-se de que o mesmo assunto é apresentado
nas classes com e sem televisio, que os professores que usam
os dois meétodos sio aproximadamente iguais quanto a capa-
cidade para ensmnar, que os cursos demoram aproximadamente
o mesmo tempo, etc. De outro lado, pode intencionalmente

" escolher protessores com diferentes graus de competéncia,

Neste caso, distribuird alguns dos mais capazes e alguns dos’
menos capazes pelas classes com televisio e pelas outras.
Dessa forma, pode avaliar nio sé os efeitos da instrugio por
televisdo, mas também os efeitos da capacidade do professor,
bem como verificar se os programas televisionados sio mais
tteis para professores relativamente muito capazes ou para
os relativamerite pouco capazes.

Alguns acontecimentos contemporineos que podem influir
no resultado dos experimentos em ciéncias sociais nio podem
ser controlados, seja no sentido de manté-los constantes, seja
no sentido de intencionalmente manipulé-los. Por exemplo,
um acontecimento cientifico de grande repercussio, e que
ocorra durante o experimento, pode provocar um aumento de
informacgio, qualguer que seja o curso de ciénecia geral. Se
esse acontecimento influi da mesma forma no grupo expe-
rimental ¢ no de controle, nio se cria qualquer problema,
pois um efeito comum aos dois grupos ndo poderia ser,
quanto & varidvel dependente, uma causa de diferengas entre
eles. No entanto, pode niio ser correto supor que © acon-
tecimento influi da mesma maneira nos dois grupos; seu
impacto pode ser diferente no grupo exposto A varidvel
experimental. Foram criados planejamentos complexos —
discutidos posteriormente neste capitulo — a fim de considerar
essa possibilidade.

8. As mudangas normais, ligadas 4 maturagio e ao
desenvolvimento, podem também confundir-se com os resul-
tados do tratamento experimental. Por exemplo, freqiientem
ou nio cursos de ciéncias, as criangas que Crescemn numa
sociedade voltada para a ciéncia, como é a nossa, podem
mostrar, durante o periodo de um ano, um aumento de
conhecimento de ciéncia geral. Sempre que um experimento
se prelonga por um longoe periodo de tempo, os processos
de crescimento e desenvolvimento devem ser considérados
como possiveis condi¢Oes determinantes de mudancgas. Tam-
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bém aqui, se se pode supor que os processos de maturagao
540 iguais no grupo experimental e no de controle, e se
se pode supor que o efeito da varivel expérimental nao &
especitico a determinado estidio de desenvolvimento, os
efeitos’ da maturagio podem ser eliminados através da com.
paragio entre os dois grupos. E possivel usar planejamentos
mais complexos, se existe razio para acreditar que tais
suposigBes ndo sio justificadas. - .

4.0’ processo. de ‘mensuragio- erhi)r.egac-l&.:-;i;)' experi-

mento pode influir no resultado. Se ag pessoas .acham que
530 “cobaias” de um experimento, ou se acham que estio
sendo “testadas” e devem. dar uma boa impressio, ou se o
método de coleta de dados sugere’ respostas ou estirnula um
interesse que o sujeito nio sentia antes, o procesé:o de men-
suragdo pode deformar os resultados experimentais. Foram
criadas variagées no planejamento experimental o' fim de con-
siderar os efeitos do processo de mensuragiio; serio discutidos
mais adiante neste capftulo. '

Todo o planejamento de um experimento tem a funcio
de permitir que a coleta de provas’ se realize de tal forma
que seja possivel fazer, legitimamente, inferéncias de uma
relagho causal entre a varidvel dependente e a independente,
No entanto, alguns aspectos sio mais importantes: o método
de selecio do grupo- experimental ‘e do de controle; os
momentos em que a variavel dependente & medida, bem como
¢ modelo empregado de grupos de controle; o niimero de

- Possiveis variaveis causais que foram sistematicamente inclui-
das no estudo. Cada um desses aspectos serd discutido nas
secgbes seguintes.

A ESCOLHA DO GRUPO EXPERIMENTAL E DE CONTRCOLE

_ Em qualquer planejamento que exija a comparagao de
dois ou mais grupos de sujeitos que foram expostos a dife-
réntes tratamentos experimentais, existe a suposig¢io de que
05 grupos comparados sejam equivglentes, antes da intro-
dugiio dos tratamentos. No entanto, o pesquisador nio pode

4 Para uma discussio muis completa de fatores que podem influir
no resultado de um experimento e das maneirag pelas quais diferentes

planejamentos experimentais lidam eom  tajs fatores, ver Camphell .

(1957).

" tradas "quanto’ & variivel dependent : sultam' de ' dife-
.rengas iniciais entre os dois grupos, através da posigio na-
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apenas fazer essa suposigio; precisa tomar providércias a fim
de que seja satisfeita.

Evidentemente, é absurda a tarefa de eriar ou descobrir
grupos equivalentes sob todos os aspectos. Antss de con-
siderar como se resolve esse problema, é necessario distinguir
duas diferentes razdes para desejar que o grupo experimental
e o de controle sejam equivalentes.” A primeira é dar-uma
base para inferir- que-as diferencas que possam’ ser enco
‘ ' ndo resultam de dife

variavel dependente ou de outros fatores. Aqui, o objetivo &
assegurar, na medida do possivel, a validade das inferéncias
feitas a partir do experimento. Mas existe wrm segundo

objetivo — ¢ de aumentar a sensibilidade do experimento, isto
é, aumentar sua capacidade para registrar pequenos efeitos

_do tratamento experimental, e que poderiam ser obscurecidos

pelos efeitos de outros fatores.

Esses dois objetivos exigem processos um, pouca diferentes
no estabelecimento da equivaléncia entre os grupos. O obje-
tivo da garantia de validade do experimento — através da
seguranga de que o grupo -experimental & o de controle
diferem, inicialmente, apenas por acaso — & atingide através
de processos denominados casualizacdo. O objetivo do
aumento da sensibilidade do experimento, de forma que os
efeitos da varidvel causal se tornem aparentes, mesmo que
sefam relativamente pequenos ou que existam poucos sujeitos,
¢ atingido através de processos de emparelhamento. Oz dois
tipos de processo sio discutidos mais amplamente nos para-
grafos seguintes. E importante compreender que todo expe-
rimento bem realizado inclui a casualizagio, pois esta &
suposta pefa inferéncia experimental; por isso, sempre (ue
0s processos de emparelhamento sio usados, idealmente
devem ser usados também os processos de casnaliza¢gio. No
entanto, nao € necessirio complementar a casualizagio com
©0 emparelhamento, embora isso seja freqiientemente cesejavel.

Casvanizagio. A casualizagio d4 a garantia bisica para
diferengas, entre o grupo experimental e o ds contrale, que
poderiam reduzir a validade de inferéncias sobre os efeitos
do tratamento experimental. A distribuigio casnal de mem-
bros de um conjunto de sujeitos para o grupo experimental e
0 de controle inclui os mesmos principios e processos incluidos
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na selecio de uma amostra casval simples para um estudo
descritiva (ver Apéndice B). Os processos de distribuigéo
devern dar a todos os sujeitos 2 mesma probabilidade de serem
destinades a determinada condigio. Os processos sio de molde
a eliminar qualquer sclegdo baseada, consciente ou incons-
cientemente, n¢ julgamento do pesquisador. Por exemplo, é
possivel atirar uma moeda para cada sujeito, destinando-o
para o grupo experimental se cai “coroa”, e para o grupo de

controle se cai “cara”. E possivel também numerar todas as.
pessoas e depais, airavés do emprego de uma tabela de

néimeros casuais (ver Apéndice B), selecionar tantos sujeitos
quantos sio os desejados para o grupo experimental, e
destinar os outros para o grupo de controle.’ A distribuig¢do
casual de individuos para as diferentes condigbes impede a
possibilidade de diferencas sistemiticas ou ndo-casuais entre
os grupos selecionados. Isso ndo significa que o grupo expe-
rimental e o de controle sfo exatamente iguais, mas, ao
contririo, que guaisquer diferengas existentes antes da intro-
dugido da varidvel experimental resultam apenas do acaso.
As regras de probabilidade permitem. especificar a extensio
de diferengas que, com maior mimero de casos (isto &, se a
selegio fosse repetide um grande suiners e vezes), poderiam
ser esperadas por acaso. Se, depois de um grupo ter side
submetido ao tratamento experimental, se verifica que os dois

grupos sio mais diferentes do que seria esperado por. acaso;
pode-se inferir que a varidvel experimental provocou a

diferenca. Evidentemente, essz inferéncia sempre deve ser
feita de maneira provisdria, sujeita & possibilidade de que
algum outro fator tenha provocado a diferenca. ,

R. A. Fisher (1851), uma das mais nofaveis figuras na
criagio de planejamento experimental, indicou que:

(...Y as causas ndo-controladas que podem influir
no resultado (de um experimento) sio sempre positiva-
mente inumerdveis, Quando qualquer uma dessas
causas ¢ indicada, geralmente se percebe que, com
maior trabalho e maior despesa, em grande parte

5 Na majoriza dos experimentos, sio usados grupos do mesmo
tamanho. No entanto, quando é muito elevado o custo da intzodugio
da varidvel experimental, pode ser mais econdmico ' empregar mais
casos no grupo de controle que no grupo experimental. Para discussio
mais minuciosa, wver McNemar (1940).
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poderia ter sido eliminada, Muito freqiientemente se
supde que tais refinamentos constituam aperfeicoa-
mentos do experimento. {...) qualquer que seja o
grau de cuidado e habilidade experimental para igualar
.as condigBes, diferentes daquela que estd sendo veri-
ficada, e que podem influir no resultado, essa uni- .
formizacio serd sempre mais ou menos incompleta, €
em.muitos e importantes casos praticos certamente sera
grosseiramente deficiente. (...} a simples precaugio
de casualizaciio serd suficiente para garantir a verifica-
¢io de significAncia;, pela qual o resultado do experi-
“mento deve ser julgado. ' .

Para voltar ao nosso exemple de ensino ¢om televisio:
digamos que todos os nossos sujeitos devem ser criangas de
oitavo ano de determinada escola, que a metade {o grupo
experimental) seja destinada a uma classe em que se usara
a televisio; a outra metade (o grupo de controle), a uma
classe que empregard os métodos convencionais. Mas cer-
tamente nem todas as criangas texdo o mesmo QI; algumas
podem j4 ter mais informacio de ciénecia que outras; algumas
serdo mais interessadas pelo assunto que outras; algu-
mas terdo melhor visio que outras, etc. Do ponto de vista
da validade das inferéncias que serfo feitas, é necessirio

. que o grupo experimental e o de controle ndo sejam dife-

Tentes, em qualquer dessas varidveis, a ponto de tais diferengas
provocarem uma diferenca em informacgio sobre ciéncia —
medida na conclusdo do-experimento — e que serd inter-
pretada, incorretamente, como resultante da diferenca nos
métodos de ensino. Como todas as verificacbes de signi-
ficAncia estatistica se baseiam na suposi¢io de que os casos
foram casualmente distribuidos pelos grupos comparados,
sao planejados especificamente para considerar diferencas
casuais nas caracteristicas iniciais dos dois grupos. Por isso,
o teste estatistico de significincia® oferece proteciio contra
a possibilidade de que as diferengas na varidvel dependente
-— resultantes de diferencas casuais e iniciais entre o grupo

& Para vma ripida discussio do sentido de testes estatisticos de
significincia, ver o Capitulo 11, pdgs. 467-468. Para discussio mais
completa, consultar qualquer bomr manual de estatistica.
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experimental e o de controle — sejam incorretamente inter-
pretadas como efeitos do tratamento experimental.

Nem sempre, porém, o cientista social pode distribuir,

casualmente, 0s sujeitos para condigbes diferentes. Freqiien-

temente, as circunstincias praticas exigem compromissos com
o ideal de selegiio casual.” Por exemplo, no caso do ensino
por_televisio, pode nio ser possivel escolher. casualmente,

‘entre - todas ‘as “criangas ‘de. 0itavo ano, 'as’ que devem ser -
colocadas na classe experimental. A fim de ndo perturbar -

a rotina escolar, pode ser necessirio destinar as classes exis- -

tentes para um ou outro tratamento. Neste caso, as classes
podem ser casualmente destinadas a um ou outre tratamento,
mas .isso nio permite tanta protegio quanto a distribuigio
casual de individuos. As vezes, é possivel fazer -tais com-
promissos .sem invalidar as bases para inferéncia no estudo
(embora, noes termos de nossa definigio, um estudo em que
0s casos ndo sdo casualmente selecionados ndo constitua um
experimento). No entanto, uma forma extrema de distri-
buigio nio-casual prejudica seriamente os fundamentos da
inferéncia. Isto ocorre na distribuicio de acordo com auto-
-seleco. Por exemplo, se um pesquisador deseja verificar
a hipétese de-que a assisténeia social individuval a familas
de criangas delinqiientes reduz o comportamento delingiiente,
seria errado retirar sua amostra experimental de familias que
vieram voluntariamente as instituicBes sociais, e retirar sua
amostra de controle entre familias com criangas delingiientes
semelhantes e que nao procuraram esse auxilio. A razio é
6bvia: as familias que procuram esse tipo de auxilio podem
ter determinadas caracteristicas que, direta ou indiretamente,
influem pa probabilidade de que o comportamento delin-
giiente fosse reduzido, mesmo sem a assisténcia individual,
ou que tornem eficiente a assisténeia com elas realizada,
mesmo que isso ndo ocorra com outras familias, Podemos
supor, por exemplo, que a mae que procura o auxilio de uma
instituicdo social, para lidar com a delinqiiéncia de seu filho,
esteja mais preocupada com o comportamento delingiiente
e mais ciente dos recursos da comunidade para lidar com
tal comportamento, que a mae que nio o faz. Qualquer
dessas caracteristicas poderia fazer com que tivesse mais
probabilidade de tomar medidas para mudar o compor-
tamento de seu filho, ainda que ndo tivesse o auxilio da

mental” ou no de “controle”?
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assistente social. E o fato de ter procurado o auxilic da
assisténcia social poderia siguificar que fosse mais receptiva
a esta, e, assim, que a assisténcia tivesse mais probabilidade
de influéncia no comportamento delinqiiente do que se rece-
besse, involuntariamente, tal auxflio. O mesmo principio se
aplica sempre que os sujeitos sz colocam no grupo “experi-

—
- EMpARmEAMENTO. . Embora a distribuigo casual, quan-

“do possivel, seja’geralmente considerada. como capaz de dar

protecio adequada contra a interpretagio de diferencdas na
varidvel dependente como se fossem resultantes da variivel
independente — quando, na realidade, decorrem de diferencas
anteriores entré os dois gfupos — ndo & © processo mais
eficiente para aumentar a sensibilidade do experimento. Para
a eficiéncia da pesquisa, é desejavel que o experimento revele

‘diferencas reais, provocadas pelo tratamento experimental,

mesmo que sejam pequenas com relagdo as diferengas pro-
vocadas por outras variaveis. Em nosso exemplo de ensino
por televisio, o método de ensino pode ter menos influéncia,
na informagdo sobre .ciéncia, do que o QL A distribuicio
casual das criangas pelos grupos ensiiddos por um oo outro
método nio conduziria, provavelmente, a um emparetha-
mento (igualizagio) exato dos dois grupos, em fungio do
QL. Essa diferencga no QI poderia provocar, no fim do estudo,
uma diferenga na informagio. Como ji foi observado, os
testes estatisticos de significincia, baseados na. suposicio de
amostragem casual, dariam protecdo contra a atribuiciic dessa
diferenga i diferenca nos métodos de ensino. No entanto,
poderia haver uma pequena diferenca entre os dois métodos
de ensino, e que seria obseurecida pela diferenca em infor-
magio, ligada ao Q. Quanto maior a redugio de tais
diferengas “exteriores”, maior a probabilidade de que apare-
¢am os efeitos do tratamento experimental. '

Um exemplo hipotético supersimplificado pode auxiliar
a esclarecer este aspecto. Suponha-se que, em nosso estudo
dos efeitos do ensino de ciéncia com o auxilio da televisao,
consideremos, como unidades de amostragem, as classes

7 Este 6 um problema Iregiiznte em estudos planejudes para
verificar hipéteses causais que nio seguem o modelo de experimentos
controlados. Os métodos para znfrentar tal problema szo considerados
na secgio deste Capitulo que distuts tais estudos.
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existentes, ¢ ndo os individuos. Suponha-se, além disso, que
oito classes sejam usadas no experimento — quatro das quais
recebem instrugdo por televisio, & quatro servem como con-

troles. Digamos que tais classes sejam diferentes ‘quanto ao

QI: quatro tenham um QI médio acima de 100 (serio deno-
minadas “superiores” pa tabela. abaixo) e quatro estejam
abaixo de 100. Se as classes fossem casualmente destinadas
a0s tratamentos de televisao e sem televisao, poderfamos ter

"um padrio- como o apresentado abaixo;’ as notas mo exame .

final sio apresentadas na coluna da direita. .

Classe Televisdo Qf médio  ~ Nota média
' : no exame
1 Sim : Superior o0
2 Nzo Superior 80
3 Sim Inferiof 70
4 Nio Superior 80
5 Sim” Interior 70
6 Nio Inferior 60
7 Sim- Infedor- 7
B i NEO T T SUpETIOF 8

Neste exerplo, o resultado final médio de todas as classes,
no exame final, ¢ 75. O resultado médio das classes com QI
superior é 82,5; o das classes com QI inferior, 67,5. Contudo,
tanto as classes com televisio quanto as que ndo a Hveram
apresentam resultados médios de 75, embora seja evidente,
quando se olha a tabela, que as classes com QI superior,
com instrucio com televisio, apresentam resultados mais
elevados que as classes com QI superior gue nao tiveram
televisao, e que as classes com QI inferior, que tiveram
instrucdo com televisie, apresentam resultados mais elevados
que as classes com Q1 :i~ferior que ndo a tiveram. No entanto,
o fato de a distribuicio casual ter provocado uma situacio
em que trés das quatro classes que tiveram instrugio com
televisdo tém QI inferior, entuanto que trés, das quatro que
ndo tiveram televisio, tém QI superior, obscurece a influéncia
da televisao quando se compara o resultado médio de todas
as classes que recebem o tratamento experimental com o de

todas as classes de controle.

.
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Para exemplificar o efeito do emparelhamento, suponh
mos que o5 tratamentos com televisfio e sem televisio tznhaa-
tido nimeros iguais de classes com QI superior e inferic:xl:l
Fazendo-se as mesmas suposigGes na tabela anterior quantc:\
3 relativa contribuigio de inteligéneia e método de ensi
para o exame final, os resultados seriam os segui‘ntes: B

. Teleoisdo. - O médio - Nota média

Sim - Xoferior '

: . 70

S{m Superior . 90

__S{m Inferior - 70

len Superior - ao

Ng.o Inferior €0

Nﬁlo Superior 80

Nao Inferior 60

) Nao Superior 80

Agora, o resultado médio das classes com televisao & 80;
0 das classes sem televisio é 70. Pelo emparelhamento dot‘
grapos em fungio da inteligéneia, permitin-se o a art:cii
mento dos efeitos do método de ensino. P
. Deve-se notar que, nc processo de emparelhamento, &
importante nfo sacrificar a casualizacio, Em nosso exeml;lo
a casualizagfio poderia ter sido incluida de diversas formas

no processo; por exemplo, langando-se moedas a fim de

determinar quais as duas classes, dentre as quatro de QI
superior, e quais as duas classes, dentre as quatro de QI
inferior, deveriam receber o tratamentc com televisio. Ou
s@ hopvesse um grande namero de classes para a selegﬁo,
poderiam ser divididas em dois grupos — QI superior e QI’

inferior; depois, através de uma tabela de mimeros casuais,
duas classes de cada grupo poderiam ser selecionadas para

o tratamento com televisdo, e duas de cada grupo serviriam

como controles.

O fato de o emparelhamento poder tornar um experi-

mento mais sensivel — pelo controle dos efeitos de outras
varifveis, que poderiam obscurecer o da varidvel em que o
p’esquisador estd interessado — freqilentemente leva os expe-
rimentadores a complementar a casualizagio com processos
de emparelhamento. Comumente sio usados dois métodos:
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o controle de exatiddo e o contrqle de freqiiéncia de}distr_i:
buicdo.® Ambos, guando cpmbmadc_)s — como rea menéc
devem ser — com processos de casuahzagac:, g'-flo I‘I];etodos e
amostragem casual estratificada (v?r o Apén llc:d ). o
A ignalizagdo dos grupos, _atr:':n:es de contro e exati ;
exige o emparelhamento dos individuos nos grupos, ca;cly] po
caso. Para considerar um problema comp}ego = su?lo. a:;e
- " que. desejemos verificar. o efeito de terapia: psicana ;tga ¢ e
" ‘certo tipo nas atitudes de pessoas com preconceito, lhelc;. a
‘riamos estabelecer dois grupos de pessoas err;Parg a asé
individuo por individuo, quanto a atitudes e atoresd qua
poderiam ser significativos para sua predisposigio a mu an_%o
de atitude. Vale dizer, para a pessoa 4, qlée jem 11’;1‘.-111 o
Iireconceito, que esta s?bmetxda a pre_ssoe: o :ega Og - epm
social para ter preconceito, que & inteligente, qu fem
intensas necessidades inconscientes que motivem ieus P:a o
ceitos, etc., tentariamos encontraf uma contr;par 6;3 exa _,tem.
A soria dostinads 3 um geupo, 4 0 ouro, Para B que tem
Pouconge:;)rn C;:Z?:’On%‘;ietof Sque tem inteligéncia média, que
tP::;Ina insegurancas subja’centesrque se exprimem (Ielszso ;eug, pr;
}:onceitos, etc., tentartamos encontrar un(lia ’g a m .
assim por diante, até que, para. cada in 1v11hucd) o gmpo
experimental, tivéssemos um individuo emparelhado no grup
le. ,
% C(])if.l\:irgentemente, por varias razbes o empare_lha{nenico ::
individuos é uma tarefa muito dificil. ‘Em primeiro I;rgldi:
para que o emparelhamento seja exato e.parfa tq]trles osreCisa
viduos sejam empar’elhac'ioi1 quan;o ;ar\;élzosseleagaooe; E‘m s
de ntmero de casos , °
?:Viielé!;’; g:;-a?]m emparethamento adequado. tI‘chifc?s gis(;je;
casos devem ser medidos quanto aos fatores ,S?gtm 1ca:m 5
mas apenas alguns serao ysadOS.’ Quant(’lo r?a:s :}xa ?1 eo gev];m
relhamento, e quanto maior o numero de fator srg ¢ devem
ser emparelhados, maior o numero de gascis pa ‘f ° ﬁ(gnte_
ndo existe emparelhamento. Em segundo ugar.,t T qle e
"mente & dificil saber que fatores, del?tre. 0s I‘I:UltOS qtqra °
importantes e possiveis, sdo os mais Importantes pa

8 Para discussio mais minuciosa de tais métodes de empare}baé
mento. bem como do método de distribuigio casual, ver Greenwoo
»

(1945).

* ‘adequadas dos- fatores que talvez seja orta
- Ihar; considere-se, por exemplo, 0 suposto experimento sobre
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obtengio de controle de exatidio. Raramente & possivel o
cmparelhamento, com qualquer grau de exatidio, em mais
que dois ou trés fatores. Felizmente, no entanto, os fatores
importantes estdo, comr freqiiéneia, tio interrelacionados que
0 emparelhamento em um fator provoca o emparelha-
mento parcial em outros fatores; existe um “rendimento de-

Y

crescente”, & medida que se controlam. outros fatores. . Em

-tefceiro lugar & freqiientemente- diffc

importante’ :'émpare-

os efeitos da ‘psicanilise. Se ndo existein medidas adequadas
dos fatores supostamente importantes, é muito dificil, eviden-
temente, que o emparelhamento seja muito exatq.

O bom emparelhamento pode aumentar muito a eficin..
cia de um experimento, pois diminui o tamanho das dife-
rengas — quanto a variavel dependente — que devem ocorrer,
apenas por acaso, entre o grupo de controle e o grupo expe-
rimental. Quando as diferengas casuais sio Pequenas, é mais
ficil demonstrar uma diferenca devida ao efeits da varidvel
experimental. Quando.é possivel emparelhar os membros. de
cada par — em fungio da posicio inicial na varidvel depen-
dente ou alguma’ caracterfstica muito correlacionada com ela
— ¢ necessirio um ndmero muito imenor de casos do que
seria necessario com grupos nio-emparelhados para se estar
certo de que uma diferenca obtida ndo ¢ explicivel pelo
acaso. No entanto, se o emparelhamento é feito em funcio
de alguma outra caracteristica — que, na realidade, nio tem
relagio com a varidvel dependente — o processo de empare-
Ihamento, por mais complexo que seja, ndo apresenta qualquer
vantagem estatistica ou experimental. Suponha-se, em nosso
exemple de efeito da terapia pas atitudes, em vez da
possibilidade de emparelhar casos em todas as caracteristi-
cas sugeridas, a possibilidade de emparelhar apenas através
da inteligéncia. Se esta nio estivesse relacionada com pre-
conceito, nio terfamos conseguido o emparelhamento de
€asos quanto ao seu grau inicial de Ppreconceito, e assim niio
teriamos eliminado tais diferengas iniciais como wuma das
causas das diferengas observadas depois da terapia. Em tal’
©as0, o emparelhamento nio apenas deixa de representar wna
vantagem, mas, por razdes excessivamente técnicas para serem
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aqui discutidas, o mau emparelhamento pode até represen-
tar uma desvantagem estatistica.®

Como ja foi dito, o emparelhamento &, para a distri-
buigio casual, ndo um substituto, mas um complemento. Os
processos de emparelhamento podem considerar apenas
algumas varidveis; as que nao sao consideradas devem ser
casualmente distribuidas entre o grupo experimental ¢ o de
controle.  Assimn, s& © nOSSO pProcesso de emparelhamento,
no experimento de terapia, nos deu um nimero de pares de
individuos emparelhados (A e A, Be B, CeC, etc.), pre-
cisamos empregar algum processo casual para determinar se
A ou A’ devem ir para o grupo experimental, se B ou B
devem ir para esse grupo, £IcC. . .

 Deve-se acentuar um outro aspecto: quando se faz
experimento com grupos sociais que tém certa unidade psi-
coldgica, se existe interesse pela coletividade (um clube, uma
fibrica, uma classe), e nao por individuos separados, €
adequado emparelhar grupe com grupo, € nao individuo com
individuo. As interacdes dos individuos, suas atitudes com
~¥8la¢ao um a0 “Hutro, seus interesses e suas capacidades
complementares — tudo isso exige que, quando os grupos
constituem o objeto de estudo, os grupos, e nio 0s indivi-
duos, sejam emparethados |ver Deutsch, 1949).

O controle de distribuigdo de fregiiéncia é uma tentativa
de cother algumas das vantagens do emparelhamento, sem
pagar o prego da perda de tantos casos, que é o que geral-
mernte ocorre no controle de exatiddo. De. acordo com o
nome, o controle de distribuigio de freqliéncia tenta empa-
relhar um grupo experimental e um grupo de controle -
através da distribuicio geral de determinado fator ou deter-
minados fatores nos dois grupos, e nao de individuo por
individue. Por exemplo, se a idade for considerada impor-
tante para os efeitos estudados, tentar-se-ia fazer com que
a média das idades nos dois grupos e as distribuigées de
idade nos dois grupos fossem semelhantes. Para cada um
dos outros fatores consideradbs importantes, tentar-se-ia
igualar as distribuicfes nos dois grupos. Pode ser necessario
eliminar alguns casos para igualar as distribuicbes, mas, em
comparagio com o métcdo de emparethar individuo por

9 Para discussic miduciosa, ver Edwards (1850, Capitulo 14).
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individuo, perde-se um nd i
i mero relativamente
individuos. pequeno. de

O emparelhamento por distribuigio, e nio por controle
de (Aaxatidéo, tem uma desvantagem potencial de terta im-
portincia.  Embora sejam igualadas as distribuigbes em
fatores isolados, os grupos podem ser, na realidade, muito mal
emparelhados - em- combinagOes de tais fatores.’ é’upbnha';se
por exemplo, que estivéssemos emparelhando dois gru s’
em fungio de renda e idade. Apesar de, sepatadamente?oa;

" distribuigdes de renda e idade. estarem igualadas nos dois

grupos, -seria possivel ter, num grupo, pessoas jovens com

renc a elevada e pessoas mais velhas com baixa renda, e ter
. _ N ?

no vutro grupo, a combinacao exatamente oposta ’

Dois outros aspectos devem ser notados ao considerar
se¢ o emparelhamento por distribui¢go de freqiidncia conse-
g4y, na realidade, grupos ignalados. Em primeiro lugar, nao
so deve supor que as distribuigbes nos dois grupos sejam
semelhantes: apenas porque suas médias sio semelhanItes.
Isso pode"na‘o ocorrer; um grupo pode ter grande amplitude
com relagdo & média, o outro pode ter pequena amplitude de
variagio. Evidentemente, tais diferengas influirfio nos resul-
ts:dos da pesquisa. Além da média, para a igualizagio das
distribuigbes sdo importantes outras medidas estatisticas
(con’m .0 desvio' padrio, a assimetria, o achatamento — ver
Capitulo 11, pigs. 461-475) que dio uma indicagio da natu-
reza da distribuigdo de casos. Em segundo lugar, ainda que
um teste estatistico indique que duas distribuigdes nio sio
significantemente diferentes (isto é, que as duas amostras
poderiam ter sido retiradas da mesma populaggo), nao hi uma
j?st'ificagﬁo necessiria para sua equivaléncia. E um erro
légico supor que, se vocé nio demonstrou conclusivamente
quo as coisas sdo desiguais, demonstron que sio iguais. As
dﬁex:engas entre os grupos devem ser tio pequenas quanto
possivel, considerando-se os recursos’ disponiveis. Deve-se
lembrar que, idealmente, a casualizagio deve sempre ser
usada para igualar os fatores nao-emparelhados, sempre que
se emprega o controle de distribuigao de freqiiéncia ou de

‘exatidao,
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TIPOS DE PLANEJAMENTO EXPERIMENTAL

So desejamos verificar a hipdtese de que X é uma cansa
de Y, através da comparagio de um grupo que foi submetido
a X com um grupo que ndo o foi, é evidentemente essencial
medir os dois grupos com relagio a Y, seja durante o perfodo

~cm que estio submetidos a X, scja depois disso. As vezes &
‘posiciio com ‘relagio a Y, antes de terem sido’ submetidos
a X. " O momento em que a varidvel dependente é medida
d4 uma base para a classificagio dos experimentos sob dois
agrupamentos principais: “apenas depois” e “antes-de_ »is”.
O modelo empregado de grupos de controle apresenta ima
- base para outras subdivisdes. : : ‘

ExperiMENTOS “APENas DEPors”. Em estudos deste ti o,
como o nome indica, o grupo experimental e o de contrile
sio observados ou medidos com relagio a varidvel depen-
dente (Y) apenas durante ou apds o periodo em que ¢ grup»
-experimental estd submetido A suposta variavel causal (X). 1
Tal como ccorre em todos os planejamentos experimentais
que exigem grupos de controle, o. grupo de contfole e o grupo
experimental sio selecionados antes da introdu(;a_o da va{m:vel
experimental {X), e a varidvel & introduzida, seja especifica-
mente para o experimento, seja de vm modo e em um mo-

»

10 Geralmente, o “grupo de controle” & submetido apenas 2
“auséncia de X", e nio a alguma varidvel contrdria, X’, cuja influénecin
deva ser comparada a X. No entanto, é possivel submeter o *grupo
de controle” a X’ e, assim, fazer com que constitua um segundo grupo
experimental.  Nesse caso, ¢ ds vezes possivel usar apenas um grupo
de sujeitos, que ‘‘servem como seus proprios controles”.  Por exemplo,
ao verificar o hipStese de que as pessoas tendem a lembrar melhor
as tarefas inacabadas que as completadas, um grupo de sujeitos pode
ter permissio para termirar 1ddas as suas tarefas, enquanto outro grapo
ode ser impedido de completar qualquer das tarefas. Neste caso.

averia o cmprégo de dois grupes de sujeitos — tm dos quais é sub-

metido a X {“tarefas completadas™), outro a X’ {“tarefas inacabadas”). .

E possivel verificar a mesma hipétese com o emprégo de um grupo
de sujeitos; neste caso, todes seriam submetidos a X e a X', isto o,
teriam permissiio pora completar algomas tarefas, mas ndo outras. Ao
fazer isso, é necessirio considerar cuidadosamente a seqiiéncia de tarefas
terminadas e inacabadas, a fim de evitar complicacies que poderiam
surgir de alguns fatdres, tais como a tendéncia para lembrar melhor a
primeira tarefa, a ltima, etc.

até. essencial ter,” além’ disso; medidas de sua .-
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mento especificados, previamente conhecidos pele experi-
mentador. Como se mostrou na secglo anterior, os sujeitos
sdo casualmente destinados aos dois grupos, com ou sem
processos complementares de emparelhamento. ! Se se usa
uma das técnicas de emparelhamento, este se faz em fungdo
de outras caracteristicas, diversas ‘da posigio inicial na

suposta varidvel dependente (Y), pois esta’ ndo é medida -

antes - do. tratamento: experimental. ' Os  dois: grupos . sio
observados ou medidos, ¢om relagiio a Y, a enasgéuug)nte ou

. apés o perfodo em que o grupo & submetido & suposta va-

ridvel causal (X). A coluna I na tabela da pag. 126 mostra
uma representacio esquemitica desse tipo de estudo,

" Neste planejamento, conclui-se que & hipétese é ou nio
sustentivel apenas pela comparagio da ecorrdncia de Y {ou
sua extensdo, ou sua natureza, ete.) no grupo experimental,
depois de ‘este ‘ter sido submetido 2 variavel X, com a
ocorréncia (ete.) de Y no grupo de controle, que nio foi sub-
metido a X. Assim, na Coluna 1, comparamos Y, com Y.
Evidéntemente, jsso prova se X e Y variam ou nio con-
juntamente, |

O que dizer a respeito da prova de que Y ndo preceden
a X no tempo? Isso se infere do método -empregado no esta-
belecimento dos dois grupos. Se foram casualmente esco-
Ihidos, a teoria da probabilidade nos diz- até que ponto se
pode esperar que sejam diferentes, por acaso, em funcio de

‘Sua posigio com relagio a Y, antes da introdugio do trata-.

mento experimental, e o teste de significAncia leva em conta
tais diferencas casuais. Se, além disso, foram emparelhados
em funcio de alguma varidvel ou algumas varidveis. ligadas
4 posicio quanto a Y, as provdveis diferencas iniciais quanto
a Y serdo até menores do que seria esperado por acaso. Os
processos de casualizagio, usados no estabelecimento dos
grupos (tenham sido ou nioc complementados por eraparelha-
mento), também dio uma base para concluir que as dife-
rengas entre os grupos — quanto a outros fatores passados ou
caracterfsticas relativamente. duradouras que poderiar influir
em sua posicdo quanto a Y, depois do tratamenio experi-

11 O estudog €W gue 08 gripos que ndo foram escolhidos casual
mente sio submetidos a diferentes condigBes, e depois comparados,
©do constituern, a rigor, experimentos, Tais estudos sio discutidos mais
adiante neste capitulo.
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eram, sob. certos . aspectos, diferentes, os pesquisadores esta-
beleceram dois grupos de companhias compardveis quanto a
algumas caracteristicas, tais como resultado médio no 'Teste
de Classificagio Geral do Exéreito, educagio,. idade, regizo
‘de nascimento, estigic de treinamento, ete, A casualizacio
foi feita attavés do lancamento -de . moedas, a fim de decidir

quais. dos ‘grupos ‘emparethados veriam ¢ filme, quais nfo o

~overfam. 12 G n0 e L R e

- O grupo experimental viu o filme durante sua hora se.
manal de orientagdo, como parte do. processo ‘normal de
treinamento.” O ‘grupo de controle nio viu o filme. Aproxi-
madamente uma semana depois,. os soldados de’ ambos os
grupos foram solicitados a preencher um questiondrio, como
patte de um levantamento do Ministério da Guerra destinado
a “verificar como um grupo tipico de soldados se sente a
respeito de vérios assuntos ligados 3 guerra.” Juntamente com
itens de “camuflagem”, havia certo ntimero de itens de fg_t()s
© opinibes que, segundo se poderia esperar, deviam ter. s.1dcs
influenciados pelo filme, mas nic estavam tio especifica-
mente ligados a ele que sugerissem uma ligagio entre o “le-
vantamento” e o filme. A medida dos -efeitos do filme era
a .diferenga (acima de diferencas casuais) entre a propor¢io
do. grupo de controle ¢ a.do ‘experimental ‘que respondia de
certo modo aos itens significativos. -. ‘ o

EXPERIMENTOS “ANTES-DEPOIS.” Por vérias razdes, um expe-
rimentador pode desejar ter, além das medidas de Y depois
da exposigio A varidvel experimental, medidas de Y antes de
tal exposicio.

1. Como j4 se discutin na secgio sobre a selecio de
grupes experimentals e grupos de controle, pode desejar

13  Este processo de estabelecer dois grupos emparelha&cs_g uii-
lizar a casualizacio apenas para verificar qual deve ser submetido 20
tratamento- experimental &, naturalmente, um nitido desvio com relzcic
20 processo recomendado, que consiste em decidir, casualmer_rte,' que
individue ou que wnidads de cada par empavelhado deve ser indicade
para ¢ grupc sexperimental. A rigor, uma estimativa das provaveis
diferengas casuais entre dois gropos, obtida através da suposicio de
que os individuos foram ceswalmente distribuides, nic apresents nma
estimativa adequada das provéveis diferencas casuais enies dois grupes
estabelecidos dessa forma. ¥sse fato foi reconhecido pelos pesquise-
dores. © estudo exemplifica o fato de que as exigéncias realistas ig
vezes obrigam a concessbes aos processos ideais. '

e

. varidvel. experimental: tenha um efeito.
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2. Pode desejar verificar se existe “lugar” para que a
. “¥perimental um eteito. . Por exemplo, supo- .-
nha-se que _alguém_.!_éstives_sefﬁ estudando a-eficdcia de uma. -
campanha publicitéria para fazer as mulheres usarem perfu-
me.  Se, por acaso, fossem selecionados um grupo experi-
mental e um giupo de controle em que 100 por cento das
multheres j& usassem perflume antes do inicio da campanha
de andncios, seria impossivel verificar 3 eficAcia da a-
ganda, pois haveria a atuacio do “efeito de teto”.  Uma
medida “antes” permite verificar a possibilidade de mudanca
na variavel dependente e consideri-la na avaliagio dos efeitos
da varidvel experimental, 13 _ .

3. A hipbtese a que se refere o estudo pode especifi-
¢ar a posicio inicial na varidvel dependente, como uma das
condicdes determinantes, ou como uma das condigbes em
que ¢ contingente o, efeito de alguma outra varigvel, Por
exemplo, a hipétese pode. afirmar. que um filme com uma
mensagem de amizade interracial terd major influénéia sobre
Pessoas que ja sdo neutras ou favo;éveis, com relagio a negros,
do gue sobre aquelas que t€m preconceito. Nesse caso, uma
medida inicial do preconceito, juntamente com outra medida
depois do filme. & evidentemente exigida pela hipétese.

4. Embora a hipétese principal do estudo nio se re-
fira A posicio inicial na varidvel dependente, o pesquisador
pode desejar analisar os dados de forma a verificar se o tra-
tamento experimental tem efeitos diferentes em pessoas que,
inicialmente. estavam em posicdes diferentes na varisvel de-
pendente.  Para fazer isso, evidentemente precisa ter uma
medida da posicio na varidvel dependente, antes de os su-
Jeitos serem submetidos s tratamento experimental,

5. Se ndo conseguin distribuir as pessoms, com base
puramente casuel, pelas condicdes diferentes, pode desejar
“erificar sua comparabilidade inicial. Tomo & fol indicado,

-

18 Ver Hoviend, Lumsdsing o Sheffield (1949) para m_';za dis-
cussfic do probleme de “efeitos de teto” e solugBes propostas.
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a impossibilidade de distribuir as pessoas com base’ pura-
mente casual, pelas condigbes experimentais e de controle,
& um afastamento com relaciio s exigéncias de um experi-
mento ideal, mas s vezes s&0 necessarios cOmMpromissos nesse
aspecto, sobretudo em estudos realizados em condigbes  da
vida real. Em tais easos, a prova — a partir de uma medida

“antes” — de que o grupo experimental e o de controle es-

tavam inicialmente igualados na vatidvel dependente ajuda a’

aumentar a confianca de que uma diferenga’ na. medida

" “depois” se deve aos efeitos da varidvel experimental. No -

" entanto, na auséncia de casualizagdo pertnanece a' possibi-
lidade de que os dois grupos fossem diferentes em outras
caracteristicas ou experiéncias passadas, que podem interagir
com a varidvel experimental, de forma a provocar diferencas

finais na varidvel dependente. Por isso, a prova de que Os

dois grupos eram inicialmente compariveis em sua posicio
na varidvel dependente é apenas um substituto parcial para
a distribuigdo casual.

Os estudos que empregam tanto medidas “antes” quanto
“depois”, na varidvel dependente, podem obedecer a varias
disposiges com relagiio aos grupos de controle. (1) Apenas
um grupo pode ser usado no estudo, € a medida “antes” s€rve
como “controle”, na propeor¢ac eus. e se-supde’ gque repre-
sente @ #iivél "da varidvel dependente, na auséncia do trata-
mento experimental. (2} A medida “antes” pode ser ‘obtida

num grupo, e a medida “depois” obtida em outro, presu-

mivelmente equivalente. (3} As medidas “antes” e “depois”
podem ser obtidas no grupo experimental e no de controle. (4)
Pode haver dois on mais grupos de controle. Esses quatro
modelos serdo discutidos abaixo.

Qualquer que seja © modelo dos grupos de controle, o
experimento “antes-depois”, como o “apenas depois”, da provas
de variacio concomitante entre a variavel independente e a
dependente, através da comparagio da ocorréncia (ou exten-
s30, ou aumento) de Y, no grupo que foi submetido a X, com
a ocorréncia (etc.) de Y no grupo que nio foi submetido a X.
Infere-se que Y nao ocorreu antes de X, a partir da garantia,
dada pela casualizacio. de que era pouco provavel que os
grupos fossem inicialmente diferentes em sua posigio com
relacio a Y, além da proporgio casugl considerada no teste de
significAncia. Essa equivaléncia inicial com relagio a Y pode

¥
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ser verificada através da comparagio das medidas “antes” dos
dois grupos. Se ndo foi possivel a distribuigio casual, as
medidas “antes” ainda ddo provas quanto a diferengas em Y,
anteriores as diferengas em X. Mas, se a distribuigio casual
néo foi possivel, ndo existe base para afastar a possibilidade
da existéncia de diferencas, superiores as do acaso, em outros
fatores que poderiam explicar uma diferenga na posigao com
relacio a Y, depois da exposigio ao tratamento experimental.
.. As variagBes nas disposigbes dos grupos de controle refe-

. rem-se a tentativas para considerar acontecimentos contempo-

rineos, processos de matura¢io e efeitos da mensuragio
inicial. Embora, em qualquer tipo de pesquisa social, 0 pro- -
cesso de mensuragio possa influir na caracteristica que.estd
sendo medida, o planejamento “antes-depois” estd especial-
mente sujeito a essa dificuldade. Por exemplo, a tentativa
de medir as atitudes dos sujeitos antes do infcio do expe-
rimento pode cristalizar as atitudes; pode esgotar a boa von-
tade das pessoas, etc. A segunda mensuragdo, isto é, a men-
suragio “depois”, pode apresentar outros problemas: o sujeito
pode estar aborrecido e, por isso, ndo ter disposigic para
responder; pode tentar dar s coerentes com suas res-
postas anteriores (e, dessa forma, reduzir a mudanga apa-
rente); ou pode tentar fazer que suas respostas fiquem
“interessantes”, modificando-as de uma entrevista para outra
(e, dessa forma, aumentar a mudanga aparente). O processo

. de mensuragéo repetida pode também influir no “instrumento

‘de medida”; por exemplo, durante as medidas repetidas, um
observador pode ficar fatigado, aborrecido, mais ou menos

" sensivel ao fendmeno que deve registrar.

As diferentes disposi¢ies de grupos de controle diferem
quanto A protegio que oferecem contra a errada atribuigfo,
& variavel independente, de diferengas na varifivel dependente
que podem, na realidade, ser devidas a outros acontecimentos
contemporinecs, & maturagdo ou aos efeitos da medida
inicial. '

O estudo “antes-depois” com um tinico grupo. Barker,
Dembo e Lewin (1941}, em seu estudo sobre os efertos da’
frustragho no brinquedo de criangas pequenas, usaram um
planejamento “antes-depois”, sem um grupo de controle.
Cada crianga era levada para uma sala, onde havia brinque-
dos simples, com os quais poderia brincar durante meia hora;
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durante esse .tempo, seu brinquedo era avaliado por um
observador, de acordo com uma escala de “produtividade.”
A seguir, levantava-se uma separagao; na parte da sala que
a crianga podia usar a partir desse momento, havia um con-
junto de brinquedos atraentes e complexos. Quando a
crianga ficava totalmente integrada nesses noves brinquedos; o

experimentador a segurava pela mao, levando-a de volta para ,
_ 1avia brincado antes, e trancava os . -
novos brinquedos com uma tela de arame, através da qual " -

‘a parte da sala em que havia brincado :

a crianga continuava a vé-los. " A ‘atividade da crianca com
os brinquedos mais simples era novamente avaliada quanto
A sua produtividade, durante um periodo de meia hora. A
diferenca nas avaliagbes de produtividade do brinquedo,
durante o periodo de “pré-frustracdo” e 6 de “pés-frustragao”,
era considerada como prova da quantidade de regressdo
provocada pela experiéncia-frustradora. (No fim do experi-
mento, a crianga podia brincar quanto tempo quisesse com
os brinquedos mais atraentes, a fim de desfazer os efeitos
frustradores do experimento.)

Nesse planejamento, cada’ sujeito “serve como seu con-
trole.” A diferenga entre sua posi¢io.na variadvel dependente,

antes e depois da exposi¢do a varidvel independente, é con- ..

siderada como uma medida do efeito da varidvel indepen-
dente. {Ver a Coluna 2 da tabela na pag. 126). No entanto,
outras influéncias-podem ter atuado entre as medidas “antes”
e “depois.” Os acontecimentos externos, niio ligados ao trata-
mento experimental, podem provocar uma mudanga na po-
sigho quanto A varidvel dependente; o mesmo pode ocorrer
com os processos de crescimento e desenvolvimento. A
mensuragio inicial (nesse caso, o perfodo de brinquedo em
que se fez a avaliagdo inicial) pode provocar mudangas. Este
planejamento nio permite separar tais efeitos dos resultantes
do tratamento experimental. Por isso, o seu uso ¢ justificado
apenas quando existem boas razdes para acreditar (como o
fizeram Barker, Dembo e Lewin): (1) que a medida “antes”
nzo influird de alguma forma, seja na resposta ao tratamento
experimental, seja na medida “depois”; (2) que niic hd pro-
babilidade de quaisquer outras influéncias, além do trata-
- mento experimental, que durante o estude possam influir na
resposta do sujeitc no momento da segunda mensuracio.

Para ter uma razodvel seguranga de que tais suposicdes sejam
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justificadas, é preciso ter consideravel conhecimento dos
provaveis efeitos da mensuracio e de outras condigbes, dife-
rentes do tratamento experimental, e que tendem a influir na
varjavel dependente. Isso pode ser verdade em muitos pro-
blemas de alguns campos — como aprendizagem e percepgio
sensorial — onde se fez muito trabalho experimental; é muito
menos provavel que isso ocorra, atualmente, na psicologia

_social e na sociologia. - - :

Uma' forma de eliminar os efeitos da mensuragiio inicial é
medir um grupo antes da introdugdo do fator. experimental,
e medir outros grupos depois da exposicio a0~ fator experi-
mental. Os dois grupos sio antecipadamente, selecionadcs
na populagio que deve ser submetida & varidvel experimental;
tal como ocorre em outros planejamentos, a selecio casual
assegura que, antes da introducio da varidvel experimental,
0S grupos provavelmsnte nio diferem mais que uma quanti-
dade especificivel e que, portante, podem ser tratados como
intercambiAveis. Também aqui, o emparelhamento pode ser
usado para complementar a casualizagio. Supbe-se que a
diferenca entre a medida  “antes”, -obtida -—mno primeiro
grupo (Y1), e @ medida “depois”, gbtida nog 5egund0
grupo (Ys), seja uma medida do efeito do fator experimental.
(Ver Coluna 3 da tabela na pig. 126).

Esse planejamento foi usado num estudo de campanha
de publicidade - sobre as Nagdes Unidas, na cidade de
Cincinnnati (Star e Hughes, 1950). Duas amostras equiva-
lentes, cada uma com mil pessoas, foram retiradas da popu-’
lagio. Uma foi entrevistada antes do inicio da campanha
de publicidade; a outra, dois meses depois. Para verificar a
eficicia da campanha, foram comparadas as® respostas dos
deis grupos. Segundo se verificou, havia uma diferenga muito
pequena entre elas.

O estudo “antes-depois” com  grupos intercambiaveis
elimina a possibilidade de confundir um cfeito da mensura-
¢io inicial com o «da varifvel experimental.  Suponha-se que

O estudo_ “antes-depois™ com grupos intercambidveis.

T4 Na edigio anterior deste liveo, isso foi denominade plancja-

mento Mantes ¢ depois simulade”. 130T Campbell, em artige ainda
inédite (“Quasi Experiniental  Desipas for Use in Social  Science
Settings™ ), refere-se o cle como ]ﬂ:mv;‘;mwuiu Yantes ¢ d-.‘pui:: combri-

balangado™.
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o mesmo grupo tivesse sido entrevistado antes e depois da
campanha. A entrevista inicial poderia ter despertado seu
interesse pelas Nagbes Unidas e, dessa forma, ter feito com
que se tornassem miuito sensiveis 3 campanha de publicidade.
Se isso acontecesse, teria sido enganador um simples estudo
“agtes-depois”, no qual a. diferenga entre as respostas “antes”
e “depois” de um tnico grupo entrevistado fosse considerada
como a medida do efeito da varidvel experimental (a cam-
De outro lado, o estudo “antes-depois” com grupos
intercambidveis nio apresenta protegio contra o efeito de
outros acontecimentos que se déem entre as duas mensura-
¢Oes. Suponha-se que se encontrasse uma diferenga entre a
Tesposta “antes” de um grupo e a resposta “depois” do outro
grupo; su -se, ‘também, a existéncia de acontecimentos
internacionais — em que a ONU desempenhasse um papel
muito notdvel — entre as duas medidas. Este planejamento
n&o teria maneira de verificar se a mudanga na resposia se
devia & campanha de publicidade, aos acontecimentos inter-
nacionais, ou a uma combinacio de ambas as coisas.

e ). pstudo “untes-depeis” com um grupo-de controle. A

fim de tentar comsiderar 6s efeitos da mensuragBo inicial e
dos fatores contemporéneos, freqiientemente se inclui um
grupo de controle no planejamento “antes-depois.” Esse pla-
nejamento é apresentado na Coluna 4 da tabela da pag. 128.
Nesse estudo, o grupo de controle e o grupo experimental
sio medidos no infcio' e no fim do perfodo experimental.
Evidentemente, a varidvel experimental é introduzida apenas
no grupo experimental. Como o grupo de controle e o expe-
rimental s3o submetidos 4 mensuragio inicial e ds influéncias
contemporineas, a diferenga entre os resultados dos dois
grupos deve constituir uma medida da eficicia da varifvel
experimental isolada. Para isso, é possivel comparar os re-
sultados finais dos dois grupos (Y: e Y;) ou seus resultados
de mudanca (d e d7).

QOutro estudo sobre os efeitos do filme A Batalha da
Inglaterra, paralelo ao estudo de “apenas depois”, descrito
nas pags. 127-128 apresenta um exemplo do estudo “antes-
-depois”™ com um grupo de.controle. Num acampamento di-
ferente, os efeitos do filme foram verificados com esse pla-
nejamento. O processo foi idéntico ao j4 descrito, mas, duas
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semanas antes da exibi¢io do filme ao grupo experimental,
membros dos dois grupos foram solicitados u preencher o
questionéric como parte de “um levantamento.” Depois, 0
filme foi exibido para o grupo experimental, durante os seus
processos normais de treinamento; evidentemente, n3o foi
exibido para o grupo de controle. Aproximadamente uma
semana depois da exibigio do filme, os soldados de ambos
os grupos foram novamente solicitados a preenchér um ques-
tionirio, que repetia os itens fundamentais do instrumento
“antes”, mas que era apresentado como versio “revista” do
instrumento de levantamento, modificado a partir da pri-
meira aplicagio, Para confirmar essa explicagdo, seu forma-
to foi modificado, e alguns itens de “camuflagem” foram
omitidos, enquanto que houve o acréscimo de-outros. As
diferencas entre as respostas “depois” do grupo experimental
e do de controle foram consideradas como a medida dos
efeitos do filme.

Se a medida “antes” e os acontecimentos diferentes do
tratamento experimental influem da mesma maneira no grupo
de controle e no grupo experimental, um planejamento
“antes-depois”, com um grupo de controle, apresenta garantias

-adequadas contra a atribuiciio, & varidvel experimental, de

uma diferenca na medida “depois” que §, na realidade, devida
aos efeitos da mensuragio inicial ou aos acontecimentos con--
temporineos. No entanto, pode ocorrer que a mensuracio
inicial ou os acontecimentos externos infergjam com a variavel
experimental, de forma que se mude o sen efeito. Por exem-
plo, a comparagio dos dois estudos sobre o filme A Batalha
da Inglaterra mostron uma interagio entre a mensuragio
inicial ¢ a varidvel experimental; no estudo “antes-depois”
houve menos diferenca entre as respostas “depois” do grupo
experimental e do grupo de controle que no estudo “apenas
depois”. Os pesquisadores sugeriram que um esforgo para ser
coerente nas respostas as duas versdes do questionario do
levantamento podem ter reduzido as mudancas de opinido,
que, de outra forma, poderiam ter sido provocadas pelo

filme, ou que o fato de, explicitamente, assumir uma posigdo

ou outra, no primeiro questionario, pode ter feito aparecer
uma tendéncia para cristalizar opinides que, de outra forma,
poderiam ser mais fluidas.
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Quando existe essa interacio entre a medida inicial ou
os acontecimentos contemporéneos e a varidvel experimental,
um estudo “antes-depois”, com um grupo de controle, nio
apresenta uma base firme para inferéncias a respeito do efeito
da varidvel experimental, pois esse 'p]anejamento nio apre-
senta qualquer forma para descobrir a interagio e, assim,
separar o efeito isolado da varidvel experimental, Solomon
(1949) criou planejamentos mais- complexos para -possibilitar

a consideragao de tais interagbes. Tais planejamentos exigem -

o emprego de outros grupos de controle. |,

O estudo “antes-depois” com dois grupos de controle.
Este planejamento, apresentado na Coluna 5 da tabela, per-
mite separar a influéncia da varidvel experimental e a
influéncia da mensuragio inicial, ainda que’ exista interagio
entre elas. Exige a adicio de um segundo grupo de controle,
que ndo € pré-medido, mas que é submatido A varidvel
experimental e a uma mensuragdo “depois”. Tal como no
planejamento “antes-depois” com um grupo de controle, o
primeiro grupo de controle é submetido A medida “antes”
‘e 2 medida “depois”, mas ndo submetido & variavel expe-
rimental. Os trés grupos (o experimental e os dois de con-
trole) devem, naturalmente, ser escolhidos de tal forma que,
no infcio do experimento, sejam diferentes apenas por acaso.
Tal como ocorre nos outros planejamentos experimentais, isso
signitica que devem ser constituidos por distribuigdo casual
ou por algum processo de emparelhamento, suplementado
por casualizagfio. Se isso foi feito, podemos supor que a
pré-medida para o grupo de controle I teria sido semelhante
aos outros resultados de pré-teste, isto é, o resultado inicial
médio para o grupo experimental e o grupo de controle I.
Este resultado inicial jnferido para o grupo de controle Il ¢
indicado por Y”; na Coluna 5. Isso permite um grupo com
uma medida “antes” (suposta) e uma medida “depois”, que
recebeu o tratamento experimental, mas para a qual nao
existe possibilidade de intera¢io entre o tratamento experi-
menial e os efeitos da medida “antes”. '

Pode-se notar que © tratamento do segundo grupo de
controle neste planejamento (sem pré-medida, mas exposicio
& varidvel experimental e uma medida posterior) ¢ ipual ac
tratamento _do grupo experimental no planejamento “apenas
depois” e do grupe que € medide apenas depois da exposicho

—
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& varidvel experimental, no planejamento “antes-depois” com
grupos intercambidveis. No entanto, o planejamento de dois
grupos de controle nio apenas apresenta um grupo para o
gual ndo existe possibilidade de interacdo entre a pré-medida
e o tratamento experimental, mas também apresenta uma
medida dessa interagio, através da comparacio do grupo
gxpérimen_tal;_ com os dois grupos de controle,

17 Se existe razio pdra ‘acreditar’‘que os- acontecimentos

cantemporineos e os processos de desenvolvimento provavel-
mente nio representam influéncias  importantes em deter-
minade estudo, o planejaimento “antes-depois” com dois
grupos de controle pode ser interpretado da seguinte ma-
neira: (1) a mudanga no grupo de controle ¥ (d”) & devida
apenas & varidvel experimental; (2) a mudanga do grupo de
controle- I (d’) é devida apenas aos efeitos da pré:mensu-
ragio; (3) se o resultado de mudanga do grupo experimental
(d) é diferente da soma dos resultados de mudanca dos dois
grupos de controle (d’ 4« d”), isso é um reflexo da interagio
entre a pré-medida e a varidvel experimental. Essa interagio
pode acentuar ou reduzir os efeitos da varidvel experimental.
.- Embora geralmente se reconhega que a solugio de
Solomon é correta, seu planejamento ndo tem sido muito
empregado. No entanto, alguns poucos estudos que o empre-
garam sugerem que os efeitos da interagiio sfo, freqiien-
temente, t8o grandes que tém efeitos marcantes nos resiltados
experimentais.. Por exemplo, Canter (1951) usou este pla-
nejamento de trés grupos num estudo svbre a eficiéncia de
um curso de treinamento em relagdes humanas para super-
visores. Antes do curso de treinamento, os membros do grupo
experimental responderam a vérios testes de informacio e
opiniao, fizeram o curso e depois novamente responderam aos
questionarios. O primeiro grupo de controle respondeu
aos testes nos mesmos momentos gue ¢ grupo experimental
{isto é, antes e depois do treinamento), mas nio recebeu o
programa de treinamenio. O segundo grupo de controle ndo
foi pré-medido, mas recebeu o programa de treinamento e
foi submetido 2 mensuracic “depois”. Ao comparar as
mudang¢as nos resultados dos trés grupos, Canter verificou
que cada um dos testes da pré-medida interagiu de alguma
forma com a variivel experimental; alguns dos testes iniciais
pareciam tornar os supervisores mais receptivos aos aspectos
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sigxﬁ.ﬁcaﬁvos do curso de treinamento; outros pareciam
torné-los menos receptivos.

O estudo “antes-depois” com trés grupos de controle.
Solomon sugerin complexidade ainda major para esse pla-
nejamento, a fim de conseguir garantia, guando se pode
esperar que os acontecimentos contemporineos ou as mudan-
¢as de desenvolvimento influam nos resultados experimentais.

Isso exige a adigio de um terceiro grupo de controle, como .

se vé'na Coluna 6 da tabela. Ainda aqui, todos os grupos
: devem ser selecionados de forma que sejam diferentes. apenas

por acaso. Neste planejamento, o grupo experimental e o -

grupo de controle I sio pré-medidos. Os grupos de controle
H' e INI nfo sio pré-medidos; supbe-se que seus resultados
de pré-mensura¢io seriam iguais 3 miédia dos resultados
combinados do grupo experimental e do grupo de controle I.
A varidvel experimental é introduzida no grupo experimental
e no grupo de controle 1I; est4 ausente nos grupos de con-
trole 1 e III. Supde-se que os quatro grupos estejam igual-
mente submetidos aos acontecimentos contemporineos, e os
quatro sio medidos depois do experimento.

Nesse planejamento, a mudanga no grupo de controle III
(isto &, a diferenga entre a medida posterior e a pré-medida
inferida) representa o efeito de acontecimentos contem-
porﬁneps. ou de processos de desenvolvimento, pois nesse
grupo néo havia a pré-medida, nem a varidvel experimental.

" A mudanga no grupo de controle II representa os efeitos da
varidvel experimental e dos acomtecimentos contemporineos
ou de processos de desenvolvimento; a mudanca no grupo
de controle I, os efeitos da pré-mensuragio e de aconte-
cimentos contemporineos ou de processos de desenvolvimento.
O efeito isolado do fator experimental pode 'ser verificado
subtraindo-se a mudanga no grupo de controle III (o resul-
tado de acontecimentos contemporineos e de processo de
maturagio) da mudanga no grupo de controle II (o resultado
de acontecimentos contemporéneos, processos de maturagio
e varidvel experimnental). Pode-se verificar até que ponto a
mudanga no grupo experimental reflete os efeitos de pré-
medida, da varidvel experimental, de acontecimentos incon-
trolados ou da interagio dos fatores, através da comparagdo
da mudanga nesse grupo com as dos outros.

ot

B g
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- Pode-se observar que esse planejamento de quatro grupos
corresponde a fazer duas vezes o experimento: uma vez com
o planejamento “antes-depois” com um grupo de controle
{grupo experimental e grupo de controle I), e uma vez com
um planejamento “apenas depois” (grupos de controle II e
HI). Se os resultados desses dois experimentos sio coerentes,
temos maior seguranga — de que o que foi observado nfio é
artiffcio — que com uma das verses isolada, pois repetimos
a verificagdo deniro do estudo. - : R

VERIFICACAO DE DOIS OU MAIS TRATAMENTOS
EXPERIMENTAIS o

Todos os exemplos até aqui considerados exigein a
comparagio dé um grupo experimental, submetido a deter--
minado tratamento, com um grupo de controle, nio submetido
a tal tratamento. Alguns deles, como foi indicado, permitem
separar os efeitos do tratamento dos efeitos da mensuracio
inicial, da maturagio ou de acontecimentos contemporineos.
No entanto, os planejamentos até -aqui descritos ndo sio
adequados para a verificagio de hipbteses a respeito da
contribui¢do conjunta de duas ou mais varifveis indepen-
dentes que influem numa varidvel dependente, ou para
comparar os efeitos de dois ou mais tratamentos experimentais,
com a auséncia de tratamento experimental. Por exemplo,
podem dar uma resposta a uma pergunta como a seguinte:
Seri que uma campanha de publicidade sobre as Nages
Unidas muda as atitudes com relacio a essa organizagiio? No-
entanto, em suva forma simples, ndo dio respostas eficientes
a algumas perguntas, tais como as seguintes: o que é mais
eficiente para mudar atitudes: aulas, fitas de cinema, pro-
gramas de televisio ou discussdes de grupo? Ou, entdo: Serd
que uma campanha de publicidade tem maior probabilidade
de mmudar atitudes de pessoas que inicialmente eram des-’
favoriveis, neutras ou favordveis? Todavia, todos os pla-
nejamentos bésicos podem ser adaptados para responder
eficientemente a tais perguntas, se o experimento for plane-
jado de forma a permitir uma andlise da varidncia.

Suponhamos que estejamos interessados em verificar
qual, dentre trés técnicas para responder a observagbes de
preconceito, é mais eficiente para influir em espectadores:



i dispensar os 'grupos - de controlé : ein’ alguns’ experimento!
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(1) um apelo 2 inteligéncia, dizendo-se que o preconceito
é uma exibi¢io de ignorfncia ¢ estupidez; (2) um apelo &
“justiga” e a4 tradigio democritica; (3) um apelo A nocio
 de diferengas individuais — isto &, que existem individuos
“bons e maus” em todos os grupos. Podemos decidir, também,
incluir uma situacio em que naod se di resposta; isso equivale
& acrescentar um grupo de controle. . Embora seja possivel

comparativos — pois os. grupos contrastados podem ser con-
siderados como “controles” uns dos outros —, esse processo
.nio é recomendado. O wuvso de grupos de controle em
experimentos comparativos estabelece uma linha de base com
- a qual ¢ possivel avaliar os diversos métodos que estiio sendo

estudados. Por exemplo, uma comparagio entre duas técnicas

de antincios pode revelar que uma provoca mais vendas do
que outra. Este “fato” pode adquirir significagdo intejra-
mente diversa se se verifica que um grupo de controle, nio
submetido aos antincios, compra mais do que qualquer um
dos grupos experimentais. :

Voltando 2s respostas diante de observagfes de pre-
conceito, suponhamos também a suspeita de que cada uma
das técnicas de resposta possa ter diferentes resultados em
diferentes circunstincias; por exemplo, uma resposta pode
ser melhor quando a pessoa reage de maneira indignada e
emocional; outra, quando suas maneiras sdo calmas e altivas.

Oito’ grupos de pessoas sio necessarios para o experi-
mento. Os membros do conjunto de pessoas sio casualmente
distribuidos pelos oito grupos. Cada grupo vé uma cena na
qual se faz uma observagio com preconceito, mas a resposta
apresentada a cada grupo inclui uma diferente combinacio
de “contetido” e “maneira”, como se vé na tabela ( pag. 141).
Suponhamos o emprego de uma escala de atitudes para
medir a resposta dos espectadores. Se o estudo ¢ esta-
belecido como um experimento “apenas depois”, as dife-
rengas, entre os grupos, nos resultados nessa tinica aplicagio
da escala, serio usadas como medida dos efeitos das
varidveis experimentais. Se o estudo & estahelecido como
um experimento “antes-depois”, o efeito das varidveis expe-
rimentais pode ser avaliado através da comparagio dos
resultados finais dos diferentes grupos ou das diferencas na
extensio da mudanga entre as medidas “antes” e “depois”.
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" Grupo Contedido da resposta Maneira de responder
1 Inteligéneia Indignacio
2 Inteligéncia Calma, altivez
3 Justica Indignagie
4 Justica Calma, altivez
5. . Diferengas individuais - = . Indignagio.-
6 . Diferengas individuals - = Calma, altivez "= 1
7 " Sem resposta Afastamento encolerizado,
' e com expressio de aversio
.8 Sem resposta - Agir como se npada tivesse
‘ sido dito

‘Com tal planejamento, é possivel responder, num tmico
estudo, a.diferentes questdes de pesquisa, através da com-
paracio de diferentes agrupamentos de sujeitos. A fim de

- medir a relativa eficiéncia do apelo 2 inteligéncia, 2 justiga

ou ao conceito de diferengas individuais, ou do siléncio,
caleula-se e .compara-se o resultado médio de sujeitos nos
grupos 1 e 2 (inteligéncia), nos grupos 3 e 4 (justiga), nos
grupos 5 e 6 (diferencas individuais), etc. De forma
semelhante, para medir a relativa eficiéncia de respostas

- dadas de maneiras diferentes, compara-se o resultado médio

de individuos nos grupos 1, 3, 5 ¢ 7 (indignagiio) com o de
individuos nos grupos 2, 4, 6 e 8 (calma). A fim de verificar
se a eficiéneia dos vérios contelidos é influenciada pela sua
maneira de apresentagdo, comparam-se -os resultados dos oito
grupos separados. Se as diferencas entre eles sio maiores
que as explicadas por diferengas de contetido e de maneira,
consideradas separadamente, conclui-se que a eficiéncia dos
véarjos contetidos é influenciada pela maneira de apresentacio.
Por exemplo, pode-se verificar que o argumento de “Justica”
¢ mais eficiente quando apresentado com calma, e o argumento
de “inteligéncia® quando apresentado com indignagio. A
técnica estatistica que permite a pesquisa dessas trés questdes,
num tnico estudo, & conhecida como endlise de varidneials

15 Os planejamentos deste tipo e as técnicas estatisticas para sea
andlise foram criados por K. A. Fisher e sio discutidos em seu Hvro,
The Design of Experiments (1951). DiscussGes mais simples podem
ser encontradas em Cochran e Cox {1957), Edwards (1950), Lindquist
{1953) e outros manuais de estatistica.-
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- Evidentemente, um planejamento que permite uma ané-
lise de varidncia torna possivel um estudo de interrelagbes
complexas. Permite também um planejamento eficiente; isto
é, permite conclusbes mais pretisas sobre maior ntmero de

ipbteses, com menor nimero de casos, que se as hipbteses
fossem verificadas em estudos separados. : :

" Brunswik (1956) apresentou uma critica radical aos tipos

de planejamento experimental que descrevemos neste capftulo. -
Apresenta a opiniic ‘de gue os planejamentos clissicos de
-experimentos tém a conseqiiéncia involuntiria de artificial-

mente “ligar” ou “desligar” varidveis, de uma forma que nio
é representativa da sua maneira de existir na realidade:
Assim, segundo Brunswik (1955), os planejamentos experi-
mentais classicos na medicina conduziram, As vezes, a praticas
prejudiciais. Por exemplo, a pesquisa que demonsirou que

a ebulicic de liquidos destruiria as bactérias levou a prética’

de ferver o leite, a fim de eliminar os germes. A fervura do
leite, no ‘entanto, ndo apenas destréi bactérias, mas também
provoca a perda de vitaminds. A tese de Brunswik é que o
usual planejamento experimental sistemético, que tenta ligar

uma varidvel independente a uma varidvel dependente,

desequilibra o quadro da interagio de fatores: a ligagdo entre
a fervura do leite e sua perda de vitaminas & ignorada, se o
estudo focaliza apenas a ligacdo entre ebulicic e antissepsia.

De forma semelhante, nas ciéncias sociais seria possivel
citar pesquisas em que diferentes tipos de estilo de lideranga,
ou diferentes tipos de apresentagdo visual, etc., tém sido
estudados em experimentos de laboratério muito controlados,
com grande precaugio para manter constantes outras varidveis.
A critica de Brunswik a esses experimentos seria que o estilo
de lideranga, ou determinado tipo de apresentac@o visual, ou
gualquer outra varidvel a ser estudada, ocorrem em diferentes
contextos: para compreender, por exemplo, a relagio entre
“liderance liberal” e “participacio dos membros nas questdes
49 grupc”, é preciso estudar uma amostra representativa de
situagBes em que ccorre a lideranca. Pode haver muitas e
diferentes maneiras para atingir elevado grau de participagic

-
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dos membros do grupo. A “liberalidade” pode provoca-la em
um contexto (por exemplo, com membros muito motivados
e muito inteligentes) e n&o conseguir provoci-la em outro
contexto; a lideranca autoritiria pode ser eficiente ou inefi-
ciente em diferentes circunsténcias.

- Na realidade, Brunswik deseja um planejamento de
pesquisa de tipo de levantamento, em que se faga uma amos-
tragemn representativa de situagbes, Este tipo de planejamento
significa que as vari4veis estudadas podem ser pesquisadas no

-contexto da variagio concomitante e natural de outros fatores.

O uso desse planejamento exige que se abandonem as nogSes
usuais de controle experimental; precisamos considerar a
interacio entre varidveis, encontrada nas situagbes incluidas
pa amostra. ‘Os instrumentos bésicos de anilise sdo os pro-
cessos de correlaciio parcial e miltipla. A produtividade da
metodologia proposta por Brunswik foi demonstrada em
experimentos de percepgio (Brunswik, 1956) e algumas
investigagtes de psicologia clinica (Hammond, 1955).

As criticas de Brunswik ao planejamento experimental
sistemético tiveram o efeito salutar de acentuar algumas inter-
pretagbes erradas e algumas generalizagbes excessivas e
errbneas, comumente feitas a partir de experimentos tra-
dicionais. Além disso, acentuaram a necessidade de uma
amostragem adequada de condigbes e situagdes experimentais,
bem como de amosiragem adequada de pessoas, para que
seja possivel fazer interpretagdes e generalizagGes apropriadas.
No entanto, existem limitacbes em sua metodologia, o que se
torna evidente quando tentamos responder a algumas das
questdes necessdrias para a realizacdo. de um “planejamento
representativo”.  Por exemplo, se se deseja estudar as con-
digbes que conduzem a “ativa participagio dos membros nas
questbes do grupe”, seria necessirio compilar uma lista
completa de situaces de grupo em que pode ocorrer a
participagdo dos membros e estudar uma amostra represen-
tativa desse universo, realizando-se mensuragfes de todas as
varidveis importantes de cada situagio que apareceu na
amostra.  As dificuldades tedricas para a compilagio dessa
lista e para a identificagdo das varidveis importantes para a
participa¢do dos membros, além das dificuldades praticas
para o estudo de uma amostra representativa de tais situagbes
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de grupo, sdo, naturalmente, insuperiveis em qualquer pes-
quisa.

Do ponto de vista pratico, o pesquisador sempre precisa
desejar menos ‘que uma investigacio de todas as condigdes
importantes dos fendmenos que deseja compreender. Um
componente da arte de pesquisa experimental esti em ter
“sensibilidade” para o -assunto, ser sensivel para a natureza

dos fendmenos pesquisados, de forma a considerar as dimen- -
soes significativas. A pesquisa cientifica, ¢como qualquer outra

atividade humana significativa, exige julgamento. . Eviden-
temente, nao ex_istem garantias de que mesmo os ju}gamentos
bem disciplinados sejam corretos ou produtivos.

Inferéncia Causal a partir de Outros Planejamentos
de Estudo**

O pesquisador pode nio ter possibilidade de verificar
uma hipétese através da distribuicao dos sujeitos por dife-
rentes condigbes, na qual controla diretamente a suposta
varidavel causal. Considere-se, por exemplo, a pesquisa sobre
a relagio entre o cigarro e o cincer de pulmio em seres
humanos. A quantidade de cigarros ndo tem sido controlada,
como o seria num estudo experimental, através da distribuicao
de diferentes individuos por condigdes de diferentes nimeros
de cigarros; por muitas razdes, é pouco provével que se faca
experimento desse tipo com seres humanos. Ao contrario,
obtém-se um registro (ou uma estimativa retrospectiva) de
quanto um individuo fumou, e se tem cAncer de puliniio:
caleula-se depois a relagio entre a quantidade de cigarros e
a ocorréncia de cdncer no pulmiio.

No entanio, como it fol indicado, a existéncia de uma
correlagio entre duas varidveis nio demonstra, necessaria-
mente, que uma é “causa” da outra. Por isso, precisamos.
pelo menos, considerar a possibilidade de que 0s tipos e
pessoas que se tormam fumantes sio também, por uma razio

16 Para discussio minuciosa e esclarecedora da veribicagiio de
lipiteses  causais wtrnds de estudos nito-¢xperimentais,  ver lyman

e : : . -
{ ]‘{o:;, I’.th(- NTY. Nossa disenssio do assanto deve muito i APresen-
tacto de Tlvman,

.déncia para negligenciar os_estudos..

‘ .épresente uma verificagio de uma hipétese causal,
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ainda desconhecida, os tipos de pessoas que apresentam
cincer no pulmio. Podemos lembrar que, antes de o fumo
tornar-se comum entre estudantes universitarios, verificou-se
que os fumantes obtinham notas piores que os nao-fumantes.
Finalmente, tornou-se clero qus, pelo menos nessa época, os
estudantes que fumavam eram também os que tinham ten-

para que
. precisa
apresentar bases para inferéncias a respeito da causalidade e

- Qualquer que seja a forma de um' éstudo,

_garantias contra inferéncias ndo-justificadas. Os estudos

néo-experimentais nio podem apresentar garantias tdo adequa-
das quanto as apresentadas por distribuicio casual de sujeitos
por grupos experimentais e grupos de controle, manipulagio
direta da varidvel experimental e controle de algumas das
varidveis externas que poderiam atuar durante a realizacio
do experimento. Quais as garantias substitutas de que dis-
pomos? O pesquisador pode substituir a manipulagio direta
da varidvel experimental por uma ou virias diregdes de
provas: comparagio entre pessoas submetidas a experiéncias
contrérias, tentativas de verificar a ordem temporal de
varidveis associadas, exame da relacio entre variaveis,
através do modelo de relagbes que poderia ser esperado se
uma ou outra fosse o fato causal. A distribuigsio de sujeitos
por grupo de controle e grupo experimental pode ser
substituida por provas que apresentem uma base para a in-
feréncia de que os grupos submetidos a experiéncias con-
tririas eram ou nho diferentes, antes de tais experiéncias;
ou o pesquisador pode selecionar, de seu grupo total,
sub-amostras emparelhadas, através de algumas caracteris-
ticas, mas com experiéncias contrarias; ou pode limitar sua
amostra a pessoas eom determinadas caracteristicas. O pes-
quisador pode substituir o centrole direto de varidveis ex-
ternas, passadas ou contempcorineas, pela reuniio de dados
sobre outras caracteristicas ou experiéncias de seus sujeitos
que, segundo acredita, podem ser importantes para a po-
sicBo na varidvel dependente, e usa tais dados em sua
andlise. Esta dltima operacic serd discutida no Capftulo 11.
No resto deste capitulo serao discutidos vérios processos
destinados a. substituir 2 manipulagio direta da suposta va-
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rifvel causal e a distribuicio casual de sujeitos por grupos
de controle e grupos experimentais.

SUBSTITUTOS PARA A MANIPULAGCAO DIRETA DA
SUPOSTA VARIAVEL CAUSAL o

COMPARACAO DE GRUPOS SUBMETIDOS A EXPERIENCIAS
'CONTRARIAS. . ‘Se um pesquisador nio tem possibilidade de
distribuir os sujeitos por diferentes grupos, um dos ‘quais
ser4 submetido a determinado tratamento, enquanto outro
ndo o serd, uma 6bvia solugiio. substituta & localizar grupos
de pessoas que serio ou foram submetidas a experiéncias
diferentes. com relagio i suposta varidvel causal em que o
pesquisador estd interessado. Por exemplo, Cook, Havel e
Christ (1857), ao planejar um estudo sobre os efeitos de
programa de orientagio de verdo para estudantes estran-
geiros nos Estados Unidos, sabiam antecipadamente quais
os estudantes destinados a freqiientar os centros de orienta-
¢30, embora n#o tivessem interferido em sua escolha. A
‘partir de todas as fontes disponiveis, compilaram uma lista
de estudantes estrangeiros que iriam comegar seus estudos
formais nos Estados Unidos — ao mesmo tempo que os
estudantes destinados aos centros de orientagdo — mas que
niio receberiam tal orientacio. Os estudantes de ambos os
grupos eram- semelhantes pelo fatoe de irem aos Estados
Unidos com alguma forma de bolsa de estudos oferecida
pelo governo norte-americano. A partir da lista de estu-
dantes que deveriam freqiientar os centros de orientacdo, os
pesquisadores escolheram estudantes de lista comparivel de
ndo-crientagdo, a partir de controle de distribuigao de fre-
qiténcia, e emparetharam, grosseiramente, as duas amostras,
através de algumas caracteristicas, tais como nacionalidade,
idade e campo de estudo. Como os estudantes foram ante-
cipadamente identificados, foi possivel obter medidas iniciais,
logo que chegaram aos Estados Unidos, e assim verificar se
os dois grupos eram inicialmente semelhantes em sua posigdo
com relagdo ds varidveis dependentes. Tal estudo se aproxi-
mava de um experimento “antes-depois”, com um grupc de
. controie: os estudantes que fregiientavam os centros de orien-
tagdo representavam o grupo “experimental”; os que ndo os
freqiientavam representavam o grupo de “controle”. No
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entanto, havia uma limitagio importante: o grupo “experi-
mental” e o conjunto de sujeitos disponfveis para o grupo de
“controle” foram constituidos a partir de consideragdes admi-
nistrativas, referentes ao tipo de bolsa de estudos que rece-
beram, e, por isso, podiam diferir sistematicamente. Num
experimento “puro”, o grupo total de estudantes teria const-
tuido um conjunto a partir do qual os individuos seriam
casualmente: distribuidos (com ou sem processos suplemen-
tares de emparelhamento) a fim de freqiientar ou ndo um

. centro de orientagdo.

Ao contririo do que ocorreu com Cook, Havel e Christ,
freqiientemente um pesquisador ndo tem, possibilidade de
saber, antecipadamente, quais os individuos que serfio e quais
ndo serdo submetidos a determinada experiéncia. Em vez
disso, pode localizar um grupo de pessoas submetidas ao tipo
de experiéncia em que est4 interessado, e um grupo, sob outros
aspectos semelthante, que nao foi submetido a tal experiéncia;
compara os dois grupos numa base ex pest facto. O estudo
de Deutsch e Collins (1951), sobre atitudes de locatarios
brancos com relagio a negros, em conjuntos residenciais
publicos (descrito no Capitule 1), seguiu esse processo. Os
pesquisadores selecionaram conjuntos residenciais diferentes
quanto a varidvel independente em que estavam interessados
— padrido de residéncia. Nesses conjuntos, escolheram, ca-
sualmente, donas de casa brancas. Dessa forma, aproxima-
ram-se de um grupe “experimental”, submetido & experiéncia
de viver com negros, como vizinhos num padrio nio-segre-
gado de moradia, e um grupo de “gontrole”, que nio tinha
tido essa experiéncia. Ao selecionar, como seu grupo de
“controle”, residentes de conjuntos residenciais bi-raciais, nos
quais brancos e negros eram segregados — e nio oulros mo-
radores da cidade —, controlaram certas varidveis externas,
tais como o nivel sécio-econdmico das pessoas e a experiéncia

“de viver num conjunto residencial. Os estudos que empregam

esse modelo ex post facto tém uma limitagio ainda mais
séria que os estudos semelhantes & pesquisa sobre estudantes
estrangeiros, ha pouco descrito; nho apenas os sujeitos nio
sio casualmente distribuidos pelas condigdes diferentes, mas
nio existe possibilidade de mensuracio preliminar, a fim
de verificar se os dois grupos eram inicialmente semelhantes
em sua posi¢io com relacdo A varidvel dependente oun com
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relagio a determinadas caracteristicas que, segundo se acre-
dita, sio importantes para ela. Por tal razio, esses estudos
devem permitir a coleta de dados a partir dos quais se possa
inferir se os dois grupos eram ou ndo inicialmente semelhan-

“tes. Depois, neste capitulo, serio discutidos os tipos de
provas que podem apresentar uma base para tal inferéncia.

7" PROVA DA ORDEM TEMPORAL DE VARIAVES. Como ja foi- =

dito, um tipo de informagao que pode auxiliar a dar funda-
mento para uma inferéncia de que uma varidvel especifi-
cada (X) é a causa de outra (Y}, é a prova de que Y nao
ocorreu antes de X. Em alguns casos, a relagio temporal é
tio clara que ndo existe necessidade de provas complemen-
tares. Por exemplo, se se verifica que os individuos nascidos
em diferentes paises sio diferentes quanto a alguma questio
politica, nio cabe discutir qual das varidveis — nacionali-
dade ou opinides politicas — € anterior no tempo. Freqiente-
mente, no entanto, a relagdo temporal entre as duas varidveis
nioc & tio clara. Embora uma pareca anterior & outra, isso
pode nio ser verdade. Por exemplo, num estudo sobre o
efeito de ‘experiéncias infantis no ajustamento adulto, um
pesquisador pode confiar nas descrigoes que os adultos dao
de sua infincia. Evidentemente, as experiéncias du inféncia
sio anteriores, mas a sele¢io e interpretagio de aconteci-
mentos podem ser coloridas pela disposigio atual, e disso

resulta que a varidvel aparentemente anterior, sob a forma -

em que ¢ medida, é na realidade um reflexo da variivel pos-
terior. Em outros casos, pode nido haver qualquer base —
sequer uma base enganadora — para julgar as relagbes tem-
porais; isso tende a ocorrer, por exemplo, quando lidamos
com duas atitudes relacionadas entre si.

O pesquisador pode introduzir virios processos, numa
tentativa de conseguir provas sobre a relagao temporal entre
a ocorréncia de varidveis. Nos paragrafos seguintes sao
discutidos dois desses processos — interrogar as’ pessoas
quanto s relagbes temporais e obter provas durante um certo
periodo de tempo.

Perguntas as pessoas, a respeito de relagbes temporais.
O pesquisador pode incluir, em seu questiondrio ou em suas
perguntas de entrevista, questdes a respeito do periodo em
que certas coisas aconteceram, ou perguntar como a pessoa
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se sentia a respeitc de alguma coisa antes de determinado
acontecimento, ou se houve quaisquer mudangas em seus
sentimentos. Por exemplo, Deutsch e Collins apresentaram
algumas perguntas, tais como as seguintes: “Antes de vocé
se mudar (para o conjunto residencial), o que é que vocé
pensava desta residéncia? (...) Desde que vocé se mudou
(para_o conjunto residencial), vocé gostou mais, a mesma-

" coisa ot menos da idéia de morar num conjunto: residencial

em que ha familias de cor e familias brancas? (...) Houve
muitas mudancgas em suas idéias a respeito de pessoas de -
cor, desde que vocé mora no conjunto residencial? (...)

(Se houve alguma mudanca) De que maneira mudaram
suas idéias?” :

Naturalmente, sempre existe o perigo de que as respostas
a tais perguntas nZo sejam corretas. As pessoas podem ndo
lembrar; suas atitudes atuais podem de?ormar suas recor-
dagbes, ete. Embora no seja possivel verificar definitiva-
mente a correcao de tais descri¢bes retrospectivas, 45 vezes o
pesquisador pode criar verificagdes indiretas da probabili-
dade de deformacido. Por exemplo, Deutsch e Collins com-
pararam as respostas — das pessoas nos quatro conjuntcs
residenciais estudados — 4 pergunta sobre as atitudes ante-
riores com relagio aos negros. Outras perguntas da entre-
vista mostraram notaveis diferencas, entre locatirios de con-
juntos integrados e segregados, no momento do estudo. Os
pesquisadores pensaram que, se as atitudes atuais estivessem
deformando a recordacio, isso deveria conduzir a diferengas
coerentes entre os locatdrios dos dois tipos de conjuntos resi-
denciais, em suas descrigdes das atitudes anteriores & mudanca.
Segundo se verificou, embora os dois conjuntos residenciais
segregados fossem muito semelhantes na proporgao de loca-.
tarios que descreviam - atitudes favoraveis, neutras e desfa-
vordveis com relacio aos negros — antes de se mudaremn —,
nio havia essa semelhanga entre os dois conjuntos residen-
ciais integrados, Em um deles, os que descreviam atitudes
inicialmente favoriveis aos negros eram mais numerosos que
nos conjuntos residenciais segregados; todavia, 0 outro con-
junto tinha a maicr propor¢io dos que descreviam atitudes
inicialmente desfzvoriveis. Do fato de as descricdes dos
moradores nos conjuntos residenciais integrados e segregados
— a respeito de suas atitudes iniciais — nfio apresentarem




150 METODOS DE PESQUISA NaAS RELACOES SOCIAIS

diferengas coerentes, enquanto que isso ocorria em suas
expressdes atuais de atitudes, os pesquisadores conclufram

que a recordagio nio era sistematicamente deformada por-

atitudes no momento do estudo. Além disso, verificaram que
as mulheres semelhantes em educagio, religidao e atitudes
politicas davam descrigbes semelhantes de sua atitude inicial
com relagio aos negros, qualquer que fosse o conjunto resi-
dencial em que viviam; essa coeréncia foi considerada como

" outra prova para desmentir a deformagio da recordagio por’

atitudes atuais.

Obtengdo de provas através de estudos em certo periodo
de tempo. Nos estudos limitados a uma tnica entrevista ou
observagéo, ou outra medida.de cada pessoa estudada, e nos

quais o pesquisador nido dispbe de informagio complementar

sobre as experiéncias do individuo, existe pouca possibili-
dade de obtengdo de provas de seqiiéncias temporais, a nio
ser através da recordagio das pessoas quanto ao momento
em que as coisas aconteceram. No entanto, ern estudos que
focalizam as mesmas pessoas durante certo periodo de tempo,
o pesquisador pode conseguir provas de relagbes temporais
entre varidveis. Esses estudos longitudinais podem apresen-
tar a forma de observagbes repetidas das mesmas pessoas, ou
de repetidas entrevistas com elas,'” ou ainda de diferentes
processos de medida em épocas diferentes, -

Stouffer et al. (1949a} apresentam um exemplo de es-
tudo que emprega diferentes tipos de dados a respeito das
mesmas pessoas, em diferentes momentos. Os pesquisadores
estavamn interessados na relacdo entre a aceitag¢io do sistema
oficial de valorizagdo do Exércite e a promogio. Se tivessem
apenas entrevistado uma amostra de pessoal do Exército e
verificado que os de posto mais elevado exprimem atitudes
e opinides mais de acordo com os valores oficiais do Exéreito,
nao teriam bases para inferir se 2 aceitagfio do sistema oficial
de valores facilita a promog¢io ou se o fato de ser promovido
aumenta a aceitagdo do sistema. Para evitar esse problema,
entrevistaram um grupo de soldados recentemente convo-
cados, através de questbes com as quais poderia ser cons-
truido um indice de “aceitacdc do sistema de valores do

17 Para discussiio minuciosa de estudos gue empregam entrevistas
repetidas com as mesmas pessoas (“estudos de painel”), ver Rosenberg,
Thielens e Lazarsfeld (1951).
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Exército.” Quatro meses depois, examinaram os registros de
Exército desses mesmos homens, e verificaram que maior
proporgido dos que tinham apresentado opinides de acordo
com os vaiores do Exército tinham-se tornado soldados de
primeira classe. Assim, estava claro que o conformismo com
o sistema de valores do Exército facilitava a promocgao.
(Evidentemente, existe muita probabilidade de que a relagio

entre essas duas varidveis seja mutuamente reforgadora; pes-.

quisas posteriores poderiam mostrar que, depois da promo-
¢io, as opinides estariam ainda mais de acordo com a
orientagdo oficial do Exéreito). - ‘

BusCcA DE PADROES DE RELAGOES, INFERIDOS DE SUPOSICOES
CAUSAIS CONCORRENTES As vezes, é possivel inferir qual, de
dois fatores que variam juntamente, é o “causal”,.supondo-se
que as duas varidyeis mostrariam certo ‘padrio de associagio
se X fusse a “causa”, e um padrio diferente se Y fosse a
"causa.” Por exemplo, is vezes é razodvel esperar que, se X
fosse a causa, infloiria cumulativamente em Y — isto é, que
os individuos submetidos a X por longo tempo mostrariam
maior grau de Y -, mas que isso n#o ocorreria se Y fosse o
fator causal. : '

Uma inferéncia desse tipo era fundamental no plano de
um estudo de Newcomb (1948, 1947), que procurou saber
quais os tipos de pessoas que aceitam determinados tipos
de mudanga social. Uma das hipéteses do estudo era que,
“em grande parte, os valores se tornam valores através da“’
mediagio de grupos com os guais o individuo tem contato
direto.” Ao estudar as alunas do Bennington College,
Newcomb considerou a comunidade escolar como um grupo
com o qual os estudantes tinham contato direto, e a atitude
com relagio 3s questdes piblicas comb um valor importante.
Essa atitude foi escolhida porque a escola se caracterizava
por elevado grau de interesse por questdes piblicas e por
uma atitude “liberal” em questSes discutiveis. O pesqui-
sador pensou que se a participagiio no grupo fosse realmente
a varidvel causal, os que estivessem submetidos por mais
tempo & atmosfera do grupo mostrariam atitudes mais de
acordo com as caracteristicas do grupo (neste caso, atitudes
mais liberais). De outro lado, se as atitudes liberais con-
duzissem ¥ escola, haveria menos razio para esperar um
aumento de liberalismo, com maior nmimero de anos de fre-
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qiéncia. '* Com o emprego de diferentes medidas, Newcomb
verificou que o fato de estar na comunidade de Bennington,
0 que era indicado pela série escolar, era acompanhado por
um aumento na informacio quanto a questdes piblicas e
maior liberalismo de opinides. Em todas as suas medidas,
as calouras eram mais conservadoras, as alunas do iltimo ano
eram menos conservadoras. . ' e

. De ‘maneira semelhante, em estudo anfériéf; Klineberg
(1935a) pensou que os QI relativamente baixos dos negros, -

no Sul dos Estados Unidos e nas zonas rurais, poderiam ser
explicados por maus ambientes. Isso o levou a esperar que os
QL de criangas negras aumentariam com o tempo de resi-
déncia numa cidade como Nova Iorque. As pesquisas com
criangas negras de 12 anos de idade, na cidade de Nova
Torque, contirmaram essa expectativa.

No entanto, o fato de que os resultados em Y se tornem
diferentes com diferentes perfodos de submissio a X no
apresenta uma base indiscutivel para uma inferéncia de
causalidade. N#o apenas X e ¥ podem ser mutuamente re-
forgadores, come j& notamos. Outros fatores podem estar
associados a diferencas no tempo de submissgéo A varidvel
independente, e talvez esses outros fatores expliquem as di-
ferengas na varidvel dependente. Por exemplo, os Processos

seletivos podem ser diferentes em diferentes épocas. No-
exemplo de Bennington, poderia ter ocorrido que um prestigio.

crescente 'da escola (que tinha sido fundada apenas poucos
anos antes do estudo) ou uma mudanga na politica de
admissdes conduzissem a uma mudanca no tipo de estudantes
que ingressavam em diferentes anos, e essa mudanca, em vez

da influéncia da atmosfera da escola, é que explicaria as-

diferencas entre calouras e alunas do tltimo ano. De forma
. semelhante; ¢ concebivel que os negros mais inteligentes
tivessem emigrado antes para Nova Iorque, e que o QI mais
elevado de criangas que estavam h4d mais tempo em Nova

Torque refletisse essa caracteristica de seus pais.

18 Também aqui, maturalmente, existe a possibilidade de que a
freqiiéncia & escola pudesse ter acentuado mais as atitudes liberais
iniciais, mas presumivelmente isso nfio conduziria a diferencas tio

marcantes entre os estudantes submetidos por muito tempo e os subme-
+ tidos por pouco tempo a essa experiéncia, como se deveria esperar se a
participagio na escola fosse o principal fator cawsal.

LN

- colay 2
+ tudes. ¢ informacao. - Klineberg também s 0 processo de
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Tém sido usadas diferentes verificagbes para essas pos-
sibilidades. Uma ¢é a repeticAo do estudo em outra época.
Newcomb repetiu suas medidas de atitudes de estudantes de
Bennington em quatro anos consecutivos (1935-1939). Em
cada ano, verificou que as alunas de quarto ano e terceiro
ano eram mais liberais que as de classes mais atrasadas;
assim,’ fortaleceu-se a inferéncia. de que a experiéncia na es-
e ndo algum outro fator, explicava a mudanga de ati-

repetigio, e realizou pesquisas paralelas em dois anos con-
secutivos (1931 e 1932). Segundo seu argumento: . .
Se as verificagbes [do estudo de 1931 — segundo
0 qual as criancas negras que estio h4 mais tempo no
Norte tém maior QI] sio devidas a progréssiva dete-
riorizagio na qualidade dos migrantes e nio a um
efeito do. ambiente, os resultados obtidos (...) em
1932 deveriamm estar consistentemente abaixo dos
obtidos (...) em.1931. Um exemplo especifico tor-
nard mais claro esse raciocinio. (s meninos de 12
anos de idade, que no estudo de 1931 estavam em Nova
Iorqile hé guatro anos, por exemplo, chegaram em 1927;
os - do estudo de 1932, que estavam em Nova Torque
durante um periodo igual, chegaram em 1928. Se os
migrantes se tornam inferiores com a passagem do
tempo, o grupo de quatro anos do ultimo estudo deveria
ser inferior ao grupo correspondente no estudo anterior.

No entanto, a comparacio dos resultados de 1931 e
1932 mostrou, para cada grupo de determinado periodo de
residéncia, uma leve mas consistente superioridade no es-
tudo de 1932. Por exemplo, o QI médio de alunos que, em
1831, estavam em Nova lorque had trés om quatro  anos
(isto &, que tinham emigrado em 1927 ou 1928) era 66,56,
enquanto que o QI médio dos que, em 1932, estavamn em
Nova Yorque hi trés ou quatro anos (isto é, que tinham
emigrado em 1928 ou 1929) era 79.06. Em outras palavras.
as diferengas. embora pequenas, estavam consistentemente

a favor.dos que tinham chegado h4 menos tempo. Klineberg
cuomentou:
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Essa diferenca pode ser devida a aperfeigoamento
nas escolas do Sul; de qualquer forma, nao existe prova
de que os que chegaram hi menos tempo sejam piores.
Portanto, justifica-se a conclusio de que os resultados
superiores dos que tém maior periodo de residéncia
sio devidos a essa residéncia, e ndo a qualquer mu-
danga na qualidade dos migrantes.. ' :

Evidentemente, existern outros métodos, além da -repé.-

ticio do estudo, para verificar se outros fatores: podem ser
responséveis pelas diferengas encontradas pa varidvel de-
pendente. Por exemplo, Klineberg -apresenta duas .outras
verificacbes da hipétese de que as diferencas na inteligéncia
de mnegros que deixaram o Sul em épocas diferentes pode-
riam explicar as diferengas no QI, ligadas ao perfodo de
residéncia em Nova Iorque. Pesquisou as razbes para a
emigracio do Sul, e nessas razdes nada encontrou para
confirmar a hipdtese de que se pudesse esperar que os
fatores que conduzem a emigragio tivessem correlagic com

a inteligéncia. Também estudou os registros de escolas do -

Sul freqiientadas por criangas negras, e ndo encontrou dife-
renca sistematica na posigio relativa na escola, entre criangas
que depois emigraram e aquelas que nio o fizeram. FEssas
duas direcdes de provas sugeriram que, pelo menos durante
o periodo abrangido por essas pesquisas interligadas, a inte-
ligéncia ndo era um fator seletivo na emigragdo negra do Sul.

A idade é outro fator que pode ser confundido com
tempo de exposicio a uma variavel. E provavel que os
individuos que foram submetidos a dsterminada experién-
cia por maior perfodo de tempo sejam mais velhos, e talver
a diferenca de idade, e nio de exposigio a suposta varidvel
causal, explique as diferencas na variavel dependente. Aqui,
a solugiio é “controlar” a idade — isto £, comparar individuos
da mesma idade ¢ que diferem no tempo de exposicao A
varidvel. Newcomb niao usou essa abordagem, presumivel-
mente por causa da peguena difererca de idade na popu-
lacio universitaria. No estuds de Kineberg. em que todas
as criancas tinham doze anos de idade, a idade nac era
um fator. No entanto, num estndo que abranja grande
amplitude de idade, esse é um aspecto importante a ser veri-
ficado, e & relativamente facil fazé-lo.

et

- -
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SUBSTITUTOS PARA DISTRIBUIGAO CASUAL DE SUJEITOS
PELO GRUPO DE CONTROLE E GRUPO EXPERIMENTAL

Como- j4 foi indicado, uma das maneiras pelas quafs
o experimeniador se protege contra inferéncias erréneas é
a escolha casual de seu grupo de contiole e grupo experi-
mental, - com ou sem emparethamento . .complementar. = A
teoria da probabilidade permite verificar até que ponto os

_grupos’ casualmente escolbidos na mesma populagio tendem

a diferir por acaso, seja na posicio inicial com relagio 2
wvaridvel dependente, seja nas “caracteristicas  ou na histéria
passada, que, segundo se pode esperar, influem na posigio
subseqilente na varidvel dependente. Os testes de signi-
ficlncia estatistica, que consideram a probabilidade de di-
ferencas casuais, permitern dizer, com grau especificado de
certeza, se uma diferenca entre os dois grupos na varidvel
dependente, depois da exposi¢io de um deles ao tratamento
experimental, é maior do que seria esperado por acaso, e
assim pode ser legitimamente atribuida aos efeitos da va-
rifvel experimental. O pesquisador que usa um planeja-
ment_o nﬁo—experimen_tal tem vArias maneiras substitutas para
tentar atingir esse objetivo. '
Prova pE COMPARABILIDADE INicisL pos Grupos. O pes-
quisador pode obter dados a partir dos quais pode inferir se
os individuos que passaram por diferentes experiéncias, e
agora mostram diferencas na varidvel dependente, eram com-
pardveis antes de terem sido submetidos a tais experiéncias.
No estudo a que ji se fez referéncia, Newcomb usou, entre
outros, esse processo. Comparou as alunas de Bennington
com alunas de duas outras escolas que ndo finham tido a
mesma atmosfera de liberalismo e interesse por guestGes
piblicas. Verificou que as alunas de altimo ano de Beuning-
ton eram nitidamente menos conservadoras gue as das duas
outras escolas. No entanto, antes de poder inferir que essa
diferenca resultava de diferengas na atmosfera da escola, pre-
cisava verificar a possibilidade de que as estudantes de
Bennington fossem menos conservadoras, mesmo antes de irem
para essa escola. A comparacio entre as atitudes de calouras
das trés escolas serviu para isso, e indicou que as estudantes
de Bennington, no infcie de sua vida universitiria, eram ape-
nas um pouct menos conservadoras que as calouras de outras
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escolas; assim, pdde concluir que os grupos de estudantes
eram, inicialmente, muito sem(?lhantes. - o

Freqiientemente, & imposstvel pbtta'r mec.hdas qe indivi-
duos, nos estagios iniciais da experiéncias cujos efeitos dese-
jamos verificar. Todavia, se se sabe o suficiente a resgelto
de outros fatores que tendem a influir na varidvel dependente
pela qual se interessa o pesquisador, ou pelo menos a estar

. '+ gssociados com tal varidvel, talvez seja possivel fazer estima- -
; :Isvs::la rovisérias da pmigﬁo:-inicial' na varidvel dependente,

obtendo-se informagio a respeito de tais caracteristicas com

ela relacionadas. KEssa foi uma das verificages usadas gor'
es

Wilner, Walkley e Cook (1955), em seu estudo das atitu

de locatirios brancos com relagio a megros, em conjuntos

residenciais publicos com diferentes padrdes de moradia. -

Estudos anteriores tinham indicado que algumas caracteristi-

cas — tais como educacio, ideologia politica geral, religiio

e experiéncia anterior com nNegros — estio relacionadas com
atitudes com relacdo a negros. Por isso, esses pesquisadores
inclufram, em sua entrevista, perguntas referentes a tais
aspectos. A partix das respostas, construfram, para cada en-
trevistado, uma estimativa de seu provavel grau de atitude
favorivel ou desfavorivel aos negros, no momento da mudanca
para o conjunto residencial; _depoi_s, compararam_os locaté-
rios de conjuntos residenciais integrados e segregados, atraves
de sua estimativa de atitude inicial. Evidentemente, as pro-
vas desse tipo estdo longe de ser decisivas, a nio ser que se

saiba que, para esse caso, ¢ suficientemente elevada a usual

correlagio entre a variivel dependente e as caracteristicas
sobre as quais o pesquisador tem informagso,

Geralmente, existe uma possibilidade de que as pessoas
que passaram por experiéncias dxzfer}a?tes tenham escolhido
tais experiéncias. Essa escotha mgmf}cz‘a,. uase c;erta{ne]:)te7
que 05 grupos comparados nio eram inicialmente equivalen-
tes; em ter sido diferentes sob aspectos que exerceriam
grange influéncia em sua posigio na varidvel dependente.
Por isso, sempre que possivel, & importante verificar a pro-
babilidade de escolha pessoal. Wilner e seus colaboradores
incluiram, entre suas verificagdes, provas a esse respeito:
algumas foram obtidas-com os locatarios, algumas’ em outras
fontes. Perguntaram aos locatérios brancos se, quando se
insereveram para admissio nos conjuntos residenciais em que
estavam vivendo, sabiam que tais conjuptos também tinham
moradores negros. Se um individuo nio sabia que um con-
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junto éra- bi-racial, havia pouca probabilidade de que sua
atitede com relagio aos negros interferisse em sua decisio
para essa mudanga. Com os diretores dos conjuntos residen-
ciais, obtiveram a seguinte informagio: saber se todos os con-
juntos residenciais na comunidade tinham o mesmo padric
de residéncia racial, ¢ que reduzia a oportunidade de escotha;
registros de recusas, por candidatos brancos, de. apartamentos

 vizinhos de negros; ou de transferéneia o fals apartamentos;
_ registros de recusas e propor¢io. de transferéncias em apar-
. tamentos distantes de uma familia negra, ete, .

- As vezes, um pesquisador tem a sorte de encontrar iima
situagio em que nio existe possibilidade de escolha ‘pessoal..
Por exemplo, a Information and Education Division of the
U: S. War Dept. (1947) verificou que os soldados brancos,
em unidades que tinham companhias constituidas de bata-
Ihdes brancos e negros, eram muito mais favordveis a bata-
Thées brancos e negros na mesma companhia que os soldados
brancos de unidades exclusivamente brancas. Dada a natu-
reza das designagbes militares, ndo havia possibilidade de
que os soldados brancos, inicialmenfe mais favorhveis aos
negros, se tivessem colocado em umidades ‘mistas.

CoMPARAGAO DE SUBGRUPOS EMPARELEADOS. Suponha-se
que as provas coligidas indiquem que .0s grupos que passa-
ram por experiéncias diferentes ndo eram inicialmente compa-
riveis. Isso ocorreu no estudo de Deutsch ¢ Collins: (19?1a
sobre atitudes de locatérios de conjuntos residenciais pitbli-
cos. Esses autores verificaram gue os moradores de seus con- -

 juntos segregados e integrad'os eram diferentes quanto a reli-

gifo, educagdo e atitudes politicas — caracteristicas que
outros estudos verificaram estar ligadas com atitudes com
relagdo a negros. Além disso, a natureza das diferencas era
de tal ordem que se podia supor que os locatirios de conjuntos
residenciais integrados tivessemn atitudes de menos precon-
ceito, antes de mudar para os conjuntos residenciais, que os
locatarios de conjuntos segregades. Os autores dizem:

(. . .) estd claro que na endlise e na apresentacdo de
nossos resultados serd necessdrip eliminar ou controlar
os efeitos de tais diferencas de populagio, a fim de
atribuir significagido causal aos efeitos do padrdo de
residéncia. ' ' L
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Para isso, compararam subgrupos emparethados, em cada
conjunto. Por exem}ﬁlo, considerando separadamente os loca-
tarios politicamente liberais entrevistados, examinaram a pro-
porgio, nos conjuntos integrados e segregados, que mostrava
atitudes amistosas com relagio a negros no conjunto residen-
cial. Verificaram que 31 por cento e 72 por cento dos politi-
ticamente liberais nos conjuntos residenciais integrados, e zero
. por cento e 17 por cento dos politicamente liberais nos dois
conjuntos residenciais segregados, foram classificados como
possuidores de sentimentos amistosos com relagdo a mnegros
de seu conjunto residencial. O exame separado dos “inter-
medirios”, dos conservadores, dos com diferentes religiGes e
diferentes proporgtes de educagio mosirou os mesmos resul-
tados: entre os entrevistados emparelhades nessas outras
caracteristicas, os dos conjuntos residenciais integrados mos-
travam, consistentemente, sentimentos mais amistosos com
relagio aos negros do conjunto residencial. *?

Lnmragio pa Amostra. Em vez de considerar uma
amostra heterogénea e comparar subgrupos emparelhados
dentro dela, o pesquisador pode certificar-se de que seus
sujeitos estao emparelhados sob certos aspectos, se incluir em
sua amostra apenas pessoas com determinadas caracteristicas.
Esse processo também pode ser usade em estudos experimen-
tais; neste ultimo caso, é empregado, geralmente, por razdes
de facilidade administrativa ou para aumentar a sensibilidade
. do experimento, através da eliminagio de fatores :}ue pode-

riam influir tio intensamente ma variadvel dependente que
“apagariam” os efeitos da varidvel independente em que o
pesquisador est4 interessado (ver pags. 117-119). Em estudos
nio-experimentais, a limitagdo da amostra tem outra fungio:
separar a variivel independente — em gue o pesquisador esta
interessado — de outras variéveis com as quais esta geralmente
ligada, de forma que quaisquer efeitos éncontrados possam
ser atribuidos, justificadamente, a essa variavel. Natural-
mente, nos experimentos essa separagio é obtida através da
distribuigiio casual de pessoas pelo grupo experimental e pelo
grupo de controle, e pelo controle de algumas das outras
varihveis contemporéneas.

Por exemplo, suponha-se que estamos interessados em
verificar se o fato de ter um lugar quieto em casa, para estu-

19 No Capitulo 11 sio discutidos os processos usados na analise
para comparar tais subgrupos.

R -
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dar, influi nas notas de alunos do ginasio. O fato de ter um
lygar guieto para estudo tende a ser parte de um conjunto de
fatores. O excesso de pessoas tende a ser maior no caso de
familias com menos recursos; por isso, em suas casas tende 2
haver menos possibilidade de espaco quieto para estudo. Ao
‘mesmo tempo, as familias de poucos recursos tendem a dar
menos valor aos resuitados na escola que os pais de criangas
de classe média e classe alta; Além disso, nos lares de classe
mais baixa tende a haver menos oportunidade para as criangas
conseguirem o tipo de conhecimento que contribuiria para

- melhor aproveitamento escolar. Se o pesquisador se limitar

a escolher um grupo de ginasianos, perguntar a cada um se
tem ou nio um lugar quieto para estudar em casa (ou con-
seguir essa informagio de alguma outra forma), e depois
comparar as notas dos que tém um lugar quieto para estudo
com as dos que-ndo o tém, pode chegar a uma conclusdo
muito enganadora, A diferenga em notas pode nio ser devida
a diferengas no espago para estudo, mas a diferencas na
valorizagio de aproveitamento escolar, em oportunidades
para obter conhecimento importante para a escola, ou a algu-
ma combinagio de todos esses fatores ligados A classe séeio-

~econdmica,

Se o problema pudesse ser tratado em pesquisa experi-
mental, o experimentador poderia selecionar uma amostra de
estudantes e fazer com que alguns deles (casualmente sele-
cionados) tivessem um lugar quieto para estudo, ontros {tam-
bém casualmente selecionados, mas talvez também empare-
Thados quanto a status sécio-econdmico) ndo o tivessem. Sem
essa possibilidade, o pesquisador pode eliminar os efeitos de
diferencas de classes, ao limitar seu estudo a alunos de apenas
um nivel s6cio-econdémico. Poderia estudar apenas criangas
de classe baixa, ou apenas criangas de classe média, e com-
parar as notas dos que tém com as dos que nio tém um lugar
quieto para estudo. Ao limitar dessa forma a sua amostra,
teria separado sua varidvel independente de algumas vari4-
veis ligadas a classe social, com as quais geralmente esta asso-
ciada. Evidentemente, nio teria eliminado algumas dificul-
dades — por exemplo, a possibilidade de que na classe baixa,
ou na classe média, os pais preccupados com o é&xito escolar
arranjem um lugar quieto para o estudo dos fithos. Em
outras palavras, nesta amostra limitada, se verificasse uma
relagdo entre lugar quieto para estudo e notas na escola, esta-
ria certo de que as diferengas em notas nio seriam devidas
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a diferencas em status sdcin-econdmico, embora pudessem
ser devidas a algum outro fator, ou fatores nfio controlados.

Um simples aspecto logico ¢ importante aqui. A frase
“nao devidas a diferencas em . ” significa, literalmente,
“nio devidas a diferengas em .7 Nao significa que ©
status sGcio-econdémico ndo desempenhe um- papel nas rela-
¢oes observadas. -Assim, se seu estudo incluiu apenas crian-

. cas de classe baixa, a verificagio de que as criangas com um:.' . -
N hﬁar quieto para estudo obtinham notas majs altas poderia. =~~~

valer apenas para esse grupo sécio-econbmico; entre criangas
de classe média, é possivel que alguma outra relagio fosse
encontrada, ou que ndo se encontrasse qualquer relagio.
Vale a pena lembrar esse aspecto porque freqiientemente se

supde, embora de forma incorreta, que 2 manutengio da cons- .

‘tAncia de certas varidveis em um estudo elimina o seun efeito.
Considere-se o seguinte exemplo: um dos gémeos idénticos &
criado num ambiente sbcio-econdmico muito pobre, enquanto

. 0 outro ¢ criado em condigdes muito melhores. Quando che-
gam % idade de doze anos, verifica-se uma diferenga de vinte
pontos de QI entre eles. Afirma-se que, como sua heredita-
riedade era idéntica, a diferenca no QI é devida A diferenga
de ambiente — e, por implicagdo, que a hereditariedade
comum nio exercen qualquer influéncia. No entanto, pode-se
pensar que, se essa hereditariedade comum fosse, sob algum

- aspecto importante, diversa da que é na realidade, as duas
criangas poderiam ter reagido de maneira muito diferente da
sua reacdo real a seus respectivos ambientes, e que se poderia
observar uma outra diferenca de QI, ou mesmo ndo encon-
trar qualquer diferenca.

Embora esse processo de limitagiio da amwostra tenha a
vantagem de eliminar variagbes em outras caracteristicas espe-
cificadas como condigbes coniribuintes para as diferencas
observadas na variavel dependente, tem a desvantagem cor-
respondente de limitar a populagio para a qual os resultados
podem ser generalizados. Assim, em nosso exemplo da
relagdo entre lugar quieto para estudo e notas na escola, se
limitamos os sujeitos a criangas de classe baixa que freqiien-
tam escolas piblicas, quaisquer resultados subre o efeito de
lugar para estudo em notas nido podem com qualquer con-
fianga, ser supostos parn eriangas de classe média, ete. Para
que se possa ter confinnga na possibilidade de "generalizar
os resultados, o estudo precisa ser repetido com grupos de
sujeitos que tenham outras caracteristicas. Esse processo de
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repetigio com outros pos. tem, naturalmente, uma outra
fungido: ajuda a especificar as condigbes contingentes sob as
quais ocorre uma relagio entre duas varidveis.

O EMPREGO DE UMA COMBINAGCAO DE ABORDAGENS

Como nenhum  desses _substitutos. dos processos _.expeﬁ-

e controle e grupos. éxperimentais ~

- mentais apresenta tanta dproteigaoji quanto a distribuicio casual L
-.de stijeitos por 'gru . Stribn _
. na qual o pesquisador controla a aplicacdo da varisvel inde- .

pendente —, é sempre aconselhdvel planejar o maior nimero
possivel de abordagens diferentes, a fim de conseguir uma
base para inferéncias de causalidade. Quase todos os estu-
dos que mencionamos usaram varias verificacBes: nao des-
crevemos todas. Muitas vezes, o assunte de um estudo
determinar4 as verificagbes mais importantes € mais realizi-
veis. :

Quase todos os recursos que possibilitam as inferéncias
causais em estudos ndo-experimentais incluem exigéncias
especificas na anélise dos dados. Por isso, uma secgdo do
Capitulo 11, que se refere a andlise de dados, é dedicada &
discussdo - de processos analiticos, uteis quando desejamos
fazer inferéncias a respeito de causalidade em tais estudos.

‘Resumo

Nestes dois capitulos interessamo-nos pelas exigéncias de
processos de pesquisa, propostos por diferentes tipos de pro-
blemas de pesquisa. Acentuamos que nem mesmo a pesquisa
cuidadosamente controlada dard conhecimento com absoluta
certeza. No entanto, a]l')esar de suas limitagbes, o método
cientifico, mais que qualquer outro processo conhecido pelo
homem, pode reduzir a informacgio errada. O ceticismo, a
autocritica vigilante, a verificagio constante de hipéteses
através de pesquisa empirica, a consciéncia das limitacbes

‘que caracterizamn o empreendimento cientifico, fazem com

que os resultados de pesquisa, quando usados com inteligén-
cla, sejam a fonte mais segura de que podemos depender
para informacio.

No Capitulo 3 indicamos que a pesquisa nio & apenas
uma questao de verificagio experimental de hipéteses bem
formuladas. A criagio de hipéteses produtivas nio ocorre
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num vazio, nem depende apenas de sorte ou capacidade
eriadora. Pode ser auxiliada por estudos descritivos e explo-
rat6rios cuidadosamente planejados, cujo objetivo & a reuniao
'de informagio bésica, necessaria para uma formulagio ade-
quada do problema. Indicamos que tais estudos, sobretudo
numa ciéncia jovem, exigem os esforcos de mais imaginagio

discutimos pormenorizadamente os estudos destinados a veri-
ficar hipdteses causais. Nesse contexto, apresentamos ' as

consideragbes logicas existentes nas ‘inferéncias sobre causa-

lidade, e descrevemos vérios processos para a obtengio de
dados que podem dar uma base para tais inferéncias.

~ Agora, ¢ correto passar da estrutura de um estudo de
pesquisa para os métodos que dio substincia e corpo 20
planejamento de pesquisa — o0s processos_de coleta de dados.
No capitulo seguinte, discutiremios algiimas consideragdes

erais de mensuragio que influem em todas as coletas de

ados. Os Capitulos 6,7 ¢8 discutirdo métodos para a coleta
de dados primérios — métodos de observacio, quiestionarios
e entrevistas, técnicas projetivas. No Capitulo 9, sera dis-
cutido o emprego, de fontes secundérias de dados — registros
estatfsticos, documentos pessoais, conteido da comunicagio.
O Capitulo 10 discutird as técnicas para colocar os individuos
em escalas, a partir de dados coligidos por qualquer um
desses métodos.

do ‘cientista, ‘¢ nio’ devem ser- desprezados porque nio tém
gmil:gmté gor doestudo’ experimental. . Foi também exa- -~ -
inada a fungio dos estudos descritivos na avaliagio das
caracterfsticas de determinada situagdo e na verificagdo de
hipéteses que nfio envolvem relagbes causais. Neste capitulo
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