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possivel atitude de supervalorizacio da técnica de historia-de-vida,
sera conveniente lembrar, aqui, a observagio de Thomas e
Znaniecki: “Quer obtenhamos o material para a analise socio-
légica de detalhadas histérias-de-vida de casos concretos ou da
observacio de massas de fendmeno (mass-phenomena), 0s pro-
blemas da analise sociolégica sio os mesmos. No entanto,
mesmo quando estamos 4 procura de leis abstratas, as histrias-
de-vida de personalidades concretas apresentam uma acentuada

superioridade sobre qualquer outra espécie de material” (%).

Em conexio com a mesma critica, pode-se lembrar o
seguinte parigrafo de John Dollard: “Podemos admitic que
3o afeta a natureza da histéria-de-vida o fato de se tratar da
histéria de uma pessoa normal ou anormal. Normalidade e
anormalidade sio dois concejtos que envolvem referéncia a
normas especificas de noBm.oHSﬁnnmo & nio aos critérios de
historia-de-vida que propomos. Sem dévida, pode muito bem
dar-se o caso de que a pessoa psictica ou neurdtica apresente
justamente a ruptura necessaria da convengio de discrigio
(convention of privacy) que inibe a pessoa normal e-que torna
dificil o seu estudo. O estudo de psicoticos e neurdticos pode
prover um acesso que de outro modo nio obteriamos ac nosso
problema. Nio devemos, portanto, recear o emprégo da his-
téria de uma pessoa normal na discussdo da técnica da historia-
de-vida” {3%).

(29) William 1. Txomas c Florian ZNANIECKI, of. ¢ty Pig. G
(30) John DorLamn, ap. it pAg. 12
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AS ESCALAS EM CIENCIAS SOCIAIS*

AssiM coMO NAO cabe, oum curso como &ste, tratat do
método estatistico, com os conceitos, cilculos, critérios de emprégo
e de interpretagio que lhe sio préprios — cujo conhecimento €,
sem duvida, necessirio, tanto ao sociélogo como a outros estu-
diosos dos problemas humanos — uma vez que uma visdo
satisfatoria dos recursos que éste método oferece, de suas van-
tagens, desvantagens e dificuldades especiais, exigiria, no minimo,
um curso especializado, também ndo é possivel fazer uma apre-
sentagio adequada daquelas técnicas de pesquisa que constituem
a ptincipal expressio do esfdrco para introduzir a2 medida e a
quantificagio no campo das ciéncias sociais e psicologicas. No
entanto, &ste curso ficaria truncado se ndo se fizesse ao menos
uma tentativa para dar uma rapida visio da engenhosidade da-
queles que se tém devotado 2 tarefa de introduzir .o nimero
e a medida no campo dessas disciplinas, com o fim de tornar
mais precisos e objetivos 0s resultados .das pesquisas -ai feitas.

£ bem conhecida a afitmacio de que “onde nio hi mate-
mética, isto &, medida, nio ha ciéncia” Talvez.ndo seja menos
conhecido o pressuposto de que “tudo que existe, existe em
alguma quantidade e esta quantidade pode ser medida”, de que
partem aquéles que ddo énfase 2 necessidade de- introduzir a
medida e a quantificagio no campo das ciéncias sociais e
psicoldgicas.

Algumas considerages cabem, portanto, oeste cufso, 2
respeito das escalas sociométricas. Segundo Chapin, a escala
sociométrica ¢ um instrumento cientifico de observagio e men-
suracio de fatbres sociais (1). Seu objetivo é garantir a unifor-

midade das observacdes ¢ discriminagBes, quer feitas em ocasides

(") Aula proferida em 1851, )
(1) Cf. Pauline V. YoUNG; Scientiflc Social Surveys, and Research, Prentice
Hall, Inc.,, Nova York, 1939, cap. XIII, “Sociometric Scales”, phg. 362, :



150 — PESQUISA SOCIAL

diferentes pelo mesmo observador, quer feitas independentemente
por diferentes observadores, Sua utilidade &, portanto, anloga
% do termobmetro e de outros instrumentos usados em outros

setores.

As escalas sociométricas e psicométricas se distinguem antes
pelo objeto ou aspecto a ser medido do que pela maneira de
construgio, Assim, as consideracbes que se vio seguir se aplicam
tanto As escalas sociométricas propriamente ditas como as psi-
cométricas.

As escalas empregadas no campo da Sociologia e da Psico-
logia podem ser agrupadas em duas categorias:

1) as que se destinam & mensuragio de certos aspectos
do meio social e cultural;

2) as que se destinam ao estudo dos caracteristicos, com-
pottamento e organizagio da personalidade humana (2). Entre
as primeiras estio as destinadas aos estudos de habitagio, de
institui¢des sociais, de condicBes sécio-econdmicas, de condigdes
sanitirias, de padrio de vida, de comunidades urbanas e rurais,

. especialmente quando se tem em vista comparar diferentes enti-

dades em funcio de critérios objetivos, isto é, impessoais e
estiveis. As escalas do segundo tipo compreendem as desti-
nadas aos estudos de atitudes, de tragos de’ personalidade, de
aptidoes e capacidades, de distdncia social e outros atributos e
manifestacdes ou tendéncias do comportamento.

- Nas fltimas décadas ndo poucos socidlogos e psicélogos
tém-se empenhado em demonstrar que o destino de suas res-
pectivas disciplinas, como ciéncia, estz na dependéncia do su-
cesso ou insucesso de seus especialistas em introduzirem, no seu
campo, instrumentos fidedignos e vilidos de medida. Este
movimento vem ganhando terreno, ndo obstante o ceticismo e
a resisténcia que ainda perduram em muitos setores ().

Temem alguns autores que 2 preocupagio com mensuragoes,
com a validagio de instrumentos de medida e com o seu emprégo
vénha a desviar a atengio dos estudiosos dos problemas mais

(2) Ci. Pauline V. YOUNG, ep. cik, no mesmo capirulo.

_ (3} Dentre os_socidlogos que insistera na importdncia - dos processos quanti-
tativos, m&na.mn.n_..n.n Giorge A, LUNDDERG, Reéad BAIN .e "oufros a que ji
nos referjmos em taplruloy anterlores, o o
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significativos e, por isso mesmo, mais complexos, em favor
de problemas menos importantes e até insigoificantes, devido
3 elegncia do tratamento estatistico ou das tentativas de quanti-
ficagio que é&stes possam permitir (%).

Nio poucos autores, porém, tém sabido conduzir-se com
equilibrio, utilizando os recursos estatisticos e as escalas socio-
métricas e psicométricas, onde quer que se mostrem dteis, Jado
a lado com outras técnicas (5).

Seja qual fér a posi¢io que alguém assuma, em relagio ao
valor das diferentes escalas e tentativas de quantificagio que
se tem apresentado, no campo das ciéncias sociais e psicologicas,
ndo & possivel ignorar a importincia de tais procedimentos, pelo
menos como experimentos, nestes diferentes setores.

[y

A quantificagio, em ciéncias sociais, pode reduzir-se a
contagem das ocorréncias de um fendémeno devidamente defi-
nido ou de cada um dos tipos ou modalidades em que éle
tenha sido classificado; ou chegar — pelo menos tentar chegar
— & determinacio do grau ou quantidade em que certo atributo
ou condicio se apresenta em diferentes situagdes comcretas.

O principal problema, na determinagio do grau ou quan-
tidade de um atributo ou condicio esta em se encontrar a
upidade em térmos da qual se possa fazer a quantificaggo.
Com éste fim, tanto em Sociologia como em Psicologia, se tem
lancado. mio ‘de trés recursos principais: 1) a comparacio
(ranking), 2) a ordenagio (rating) ¢ 3) a avaliagio (scoring) (6).

1) A comparagio (ramking) consiste em arranjar oS
casos em que se apresenta um atributo de acbrdo com o grau
ou quantidade déste. Assim, se se trata de dispor uma série
de individuos — A, B, C e D — de acbrdo com o seu grau de
inteligéncia ou qualquer outro atsibuto, pode-se pedir a diversos
julgadotes que comparem &ses individuos -dots. a dois (por
exemplo A com B, A com C, A com D, levando-se em consi-
deracio todos os pares possiveis) e tomar, para cada individuo

. (4) George A LUNDBYRG resume ©O5 2fgumentos mEm_..nmwmom pelos ~que
fazem objecio 2 intzoduglo sistemitica de¢ nhmercs ‘¢ meédidas po campo das
cidncias humanas. (V. Social Research, Longmans, Green and Co., Nova York,
1929, especialmente capltulos VII, IX e X)) ’

{3) Como exemplos podem ger citados Eroest W. Burcess, .Clifford R.
SHAW e ourros awrores ji mencionados neste trabalho.

. {6y CE. Thoma§ Ci.McConmick,’ Blementary Socidl Statsilé; Zﬁﬁﬂ.ﬁ:.

Bock Company, Nova York, ‘1941, cap.' I, '
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a média dos niimeros de ordem (transformados em cardinais)
que lhe tenham sido conferidos pelos diferentes julgadores.
Suponha-se que os referidos individuos A, B, C ¢ D tenham
sido comparados por cinco julgadores com os resultados que
aparecem no seguinte quadro,

N.? de ordem 1? A 4° 5¢
1 A A cC A A
2 C C A C D
3 D B B B C
4 B D D D B
Obtém-se, entio, os seguintes valbres:
Individuos Soma dos nimeros Total Média
de ordem
A 1-1-2-1-1 G 1,2
B 4-3-3-3.4 17 3.4
C 2.2-1-2-3 10 12,0
D : 3.4-4-4-2 17 34

A ordem resultante é; portanto: A (em primeiro lugar),
C (segundo Iugar), ¢ B ¢ D (ambos em terceiro lugar).

2) A ordenagio -(rating) consiste em colocat-diferentes
itens ou individuos em classes, em ordem ascendente ou descen-
dente, de acdrdo com um critério que interesse a uma deter-
minada finalidade. Quando o nimero de classes é impar, hi
a vantagem de se obter uma classe mediana. Esta €-a que fica
no centro da classificagao.

A classificagio pode ser feita por dois ou mais ,o_ummnwmmonmm.
pata verificagio. A discrepincia entre diferentes classificadores
nio sendo excessiva, pode-se tomar, para um grupo de pessoas
o1denadas, 2 média das porcentagens de colocagio de cada uma.

3) Na avaliagio (scoring), o investigador decide que
péso ou porcentagem deverd atribuir a .cada aspecto .de .uma
determinada varidvel, Assim, na tentativa de Clapin para

aviliar o stitéis s6cio-écondmico de uma Casa (ou familia),

pelo exame daz sala de estar (7), cada tipo de piso, de pintura

-t O}
4
) BN

(7} Cf. as fontes correspondentes s ‘sotas 1, 4 e 6. °
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da parede, cada peca de mobiliirio, as janelas, cortinas, tapétes,
o fato de ser a sala usada somente como sala de estar ou para
outros fins (como sala de jantar, dormitério ou cozinha), tudo
tem um péso préviamente determinado que influird na avaliagio
final de cada formulirio, ou seja, de casa ou familia.

"Tanto em Sociologia como em Psicologia, 2 maior parte
das escalas se tém desenvolvido a partir de comparagGes, orde-
na¢Ges e avaliagbes tal como estas operacbes foram caracte-
rizadas acima,

A escala, propriamente dita, ¢ uma seqiiéncia de unidades-
externas, permutaveis, numeradas a partir de zero, como os
centimetros e milimetros de uma régua. Ao longo da escala,
coincidindo com ndmeros colocados a intervalos regulares, apa-
recem certas categorias ou adjetives, Usando a mesma escala,
porém em material diferente, independentemente uns dos outros,
diversos avaliadores tém de assinalar o ponto em que cada um
situa o individuo a ser avaliado. O ndmero final de cada
individuo serd a média dos nitmeros correspondentes as dife-
rentes posi¢bes em que foi colocado pelos diversos julgadores.
Um dos problemas que a elabora¢io de uma escala envolve é,
portanto, o da escolha dos julgadores. Segue-se um exemplo
de escala grafica de ordenagdo (rating) para uma disposi¢io
(hipotética) de individuos de acérdo com o temperamento:

0 25 50 S5 100
Excepcional- Intro- Regular Extro- ‘Excepeio-
mente intro- vertido vertido nalmente extro-

vertido ‘ vertido

O processo geral adotado na confecgio das escalas para a
medida de atitudes, introduzido por Thurstone (8) consiste em
reunir uma série de indices da atitude em jogo — represen-
tada, por exemplo, por uma lista de afirmagSes em relacio zo
objeto da atitude que se tem em vista —— e em distribuir ésses
indices a diferentes julgadores, para que os coloquem na ordem
do grau de apégo ou de oposigio que revelam em relagio ac
objeto com referéncia ac qual se pretende estudar a atitude
de diferentes individuos. _

(8) Cf. Gardoer Murrny, Lois Barclay MurrHY e Theodore M. Niw-
coMn, Experimental Social Psychology, Hatper and Brothers, Nova York, cd.
revista, 1937, cap. XIII, “Social Attitudes and cheir Measurement”, pigs. 889-
1.046. Tf. wtimbém as fontes correspondentes As notas 1, 4, 6 ¢ 11,
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E uma adaptagio do método empregado em Psicofisica para
medir a capacidade de distinguir pequenas e grandes diferencas,
por exemplo no levantamento de pesos. Assim, dois pesos que
diferem de trés gramas um do outro setio corretamente distin-
guidos por um niimero maior de individuos do que dofs pesos
do mesmo tamanho que difiram apenas de uma grama. Quando
a diferenca atinge um certo ponto, praticamente todos os indi-
viduos datio uma resposta acertada, isto &, indicario correta-
mente qual dos objetos é mais pesado, qual é mais Jeve. De
outro lado, quando a diferenca atinge um certo minimo, um ¢
outro objeto serio por diferentes julgadores tidos quer como
o mais pesado, quer como o mais leve. “Thurstone nfio apte-
sentava pesos, mas afirmagBes relativas a uma dada atitude, a
um grande ntmero dé individuos. Mas no experimento sObre
discriminagio de pesos, o experimentador conhece antecipada-
mente o péso verdadeiro dos objetos; dai o ter Thusstone
simplesmente raciocinado em diregio inversa: a disténcia linear
“verdadeira” entre dois estimulos de uma atitude qualquer (dis-
tincia nio conhecida antecipadamente) é equivalente a porcen-
tagem de julgadores que podem perceber a diferenga. A dife-
renca “absoluta” entre duas afirmagbes quaisquer é, natural-
mente, imatetial, pode-se-the atribuir qualquer quantidade con-
veniente. Mas por &ste se torna possivel determinar objetiva-
mente que duas diferengas numa escada de atitude tém uma
relagio matemdtica definida uma para com a outta e, portanto,
uma “verdadeira” escala pode ser construida” (%}.

Da mesma fonte tiramos a seguinte informagio: "“O mé-
todo foi aplicado primeiramente para medir a opinio com
respeito 3 gravidade de diferentes crimes. Os valdres da escala
foram estabelecidos na base dos julgamentos de 200 estu-
dantes a quem se pediu que comparassem cada uma de vinte
transgressbes com as demais. Por éste método de comparagSes
aos pares, as técnicas da Psicofisica poderiam facilmente ser
aplicadas, uma vez que a freqiiéncia com que cada trapnsgressao
era considerada mais ou era considerada menos grave que cada
uma das outras podia ser facilmente determinada. Se, por
exemplo, a porcentagem de individuos que julgavam o assassinio
mais grave que a felonia era equivalente & porcentagem dos
que consideravam o arrombamento mais grave do que a vadiagem,
as duas distincias poderiam ser comsideradas iguais. Similar-

(9) Ct. pigs. 500-1, da obra indicada na nota anterior,
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mente, a distincia, na escala, entre felonia & arrombamento,
pode ser expressa como uma certa fragdo de outras distincias.
Justamente os mesmos métodos tém sido empregados por Thurs-
tone para determinar a atitude de grupos de estudantes para
com diferentes racas e nacionalidades.

Quando aplicada a consideriveis grupos de estudantes,
esta técmica, apesar de matemiticamente mais precisa que a de

Bogatdus, tem resultado em graus de preferéncia por grupos

sociais quase idénticos aos obtidos por Bogardus” (1°),

Depois de fazer com que diferentes julgadores ordenassem
os indices da atitude (afirmagGes), pedia Thurstone que os
indices fossem separados pelos julgadores em grupos (geral-
mente 11 pilhas) que lhes parecessem distanciados por inter-
valos iguais quanto ao grau da atitude por éles revelada. O
valor de cada indice na escala seria, entio, a mediana dos
nimeros de ordem a éle conferidos pelos diferentes julgadores,
eliminando-se os indices em relagio 20s quais houvesse dema-
siada discrepdncia, As escalas de Thurstone, geralmente, sdo
de 11 pontos, pois o nimero impar oferece a vantagem d
uma mediana bem determinada. :

s

Outro conhecido exemplo de escala é a chamada “escala
de distdncia social”, de Bogardus. Bste apresenta uma lista de
grupos étnicos para que cada pesquisado indique quais das
seguintes relagSes admitird como membros de cada um: 1)
parentesco préximo por casamento; 2) no meu clube como ami-
gos pessoais; 3) em minha rua como vizinhos; 4) em emprégo
na minha ocupacio, em meu pais; 5) como cidadio de meu
pais; 6) apenas como visitante de meu pais; 7) excluiria de
meu pais. A escala é precedida da seguinte declaragio: “De
acdrdo com minhas primeiras reaces, eu admitiria os membros
de cada uma das ragas indicadas (tomados em conjunto e nio
os melhores ou piores membros que ‘eu tenha conhecido) a
uma ou mais das relagdes circuladas por mim” (1),

Um dos pressupostos em que se baseia a escala de Bo-
gardus — como, alids, as demais escalas — é o de que a
distincia entre dois ou mais pares de indices consecutivos sejz
uniforme. B é&ste, justamente, um dos pontos em que a escala
tem sido mais criticada., Assim se refere McNemar a é&ste
aspecto: “Que pode éste térmo (mensuragio) significar em

(10) Cf. as fontes indicadas nas notas 1, 4, 6 e 8.
(11) Cif, as fontes indicadas pas notas 1, 4, 6 ¢ 8.
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pesquisa de opinido ou atitude? Certos criticos das medidas
psicolégicas em geral e das medidas de atitude em particular,
tém com razio objetado que tais tentativas nfio constituem
medida no verdadeiro sentido, uma vez que nada se sabe a
respeito da igualdade das unidades usadas nas escalas. A
primeira vista esta critica pode parecer completamente pertur-
badora, mas realmente ela significa que certas limitagdes das
assim chamadas escalas devem ser mantidas 4 tona da cons-
ciéncia. Se A deu resultado 4, B o resultado 6, C o resultado
8, apenas nZo se pode afirmar com certeza que A e B diferem
tanto quanto C ou B ou que C possui o débro da atitude
que A. O que se pode dizer é que o valor apresentado por
B difere do apresentado por C na mesma direcio em que o
apresentado por A difere do apresentado por B, afirmagio
que implica o mesmo comtinuum de valdres. A  fim .de
estar seguro de que C é mais favorivel em sua atitude do que
B, que por sua vez & mais favoravel do que A, seria necessario
conhecer a magnitude possivel do “érro de mensuragio” (12).

Em seu artigo, que é um verdadeiro balango ctitico dos

‘estudos de opinido e atitude, Quinn McNemar discute o pro-

blema da fidedignidade ou coeréncia das medidas, o da wvali-
dade e o da dimensionalidade.

Por “fidedignidade” ou “coeréncia” duma medida ou esca-
la de atitudes, McNemar compreende “a precisio com que é
medida a atitude de um individuo, ou grau de érro envolvido
a0 se incluir um individuo numa classe, ou ao se estabelecer
sua posicio numa escala (bis rank order position) (12).

Segundo o mesmo autor, o problema da “validade” €
“essencialmente o de torpar evidente que o artificio (ou ins-
tramento) usado mede ou classifica a atitude ou opinidc que
se pretende medir” ().

Por “dimensionalidade” ou comtinuum ftnico entende-se
a necessidade de determinar que “somente uma caracteristica
de cada vez esti sendo medida. Os valbres (scores) numa
escala de atitude se tormam mais significativos quando se sabe
que somente um continutm esta envolvido. Somente entdo
pode-se afirmar que dois individuos com o mesmo valor ou
ordem (score or rank}) sdo quantitativamente &, dentro de

{12) Quioon NcNEMAR, “Opinion-Attitude Methedology”, in Psychological
Dulletin, vol. 43, n. 4, julho de 1946, pigs. 289-374, citagdo das pigs. 293-.

(13} CI, fonte citada na nota anterior, pigs. 294-9.
(14} Cf. fonte citada na nota antcrior, pAgs. 2949,
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certos limites, qualitativamente idénticos em suz atitude refe-
rente a certo assunto. Como exemplo, suponha-se que um teste
de liberalismo consiste de duas ordens gerais de itens, constitui-
da uma de assuntos referentes 4 esfera econdmica, outra de
assuntos . referentes & esfera religiosa. Dois individuos pode-
riam, assim, chegar ao mesmo resultado numérico por dois
caminhos bem diferentes, Ora, pode ser que o liberalismo
religioso e o econdmico estejam correlacionados, porém, a nfo
ser que tal correlagio seja de elevado grau, a significacdo dos
resultados baseados em escalas assim compostas serd duvi-

dosa” (13).

O artigo de McNemar compreende os seguintes tdpicos:
1 — Problemas e questdes. II — O estudo de atitudes pelas
técnicas de escala. III — Sondagem de opinido por uma per-
gunta Gnica. IV - Aplicagio. V — QuestSes estatisticas.
V1l — Estudo de mudancas. VII — Correlagbes e interrela-
¢oes. VHI — Estudos de Moral. IX — ConclusGes.

Aptesenta Calvin F. Schmidt os seguintes “principios ge-
rais e técnicas para a construgdo de escalas sociométricas” (16):

1. Deve-se determinar, desde o comégo, com tdda a pre-
cisio possivel, 0 que se tem de medir. A andlise e identificacfio
das condigBes, tragos ou caracteristicos. a serem medidos devem
ser efetuados antes de se comegar a construgdo da escala,

2. Deve-se tomar extremo cuidado na selegio. dos ele-
mentos ou critérios a serem usados como base para ordenagio
(rating) ou quantificagio. '

3. Cada fator ou critério escolhido deve receber um péso

correspondente 2 sua importéncia no indice final.

4. A escala deve ser tio simples quanto possivel; uma
escala elaborada, complicada e meticulosa pode criar dificul-
dades desnecessirias, tormar-se iniitil ou aumentar o custo do
trabalho.

5. A escala deve ter um alto grau de validade, isto é,
deve ficar comprovado que mede aquilo que se pretende medir.

(15} Cf, fonte cicada na nota anterior, pigs. 294-2.
(16) Ctf. fonte correspondente & nota 1.
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6. A escala deve ser fidedigna ou coetente, isto é, deve
medit coerentemente aquilo que se pretende medir,

7. A escala deve ser ficil de se manejar; deve conter
as instrucbes nmecessirias; deve ser de ficil compreensdo, ser
arranjada de modo conveniente para o preenchimento e ser
aplicivel a0 individuo ou instituigio a ser estudado.

8, A escala deve ser expressa quantitativamente e for-
mulada de tal modo que os dados se prestem 4 analise estatistica,

w.bmmnm_wmnﬁmmn mxmnmamnﬁmm» mo_u&mwnmuﬂnmnon-
dicGes e revista quando necessario. :

Duas condi¢des fundamentais das escalas sociométricas e
psicométricas — e das medidas indiretas em geral — sio,
portanto, a “fidedignidade” ou “coeténcia” e a *“validade”. A
fidedignidade ou coeréncia significa que os resultados ndo va-
riam (significativamente) nem com o mesmo observador, em
duas ou mais aplicacGes diferentes, nem com diferentes obser-
vadores em rela¢gio ao mesmo individuo ou sitvagio. A validade
significa que a escala mede justamente aquilo que se deseja
medir. Se uma escala destinada a medir 2 inteligéncia aplicada
a0 mesmo individuo pelo mesmo investigador, em duas ou
mais ocasies diferentes, ou independentemente, por dois ou
mais investigadores, di o mesmo (ou aproximadamente o mes-
mo) resultado, diz-se que é fidedigna ou consistente. Serd
também vilida, se se provar que os resultados variam, realmente,
na medida em que varia o grau de inteligéncia dos individuos
a que é aplicada.

Segundo Chapin, por exemplo, sua escala para avaliar o
status econdmico da casa (om familia) pelo exame da sala
de estar repetida a aplicacio nas mesmas casas tanto pelos
mesmos como por diferentes observadores d4 os mesmos resulta-
dos. As correlacbes dos resultados obtidos pelo mesmo inves-
fgador, BiB2, dao r = 0,98; ¢ MIM2, r = -+ 099. Os
resultados de dois observadores, B, M, dio r = %, 0,90” (1"}
Tais elementos mostram que a escala é coerente, potém muita
gente continuard a duvidar de que seja uma medida valida,
isto & de que haja uma correlagio entre condigBes de sala de
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a temperatura ambiente e a variagio da coluna de mercario de
um termdmetro... Compete, pois, a0 investigador demonstrar
2 validade da escala por éle criada.

A fidedignidade ou coeréncia de uma escala é geralmente
determinada de quatro (18) modos diferentes: 1) fazendo-se
a aplicagio a0 mesmo individuo, atributo, ipstitui¢Zo, etc, em
duas ocasides diferentes; 2) pela aplicagio simultipez a0 mesmo
individuo, atributo ou instituigio por dois ou mais diferentes
investigadores; 3) correlacionando duas metades da escala (por
exemplo, os itens pares com 0s impares) uma com a outrz;
e 4) comparando os resultados com os de escalas de construgdo
semelhante cujos valores sejam equivalentes ou conversiveis.

A verificagio da coeréncia ¢ relativamente facil, uma vez
que se tomem os cuidados necessirios e se empreguem o5 fe-
cutsos estatisticos adequados, Mais dificil e precaria é a de-
terminagio da validade. Duas sio as maneiras de se fazer
esta verificagio: 1) correlacionando-se os valdres obtidos pela
escala que esti sendo experimentada com os de uma medida
jo estabelecida, de tipo semelhante; e 2) comparando-se 0$
resultados obtidos tanto para classes, instituicGes on condigdes
semelhantes como para classes, instituigbes ou condi¢Ges ampla-
mente diversificadas, Uma escala vilida diferenciard clara e
consistentemente os varios grupos ou condi¢Ges uns dos
outros (19). O primeiro critério pressupSe que a escala esco-
ihida seja vilida, o que conduz, num certo séntido, a um
circulo vicioso.

(18) Cf. Pauline V. YOUNG, op. ¢t
(19) Cf, Pauline V, Youns, op. ¢t



