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PROJETO

“Um grupo de atividades coordenadas e controladas com datas
para inicio e término, empreendido para alcance de um objetivo
conforme requisitos especificos, incluindo limitacdes de tempo,
custo e recursos’ (ISO 10006)

“ Empreendimento de esfor¢o tempordrio feito para criar um
produto, servico ou resultado unico” (PMI, 2008))

Temporario « Projeto » Unico

~ Todo projeto tem O produto ou servigo é
Inicio e fim definido diferente de todos os similares

feitos anteriormente. O
€



Guias do Conhecimento
(Body of Knowledge)

PMBOK (Project Management of Body of Knowledge)
editado pelo PMI (Project Management Institute)

=|CB (IPMA Competence Baseline) editado pelo IPMA
(International Project Management Association)

= 1SO10006




PMBOK (ProECT MANAGEMENT BODY OF KNOWLEDGE)
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AREAS DE CONHECIMENTO DO PMBOK (4°
EDIGAO)

RECURSOS
QUALIDADE ESCOPO
AQUISICOES INTEGRACAO | COMUNICACOES
()




PMBoK —

Processos Gerencials

QUALIDADE

=

Planejar a qualidade

2. Realizar a garantia da
qualidade

3. Realizar o controle da

gqualidade.

AQUISICOES

Planejar aquisicbes
Realizar aquisicoes.
Administrar aquisicoes.
Encerrar as aquisi¢oes.

el e

CUSTOS

1. Estimar os custos
2. Determinar os orgcamentos
3. Controlar os custos.

RECURSOS HUMANOS

ESCOPO

1. Desenvolver o plano de

recursos humanos

Mobilizar a equipe do projeto

3. Desenvolver a equipe do
projeto

4. Gerenciar a equipe do projeto.

N
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Coletar requisitos

Definir o escopo

Criar a Estrutura Analitica do
Projeto (EAP) (WBS)
Verificar o escopo

Controla o escopo

INTEGRACAO

1. Desenvolver o termo de
abertura.

2. Desenvolver o plano de GP.
Orientar e gerenciar a
execucao.

3. Monitorar e controle do
trabalho de projeto.

4. Realizar o controle integrado
de mudancgas.

5. Encerrar o projeto.

COMUNICACAO

N

B

. ldentificar as partes

necessarias

Planejar as comunicagoes
Distribuir informagdes
Gerencias as expectativas
das partes interessadas.
Reportar o desempenho

RISCOS

TEMPO

1. Planejar o gerenciamento de

riscos

Identificar os riscos

3. Realizar analise qualitativa de
riscos

4. Realizar analise quantitativa de

riscos

Planejar respostas a riscos

Monitorar e controlar riscos

n
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Definir as atividades
Sequenciar as atividades
Estimar os recursos das
atividades

Estimar a duracéo de
atividades

Desenvolver o cronograma.
Controlar o cronograma.




STAKEHOLDERS

- Clientes (externos e internos)

.. - Gerente do projeto
Modelos Empresariais:

- Equipe do projeto
- Shareholders - Gerente funcionais
- Modelo de - Fornecedores
responsabilidade - Especialistas
financeira - Investidores

- F nos acionistas .. .
OCO 10s aclo - Alta administragao

- Stakeholders - Agéncia reguladoras
- Modelo de - Governo

responsabilidade social - Ambientalista
- Foco em todas as partes | . Comunidade
interessadas

- Veiculos de midia
Q - Familiares do membros da equipe do projeh

i
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AREAS DE CONHECIMENTO DO PMBOK (5°

EDICAO)

@ Partes
foreomocos




PMBoK

Areas do Conhecimento x Grupos de Processos

Grupos de Processos

o : . Monitoramento
Inicializac&o | Planejamento | Execucao Encerrament
& Controle |
Integracéo 1 1 1 2 1
S Escopo 3 2
cC ‘o
= -§’ Tempo 5 1
S = Custo 2 1
E o
@, § Qualidade 1 1 1
O L
© ©|Recursos Humanos 1 3
)
@ ©| Comunicagdo 1 1 2 1
O M
— — .
<C Riscos 5 1
Aquisicoes 1 1 1 1




PMBoK
Areas do Conhecimento x Grupos de Processos

@ 2010, Mércio dhvila

Definir atividades.

Estimar sua sequéncia, Controlar
duracdoe recursos. cronograma
Criar cronograma

e

Mabilizar,
RecursosHumanos Planejar RH desenvolver e
- gerenciar equipe

| |

Distribuir informacdes.
ldentificar partes Planejar Gerenciar Reportar
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PMBOK

FLUXO RESUMIDO DE PROCESSOS DO GERENCIAMENTO DE PROJETOS - BASE: PMBOK® 4* EDICAD WWW.PMTECH.COM.BR
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TERMO DE ABERTURA DO PROJETO

= Identificacdo do projeto
= Justificativa ou necessidade
= Descricao sucinta de seu escopo e de seu produtos

= Orgidos responsaveis e gestor (fronteiras do projeto)

= Restricoes e premissas

Patrocinador
Manica

Nome Projeto Gerente
Casa Eduardo & Ménica |Eduardo

10/01/2006

Objetivo
Construir uma casa (sobrado) de dois quartos em 15 meses com orgamento de R$300 mil

Beneficios

Deixar de pagar aluguel;

Ter mais espaco, integrando ambientes;
Ter partrimdnio proprio;

Melhorar a qualidade de vida.

Prazo: 15 meses [Custo: RS 300 mil
Premissas Restricoes

Ter terreno Tamanho do terreno;

Prazos e custos.

Escopo Macro
Servigos preliminares;
Documentagao (planta, habite-se, registro prefeitura, etc);
Construgao civil;
Acabamento;
Servigos complementares;
Gerenciamento do projeto.

Estrutura Basica da Equipe

Patrocinador: Ménica;

Gerente de Projeto: Eduardo;

Executadores: Modelo engenharia, Arquitetura e Construcédo S/C Ldta.

Identificacdo Riscos
Plano econdmico;
Aumento abusivo no setor construgéo civil

Aprovacdes

Patrocinador Gerente
Eduardo




Nome Projeto Gerente Patrocinador

Casa Eduardo & Monica |Eduardo Monica 10/01/2006

Objetivo
Construir uma casa (sobrado) de dois quartos em 15 meses com orcamento de R$300 mil

Beneficios
Deixar de pagar aluguel;
Ter mais espaco, integrando ambientes;
Ter partriménio proprio;
Melhorar a qualidade de vida.

\Prazo: 15 meses |Custo: R$ 300 mil
Premissas Restri¢cdes
Ter terreno Tamanho do terreno;
Prazos e custos.

Escopo Macro
Servigos preliminares;
Documentacao (planta, habite-se, registro prefeitura, etc);
Construcéo civil;
Acabamento;
Servigos complementares;
Gerenciamento do projeto.

Estrutura Basica da Equipe
Patrocinador: Monica;
Gerente de Projeto: Eduardo;
Executadores: Modelo engenharia, Arquitetura e Construcdo S/C Ldta.

Identificacdo Riscos
Plano econdémico;
Aumento abusivo no setor construcao civil

Aprovacoes

Patrocinador Gerente Modelo Engenharia, Arquitetura e
Monica Eduardo Construcao S/C Ltda.




DECLARAGA( DO ESCOPO

Justificativa da Criacgao
Objetivos do Projeto
Produto do Projeto
Requisitos do Projeto

Fronteiras do Projeto




DETALHAMENTO DO ESCOPQ

...deve ser feito em equipe e representara o consenso
obtido na equipe em relagao ao trabalho a ser realizado.

(2 ),
Project G )
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Definica
- ) SR L) eap wes)
Escopo
\ | |
¢ ) F1 F2
- Justificativa — —
- Objetivo P1 P2 P3 P4
- Produto )




ELABORAR A ESTKUTURA ANELITICA DO PROJETO (EAP)

= A Estrutura Analitica do Projeto (WBS - Work Breakdown
Structure) é um agrupamento dos elementos do projeto
orientado pelos produtos, que organiza e define o escopo
total do projeto.

« E representativa do trabalho, com resultados tangiveis
= Os resultados tangiveis sao as entregas (deliverables).
« E uma estrutura hierarquica

= Deve ser usado, preferencialmente, “Substantivo”

()



EAP. MONTAGEM

Passol: Identificar os principais entregas (deliverables) do

projeto.

Projeto

Entrega:

Entregaz

Entregan

-

N

Cada caixinha deve ser
mutuamente excludente.
Utilizar substantivos nos

nomes.
L)



EAP: Casa

Casa
|
| | | | | | |
Servigos Projetos Construgéao Sistema Acabamento Servigos Gerenciamento
Preliminares Complementares
Limpeza | Plantas — Fundacgéo Hidraulica |— Pintura |— Limpeza Plano
Instalacdo || H Arquitetura | L1 Estrutura Elétrica —_Interna | Jardinagem Acompanhamento
Agua/
Luz H Hidraulica -+  Telhado —| Externa Entrega e
Encerramento
Cercar : -
- Elétrica — Esquadrias | Revestimentos
U Estrutural L{ Alvenaria Banheiro
Aprovacdes Cozinha
Quartos
Plantas
Outras
Alvara Areas
Vidros
Armarios




GRUPO DE PROCESSO0S: PLANEJAMENTO

5.2 — Definir o Escopo
5.3 — Criar a EAP

6.1 — Definir as Atividades

6.2 — Sequenciar as atividade_

6.4 — Estimar as duracoes

.

6.5 — Desenvolver o cronograma @




firea do Conhecimento: Gerenciamento de Tempo (do Cronograma na 6° edico)

Processo: 6.1 Definir as atividades

EAP

ATIVIDADES

01. Servicos
preliminares

01.01 Limpeza

Analisar estado do terreno
Realizar limpeza total
Coletar lixo

01.02 Agua/ Luz

Juntar documentac&o necessaria

ir a0 concessionaria de agua e esgoto
Contratar ligacdo de agua e esgoto

Ir a concessionaria de energia elétrica
Contratar a Energia Elétrica

01.03 Canteiro

Nivelar o terreno
Realizar demarcacdes




firea do Conhecimento: Gerenciamento de Tempo / Cronograma

& Microsoft Project - Atendel102

v & &nélise critica 0,94 dias
@ . El Construgio R
Revisao da doc. de usua ¥RERREEI
e Atuslizacao do Projeto Fi ##d

Realizacao de ajustes ne 3,94 dias :
& Yerificacao dav.1.02.4 094 dias B ?’erceiros
[ Validacao da v.1.02.4 0,94 dias | g Treceirps
Prog. mala direta 9,94 dias ; Terceiros

Desenv. da func. reg. Tn 9,94 dias | erceiros

{fi,‘, Desenv. func. regq.. publi-: HARBARED

Verificagéo da v. 1.03 1 dia

Validagéo da v. 1.03 1 dia

@ Reuniao de cortrole com' 0,94 dias
=l Implantagao 12 dias

Preparacao da diss. do L 6,94 dias |
&l Treinamento (everto) | 2,94 dias
Avaliacao do uso do sist. 34 dias

Andlise final 0,5 dias




Area do Conhecimento: Gerenciamento de Tempo
Processo: 6.2 — Sequenciar as atividades

Metodos de Diagrama da Rede

*Atividades nos Nos: Permite a utilizacao de todo os
tipos de ligacao. E o méetodo mais usado.

A B oy C

I_> —

INICIO FINAL




firea do Conhecimento: Gerenciamento de Tempo

Processo 6.4 —Estimar as duracoes

EAP - 1° Nivel Precedéncia Duracao (dias)
EAPOL. Servicos preliminares 20
EAPO2. Projeto 40
EAPO3. Construcao EAPO1 e EAPO2 214
EAPO4. Sistemas EAPO3 70
EAPO5. Acabamento EAPO4 142
EAPOG. Servicos complementares EAPOS5 20




lirea do Conhecimento: Gerenciamento de Recursos Humanos

Gerenciamento de Recursos (na 6° edicdo)

Processo: 9.1 — Desenvolver o Plano de Recursos Humanos

Matriz de responsabilidades.

4 . * Accountable
‘ * Who's head will roll if this goes wrong?
. * Who has the authority to take decision?

" » | * Responsible
* Whois/will be doing this task?
* Whois assigned to work on this task?
S’

o

' e Informed

o * Consulted
* Anyone who can tell me more about this task?
' » Any stakeholders already identified?

* Anyone whose work depends on this task?
* Who has to be kept updated about the progress?

*Responsible -  responsavel  pela
execucdao da tarefa. Podem ser uma ou
mais pessoas designadas a executarem a
tarefa.

*Accountable - prestador de contas.
Havera somente uma pessoa designada
para esse papel.

*Consulted - consultor da tarefa. Sao
pessoas com maior “know how” sobre
determinados assuntos, responsaveis por
fornecerem informacdes Uteis para a
conclusao da tarefa. A comunicacao com
esse grupo sera de duas vias.

*Informed - pessoas informadas sobre o
progresso e status da tarefa. A
comunicagdo com esse grupo sera de
mao Unica.

Legenda: R- Responsavel A- “Aprova/Autoridade” C- Consultado I- Informado

()



Area do Conhecimento: Gerenciamento de Recursos Humanos

Processo: 9.1 — Desenvolver o Plano de Recursos Humanos

Matriz de responsabilidades.

Atividade Monica | Eduardo | Rodrigo Ana Rosa Mario Paula
(Modelo)

P t
nidraulica A | R | C C C | CIl | CI
Desenvolvimento
e I A R C C I C
Desenvolvimento
Quente I A R C C C C
Integracéao A C I C R | C
T
estes R/A I R I I C |

Legenda: R- Responsavel A- Aprova C- Consultado I- Informado

()



INICIACAO

PLANEJAMENTO

Desenvolver o
termo de
abertura do
projeto

Definir as
atividades

Criar a EAP

Sequenciar as
atividade

Estimar duragao
das atividades

Desenvolver o
cronograma

Desenvolver o
plano do RH




