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Estrutura:
I. Onde estamos?
II. Sobre relatórios



I. Onde estamos? 

Retomando as etapas de pesquisa científica (= conjunto 
de procedimentos específicos em relação à realidade 
empírica): 
1. Construção do problema
2. Coleta/produção de “dados” 
3. Análise e sistematização de dados 
4. Interpretação de dados
5. Redação do relatório final e socialização dos resultados



II. Sobre relatórios 
2.1. Estrutura do RELATÓRIO FINAL 

Folha de rosto 
Sumário 
Apresentação 
Parte I – O problema de pesquisa 
1.Apresentação do tema, da questão e da relevância de respondê-la 
2.Levantamento bibliográfico + esboço de revisão bibliográfica 
3.Definição do problema de pesquisa 
4.Hipótese(s) iniciais + tese(s) 
5.Demarcação do campo 
Parte 2 - O trabalho de campo
1.Descrição do trabalho de campo 
2.Justificativa da adequação de, no mínimo, 2 técnicas que foram utilizadas para o problema 
investigado 
3.Descrição das condições de uso de cada uma das técnicas 
4.Avaliação do valor das evidências coletadas 
5.Avaliação geral do trabalho de campo 
Parte 3 – Análise, sistematização e interpretação 
1.Triagem das evidências, por referência à questão da pesquisa
2.Criação de categorias empíricas, por referência à questão da pesquisa 
3.Descrição dessas situações e processos típicos, por referência à questão da pesquisa 
4.Interpretação (Resultados finais) 
Conclusão 
Bibliografia
ANEXOS (com o material empírico coletado) 



2.2. Modelo de relatório: cuidados

[...]



2.3. O relatório como um tipo de gênero literário acadêmico 

2.3.1. Quando começar a redigir o relatório

2.3.2. O processo de redação 

2.3.3. Base do texto científico: argumento



2.3.3. Base do texto científico: argumento

Estrutura [mínima + máxima] de um argumento: 
1) Afirmação.
2) Justificativa da afirmação com as próprias palavras.
3) Evidências empíricas (de primeira ou segunda mão) sobre a pertinência da afirmação.

Exemplo [do texto de Pereira Neto]: 

“[AFIRMAÇÃO] A expansão da internet alcançou um potencial inimaginável há poucos anos. 
[JUSTIFICATIVA] As pessoas que nasceram na década de 1950 ficam surpresas diante da 
velocidade dos acontecimentos relacionados à expansão das tecnologias de informação. Essa 
brutal transformação ocorreu há pouco mais de vinte anos! [EVIDÊNCIAS EMPÍRICAS] Segundo 
Hart (2004), quando a internet veio a público, em 1993, existiam apenas três milhões de usuários. 
Nos cinco anos seguintes, este número chegou a cem milhões. Desde então, essa tecnologia 
passou a se tornar cada vez mais acessível. Ele [Hart] conclui afirmando: “Nenhuma outra 
tecnologia se difundiu tão rapidamente entre a população do planeta” (p.22)”. 


