QUESTOES DISCUSSAO
CONCEITO
MARKETING




1) Diferencie as orientacoes de producao, produto, vendas e m

2) O que é o marketing holistico? Quais sao as dimensoes do
holistico?

3) Defina marketing comparando as definicoes da AMA d
do século atual.

4) Quais sao as etapas do processo de marketing?

5) Descreva as principais tendéncias que estao mud
marketing nessa era de relacionamentos. O que
em termos de estrutura, comportamento e pr
com base nestas tendéncias?



6) O que é miopia de marketing? Como ela pode ser evi

7) O que é valor percebido pelo cliente? Quais as di
gue compoem este constructo?

8) Analise o constructo nivel de satisfacao.

9) Entreviste um profissional de marketing p
gquanto do budget é utilizado para tecnologia
tecnologias sao utilizadas? Verifique tb qu
das vendas é destinada ao marketing. Co
este percentual?

10) Comente a afirmacao: o marketing cr,



