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• Objetivos do dimensionamento 
 

– equilíbrio demanda X oferta 

• demanda pode ser atendida de diferentes formas 

• o que é necessário: 

– informação sobre a demanda 

– critério(s) de qualidade 
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• Exemplos de informação sobre demanda 

– matriz (horária) de origem-destino de viagens 

• permite determinar (por sentido): 

– carregamento horário da linha 

– trecho crítico 

– carregamento crítico 

– demanda horária atendida (passageiros) 

– índice de renovação 

Demanda horária na linha 
» IR = 

Carregamento horário no trecho crítico 
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• Exemplos de informação sobre demanda 

– pesquisa embarque/desembarque em uma  
viagem 

• permite determinar (por viagem/sentido): 

– ocupação ao longo da viagem 

– trecho crítico 

– ocupação crítica 

– demanda atendida na viagem 

– índice de renovação na viagem (período) 

 

– qual a diferença entre carregamento e ocupação? 
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• Determinação da frequência horária 

– necessita critério de qualidade 

• picos ocupação de projeto 

• fora do pico 

– ocupação de projeto 

– intervalo máximo de projeto 
 

– critério para determinação da frequência nos picos 

• atender o carregamento do trecho crítico 

respeitando a ocupação de projeto 
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Afinal, quantos cabem? 



• Determinação da frequência horária 

– frequência = 
carregamento horário no trecho crítico 

ocupação de projeto 

– ou 

– frequência = 
demanda horária (por sentido) 

IR . ocupação de projeto 

– ocupação = f (veículo, conforto) 

– qual a frequência no sentido não dominante? 
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• frequência X custo 

– frequência determina recursos necessários 

• no pico: frota requerida para operação 

– depende da velocidade/tempo de ciclo 

– determina custos fixos (totais) 

 
• dia todo: quilometragem percorrida 

– depende da extensão do itinerário 

– determina custos variáveis (totais) 
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• frequência X atributos do serviço 

– frequência não é observada diretamente pelo  
usuário 

– usuário observa consequências da frequência: 
• ocupação 

• tempo de espera 

• (tarifa) 

– outros atributos não dependem da frequência 

• tempo de viagem, de caminhada, transbordos, etc. 

• como combiná-los para selecionar melhor solução? 
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