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RESUMO

O tema deste artigo ¢ o ruido urbano, considerado atualmente como a terceira causa de poluicdo do
planeta. No Brasil, embora exista legislag@o especifica que determina os limites de emissdo de ruidos e
estabelece medidas de protecdo para a coletividade, o que se constata ¢ que os niveis do mesmo estio
acima de valores recomendados. A exposicdo ao ruido pode acarretar alteragdes de diversas ordens nos
seres humanos e, consequentemente, resultar em diminuicao da qualidade de vida. Nosso objetivo foi
estudar e compreender como se da a percepcdo da poluicdo sonora pela populacdo dos Setores Especiais
Estruturais de Curitiba e a relagdo existente entre o som (ruido), a satde (auditiva) e o ambiente (urbano).
Para tanto, realizamos medi¢des de niveis de pressdo sonora em 100 pontos escolhidos aleatoriamente
no locus da pesquisa e entrevistamos 100 moradores nos mesmos locais. Constatamos que os niveis de
ruido dentro das residéncias que ladeiam os Setores Especiais Estruturais estdo acima do recomendado
legalmente. Os resultados das entrevistas mostram que a populacdo percebe a presenca do ruido em seus
lares, ¢ capaz de identificar suas causas (principalmente o trafego de veiculos) e efeitos (auditivos e nao
auditivos), porém, esta percepg¢ao ndo se faz contundente.
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ABSTRACT

The theme of this article is the urban noise, considered nowadays the third cause of pollution of the
planet. In Brazil, although specific laws exist, which determine the thresholds for noise emissions and

" Fonoaudi6loga. Universidade Tuiuti do Paran. Email: angela.ribas@utp.br
" Engenheiro mecénico. Universidade Federal do Parana. Email: iso@ufpr.br
" Médica. Universidade Federal do Parana. Email: eleusis@onda.com.br

Desenvolvimento e Meio Ambiente, n. 21, p. 183-199, jan./jun. 2010. Editora UFPR



RIBAS, A.; SCHMID, A.; RONCONI, E. Topofilia, conforto ambiental e o ruido urbano como risco...

establishes protective measures to the population, one realizes that the noise levels of the different daily
life activities are above the recommended ones. Noise exposure may lead to several disorders in hu-
man beings and consequently, result in decreasing quality of life. Our aim was, therefore, to study and
understand how is noise pollution perceived by the Structural Special Sectors of Curitiba’s population
and the relationship between sound (noise), health (auditory) and the environment (urban). Sound level
measurements were performed in 100 arbitrarily chosen spots in the place of the investigation and 100
residents were interviewed in the same places. With the measurements, we found the noise levels inside
the residences of these Sectors to be above the legally recommended, being thus a risk factor to the
exposed population. The results of the interviews have shown that people realize the presence of noise
inside their homes and are able to identify the causes (mostly vehicles traffic) and effects (auditory and

non-auditory), but this perception is not evident.

Key-words: noise; perception; environment.

Interface entre saude, ruido e qualidade de vida

Atualmente, o conceito de qualidade de vida tem sido
empregado em diferentes contextos, por exemplo, na area
da saude, na politica, na area urbana e no meio ambiente.
Na realidade, o que vemos sao esfor¢os de muitas ciéncias
e cientistas na dire¢do de anular, ou pelo menos minimi-
zar, os efeitos da degradacdo do meio ambiente sobre a
saude das pessoas. Deparamo-nos com manifestagdoes em
diversos setores da comunidade, envolvendo o governo e
organizag¢des na busca pela promogao da satde dos povos
e pela preservacao do meio ambiente.

Entendemos que qualidade de vida contempla saude
e meio ambiente, na medida em que estes dois pontos sdo
reflexos do modo de vida de uma determinada comunidade.
E ¢ neste contexto que este artigo se insere. Com vistas a
melhoria da qualidade de vida das populagdes que habi-
tam grandes centros urbanos e estdo expostas ao ruido,
entendemos ser emergente a necessidade de se estudar e
compreender como se da a percepgao da polui¢do sonora
pela populagdo e a relagdo existente entre som (ruido),
satde (auditiva) e ambiente (urbano), ja que as cidades tém
se mostrado um campo fértil para o desenvolvimento de
problemas ambientais como a poluigdo sonora.

As cidades configuram-se como espagos complexos
pelas caracteristicas intrinsecas de urbanizacdo e pelas
imposi¢des do global sobre o local. Atender os interesses
de cada um desses niveis, local e global, indica uma disputa
clara entre as infraestruturas que cada um demanda e inves-
timentos distintos devem ser efetivados para que mudangas
positivas caracterizem o bojo das cidades.

E neste contexto contemporaneo, complexo, mutavel
e com crescentes demandas que desenvolvemos este estudo,

que se concentra no exame e na analise dos modos como
se da a percepgdo de uma forma invisivel de poluigdo, que
atinge populacdes de grandes centros, inclusive Curitiba:
a poluicdo sonora.

Curitiba € uma cidade permeada de problemas ineren-
tes ao processo de metropolizacdo e urbanizacao. Os niveis
de ruido urbano da cidade, de acordo com pesquisas realiza-
das (BARBOSA, 1992; ZANNIN, 2002; RIBAS, 2007), ndo
estdo dentro dos limites especificados legalmente, podendo
causar prejuizos a satde da populacdo. Em diversas areas
mapeadas, sejam zonas residenciais, de servi¢os ou do setor
estrutural, além do centro da cidade e regido industrial, foi
constatado que o ruido urbano enquadra-se num patamar
grave e, em algumas situa¢des, como “em pontos do setor
estrutural proximo as vias rapidas, o volume chega a beira
da saturacdo” (BARBOSA, 1992).

Sabemos, também, que o trafego de veiculos ¢ a
grande causa do ruido urbano em Curitiba, sendo que aqui
se enquadram ruidos provenientes de veiculos automotivos
(carros, Onibus e caminhdes), acronaves e trens, € que 0s
niveis de polui¢@o sonora atingem seus maiores indices nas
vias estruturais da cidade, em especial nos Setores Especiais
Estruturais (SEE).

O objetivo desta pesquisa, a partir da caracterizagao
da qualidade do ambiente sonoro da cidade de Curitiba,
verificado por meio de medigdes de ruido urbano e a sua
variabilidade (RIBAS, 2007), ¢ determinar qual a percepgao
que as pessoas tém deste ambiente sonoro. Especificamente,
neste artigo discutimos a percepg¢ao de um grupo de pessoas
moradoras dos SEE a partir de trés ideias centrais: o ruido
urbano como fator de risco ambiental, conforto actstico
ambiental e topofilia.
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O ruido urbano como risco ambiental

Vem crescendo mundialmente a consciéncia sobre
os problemas ambientais. Os movimentos ecoldgicos e o
aumento de denuncias de problemas causados pelo meio
ambiente na satide da populagdo em geral colocaram em
evidéncia a relagdo entre a satide das pessoas € 0 meio
ambiente.

Na época em que vivemos, o risco ¢ constante. Nun-
ca as acOes humanas tiveram a possibilidade de atingir a
humanidade e o planeta em escala tdo avassaladora. Os
ecossistemas do mundo inteiro, atualmente, sdo afetados
em graus variaveis por polui¢do de varios tipos e, segundo
a Organizagdo Mundial da Satde (OMS, 1980), depois
da poluic@o da agua e do ar, nada agride mais os sentidos
humanos do que a poluigdo sonora. Neste contexto € que,
em diversas regides do planeta, ha pessoas se dedicando ao
estudo do ruido e seus efeitos sobre os individuos. Podemos
inferir que o ruido configura-se, portanto, como risco na
nossa sociedade.

Giddens (2002) comenta que a afericdo do risco ¢é
muitas vezes imperfeita, pois requer precisao e quantifica-
¢ao dificeis de serem realizadas em instituigdes modernas,
gragas ao seu carater mutavel. O autor explica que a moder-
nidade reduz o risco de certas areas ¢ modos de vida, porém
introduz novos parametros de risco pouco conhecidos em
épocas anteriores. E o caso do ruido.

Para Ponting (1995), a partir da Segunda Guerra
Mundial, houve uma mudanga nos processos industriais
e, consequentemente, no tipo de polui¢do produzida. As
maquinas desenvolvidas pelos homens, entre elas os vei-
culos automotivos, fizeram crescer a polui¢do do ar (por
agentes quimicos ou outros, inclusive o ruido) e geraram
degradag@o do meio ambiente e alteracdo da qualidade de
vida das populagdes.

A preocupacdo com o risco na vida social moderna,
declara Giddens (2002), ndo tem nada a ver com a preva-
léncia de perigos para a vida, pois atualmente a populagao
esta melhor assistida do que em séculos anteriores. O risco,
hoje, tem a ver com acontecimentos futuros que irdo com-
prometer a qualidade de vida das pessoas e até, quem sabe,
asobrevivéncia do homem na Terra. A populagdo geral esta
consciente dos riscos existentes, ainda que muitas vezes de
maneira vaga, ¢ hoje ninguém pode se livrar completamente
dos sistemas da modernidade; essa ¢ uma consequéncia de
viver em um mundo de riscos.

E o ruido? Ele ¢ invisivel e seus efeitos também. A
nogao do que ¢ ruido pode variar de pessoa para pessoa.
Porém, o organismo tem limites fisicos para suporta-lo.
Ruido em excesso pode provocar surdez e desencadear
outras doengas e a sua presenga esta diretamente relacionada
a saude mental das pessoas (HUNGRIA, 1995; SANTOS;
MORATA, 1994). Ele se apresenta como um objeto de estu-
do interessante, pois afeta diretamente a saude das pessoas,
desqualifica o ambiente onde elas vivem e traz problemas
de ordem social, na medida em que seus efeitos alteram e
degradam as relagdes sociais.

A poluicdo sonora causa efeitos adversos a satde
humana, como os auditivos (perdas auditivas, zumbidos) e
efeitos cumulativos ou efeitos secundarios e terciarios (ex:
estresse, risco de hipertensao e infarto), além de efeitos so-
cioculturais, estéticos e econdmicos (ex: isolamento social,
queda da qualidade acustica na vizinhanga, depreciagdo do
valor dos imoéveis).

De acordo com a OMS (1980), mensurar as conse-
quéncias do ruido sobre a qualidade de vida das pessoas
¢ dificil, infelizmente, pois os fatores que interferem na
analise sdo diversos, inclusive outros relacionados ao
proprio meio ambiente. Apesar disso, a entidade afirma
ser necessario estudar o ruido causado pela circulag@o dos
veiculos, ja que esta situagdo envolve a populagao mundial
em grande escala.

A percepgdo e a questido ambiental

Do ponto de vista da neurociéncia (LENT, 2005),
percepgdo ¢ a capacidade que seres humanos tém de as-
sociar as informagdes sensoriais & memoria e a cognigao,
de modo a formar conceitos sobre o mundo e sobre nos
mesmos € orientar nosso comportamento. Para o autor, a
percepgdo ¢ dependente, mas diferente dos sentidos, pois
envolve processos complexos que a tornam uma experiéncia
mental particular.

Desta maneira, depreendemos que os sentidos que
se encarregam da primeira etapa da percep¢do sdo res-
ponsaveis pela parte analitica do processo e que, ao final,
permitem a tomada de consciéncia do mundo que nos cerca,
alterando comportamentos e a forma de vermos o mundo.

Se a percep¢ao auditiva e o funcionamento do érgdo
auditivo sdo de fundamental importancia, entendemos que
a maneira como os sujeitos percebem o mundo, de um
ponto de vista menos organico e mais voltado para ques-
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toes psicologicas, também o é. Segundo Del Rio (1996), a
percepgao ¢ um processo mental de interagdo do individuo
com o meio ambiente que se da através de mecanismos
perceptivos propriamente ditos e, principalmente, cogniti-
vos, onde coexistem sensagoes (a auditiva, por exemplo)
e contribuigdes ativas do sujeito ao processo perceptivo,
desde a motivacdo a decisdo e a conduta.

Merleau-Ponty (1999) comenta que, para efetiva-
mente sentirmos algo, é necessario que de fato as situagdes
existam e que um corpo proprio possa analisa-las. O corpo
e suas sensacdes seriam 0 meio de comunicagio entre as
coisas e o mundo. Porém, ndo podemos ignorar que o sujeito
da percep¢ao, aquele que sente e interpreta as sensagoes,
estd impregnado por motivagdes proprias que interferem
No processo perceptivo.

Aqui se envolve a questdo de que ha muitas formas
de percebermos o mundo. Cada um de nés é uma lente
exclusiva, fundamentada e polida por temperamento e
educagdo. Nossas respostas a natureza ¢ ao mundo sio tao
diversas quanto nossas personalidades. Podemos reagir de
forma atdnita, horrorizada, deslumbrada ou com indiferenca
aquilo que presenciamos na biosfera (SOULE, 1997).

Multiplas percepgdes valorativas da natureza sempre
conviveram lado a lado nas diversas culturas, nas quais
o ser humano aprende que deve cuidar daquilo a que da
valor. Por questdes bioldgicas, historicas e culturais, o ser
humano ¢ capaz de dar valor a coisas, sentimentos, espacos
e lugares. E capaz de discernir entre certo e errado, ético
e antiético, moral e imoral, limpo ¢ sujo, bom e ruim. O
ser humano valoriza porque percebe. Nessa concepgao,
a percepcdo esta colocada no plano da compreensdo, da
emocao. Ora, ndo raciocinamos sem emo¢ao e damos valor
historico, financeiro e moral para aquilo que percebemos
(HEEMANN; HEEMANN, 2003).

Quando nos detemos a questdo da exploragdo das
riquezas da Terra, verificamos grande empenho da so-
ciedade produtiva em deter ou minimizar os efeitos da
exploragdo sobre o ar, sobre a agua e o solo, haja vista que
nos ultimos 20 anos assiste-se a proliferacdo de inumeros
acordos e tratados sobre o meio ambiente (GOLDBLAT,
1996). Neste sentido, ¢ tendo em vista a intensificagdo dos
problemas ambientais, ¢ que observamos a amplia¢do de
pesquisas relacionadas a preservagio e ao planejamento que
buscam observar e explicar os padrdes comportamentais
relacionados ao homem e ao meio ambiente (KOZEL-
-TEIXEIRA, 2001).

Embora o estudo de percepgao ainda esteja comumen-
te situado dentro do campo da Psicologia, ele tem se desen-
volvido principalmente pelas pesquisas em outros campos
e disciplinas. Podemos citar como exemplos de disciplinas
que vém utilizando este tipo de estudo a Arquitetura, o Urba-
nismo e a Geografia. Nestes estudos, utilizam-se conceitos
da Psicologia aplicados ao espago, tanto no que se refere
a percepgdo como ao comportamento humano. Segundo
Goodey e Gold (1986), a Geografia do Comportamento e
da Percepgao, baseada em visdes subjetivas de mundo, tem
origem em pesquisas behavioristas que tém por finalidade
a compreensdo do comportamento humano.

Os autores explicam que até pouco tempo a Geografia,
para compreender questdes relacionadas ao meio ambiente,
lancava mao do behaviorismo, uma visdo reducionista, na
qual se analisa a relacdo entre homem e ambiente a partir de
um modelo de estimulo-resposta. Neste modelo, os proces-
S0s cognitivos e a consciéncia das pessoas desempenhavam
um papel de pequena importancia para a Geografia. Para os
behavioristas, as paisagens, aglomerados humanos e modos
de vida eram simples manifestagcdes de modelos e teorias
cientificas, nos quais valores, intui¢do e imaginagdo eram
desprezados. As pessoas e os lugares eram objetos a serem
estudados sem que a experiéncia e a vivéncia no dia a dia
fossem consideradas.

A lacuna gerada pelas pesquisas behavioristas gerou
uma insatisfagdo que levou a necessidade de se estudar o in-
dividuo como alguém que molda, a0 mesmo tempo em que
reage as condi¢des do ambiente fisico e social. Desta forma,
com o behaviorismo a relagdo homem-ambiente passa a ser
estudada considerando-se as verdadeiras complexidades
do comportamento humano, em especial o fato de que as
acdes do homem no meio em que ele vive sdo mediadas por
processos cognitivos. Nesse sentido, pesquisas na Geografia
do Comportamento e da Percepgao ganham forca e atingem
questdes de carater moral, social e de planejamento urbano,
salientando lacos entre percepgdo, tomada de decisdes e
comportamento. Sdo exemplos os estudos sobre mercado
imobiliario, mobilidade, imagens urbanas, design urbano e
educacdo ambiental (GOODEY; GOLD, 1986).

Podemos entdo argumentar que, atualmente, estuda-
-se a percepcdo em uma tentativa de explicar observagdes
realizadas sobre o mundo que nos cerca e tal tarefa ndo ¢é
mais prerrogativa dos gedgrafos. A interdisciplinaridade tem
marcado pesquisas que estudam o ambiente e as relagdes
estabelecidas pelo homem. Apesar da diversidade de abor-
dagens, os pesquisadores da percepg¢do ambiental (grupo
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com o qual se identificou a autora dessa pesquisa) buscam o
entendimento dos processos pelos quais as pessoas atribuem
significados a0 meio ambiente, voltando-se principalmente
as decisdes politicas, relacionadas ao planejamento am-
biental e urbano, e, ao incorporar o conhecimento espacial,
estes pesquisadores passam a analisar o comportamento
dos individuos inseridos em sistemas de valores (KOZEL-
-TEIXEIRA, 2001).

Del Rio e Oliveira (1996) conceituam a percepgdo em
uma abordagem ampla. Os autores, baseando-se em Piaget,
acreditam que a Psicologia situaria as preocupagdes dentro
de um processo mental (cogni¢ao) mediante o qual, a partir
de interesse e de necessidade, estruturamos e organizamos
nossa interface com a realidade e o mundo. A partir desta
sele¢do do que € ou ndo importante, pode-se assim dizer, os
sujeitos escolhem as informagdes percebidas, armazenando-
-as na memoria e conferindo-lhes significado.

Segundo Kaplan, Sadock e Greeb (1997), pesqui-
sadores da area da satide mental, o insight ¢ de grande
relevancia quando o tema ¢ a percepgdo. Esta palavra,
de origem americana, muito utilizada nos meios médico
e psicologico, “refere-se a introvisao, autoentendimento,
compreensao de si mesmo, capacidade que uma pessoa
tem para entender a origem, a natureza, os mecanismos e o
significado de seu comportamento, sentimentos e atitudes”
(OSOL, s.d., p. 570).

Insight emocional ou intelectual: qual
deles contribui para a verdadeira percepg¢io e
valorizacdo do ruido?

Partindo desta defini¢do, Kaplan, Sadock e Greeb
(1997) explicam que a percepgdo ¢ construida, também,
por meio da capacidade de julgamento e de insights de
uma pessoa. Para os autores, o insight se da na medida em
que duas fases sdo completadas e somente a partir disso
€ que a percepgdo efetivamente acontece. O processo de
percepgdo tem inicio com o insight intelectual, que esta
presente quando o individuo reconhece situagdes ou fatos
e interioriza conhecimento sobre eles. Existe uma limita-
¢a0 no insight intelectual e pessoas que ndo passam dele
se tornam incapazes de aplicar o conhecimento adquirido
para alterar experiéncias futuras. Complementando o insight
intelectual, existe o insight emocional, que esta presente
quando a conscientizagdo da pessoa sobre determinado
fato, isto é, o conhecimento, promove a alteragdo basica

de comportamento. Desta forma, o individuo muda alguma
coisa na medida em que ele altera padrdes comportamentais,
por meio do conhecimento adquirido a partir de sensac¢des
e da conscientizac¢ao deste conhecimento.

Esta clara a importante relacdo entre o perceber € o
sentir, tanto que Del Rio (1996) afirma que a percepgao
¢ um processo mental de interacdo do individuo com o
meio ambiente, e esta se processa a partir de mecanismos
perceptivos propriamente ditos e, principalmente, cogniti-
vos. Porém, apesar da percepcdo ser um processo mental
individual, percep¢des comuns a uma coletividade também
podem ser observadas. Portanto, cabe ressaltar, buscando
Del Rio e Oliveira (1996), que o estudo dos processos
mentais relativos a percep¢ao ambiental ¢ fundamental para
se compreender melhor as inter-relagdes entre 0 homem
e 0 meio ambiente. E necessario levantar as expectativas
de uma comunidade para que as agdes sobre o meio, que
afetardo a qualidade de vida de varias geragdes, sejam
pensadas, gerando satisfac@o psicologica com o ambiente.

E nesse contexto que entendemos ser a percepcao
ambiental de grande valor para pesquisas que tenham por
finalidade estudar a relacdo existente entre o homem, a
sociedade e a natureza. A percep¢ao ambiental — que tem
suas raizes nos trabalhos de White (apud ZANELLA,
2006) —nao se preocupa, especificamente, com concepgdes
a priori, assumindo apenas, sem os exageros do determi-
nismo, as dependéncias reciprocas entre fatos humanos e
fendmenos do ambiente fisico natural, sendo interdisciplinar
em sua visao.

A autora, baseada principalmente nos trabalhos de
White, comenta que a percepgdo ambiental tem procurado
compreender os processos geograficos, relacionados a
eventos naturais, e as respostas humanas a estes eventos;
considera a experiéncia ambiental do individuo como
influenciadora de suas percepcdes de mundo real e de
seus comportamentos e, por fim, tem procurado possiveis
solugdes em beneficio da sociedade, contribuindo para a
politica de planejamento.

Para Foin (1976, p. 95), “percepc¢ao ambiental ¢ um
processo através do qual os individuos interpretam e reagem
aos seus ambientes e as trocas ambientais”. Estas percepgoes
podem ou nao sofrer variagdes, por exemplo, em virtude de
condi¢Oes socioeconémicas e culturais diferenciadas.

Embora as percepgdes sejam “subjetivas para cada
individuo, admite-se que existam recorréncias comuns,
seja em relagdo as percepgdes e imagens, seja em relagao
as condutas possiveis” (Del Rio, 1996, p. 4).
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Além disso, ao estudar-se a percepgdo, ndo se pode
deixar de lado aqueles que veem o problema de fora como,
por exemplo, os planejadores ou gestores nos diferentes
niveis, pois, como afirma White (1974), a tomada de decisao
estd comumente ligada a politica administrativa.

Mundo vivido e topofilia: como o ruido interfere
na relagdo da pessoa com o local em que vive

Segundo Zanella (2006), dois conceitos sdo impor-
tantes para aquele que estuda a percepcao considerando a
relagdo homem-ambiente: mundo vivido e topofilia. Como
ainvestigacdo ¢ complexa, por estar ligada ao entendimento
da conduta humana, torna-se necessario, além dos instru-
mentos de analise cognitivos comportamentais, buscar sub-
sidios na fenomenologia, no idealismo e no existencialismo.

Para a autora, a nogao de “mundo vivido” na Geogra-
fia focaliza-se nos individuos e na experiéncia social, com
a sua interacdo construida sobre as relagdes interpessoais.
Assim, os pesquisadores desta ciéncia entendem o meio,
tanto fisico quanto cultural, como elemento ativo na for-
magao de experiéncias.

Somente uma leitura interiorizada do vivido humano
pode nos permitir compreender os homens e consequente-
mente a sua organizacao espacial. O objetivo central dessa
abordagem ¢ o ser humano, tendo em vista a compreensao
da estrutura e dos significados do espacgo vivido, sobretudo
porque os seus trajetos pela Terra significam vida (KOZEL-
-TEIXEIRA, 2001).

O conceito de “mundo vivido” € proveniente da
fenomenologia, estudado inicialmente por Husserl, que o
definiu como um conjunto de coisas, valores, bens ¢ mitos
inerentes a um mundo subjetivo. Este mundo seria onde nos
colocamos frente a experiéncias diversas e onde, por meio
dareflexdo, o sentido e a transcendéncia do préprio mundo
se explicam. A cultura ¢ considerada como portadora de
sentido e geradora de significados e o mundo ¢ construido
na troca de significa¢des, intermediadas por mensagens que
resultam no ser social (KOZEL-TEIXEIRA, 2001).

Zanella (2006) comenta, em seu estudo sobre a per-
cepgao, que o mundo vivido poderia ser considerado como
o substrato latente da experiéncia. Ao se falar de experiéncia
individual ou coletiva, os padrdes visiveis de movimento e
a atitude consciente podem ser elucidados pela exploragdo
do dinamismo das tensdes de suas bases subjacentes. Para
a autora, o mundo vivido geografico, descrito por Darle em

1952, mostra-se como sendo o mundo experienciado como
cendrio (tanto o natural como o construido) pelo homem e
como ambiente que prové sustento ¢ uma moldura para a
existéncia. Assim, a partir deste mundo vivido, cria-se uma
aparente simpatia ou, entdo, vivenciam-se experiéncias
felizes no mesmo.

Ha que se considerar, ainda, nesta rede de interpreta-
¢des, os elos afetivos que os sujeitos desenvolvem com o
meio em que vivem. Topofilia, termo utilizado para definir
este elo, seria a relagdo do homem com o meio ambiente,
incluindo ai as experiéncias mais agradaveis das paisagens
e dos lugares. De acordo com Tuan (1980), topofilia “¢ o elo
afetivo entre a pessoa e o lugar ou ambiente fisico” (p. 5).
Segundo o referido autor, “o meio ambiente pode ndo ser a
causa direta da topofilia, mas fornece o estimulo sensorial
que, ao agir como imagem percebida, da forma as nossas
alegrias e ideais” (p. 129).

Tendo por base esses conceitos de mundo vivido e
topofilia ¢ que procuramos entender, se possivel, o com-
portamento e as atitudes dos moradores dos Setores Estru-
turais Especiais de Curitiba (SEE), onde o ruido urbano ¢
intenso, baseando-nos na crenga — e em concordancia com
Tuan (1980) — de que o individuo investe parte de sua vida
emocional no seu lar e nas imediagdes onde mora.

Ainda segundo o autor, o0 mundo que escolhemos
para viver — normalmente nossa casa e nosso bairro — esta
fundamentado em um passado e remete ao futuro, trata-se
da soma de experiéncias vividas e compartilhadas, que
nem sempre geram reflexdo. Na vida didria ndo se reflete,
diz Buttimer (1982), ndo se examina criticamente sobre
os horizontes do cotidiano, e esta afirmativa pode explicar
por que o ruido urbano nao ¢ devidamente valorizado em
nossa sociedade.

Buttimer (1982) comenta que a relagdo entre o ho-
mem e o meio sempre foi objeto de estudos que tém por
finalidade, em algumas ciéncias (Geografia Humanistica,
por exemplo), questionar o espago, levando em conta os
valores criados pelo homem. Segundo o autor, as experi-
éncias geograficas revelam o mundo vivido, conduzem a
compreensao do lugar e a apreensao do espago, instrumen-
tos importantes para a conscientizacdo das pessoas acerca
das questdes ambientais que as cercam, inclusive o ruido.

Nossa casa esta permeada de valores, lembrangas e
eventos que a tornam um lugar especial. Segundo Schmid
(2005, p. 13), “a casa acolhe, ela atende a um conjunto de
necessidades basicas de segurancga, envolvimento [...] & co-
mo se oferecesse consolo interminavel ao ser humano [...]”,
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e o mundo excita e, muitas vezes, se mostra desconfortavel,
0 antdnimo da casa.

Narealidade, parece haver uma dicotomia entre a casa
e o mundo. O mundo excita, enquanto que a casa acolhe,
conforta. Para o autor, o mundo, lugar publico, onde muitos
se encontram, ¢ muitas vezes sindbnimo de espago descon-
fortavel, enquanto que na casa a qualidade mais importante
parece ser o conforto.

Exatamente porque a nogdo de espago ndo ¢ atem-
poral ha mudancas na nogao de conforto e na relagao entre
este e a residéncia das pessoas. Houve épocas em que a
casa, designada por alguns como maquina de morar, era
desconfortavel e impessoal (SCHMID, 2005), deixou de
ter um lugar expressivo na vida das pessoas para tornar-se
utilitaria, um ambiente geometricamente asséptico.

Porém, parece-nos que a nogdo de casa esta mais
diretamente relacionada com a proposta de Tuan (1980),
que diz ser o lugar escolhido como local de moradia por
alguém, normalmente um involucro de familiaridade que
protege o ser humano das perplexidades do mundo exterior.

Desta forma, confirmando o dito por Heemann e
Heemann (2003), conforto ¢ um conjunto de valores. E
importante estarmos bem abrigados durante o inverno
(contexto ambiental) para ndo passarmos frio; relaxados no
fim do dia ou nas férias (contexto sociocultural); sentir-se
bem ou especial para alguém (contexto psicoespiritual).

Podemos inferir, portanto, que um ambiente confor-
tavel perpassa por certo nivel de realiza¢do de conforto em
um determinado contexto. Quando muitas pessoas estao
juntas, em um ambiente despojado e publico, ¢ natural que
se espere ser este um ambiente desconfortavel, principal-
mente do ponto de vista sonoro.

Aqui entra a nogao de conforto acustico. A acustica é
o aspecto de maior complexidade do ambiente construido
(SCHMID, 2005) — pois os ouvidos sdo muito sensiveis —
e, muitas vezes, pelo excesso de capacidade de percepcao,
inviabiliza a realizacdo de tarefas muito necessarias ao
organismo humano, como dormir e descansar.

Se a casa tem uma conotagao de acolhimento, deve-
mos supor que ¢ o ambiente destinado ao relaxamento, a
troca de emogdes e, portanto, deve ser confortavel do ponto
de vista acustico. Para dormir precisamos de siléncio e
constancia. Quem repousa quer auséncia de tensao, porém
se a pessoa escuta uma musica, por escolha propria, esta
sujeita a tensdo. Acostumamo-nos ao barulho dos carros,
porém, freadas violentas nos despertam e interrompem
ciclos de descanso.

Segundo Lent (2005), acomodacao e constancia sao
aspectos importantes da percepgdo. Acostumamo-nos a um
determinado som porque ele ¢ constante. Por exemplo, o tic-
-tac de um reldgio. O barulho ¢é constante; desta forma, nos
acostumamos a ele e dormimos sem sobressalto. O barulho
da chuva € constante, porém trovdes nao sdo, € podemos
acordar com eles. O movimento do trafego é constante,
mas as freadas bruscas ou uma buzina ndo sao, tendemos
a buscar a fonte sonora, sobressaltados. Para o autor, o
sentido da audigdo estabelece “posigdes hierarquicas” para
cada som e o cérebro humano analisa e reage aos estimulos,
como que dissecando seus matizes. E mais, o cortex possui
fun¢@o integradora e sintética; desta forma, associa sons a
fatos experimentados anteriormente €, mesmo em repouso,
reagimos ao mundo sonoro.

Nesta linha de raciocinio, o cérebro estabelece uma
hierarquia de modo a que cada estimulo seja interpretado
com base em experiéncias vividas, o que faz com que,
em muitas situagdes, as pessoas se acostumem com certa
estimulacdo e ndo desenvolvam atitudes de repulsa ou de
protecao.

Resumindo, o ambiente sonoro em que vivemos
requer adequagdo a atividade realizada. Porém, néo ¢ raro
nos ambientes construidos, principalmente em residéncias
onde a fungdo basica ¢ o abrigo, observarmos dificuldades
de actstica relacionadas ao uso inadequado de materiais de
constru¢do ou mesmo localiza¢dao do imovel.

O fato é que o som no ambiente incorpora tragos
deste, torna-se também uma realidade e, na maioria das ve-
zes, altera a qualidade de vida das pessoas que ali habitam.
Segundo Giddens (2002), a sociedade moderna caracteriza-
-se pelo ceticismo generalizado, acreditando que os riscos e
perigos atuais se devem ao contexto social em que vivemos
e nada pode ser feito em relagdo a isso.

Investigando o ruido ambiental e seus efeitos sobre
os moradores dos SEE de Curitiba

Para atingirmos o objetivo desta pesquisa, foram
analisadas as respostas de 100 moradores dos SEE de
Curitiba (Figura 1) sobre a presenca da polui¢ao sonora em
seus lares e seus efeitos sobre sua qualidade de vida. Dos
100 entrevistados selecionamos alguns depoimentos que
deixaram evidente a interferéncia ou nao do ruido sobre a
relagdo topofilica do respondente.
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FIGURA 1 - SETORES ESPECIAIS ESTRUTURAIS DE CURITIBA

FONTE: IPPUC, 2006

A amostra foi selecionada a partir da delimitagao
do nimero de quadras existentes em cada um dos setores
estruturais. Em seguida, por meio de sorteio realizado com
o0 auxilio do programa MATLAB, elegemos 100 quadras e
depois os 100 pontos em que foram coletados os dados da
pesquisa empirica. Este procedimento considerou a propor-
cionalidade de cada quadra. No SEE-O foram sorteados 11
pontos, no SEE-N foram sorteados 27 pontos e no SEE-SL
foram sorteados 62 pontos.

Em seguida, utilizamos 0 mesmo programa para o sor-
teio da residéncia onde foi aplicado o questionario. Quando
nao foi possivel aplicar o protocolo na residéncia sorteada,
escolhemos a seguinte na numeragao da rua.

O questionario (RIBAS, 2007) foi administrado em
interagdo pessoal, ou seja, entrevista individual. Optamos
por esta metodologia pela vantagem de permitir acesso a
informacdes ricas em detalhes. Foram analisados os seguin-
tes aspectos: Se o respondente aponta, espontaneamente, o
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ruido como fator ambiental negativo; Como o respondente
avalia a presenga do ruido em sua residéncia; Como o res-
pondente avalia o conforto actistico em sua residéncia; Qual
a relagdo topofilica que o respondente possui com o local
onde reside e se a presenca do ruido interfere nesta relagéo.
Tanto os questiondrios quanto a medi¢do de ruido
foram aplicados no interior das residéncias selecionadas.
A caracterizagdo da amostra foi realizada por meio
do programa SPHINX LEXICA. Os dados objetivos foram
digitados em planilha eletronica e posteriormente tratados
estatisticamente. Os dados sobre a percepgao foram anali-

sados de maneira quantitativa e qualitativa e discutidos a
luz das referéncias literarias estudadas.

Segundo Ribas (2007), nos SEE o ruido urbano ¢
intenso e invade as residéncias em seu entorno, provocan-
do reacdes diversas nos moradores da regido. A autora, ao
medir o ruido no interior das residéncias (Graficos 1,2 e 3),
verificou que dos 100 pontos onde ocorreram as medi¢des
86% possuem niveis de pressdo sonora que extrapolam os
valores minimos estipulados por diferentes normas (ABNT
—NBR 10151 e NBR 10152 e Lei 10.625 de CURITIBA,
Resolugao 001 do CONAMA). Resta-nos verificar como a
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GRAFICO 1 — SEE OESTE.

Lmax = nivel maximo; Lmin = nivel minimo; Laeq = média equivalente de ruido
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GRAFICO 2 — SEE NORTE.

Lmax = nivel maximo; Lmin = nivel minimo; Laeq = média equivalente de ruido
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Lmax = nivel maximo; Lmin = nivel minimo; Laeq = média equivalente de ruido

populacao reage a este fendmeno que, atualmente, ¢ marca
registrada dos centros urbanos.

Dos 100 individuos entrevistados, 71% sdo do sexo
feminino e 29% do sexo masculino. A idade minima regis-
trada foi de 24 anos e a maxima de 71 anos. A idade média
constatada foi de 32,98 anos. A maioria da amostra desta
pesquisa (56%) tem formagao escolar em nivel de 1.° grau
e apenas 5% ndo possuem escolaridade.

Com relagdo a ocupacdo, 20% da amostra nao traba-
lham — ou por serem do lar, estudantes ou aposentados. Os
demais se distribuem em diferentes categorias ocupacionais,
seja no mercado de trabalho formal ou informal.

Observamos na amostra estudada que a maioria dos
respondentes (70%) recebe, mensalmente, valores infe-
riores a R$ 2.100,00. Utilizamos como referéncia o valor
do saldrio minimo vigente na época das entrevistas, isto
¢, R$ 350,00.

De acordo com o resultado das entrevistas realizadas
junto aos moradores dos SEE de Curitiba, observou-se que,
de um modo geral, as percepgdes sobre esta questdo foram
bastante constantes, especialmente no que tange ao ruido,
pois 89% dos entrevistados, espontaneamente, apontaram-
-no como o fator mais negativo e mais frequentemente
presente nas suas residéncias. Quando sensibilizada, 100%
da amostra apontou o ruido como fator negativo. Porém,
na maioria dos casos o ruido ndo interferiu negativamente
sobre a relagdo topofilica do respondente, conforme vere-
mos nos depoimentos relatados a seguir.

Mecanismos cognitivos, sensacoes e percepgoes
acerca do ruido

Giddens (2002) afirma que o estilo de vida refere-se
a praticas rotinizadas incorporadas em habitos de vestir,
comer, agir e se relacionar. O autor coloca que, nas condi-
¢oes da alta modernidade, a escolha de um estilo de vida,
muitas vezes, ndo ¢ uma escolha, mas uma imposi¢ao, na
medida em que um individuo abraga tal estilo ndo somente
porque essa pratica preenche necessidades utilitarias, mas
porque da forma material a uma narrativa de autoidentidade.

Cada pequena decisdo tomada por uma pessoa no
seu dia a dia contribui, portanto, para a formagdo de uma
identidade e a escolha de uma residéncia, de um bairro ou
determinada regido da cidade para fins de moradia perpassa
por estas questdes.

No caso da comunidade entrevistada, tal atitude ficou
evidenciada em alguns depoimentos, onde a escolha do local
em que moram se deu por fatores extemporaneos relaciona-
dos a situagdo socioecondmica e de status do respondente.

Eu adoro este bairro, 0 nome mesmo ¢ Bigorrilho, mas
chamam de Champagnat, pois ¢ mais chique. Tem de
tudo por aqui... mercado, farmacia, academia, € 0 acesso
de carro ndo é dificil. E diferente, muito melhor que
outras regides da cidade, basta andar um pouco que a
gente nota a grande diferenga... (Gilda, 45 anos, ponto 5).
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Moro aqui ha 20 anos, desde que casei. Este foi o pri-
meiro prédio da regido. Antes era tudo muito simples,
hoje ndo, tem prédios bonitos, altos. Mora aqui gente
que tem condicdes financeiras boas. Isto favorece que o
lugar seja de boa qualidade, gente mais educada (Julia,
53 anos, ponto 7).

Eu vim de Santa Catarina ha 4 anos. Precisava de um
lugar perto da faculdade e perto de boas escolas. Escolhi
aqui (Sandra Mara, 34 anos, ponto 22).

A maioria da amostra estudada (61%) esta fixada ha
mais de trés anos no local onde foram coletados os dados
desta pesquisa. Também observamos que a maioria da
amostra (86%) permanece em casa por mais de 8 horas
todos os dias. Podemos inferir que € neste espago e neste
tempo determinado que a histdria destas pessoas acontece,
tanto do ponto de vista individualizado como do ponto de
vista comunitario.

Para Giddens (2002), todas as culturas tém que lidar
com o tempo e com a forma de situar-se espacialmente. Nao
hé sociedade que ndo tenha o sentido de futuro, presente
e passado e marcadores espaciais sao utilizados para isso.
Segundo o autor, a modernidade estd marcada pela separa-
¢do entre tempo e espago, o que dificulta, muitas vezes, a
formacao de uma identidade, onde o “quando” esta direta-
mente conectado ao “onde”, sem necessariamente passar
por um determinado lugar. Porém, o que vemos ¢ a busca
pela identidade individual, que se converte em questdes de
personalidade para alcangar determinados significados, que
serdo convertidos em identidade social.

Vale ressaltar também que, conforme ja explicamos,
os niveis de ruido no interior da maioria das residéncias
extrapolam os indices recomendados legalmente e tal fato
pode ser o gerador desta opinido na amostra, ja que, segundo
Del Rio (1996), a percepgao se da por meio de mecanismos
cognitivos, onde coexistem sensacgdes e contribuigdes ativas
do sujeito ao processo.

Porém, verificamos que, apesar da percepcao do ruido
ser semelhante, a maneira como as pessoas valorizam o
ruido ¢ distinta:

Eu moro aqui ha 12 anos, e hoje uma das coisas que mais
me incomodam é o barulho. E irritante. Tem Onibus,
caminhdo, carro passando o tempo todo... Tem horas do
dia que ndo consigo nem ver televisdo ou me concentrar
na leitura (Sandra, 70 anos, ponto 6).

Eu adoro morar aqui, mas se tem uma coisa que inco-
moda é o barulho. Todo dia, o dia inteiro tem barulho, a
noite ¢ pior. Mas ¢ até gostoso, pois mostra que estamos
vivendo num local agitado, moderno (Josiane, 24 anos,
ponto 94).

Tem trés coisas ruins aqui, o barulho, o transito ¢ a
distancia das coisas. Cada vez que preciso de pao ou
remédio tenho que andar muito. Tem 6nibus na porta,
mas ndo da para pagar sempre. E o barulho incomoda,
as criangas tém dificuldades para estudar em alguns
horarios por causa do barulho (Joana, 32, ponto 34).

Pontos negativos... eu acho que o barulho ¢ um deles. Eu
moro aqui hé pouco tempo. Antes eu morava no centro,
por isso acho que aqui € mais tranquilo, apesar de ter
barulho, principalmente no final da tarde (Jodo Carlos,
32, ponto 36).

Segundo Heemann e Heemann (2003), multiplas
valoragdes da natureza sempre conviveram lado a lado
nas comunidades em fungao do contexto sociocultural e da
historia das pessoas. Estas diferencas acabam por influen-
ciar o valor que damos aos fatos, inclusive aqueles que se
configuram um problema.

Para Goldblat (1996), a percep¢ao de um problema
dependera das expectativas culturalmente variaveis a
respeito daquilo que se constitui como negativo e muitos
valores ja estdo impregnados na sociedade. As cita¢des
acima ilustram esta prerrogativa.

Além da homogeneidade das respostas, observamos
que a percep¢ao do ruido suplantou a percepgdo de outros
problemas socioambientais. Os entrevistados identificam o
ruido como fator negativo em maior grau que o problema
gerado pelo intenso trafego de veiculos, a seguranga e a vio-
1éncia, fatores que marcam as grandes cidades atualmente.

Este resultado, surpreendentemente, difere de outras
pesquisas que avaliaram a percepg¢ao da polui¢do sonora
em Curitiba (LACERDA; RIBAS; MARQUES; MEN-
DES, 2004; OLIVEIRA, MOCELIN; RIBAS, 2005) e que
apontaram para o fato do ruido urbano néo ser percebido
e valorizado como um fator de risco pelos entrevistados.
Nestas pesquisas, dentre os problemas levantados pelos
entrevistados estavam a seguranga publica e a violéncia, e
o ruido, quando citado, aparecia entre os Gltimos.

Isto pode ser explicado pelo fato de que, com o passar
do tempo, o ser humano aprende a dar valor as coisas e, em
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fungdo disso, as percepgdes pessoais se modificam, prin-
cipalmente quando se vive em uma comunidade permeada
por informagdes.

Segundo Giddens (2002), a producao de informagdes
sobre um determinado risco pode gerar em comunidades
leigas uma refletividade rotineira, o que acarretaria a mu-
danca de comportamento de certo grupo de pessoas sobre
um determinado assunto.

Podemos inferir que, nesta pesquisa, o ruido foi
relacionado preferencialmente como um fator negativo
em detrimento dos demais por estarmos pesquisando uma
populacdo que habita em regides qualificadas da cidade de
Curitiba. As areas onde se localizam os SEE de Curitiba
sdo, atualmente, os locais de maior investimento urbano
da cidade, nos quais se incrementa a cada dia a oferta por
servicos, a oferta de equipamentos voltados para a satide e
para a educag¢do e ha grande disponibilidade de transporte
coletivo. Nas ruas dos SEE, proximas ao centro da cidade,
¢ visivel a aglomeracao de edificios destinados as classes
mais abastadas. A qualidade socioambiental da regido € boa.

Se espontaneamente 89% da amostra identificaram
o ruido como um dos aspectos negativos presentes na
regido em que habitam, quando os respondentes foram
sensibilizados para o tema desta pesquisa o indice subiu
para 100%, ou seja, todos os entrevistados afirmaram que
percebem o ruido e que este interfere, de alguma maneira,
na sua qualidade de vida.

Apesar de identificarem a presenga do ruido urbano
na regido em que moram, observamos novamente que as
pessoas entrevistadas se referem a ele de maneiras distintas.
Alguns entrevistados demonstraram aversao e outros, apesar
de o identificarem como algo nocivo, nem tanto. Vejamos:

E muito ruim, ndo durmo, nio me concentro... quando
quero usar o telefone tenho que ir para o banheiro. Meu
marido até briga comigo (Juliana, 43 anos, ponto 24).

Eu gosto de ambientes agitados. Vou sempre a barzinhos
e festas, onde tem muito barulho, mas aqui em casa a
coisa ¢ ruim. Quando preciso descansar gosto de ter
um ambiente tranquilo, e aqui ¢ dificil. Decididamente,
o ruido me incomoda, principalmente quando quero
descansar (Lucas, 27 anos, ponto 11).

Sou professora de educacdo fisica e estou acostumada
com barulho, mas o problema é que a noite as freadas

¢ buzinas sao atordoantes. Me acordam o tempo todo.
Fico sobressaltada ¢ irritada (Lilian, 32 anos, ponto 1).

Eu acho barulho aqui em casa normal. Tem barulho,
mas ndo ¢ muito forte, a gente se acostuma. Preferia
morar num local menos barulhento, mas aqui ¢ muito
pratico, tem tudo por perto, e isto facilita minha vida,
portanto, ndo acho o barulho muito ruim (Maria José,
56 anos, ponto 61).

A percepcao auditiva depende de experiéncias objeti-
vas e subjetivas do individuo exposto ao ruido, depende das
experiéncias vividas, do local em que se da a propagacao
e, também, do modo de vida das pessoas. Neste sentido,
podemos esperar que o ruido cause percepgao ruim em uma
pessoa e em outra ndo. Um concerto de rock ¢ agradavel
para algumas pessoas e para outras ndo. Identificamos dois
depoimentos interessantes que traduzem esta percepgao.

Eu moro aqui ha anos, mais de 15. Estou acostumada
com o barulho da rua. H4 um ano meu marido comprou
um sitio em Quatro Barras. Achei 6timo, pois agora
que estou aposentada posso ir para 14 no final de sema-
na e descansar. Que nada, ndo consigo dormir, pois o
barulho dos grilos ¢ insuportavel. Eles ndo me deixam
descansar, ¢ de manha tem passarinho e pato (Izaura,
58 anos, ponto 55).

Vocé pergunta qual barulho me incomoda mais... acho
que o das criangas, pois o barulho da rua é s6 trancar a
porta e janelas, mas as criangas... eles adoram musica
alta, ficam no quarto ouvindo muisica num volume muito
alto, acho até que vao ter problemas de audi¢do. Eu
também gosto de musica, mas aquelas tranquilas, que
da para dangar (Julia, 42 anos, ponto 83).

Com estas duas colocagdes, podemos verificar que
qualquer tipo de som pode ser encarado como ruido, de-
pendendo apenas da situagdo que envolve aquela pessoa
que escuta. E a percepg¢ao, neste caso, leva em conta nao
somente a sensacao fisica do som, mas todo o contexto que
envolve uma determinada situagao auditiva. Merleau-Ponty
(1999) explica que o sujeito da percepgao esta impregnado
de motivagdes que interferem no processo perceptivo e,
por isso, o que ¢ bom para um pode nao sé-lo para outro.
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Concluimos, portanto, que as pessoas tém interesses
diferenciados e inten¢des diferenciadas, o que gera per-
cepgoes diferentes sobre o mundo, inclusive sobre o ruido.

A configuragdo dos SEE de Curitiba favorece a pro-
pagacdo do ruido: todas as vias sao asfaltadas; o sistema
trinario de organizacdo das vias favorece que os veiculos
desenvolvam altas velocidades; ha grande concentragao de
edificios, o que produz um efeito de “caixa” que favorece a
propagagdo do som; o adensamento populacional ¢ um dos
maiores da cidade, o que aumenta a demanda por transporte
coletivo e individual; ha pouca arborizagao; alguns pontos
dos SEE sao cortados por linha férrea (RIBAS, 2007). To-
dos estes aspectos contribuem, portanto, para que o ruido
urbano produzido nos SEE seja intenso e a populagdo destas
regides, conforme denotam os resultados da nossa pesquisa,
estdo percebendo este fato.

Quando chego em casa a noite 0 que mais quero ¢
descansar um pouco, relaxar, pois meu trabalho ¢ exte-
nuante. Ligo a TV e tento assistir ao jornal. Tento, pois
o barulho ¢ tdo grande que fica dificil. Como vocg viu,
moro numa esquina, com onibus e carros passando dos
dois lados. Tenho que fechar todas as janelas, e mesmo
assim fica dificil (Jodo, 45 anos, ponto 9).

Eu acho que tem barulho sim, mas ¢ um barulho bem
caracteristico da regido. Parece que s6 tem aqui. Quando
vou a casa de amigos vejo com o barulho ¢ diferente.
Quando vou para a casa de meus parentes, no interior, Ja-
carezinho, fica mais notavel ainda (Lucas, 27, ponto 11).

Neste contexto, podemos afirmar que o som produ-
zido pelo trafego de veiculos parece marcar a paisagem
sonora dos SEE de Curitiba e tal fato fica evidenciado pelos
respondentes, que o apontaram como um sinal importante
presente na regido onde moram.

A literatura pesquisada (MAY, 1978; OMS, 1980)
informa que o ruido pode causar diferentes efeitos nas pes-
soas. Considerando o fato de que o ruido nos SEE esta acima
dos valores recomendados, € de se esperar que a populagao
pesquisada faga referéncia a problemas de saude e a quali-
dade de vida. O questionario aplicado permitiu verificar que
95% dos sujeitos estiveram em consulta médica no ultimo
ano, sendo que 31% da amostra procuraram o médico ha
menos de um més, porém nenhum dos respondentes rela-
cionou o problema a presenca do ruido.

Sabemos que sintomas causados pelo ruido tém
ocorréncia multifatorial; portanto, para relacionar as quei-
xas apresentadas pelas pessoas entrevistadas em relagdo
ao ruido urbano, fizemos algumas analises baseados em
algumas respostas, onde foi possivel observar claramente a
marca do ruido impressionando a satide dos entrevistados.

[...] sempre morei aqui, mas depois que eles fizeram
as canaletas do expresso fiquei doente. Vou ao posto
de saude toda semana, por causa da depressio. E que
o barulho me incomoda, por dentro e por fora, tem
um zumbido o tempo todo na minha cabega. As vezes
mistura o barulho dos 6nibus com o da minha cabega, é
horrivel (Maria, 68 anos, ponto 17).

Como eu ja disse antes, o barulho ¢ muito forte, mas o
que mais incomoda sdo as freadas. O pessoal vem fazer
“pega” aqui na esquina, pois s6 tem um sinaleiro bem 14
embaixo. Eles ficam cantando pneu e arrancando. Fazum
barulho muito forte, e eu acordo varias vezes durante a
noite. Ja cansei de chamar a policia, eles até veem, mas
nunca pegam ninguém (Sidonie, 58 anos, ponto 38).

O som aqui ¢ insuportavel. Eu morava em Morretes,
era muito tranquilo. Hoje ja pare¢o mais acostumada,
mas me sinto mais cansada e irritada do que antes, e
estressada também (Ana, 56 anos, ponto 69).

Tem momentos do dia em que o ruido ¢ irritante, fico
cansada, tem alguma coisa incomodando, e quando
percebo ¢ o barulho (Ana Clara, 37 anos, ponto 87).

Estresse, cansaco, irritabilidade e dificuldades para
dormir sao sinais citados pelos respondentes que, facilmen-
te, em situagdes especificas de escuta, podem ser relacio-
nados com o ruido. Estes sinais podem ser explicados pelo
fato de o individuo ndo conseguir relaxar, pois a exposi¢ao
ao barulho constante, acima de 70 dB(A), provoca secre-
¢do de catecolaminas e hormdnios corticosteréides (OMS,
1980). Nas medigdes realizadas por Ribas (2007), o Laeq
do ruido medido esteve acima de 60 dB em 51% das me-
digdes realizadas.

Para dormir bem, o individuo precisa de um ambiente
confortavel e de estimulos constantes. Observamos que 38
pessoas se referem a dificuldades para dormir. De acordo
com a OMS (1980), sons bruscos e intermitentes afetam a
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qualidade do sono na medida em despertam a pessoa sem
que tenha havido o repouso necessario.

Aqui tem muito barulho, mas durante o dia ndo me
incomoda. O complicado ¢ a noite, quando meu marido
chega, pois ele reclama que ndo entende o que eu digo,
e eu reclamo dele. Ja brigamos por isso... (Joana, 32
anos, ponto 34).

Eu ndo escuto muito bem, trabalhei muitos anos numa
serralheria e perdi a audigdo. E dificil ouvir radio e TV,
pois preciso deixar o volume alto, ¢ dai minha mulher
reclama. Se deixar num tom normal eu nao escuto, € o
barulho incomoda, pois dificulta ainda mais o entendi-
mento das coisas (José Pedro, 61 anos, ponto 79).

E dificil se concentrar nas coisas com barulho. Eu preciso
de siléncio para estudar, e tem horarios do dia —hora do
almoco e fim da tarde — que ficam impraticaveis (Lilian,
32 anos, ponto 1).

E importante referir que o ser humano é excepcional-
mente adaptavel (TUAN, 1980) e que os conceitos sobre o
que ¢ bom ou ruim mudam, na medida em que se aprende
a viver em determinado mundo. Podemos, portanto, nos
acostumar a viver em ambientes barulhentos e ndo asso-
ciar os efeitos maléficos do ruido a problemas de saude e,
consequentemente, a qualidade de vida?

A populagdo exposta ao ruido urbano, apesar de ciente
da sua presenga, ndo possui consciéncia dos efeitos que ele
pode causar, o que prejudica a tomada de iniciativas com
vistas a minimiza¢ao destes efeitos. Tal consideragdo nos
leva ao encontro do que autores comentaram (HEEMANN;
HEMMANN, 2003; GOLDBLAT, 1996) sobre a percep-
¢ao de efeitos ecoldgicos pela comunidade depender das
expectativas criadas sobre estes efeitos. Ora, se ndo se cria
expectativa em relagdo a um determinado evento, dificil-
mente ele serd valorizado como algo importante.

Floriani (2004) diz que os problemas ecologicos
somente se convertem em objeto de preocupacdo quando
impdem um dano significativo aos seres humanos e a na-
tureza. O ruido ndo causa danos & natureza em si, porém
degrada o ambiente, dificultando a realizagdo de uma série
de tarefas e atividades.

Sabendo que o ruido afeta as atividades laborais,
de lazer e escolares, alterando diretamente a qualidade de

vida das pessoas, perguntamos aos entrevistados se eles
consideram que o ruido interfere na sua qualidade de vida
e 73% afirmaram que sim. Apesar disso, somente 13%
previnem-se contra ele, evitando locais barulhentos e 0 uso
de equipamentos eletrdnicos em volume alto dentro de casa.

Nota-se, portanto, a necessidade de conscientizagdo
da populagdo exposta ao ruido para os efeitos do mesmo
sobre a sua satde e qualidade de vida, pois a preocupagao
ambiental, segundo Floriani (2004), ndo esta automatica-
mente relacionada com a magnitude do dano, mas com o
significado que este tem para a sociedade. Neste sentido,
informar ¢ o melhor caminho.

A nogdo de prazer e desprazer ¢ muito subjetiva e
esta diretamente relacionada a sensagdes fisicas e psiquicas
de uma pessoa. Dependendo da necessidade e desejo, ha
momentos do dia ou mesmo da vida em que este ou aquele
ambiente causa ou nao prazer.

Quando o ambiente é destinado ao descanso, como na
nossa casa, somos exigentes, preferimos lugares confor-
taveis. De acordo com Schmid (2005), a casa, local que
escolhemos para morar, oferece conforto e consolo ao
ser humano, na medida em que atende a um conjunto
de necessidades bésicas de seguranga e envolvimento.
Uma casa deve ser confortavel acusticamente e a OMS
(1980) estabelece que os niveis de ruido nao devem
ultrapassar os 45-50 dB(A).

O que ja pudemos constatar nesta pesquisa ¢ que
a populacdo esta exposta aos riscos da polui¢do sonora
mesmo dentro de suas casas, o que nos permite concluir
que, em alguns momentos do dia, este local deixa de ser o
ambiente que conforta e acolhe para tornar-se um ambiente
desagradavel.

Eu adorava este lugar até construirem o terminal de
onibus. Moro aqui ha 30 anos e era muito tranquilo.
Lembro quando existiam muitas chacaras e sitios, depois
abriram as rapidas e construiram os terminais. O barulho
aumentou, mas nada se compara com o que ¢é hoje. Posso
dizer que ¢ infernal (Sandra, 70 anos, ponto 6).

Infelizmente, o ruido urbano ¢ um mal ecoldgico
presente nas grandes cidades devido ao modelo de desenvol-
vimento urbano que a maioria das cidades ocidentais con-
temporaneas seguiu. Como sinais que marcam este modelo
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podemos citar: o crescimento acelerado; o privilegiamento
dos automoveis e sua circulagdo no espaco urbano; a con-
centragdo da produgdo, comércio e servigos; as residéncias
localizadas longe dos ambientes de trabalho. A populagao
entrevistada nesta pesquisa afirmou perceber este mal.

Porém, no decorrer da entrevista, apesar da citagdo
acima descrita e apesar de saberem da presenga do ruido em
suas casas, apenas trés pessoas afirmaram que se mudariam
do lugar por causa do ruido, evidenciando, em suas falas,
uma visao topofobica.

Podemos aplicar aqui o conceito de topofilia (TUAN,
1980), isto €, verificamos o elo afetivo entre a pessoa e o
lugar ou ambiente fisico. A ideia de que a casa traz mais
vantagens que desvantagens para os entrevistados revela
que as experiéncias agradaveis estdo sendo valorizadas em
detrimento dos aspectos negativos relatados.

Desta forma, podemos concluir, considerando as
respostas encontradas nesta pesquisa, que o ruido nao ¢
um elemento presente na natureza que altere a relacao
topofilica com a regido.

Eu gosto de morar aqui. Moro sozinha, mas por perto tem
meus pais e minha irma, com um monte de sobrinhos.
Por isso ndo mudaria (Silvia, 31 anos, ponto 58).

Moro aqui em Curitiba ha 8 anos, vim do interior do
Parana, Ribeirdo Claro, onde tudo é muito quieto. Eu
acho o barulho aqui muito forte, principalmente no
comego da noite. Mas ndo me mudaria, pois isso tudo
¢ muito moderno. E facil ir para o trabalho, ¢ seguro,
ndo tenho medo de voltar da aula a noite (Juliane, 28
anos, ponto 84).

Eu ndo saio mais daqui. Apesar de ter barulho de 6nibus
e caminhdo, a maior parte do tempo ¢ tranquilo, gosto
daqui (Anita, 54 anos, ponto 93).

Embora exista a consciéncia de que no atual endereco
existe o ruido, as falas das pessoas evidenciaram questdes
afetivas e experiéncias positivas do convivio social, den-
tro de uma visdo topofilica, nas diferentes faixas etarias
entrevistadas.

Considerando as analises realizadas de que os locais
onde estas pessoas moram oferecem aspectos agradaveis,
que superam as dificuldades apresentadas pelo ruido, e nos
reportando novamente ao fato de a poluicdo sonora nao

degradar o ambiente em si, apesar de alterar e degradar a
qualidade de vida das pessoas, pode-se levantar trés hipo-
teses que podem servir de base para novos estudos na area.

Primeiro: quando se trata de poluigao, nossos sentidos
estdo mais atentos a fumaca e aguas sujas do que, necessa-
riamente, ao ruido, ¢ a midia teria grande influéncia sobre
este aspecto, ja que ¢ comum a divulgacdo de eventos onde
a poluicdo do ar e da dgua causa sérios transtornos para a
comunidade, em todo o mundo.

Segundo: vivemos numa sociedade que cultua o ruido
e estamos acostumados com ele. Em alguns momentos ele
nos causa prazer.

Terceiro: a ideia de inevitabilidade do progresso e da
modernidade esta condicionando o modo de viver urbano,
com meios de transporte barulhentos (6nibus, caminhdes,
carros). Hoje, a exposicao a niveis deletérios de ruido é na-
tural para as pessoas que vivem em uma cidade “moderna”.

Consideracgoes finais

A poluigdo sonora ¢ um dos problemas ambientais
graves nos grandes centros urbanos e uma ameaga constante
ao homem — e a analise deste evento e das percepgdes de
um grupo de pessoas que estdo expostas a ele nos Setores
Especiais Estruturais de Curitiba revelou que a poluigao
sonora tem acompanhado o processo de expansio urbana.
Os espacos ocupados pelo homem nas grandes cidades
estdo permeados pelo ruido, principalmente onde o trafego
de veiculos ¢ intenso.

O homem, ao atuar sobre o meio fisico e introduzir
novos elementos, cria impactos de diversas ordens, dentre
eles o ruido e, para que possamos criar parametros cuja
finalidade seja combaté-lo, h4 que se conhecer as relacdes
existentes entre diversas variaveis, dentre elas a percepgao
da populagdo.

Embora exista na cidade de Curitiba legislagao espe-
cifica que regula os limites de emissdo de ruidos e estabelece
medidas de protegdo para a coletividade, o que se constata é
que o ruido urbano encontra-se acima dos niveis recomen-
dados pelas normas legais vigentes, em especial, nos SEE.

Moradores destes setores percebem o ruido como
fonte geradora de desconforto. Porém, esta percepgao pa-
rece se dar apenas em nivel intelectual (insight intelectual)
e ndo de emocao (insight emocional), pois verificamos que
a amostra conhece o ruido e seus efeitos, mas ndo toma
medidas preventivas em relacao a ele.
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Espontaneamente, 89% da amostra apontaram o
ruido como fator negativo presente no local onde moram
e, quando sensibilizada, 100% da amostra referiu que
o ruido existe e interfere na sua qualidade de vida. Esta
homogeneidade de percepgao das pessoas foi considerada
interessante e justificamos a ocorréncia, ja que, apesar de
ser um processo mental individual, as percepgdes comuns
adiversas pessoas em uma coletividade também podem ser
observadas. Este tipo de informagao ¢ de extrema impor-
tancia quando se busca subsidios que visem nortear agdes
sobre o meio ambiente.

Além da homogeneidade das respostas, observamos
que a percepcao do ruido suplantou a percepg@o de outros
problemas socioambientais. Os entrevistados identificam o
ruido como fator negativo em maior grau que o problema
gerado pelo intenso trafego de veiculos, a seguranga e a vio-
Iéncia — fatores que marcam as grandes cidades atualmente.
Concluimos que o ruido foi relacionado preferencialmente
como um fator negativo, em detrimento aos demais, por
estarmos pesquisando uma populacdo que habita regides
qualificadas da cidade de Curitiba.

Como a populacdo entrevistada esta exposta aos
riscos da poluicdo sonora, mesmo dentro de suas casas,
concluimos que, em alguns momentos do dia, este local
deixa de ser o ambiente que conforta e acolhe para tornar-
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