Models with graphical representation for innovation management: a literature review – Bagno, R.; Salerno, M.; Silva, D. - 2017
Salvar este arquivo antes de inserir o conteúdo, substituindo o que está entre parênteses SEP5848-2- review (nome do aluno), (sobrenome do autor principal), (ano de publicação), (título resumido do artigo) 
Seu nome e data: Ricardo Francisco Esposto – 31/08/2020
Várias dessas informações solicitadas não podem ser extraídas do artigo e devem ser obtidas via internet. Mesmo assim, pode ser que você não encontre algumas informações, ou elas não fazem sentido para o tipo de artigo que você está lendo (principalmente se forem capítulos de livros ou artigos “populares”). Nesses casos, digite NADA no tópico correspondente.
As informações podem ser inseridas em inglês, como cópia do original (citar a página)
1. Autores (um registro por autor) – na turma SEP5848 2020 não precisa detalhar, somente escreva possíveis informações sobre os autores que constem no artigo.
1.1. Nome do autor (link research gate)
https://www.researchgate.net/profile/Raoni_Bagno
1.2. Instituição (link web site)
www.ufmg.br (http://somos.ufmg.br/professor/raoni-barros-bagno)
1.3. Tipo: professor / aluno (que tipo) / parceiro de empresa
Professor
1.4. Idade
NADA
1.5. Temas comuns de pesquisa
Desenvolvimento de Produto, Gestão da Inovação tecnológica, Gestão da Inovação e Manufatura enxuta
1.6. Anos pesquisando no tema do artigo
Pelos registros contidos na página do CV Lattes do autor, acredita-se que ele se relaciona com o tema desde 2006, na qual apresenta a primeira citação de artigo relacionado a inovação. 
1.7. Índice-h: pelos registros contidos no Google Scholar do autor, o índice h dele é de 9.
1.8. Colegas da mesma instituição
Jonathan Simões Freitas, Ricardo Teixeira Veiga, Glaura Goulart Silva, Gilberto Medeiros Ribeiro, Carlos Alberto Gonçalves, Caryne Margotto BErtollo, Francisco Vidal Barbosa, Marcelo Azevedo Costa, Gustavo de Britto Rocha. 
1.9. Quantidade de artigos já publicados
Pelo CV Lattes do autor, foram publicados 18 artigos completos e possui 2 artigos aprovados para a publicação em 2020. 
1.10. Outros artigos significativos (mais citados) sobre outros temas
Lean Office–escritório enxuto: estudo da aplicabilidade do conceito em uma empresa de transportes – 2013 – citado 30 vezes.
1.11. Outros artigos significativos (mais citados) neste tema
Innovation processes: Which process for which project? – 2015. Citado 208 vezes.
1.12. Co-autores recorrentes: para criarmos uma rede de relacionamento e descobrir os cluster de co-autores que colaboram
Rafael Augusto Seixas Reis de Paula, Raissa Guerra, Júlio Melo, Adriana Ferreira de Faria, Marcelo Camargos, Wesley Canedo de Souza Junior, Ana Valéria Carneiro Dias, Paulo Tromboni de Souza Nascimento, Stefany Dayana de Sá Rocha, Jonathan Simões Freitas, Maicon Oliveira.

2. Reescrever o abstract subdividindo nos seguintes tópicos: contextualização, gap/lacuna/ problemas que o artigo quer resolver, objetivo, metodologia utilizada, resultados, contribuições (para academia e para a prática) e conclusão. Pode copiar do artigo na língua original. O importante aqui é você identificar os tópicos listados (ou ver se o autor não colocou algum deles).
Contextualização: In the last decades, the management of innovation has achieved increasing importance in both academic and business environments. For the companies, an effective  engagement in innovation efforts involves the adoption of management models to guide the definition of organizational processes to conduct innovation opportunities throughout the  organization.

Gap/Lacuna/problemas que o artigo quer resolver: This article contributes to the knowledge in
the field by proposing a typology of innovation management models, highlighting model’s biases, gaps, strengths and weaknesses, and by identifying important tensions among models that spillover to the innovation management field in both research and practice.

Objetivo: This article discusses conflicts regarding the limits of the innovation process (events that start and end the process and complementary approaches), the limits of focusing on processes, the differentiation of research and development and new product development activities.

metodologia utilizada: Based on an academic database search, and snowball procedure, models  were selected considering the unique characteristics of their graphical representation.

Resultados: by identifying important tensions among models that spillover to the innovation management field in both research and practice. 

Contribuições: This article contributes to the knowledge in the field by proposing a typology of innovation management models, highlighting model’s biases, gaps, strengths and weaknesses 

Conclusão: In the end, the article addresses emerging approaches related to radical innovation, design thinking and startups, and stresses contributions for research and practice.

3. Palavras-chaves que o autor indicou e se elas foram citadas no abstract.
Não foram relacionadas palavras-chave no artigo.

4. Introdução e/ou revisão bibliográfica introdutória, afirmações / constatações (tipo) versus citações (essa lista pode ser longa, por isso coloquei em forma de tabela). Copiar trechos significativos somente. Serve para perceber o que existia no estado da arte antes do artigo ser escrito, para conhecer qual gap/lacuna/ problemas que o artigo quer resolver, e a justificativa. Compare com o que está no resumo e observe o que o autor destacou no resumo.
	Afirmação / Constatação (copie do artigo)
	Tipo (*1)
	Referência (*2)

	Innovation management is a complex phenomenon with strong interdisciplinary  characteristics, and its practice permeates many of an organization’s focuses and functional  activities
	Contexto
	Tatikonda and Montoya-
Weiss, 2001; McDermott and O’Connor, 2002

	Innovation studies have been developed for decades and cover many areas of knowledge
	Contexto
	Martin, 2012

	who first related innovation in different forms of organizations
	Contexto
	Burns and Stalker, 1961

	presented the concept of disruptive technology
and its consequences for the management of current and new businesses, among many others
	Contexto
	Christensen, 1997

	Utterback was one of the first authors who tried to model the innovation process, synthetizing it in a mnemonic and simple graphical representation
	Contexto
	Utterback, 1970

	Because the models available in the literature often unfold into the specificities demanded by various conditions, this study focuses on general models
	Problemas
	Próprios autores

	There is a convergence around a basic structure of innovation and that a proper balance between simplification and representation is necessary
	Problemas
	Tidd et al, 2001

	The aim of this study is to generate insights that enable a deeper understanding of the  innovation management field
	justificativa para realização do artigo
	Próprios autores

	Any graphical representation tends
to emphasize specific aspects of the pillars on which it is built
	justificativa para realização do artigo
	Próprios autores

	Moreover, graphical representations
give strength and visibility to models,
making their understanding as well as their diffusion to practitioners much easier
	justificativa para realização do artigo
	Próprios autores

	graphical models can consider strategy, organization, forecasting, and open innovation, encompassing a vast list and showing the diversity of approaches
	justificativa para realização do artigo
	Próprios autores


(*1) Tipos de afirmação / constatação: contexto, lacunas, problemas, justificativa para realização do artigo / pesquisa (às vezes confunde-se com lacunas / problemas)
(*2) Inserir somente autor(es) e ano. A referência completa encontra-se no próprio artigo 
5. Casos citados e principais características dos casos (quando existirem)
O artigo não apresenta nenhum estudo de caso específico.

6. Questão da pesquisa, Foco (escopo) e Objetivos (geral primário e secundários)

Foco (escopo): we conduct a review and comparative analysis among models and groups, identifying important tensions among models that spillover to the innovation management field in both research and practice.

Objetivos (geral primário e secundários): The ultimate goal is not to build a new convergent model, but rather to highlight both the diversity and gaps among the analyzed models. In doing so, this study organizes the existing knowledge to support choices regarding innovation management for practitioners and shows opportunities for further studies.
7. Hipóteses que ele deseja provar com este artigo (muitas vezes as hipóteses resultam de conjecturas que o autor realiza a partir do que é apresentado na introdução)
Neste artigo, os autores desejam explorar as tipologias existentes de modelos de gestão de inovação, utilizando-se de bases de artigos científicos e explorando a representação gráfica existente para as diversas propostas. Buscam discutir os conflitos existentes para os limites de processos de inovação, bem como as diferentes abordagens de aplicação destes modelos em pesquisa e desenvolvimento e de atividades de desenvolvimento de novos produtos. Além disso, busca-se também apresentar e direcionar aproximações recentes destes modelos à avaliação de inovações radicais, design thinking e startups, com o foco em apresentar as contribuições de pesquisa e aplicação prática. 

8. Qual o diferencial deste artigo com relação a outros? (segundo o autor, caso ele tenha citado). Avaliar uma por uma, caso o autor tenha feito isso. Pode montar uma tabela se for o caso. Veja que ainda estamos na introdução do artigo, que é o ponto crucial para que atraia o leitor (e o revisor quando ele já gostou do resumo e leu a introdução). 
De maneira geral, os autores não comparam o estudo desenvolvido com nenhum outro artigo existente de revisão na mesma linha explorada. Entretanto, eles fazem uma exploração bastante crítica sobre os modelos desenvolvidos e as abordagens feitas para cada um, limitados por um escopo de estudo específico. 

9. Metodologia (na turma SEP5848 2020 não precisa detalhar, só escreva o título da metodologia, caso o autor tenha mencionado)
9.1. Descrição Geral: Nome do(s) método(s); se é qualitativo, quantitativo ou combinação de ambos
Não há uma descrição explícita da metodologia utilizada, mas sim uma abordagem direta com a explicação de como a estrutura do trabalho foi feita. Por interpretação e inferência, utilizou-se uma metodologia combinada, ou seja, explorando aspectos qualitativos e quantitativos para a revisão, incialmente em uma base de artigos científicos e depois explorando livros que estavam relacionados e/ou citados com os artigos encontrados.

9.2. No caso de artigos de revisão bibliográfica
9.2.1. Período de análise das referências (publicações desde que ano)
A busca de artigos científicos foi desenvolvida em setembro de 2016, mas sem que houvesse uma limitação de datas para busca, compreendendo-se, portanto, todos os artigos disponíveis na base até o período de busca citado. 

9.2.2. Tamanho da amostra analisada
Na base Web of Knowledge foram analisados 2647 artigos com a expressão de busca “innovation process” e 593 documentos encontrados com a expressão de busca “innovation management” + “model”. Entretanto, a maioria destes artigos retornados não estavam alinhados com o objetivo do estudo. 
Assim, alterou-se a base de busca para Scopus atrelando os artigos para a linha de “business, management and accounting”, aplicando-se a expressão innovation process, com o retorno de 10.730 artigos. 
Utilizou-se a mesma expressão da base Scopus para a base ScienceDirect (innovation process), mas agora buscando-se por imagens e filtrando de acordo com as ocorrências encontradas em periódicos entre as duas bases de dados (Scopus e Web of Knowledge), obtendo-se 1.204 representações. 

9.2.3. Quantidade de referências citadas
O artigo cita 53 referências.

9.2.4. Foram realizadas observações complementares?
Sim, os autores classificaram a escolha de estudo dos modelos a serem avaliados pela anterioridade e representatividade deles, através da definição de abordagens clássicas que influenciaram os modelos atuais. (“Another issue that influenced which models were included in the analysis was how to elect “classic” models. Recurrent models in the literature, such as the development funnel by Clark and Wheelwright (1992) and the stage-gates by Cooper (1993), gained notoriety through the books in which they were first presented and would not be identified in a traditional search of indexed articles”).

9.2.5. Fontes da revisão (casos, periódicos específicos, e quais bases de dados). Quais as justificativas para escolher essas fontes.
As fontes utilizadas para a busca dos artigos a serem analisados foram: Web of Knowledge, Scopus e ScienceDirect, pois nelas estariam as principais referências publicadas no assunto do artigo, bem como pelas citações e referências dos periódicos apresentados. 

9.2.6. Estratégia para construção da string de busca
A estratégia de busca foi desenvolvida de acordo com os termos que mais refletiam os modelos de gestão da inovação, com definições dadas pelas experiências dos autores e das metodologias clássicas já existentes relacionadas ao assunto.

9.2.7. String de busca
A construção da string de busca foi desenvolvida seguindo os termos: “innovation process” e “innovation management” + “model”, aplicadas em momentos e bases distintas.

9.2.8. Filtros
O primeiro filtro desenvolvido foi pela avaliação dos autores, na qual avaliaram a base obtida na Web of Knowledge, foi pela própria experiência. No retorno das buscas, identificaram que a maior parte do documento não estavam alinhadas com os objetivos do estudo. Buscaram materiais que tivessem seus modelos de evidenciados por representações gráficas. Com isso, buscaram modelos que tivessem tais representações gráficas. 
Na base Scopus, filtraram os modelos com a correlação de estudo e aplicação em “Business, Management and Accounting”.
Na terceira busca e consequente utilização de filtros, buscaram na base ScienceDirect por imagens e aplicaram filtros nas quais houvessem correlação de periódicos entre duas bases de dados.
Assim, avaliaram os primeiros 120 registros considerando 24 deles por possuírem relevância e por terem modelo gráfico.




9.2.9. Técnica / método de análise utilizada
As técnicas de análise foram embasadas em linhas qualitativas e quantitativas, com aplicação de técnica de snowball. 

9.2.10. Metodologia para definição de pesquisas futuras (se fizer parte da análise da literatura)
Não houve nenhum direcionamento para a definição de pesquisas futuras explicitamente. Entretanto, os autores destacam as contribuições desenvolvidas para tal e deixam algumas linhas de exploração futura para desenvolvimento dos modelos estudados.

9.3. Passos para realização da pesquisa e referências (fontes) utilizadas para definir a metodologia de pesquisa 
Os passos desenvolvidos seguiram análises empíricas de termos e expressões atreladas a experiência dos autores, bem como às correlações dos materiais publicados com os objetivos principais do estudo. Assim, os refinamentos e filtros desenvolvidos seguiram a linha de exploração de avaliações para o atingimento dos objetivos, focados na análise de apresentações gráficas de modelos de gestão da inovação. 

10. Resultados
10.1.  No caso de artigos de revisão bibliográfica (na turma SEP5848 2020 não precisa detalhar)  
10.1.1. Quantidades de publicações resultantes antes e após cada filtro

Na base Web of Knowledge foram analisados 2.647 artigos com a expressão de busca “innovation process” e 593 documentos encontrados com a expressão de busca “innovation management” + “model”. Entretanto, a maioria destes artigos retornados não estavam alinhados com o objetivo do estudo. 
Assim, alterou-se a base de busca para Scopus atrelando os artigos para a linha de “business, management and accounting”, aplicando-se a expressão innovation process, com o retorno de 10.730 artigos. 
Utilizou-se a mesma expressão da base Scopus para a base ScienceDirect (innovation process), mas agora buscando-se por imagens e filtrando de acordo com as ocorrências encontradas em periódicos entre as duas bases de dados (Scopus e Web of Knowledge), obtendo-se 1.204 representações. 
Para a definição da identificação dos modelos a serem estudados, baseou-se nos 120 primeiros artigos, incluindo-se somente 24 que pudessem ser considerados como modelos de gestão de inovação.

10.1.2. Utilizou publicações sem avaliação por pares? Quantas?
Em nenhum momento do artigo foram citadas avaliações de artigos que tivessem sido mensuradas por pares. Assim, infere-se que não houve avaliação com este critério. 

10.1.3. Definições (resultantes da análise ou mesmo adotadas como premissas no início da publicação)
Estipulou-se as definições tradicionais de modelos de gestão de inovação como “clássicas” como ponto de partida, baseando-se nestas informações para a estruturação do projeto de pesquisa. 
“Particularly in the management field, it is important to recognize seminal contributions such as  those of Burns and Stalker (1961), who first related innovation in different forms of organizations, and Christensen (1997), who presented the concept of disruptive technology and its consequences for the management of current and new businesses, among many others. Utterback (1970) was one of the first authors who tried to model the innovation process, synthetizing it in a mnemonic and simple graphical representation”.

10.1.4. Evolução da pesquisa / das publicações no assunto
Não houve discussão específica sobre a evolução do assunto, mas sim de como as metodologias e aplicações dos modelos de gestão foram derivando para linhas de maior e menor aplicabilidade, considerando os meios nos quais estavam inseridos. 
Assim, aglutinou-se modelos que possuíam a abordagem de desenvolvimento de novos produtos (NDP) – “NPD linear models: activities, stages and decision points”; modelos com a perspectiva de seletividade de projetos através de uma abordagem tradicional de funil – “Funnel models: selectivity in a multiproject perspective”; Modelos focados em estratégia e interações entre os elementos estratégicos das organizações – “Models focused on strategy,organization and interactions among organizational elements”; Modelos centrados na capabilidade – “Capability-centered models”.

10.1.5. Comunidades / “tribos” / “igrejas”/ áreas de conhecimento / disciplinas identificadas
Para este artigo, não houve nenhuma avaliação de relações entre tribos existentes. Entretanto, avaliou-se as aplicabilidades de cada modelo e quais representações gráficas desenvolvidas para cada situação. 

10.1.6. Características de cada tribo (os atributos e/ou explicações são definidos pelo próprio artigo)
Conforme apresentado anteriormente, não houve tal classificação.

10.2. Principais resultados “achados” (findings)- serve para todos os tipos de artigos
· Modelo Linear de Desenvolvimento de Novos Produtos (NPD);
· Modelo de Funil;
· Modelo focado em estratégia organizacional;
· Modelos centrados na capabilidade de inovação.

10.3. Discussão dos resultados: Tópico muito importante, pois normalmente o autor compara com resultados de outros trabalhos. É o tópico do artigo do qual tiramos mais informações que caracterizam este artigo.
As discussões dos resultados foram centradas na descrição dos modelos identificados.
Modelo Linear de Desenvolvimento de Novos Produtos: o desenvolvimento de inovações essencialmente segue uma trilha de decisões que se iniciam desde a ideia até o desenvolvimento e lançamento completo da iniciativa. Então, o processo tende a convergir para uma continua redução de riscos. Estes modelos são substanciados pela suposição, podendo contaminar a avaliação, uma vez que a construção é direcionada pelas tecnologias existentes da própria organização. O resultado é uma maior aderência às inovações incrementais.
Modelo de Funil: De maneira geral, a lógica deste modelo demonstra que o processo de desenvolvimento e gestão da inovação ocorre em ambientes com recursos mais escassos. Nem todas as ideias tornam-se projetos e nem todos os projetos serão lançados. Além disso, o funil de inovação aberta induz mudanças significativas em termos de alocação de recursos, gestão do conhecimento, propriedade intelectual e terceirização de competências. Portanto, este modelo propõe uma visão mais ampla dos processos paralelos e subjacentes da inovação. 
Modelo focado em estratégia organizacional: Estas iniciativas enfatizam o papel da estratégia, estrutura e alocação de recursos para apoiar o processo de inovação. O desenvolvimento de iniviativas relacionadas a inovação transforma continuamente a organização e esta transformação consolida a organização na capacidade de inovar, formando assim uma rotina para tal procedimento. 
Modelos centrados na capabilidade de inovação: Estas abordagens vão além do desenvolvimento de novos produtos e reforça a necessidade de existência de um balanço organizacional de “hardware e software”. Os modelos para inovação radical aprofundam a compreensão de ferramentas analíticas com diferentes abordagens quando comparados com modelos para inovação incremental. Portanto, para este modelo, o foco não é no processo, mas sim na organização geral para o desenvolvimento da inovação. 
Em primeiro lugar, os modelos de inovação são um tanto imprecisos em relação aos eventos que marcam o início e o fim do processo. Muitos modelos propõem que “Ideias” acionam o processo sem uma definição concisa para este termo. É relevante comparar os modelos com o objetivo de extrair percepções e complementaridades em relação a (1) o objetivo central do processo; (2) início do evento; e (3) seu evento final.
Modelos baseados em desenvolvimento de novos produtos, como stage-gates ou funil foram desenvolvidos para melhorar a qualidade dos processos, estabelecendo uma lógica de seleção de projetos e avaliação para diminuir os riscos de investir em projetos ruins. Nesse sentido, os modelos não trazem percepções teóricas ou práticas sobre muitos aspectos da gestão da inovação, como inovação aberta, gestão do ciclo de vida, organização para inovação, ou inovação radical sistemática.
Em uma outra perspectiva abordada e avaliada, o processo de inovação enderessa mal as distinções entre o desenvolvimento tecnológico e desenvolvimento de produtos, mesmo que esses desafios envolvam diferentes dinâmicas em termos de aprendizagem, tempo e competências.
Além disso, destaca-se ainda um ponto central para os modelos de inovação, ou seja, questiona-se quais modelos se adaptam melhor a inovações radicais ou incrementais. Tidd et al. (2001) afirmou que inovação radical e incremental requerem diferentes abordagens em termos de organização e gestão, tendo que, este argumento é geralmente encontrado em organizações com estudos de ambidestria. A semelhança entre produtos ou projetos em uma organização é consistente com o uso de modelos que são ricos em detalhes operacionais fases. Na verdade, espera-se que a inovação incremental enfrenta desafios previsíveis em fases previsíveis. Já a inovação radical, por sua vez, apresenta níveis mais elevados de incerteza, que afeta a previsibilidade do projeto, quebrando a sequência de atividades pré-definidas. Modelos de inovação baseados no conceito de ambidestria destacam que a gestão da inovação radical exige estruturas organizacionais específicas que diferem daqueles envolvidos na inovação incremental. A preocupação central é que um processo único (e seu subjacente elementos organizacionais) não atenderá às demandas de diferentes pacotes de oportunidades de inovação. Assim, nenhum dos artigos trouxe uma abordagem de como configurar a ambidestria para o gerenciamento efetivo das inovações incrementais e radicais em um ambiente organizacional. 
Como última discussão, os modelos de inovação radical em grandes empresas e em startups são menos frequentes na literatura. No entanto, a importância de inovação radical provavelmente levará a um aumento do interesse em tais abordagens.

10.4. Outros tópicos que não foram tratados aqui (caso existam)
NADA
10.5. Proposições de pesquisas futuras: Em muitos artigos estão localizadas após as conclusões.
Não houve elucidação direta de uma proposição de desenvolvimento de pesquisas futuras para o artigo avaliado. 
10.6. Contribuições para academia e prática: Muitas vezes o autor destaca as contribuições depois de apresentar todos os resultados ou mesmo depois das conclusões. Porém, alguns escrevem no início para “vender melhor” o artigo. 

The article contributes to knowledge and research in the field in an incremental way. First, by identifying the problems and open questions related to innovation models based on graphical representation. It proposes a typology of models according to the dimensions they consider: NPD, funnel, strategy-organization, and capability-centered models. Obviously, models are not normally monotonic. However, they have an emphasis and main contributions that shape their focus. A briefcritical analysis of each model was then performed, highlighting the strengths and weaknesses of each class of models and of each model analyzed. The article also highlights some issues on how decision-making systems (e.g. those for project selection and evaluation) impact the innovation process and vice versa. Here there is a research opportunity, since the organizational and management schemes have fine intricacies that need to be better understood. For instance, procedural models tend to cope with different types of projects in the same process, discouraging the more radical ones. In the end, new trends are highlighted, suggesting new streams for deepening the research and the knowledge on innovation management models.
Practitioners, i.e., R&D managers, innovation managers, product development managers, etc., are exposed to many different approaches. Our research, by categorizing and critically  analyzing the different models, can  help these individuals to better decide which model is best suited for the problems they are facing. The typology of models can alert them to the main characteristics of each model and their strengths and weaknesses. Making the characteristics of each model explicit in a comparative way can help decision making for innovation strategies, organizations and processes.

11. Conclusões (as vezes o autor chama de comentários finais, pois não consegue concluir)
11.1.  Conclusões (quando existirem)

Finally, the majority of models address incremental innovation, although they do not explicitly state this. The understanding of competence building and the relationship among  rganizational instances involved in radical innovation, such as R&D, NPD, engineering, business units, and finance, are other promising research topics.

11.2. Trabalhos futuros (que o autor se propõe, diferente das proposições futuras)

In the end, new trends are highlighted, suggesting new streams for deepening the research and the knowledge on innovation management models.

11.3. Limitações

The work has a clear limitation as it does not address all the literature on innovation  management, but only those models with graphical representations. However, it covers many  of the most diffused models, such as Cooper’s stage-gates and Clark and Wheelwright’s development funnel, as well as some emerging models related to radical innovation, design thinking, and startups.

12. SUA ANÁLISE – assuma agora a perspectiva de um “revisor” do artigo.
12.1.  Pontos fortes
O artigo se predispõe a avaliar as representações gráficas para modelos de gestão de inovação relevantes em toda a literatura até setembro de 2016. Este feito é bastante desafiador, uma vez que chegou-se ao ponto de fazer uma análise de mais de 10 mil itens para definição de escopo. Por isso, acredito que a abordagem tenha sido bastante feliz e congruente com uma revisão bibliográfica bastante ampla. Além disso, buscou-se enquadrar os modelos estudados com a aplicação em linhas práticas de projetos e iniciativas de inovação, trazendo uma contribuição bastante relevante para a melhor escolha do melhor modelo de gestão de inovação. 
12.2.  Pontos fracos
Um ponto de melhoria está na apresentação e disposição de figuras e tabelas no artigo. A necessidade de flutuar pelas páginas para encontrar a figura ou tabela correspondente é bastante incômoda para a leitura e dispersa a atenção necessária para a compreensão das informações. 
12.3.  Sugestões para melhoria do artigo
Como sugestão, definiria uma melhor disposição das tabelas e figuras no texto e também de uma melhor clareza na metodologia utilizada para a construção do artigo. 
13. Figuras ou tabelas importantes (caso você queira copiar e citar nos tópicos anteriores)
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Figure 1. Cooper's second generation Stage-Gates”.
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