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A primeira posição do 
trabalhador frente a automação – 
Efeitos na Saúde 

• “automação limita o perigo tradicional” 
• “agora estou trabalhando menos, mas mesmo assim estou 

mais cansado, mais abatido, tenho menos entusiasmo” 
• “você se sente completamente vazio”  
• “você está nas mãos das máquinas” 
• “os outros não são mais necessários para trabalhar: a 

comunicação se dá via vídeo” 



A primeira posição do trabalhador 
frente a automação – Efeitos na 
Organização do Trabalho 
• O isolamento 

• Isolamento real: não há correspondência de funções 
• Controle 

• “eles vêem tudo que eu faço” 
• Os tempos e os ritmos de trabalho 

• Dilatação (psicológica) do tempo de espera e uma forte 
condensação do tempo de trabalho 



Transformação do trabalho e seu 
significado 
•  Angústia: 

• “Será que eles vão me mandar embora?” 
•  Perda do valor da experiência: 

• “Agora muitos jovens podem realizar trabalhos que antes exigiam 
anos de especialização.” 

• “Somos bons operários velhos, sabemos fazer muito bem coisas 
que agora não servem mais.” 

• “Com o computador há um aumento do profissionalismo porque 
aprendemos a usar um instrumento novo.” 

• Trabalhadores que só conhecem o trabalho informatizado: 
• “Para mim, o computador bloqueia a imaginação.” 
• “Quem não se robotizar será cortado.” 

 
 



Perda do significado 
• “Eu não sei para o que serve o meu trabalho (…) ele poderia 

servir até para a guerra.” 
• “O trabalho não depende mais de você, e sim da máquina; 

você é um observador.” 
 

• O trabalhador não sabe mais em que ponto da produção se 
encontra. 

• A fragmentação do processo imepde os trabalhadores de 
entenderem o significado do próprio trabalho. 
 Experimento Social 
 Base x Vértice 

 
 



A identificação com o trabalho 
• O problema da identificação com o trabalho 
• Paciência se o trabalho é alienado, robotizado, difícil de 

suportar 
• Necessidade de atividade de lazer, for a do trabalho 

• “Não ter trabalho é uma situação dramática” 
• Condição de minoria, dependência, dificilmente suportável 

 
• “Não podemos interromper a automação; pelo contrário, 

devemos lutar para poder administrá-la” 
• Temor da perda do trabalho 
• Objetivo: transformar a jornada de trabalho num período digno 

de ser vivido 
 



Fantasias sobre as próteses. 
Antropomorfização 

• Indivíduos passam os dias presos na frente de computadores 
• De crianças até trabalhadores – formas semelhantes 

• “O homem constrói próteses para melhorar seu 
relacionamento com o mundo exterior” 

• “Alternativa eficaz ao relacionamento com outros seres 
humanos” 

• Inteligência artificial – de ficção à realidade 
• Tipos diferentes de memória – o ser humano é mais complexo 

• “É difícil trabalhar com uma máquina que, afinal de contas, é 
inteligente” 
• A máquina controla a rotina e portanto a vida das pessoas 
 



Depressão e Perseguição –        
A Perda de Autonomia 

 
• Ao mesmo tempo: 

• Elemento depressivo + Elemento persecutório 
 

• Comparação com a infância: estado de regressão 
 

• Possibilidade de organizar e autodeterminar o próprio tempo 
 

• Homem como instrumento dentro do processo 



Pseudo-adaptação/Adaptação 
Mecanismos de Defesa 

 
• Preço necessário para o homem se adaptar 

• Nível de adaptação / Tempo necessário para adaptação 
 

• Exige crescentes habilidades mentais X Conduz a uma redução 
da capacidade cognitiva 
 

• Taylorismo: separação total entre execução e direção 
 

• Mecanismos de defesa 
• Negação e Evitação 



O sindicato, a vida em grupo 
• “Estou aqui porque vejo o sindicato num momento de grande 

necessidade” 
• Até então  os empregados confiam no sindicato. 

• “Não existe mais um discurso coletivo, cada um vive sozinho… 
e é pior.” 
• Empregado se sente isolado e não sabe se comportar. 
• Problemas de comunicação. 

• “O patrão não nos ensina a usar as novas tecnologias porque 
quer que a gente fique ignorante: o sindicato deveria fazer 
isso, organizando cursos para os trabalhadores.” 
• Desconfiança dos trabalhadores no empregador. 
• Alienamento. 



Efeitos sobre a sociedade. 
• A informatica é comparada ao descobrimento e ao uso da 

escrita. 
• Banalização da linguagem e sintaxe. 
• Acumulação de noções maior. Mudança na cultura individual. 
• Concentração X Difussão de informação. 
• Computador como cão do futuro 

• Solidão e intimidade. 
• Necessidade de uma relação ativa e não subordinada. 

• Formar o homem X Adequar o homem 
• Escolas boas sem computador. 

 



Ambiente de trabalho   
• IG Metal (sindicato alemão) 
 
• Diminuição do horario 
• Produtividade 
• Lazer 

 
• Luta pelo direito de informação, pela posse e pelo controle. 
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