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Estrutura

Comeco, meio e fim
Dep
ou congresso etc.

nde da finalidade do relatdrio, do periddico

Quando nao ha informacgdes: use a ABNT ou regras

internacionais (APA, ISO e Vancouver sao ace
pela USP): http://www.bcrp.pcarp.usp.br/serv5-norm

Elementos pré-textuais
Elementos textuais
Elem 5

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

tas
a.asp

Paginacao — diretrizes USP

E

Todas as folhas do trabalho, a partir da folha de rosto,
ser contadas sequencialmente.

As folhas pré-textuais, embora contadas, ndo sdo num

A numeracao é colocada a partir da primeira folha da
textual (Introducdo), inclusive as paginas de abertura d
capitulos, em algarismos arabicos, no canto superior d
da folha.

Mais|de um volume: uma Unica sequéncia de numerag
folhas, do primeiro ao ultimo volume.

devem

eradas.

darte
oS
reito

ao das

Apé dicels) e anexols): folhas numeradas de maneira
aice(s)e-ahexo(s)tothas-humeragasae-manela

continua, paginacdo deve dar seguimento a do texto principal.

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi
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Elementos Pré-textuais

Titulo: escolher bem e verificar a abrangéncia!l!

Resumo em portugués e em inglés (Abstract)
(obrjgatorio)

Palavras-chave (Keywords ou Uniterms) (obriga

torio):

— aparecem depois do resumo;

— expressam os principais termos do artigo;
— usar de trés a cinco palavras.

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

Exemplos de titulos pouco convenciona
Enanpad 2011 (Marketing)

O que os Olhos nao Veem o Coracao Nao Sente?
Investigando Experiéncias de Compra de Deficientes
no Varejo de Roupas

O Consumidor esta Amando: a Natureza e o Potenci

is no

Visuais

al do

Construto do Brand love para o Estudo do Relacionamento

entre Consumidores e Marcas
Beleza nao poe mesa? Entendendo a vaidade femin

na

Renda

N3ao Te Conhe¢o Bem Mas Ja Gostei de Vocé: O Efeito da

Marca na Negligéncia da Omissdo

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi
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Resumo - Abstract

INE DO TRABALHO
Ultimo item a ser elaborado
Elementos:

— Apresentacao do tema

— Justificativa (se necessario)

— Objetivo da pesquisa

— Método empregado

— Resultados e conclusdes

— Valor e originalidade

Suficiente para o entendimento do trabalho sé/com a
leitura
Seguir modelo da USP
Resumo - Abstract
E o s - e -

— figuras, tabelas, graficos, formulas, diagramas etc.
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de 10 linhas e maximo de 15 linhas

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

imo

* Teses e dissertacdes da USP: 500 palavras

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi
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Elementos Textuais

 §

* Correspondem ao trabalho em si
* Devem ser inseridos todos os dados desde a

— conclusoes.

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi -9

Elementos Textuais

C AT
* Introducao:

— apresentar o tema do macro para o micro; do antes
para o atual etc.

— apresentar contexto da pesquisa e lacunas da area
— nao falar de resultados na introducao;
— interesse pessoal;

— justificativa da importancia do trabalho;
— citar trabalhos recentes;

— ndo exagerar o texto com referéncias e citacdes
bibliograficas;

— ao final: problema e objetivos da pesquisa.

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi -10

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia
Giraldi 5



FEA-RP

Elementos Textuais

— Motivagdes pessoais

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi -1

Elementos Textuais

— apresentar temas relevantes para a compreensao dos
acao

— nado é uma lista de citagdes: deve-se relacionar ps

— atengado a copias literais e demais formas de plagio!

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *12

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia
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Elementos Textuais

— hipdteses, definigdo de varidveis, modelo da pesquisa;

pesquisador para coleta e andlise dos dados;
— indicar as etapas da pesquisa.

— Nenhum resultado devera ser incluido na

Metodologia

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi +13

Exemplo de modelo de pesquisa

Variaveis Independentes
T )

Valores Instrumentais
(Rokeach, 1973) * Modelo da

Animado pesquisa:

Ambicioso Variavel Dependente mOdeIC)

(SIS Efeito Pais de H

Auto-controlado Origem conceit Ual

Capaz = utilizado como

Corajoso | Quaisvalores ¥ Influéncia da n X

Polido PES ORI imagem da China referéncia para
afetam? na avaliagdo dos . |~

:—10nesto produtos realiza¢do da

maginativo chineses S

Independente peSqua que

Intelectual reflete o

Liberal levantgmento

Asseado L.

Légico eorico

Obediente realizado

Prestativo

Responsavel

Tolerante *Prof?. Dr2. Janaina Giraldi 14
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apresentados na descricdo do método com objetivos da pesquisa

Objetivo Objetivos Questoes Hipdteses da | Embasamen- | Técnicas

geral especificos | especificas pesquisa to tedrico de andlise
£
hipdteses

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi +15

— citar todos os graficos/tabelas incluidos no texto

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *16

Profé. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi
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Elementos Textuais

* Disqussao:

— analises dos resultados alcancados comparando
om a revisao bibliografica;

— é|na anadlise que se apresenta a discussao e se
fazem novas afirmacoes;

— pode-se unir ou separar os resultados da
discussao:

ltem: “Resultados e Discussdo”

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi 17

Elementos Textuais

— ha periddicos que solicitam o uso de tdpicos;

— geralmente ndo passa de meia pagina em artigos,
e

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi +18

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia
Giraldi 9
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Conclusoes - Importante
B - e 3 e S e Ce e e
* E asecdo que arremata o trabalho
* N3o|é um capitulo de resumo do trabalho
* Nao|deve introduzir dados novos, que nao foram
discutidos durante o trabalho
* Evitar afirmacdes ndo respaldadas pelos dados/da
pesquisa
* Nao|usar citacdes de outros autores:
— aronclusdo é um resultado de uma reflexao sua, ndo de
outra pessoa
* Veriticar se foram contemplados todos os objetivos
do trabalho

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi +19

Conclusodes - Dicas
* Recorte e cole os objetivos antes de comecar

* Reveja se cada item dos objetivos especificos foi
discutido nas andlises e se houve respaldo tedrico
nas mesmas

* Contemple pelo menos um paragrafo para cada
objetivo especifico nas conclusdes

Comente o resultado encontrado para as
hipdteses/proposicées apresentadas

* Feche o capitulo com o comentario do objetivo geral
Responda o problema da pesquisa

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *20

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia
Giraldi 10
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Elementos Textuais

* llustracOes: Figuras, Graficos, Tabelas e Quadras

— facilitam e resumem a apresentacgao;

— usar com moderacgao, apresentado-os, descrevendo-os e

comentando-os;

— devem ser inseridas o mais préximo possivel do trecho a

gue se referem;

— abaixo das ilustracdes deve ser colocada a fonte de onde

faram extraidos os dados.

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

21

Parceiros

(valor
Distribui- adicionado),
dores
Adigdo de
valor de
Tele- )
marketing Canais
indiretos
Canais de
marketing

venda
Baixo direto

Forga de
vendas

Canais

de vendas
direto

Baixo Custo por transacdo

Fonte: Oxford Associates, adaptado de Dr Rowland T. Moriarty, Cubex Corp

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

Alto

*22

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia
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Elementos Textuais

e Graficos:

Gréfico 1- Consumo de carne bovina nos paises desenvolvidos e em de

B Paises em

Milhées de Toneladas

H Paises desd

senvolvimento

lesenvolvimento

nvolvidos

04

2000 2015* 2030*

Fonte: FAO (2011)

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

*23

* Tabelas:
nformacdes tratadas estatisticamente

— Na&o usar linhas verticais

Tabela 5 — Proporgao da populagdo por grupo etario (Brasil 1940 —1991)

Grupos Etarios

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

Fonte: NEPO/Unicamp, 1996 apud Fernandes (1996)

Ano 15-64 65 anos ou

0 — 14 anos A

anos mais

1940 42.6 55 2.4
1950 41,9 55,5 2,6
1960 42,2 54,3 2,5
1970 42,6 54,3 3,1
1980 38,8 57,2 4 -
1991 35 60,2 4,8

24

Profé. Dr2. Janaina de Moura Engracia
Giraldi

09/10/2020
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— Informacgdes textuais
-D

vem ter linhas de separagao em todas as células

Quadro2- Escala de diferencial semantico para mensuracgéo da g

titude

Dimensao Dimensao poténcia: | Dimensdo
avaliativa: atividade:

-Mau / bom

-Justo / injusto
-Limpo / sujo
-Valioso / sem valor

Fonte: Churchill (1998)

-Grande / pequeno
-Forte / fraco
-Pesado / leve

-Ativo / passivo

-Rapido / lento
-Vivo / morto

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

25

* Cronogramas:

sados nos Projetos de Pesquisa

Elementos Textuais

ATIVIDADES

1°
semestre
2010

20
semestre
2010

°
semestre
2011

20
semestre
2011

1°
semestre
2012

Levantanjento da literatura sobre o tema

X

X

X

X

X

Dados secundarios: Avaliagdo das estratégias de
comunicagdo da marca Brasil pelo Ministério do
Turismo

Elaboragdo e Pré-teste dos instrumentos de coleta

Qualificagdo da dissertagdo

X
X
X

Realizagdo dlas entrevistas na Embratur e nas
Agéncigs de Turismo nos E.U.A. em
profundidade

Analise dos websites

Analise de Dados

Redagio final e revisdo do texto

K] e

Depdsito da dissertagdo

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

*26

Profé. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi
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Elementos Pds-textuais

B

* Informacodes adicionais relevantes para
complementacao e entendimento do trabalho
* Referéncias bibliograficas (obrigatdrio):
— deve conter TODAS as obras citadas;
— nao deve conter obras que nao foram citadas;
—segue a NBR 6023/2018 da ABNT.

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi 27

Elementos Pds-textuais

* Glossario (opcional):

— Quando ha grande numero de palavras ou
expressoes:

de uso restrito;

de sentido obscuro;

de dialetos ou regionalismos;

estritamente técnicas;

outros.

— Cada palavra deve vir seguida da explicacao

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *28

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi 14
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Elementos Pds-textuais

aterial suplementar ao trabalho com a finalidade de

.. questiondrios, modelos de formuldrios, dados

APENDICE A —

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi +29

E

* Anex

fe

xos (opcionais):
— Dpcumentos complementares ao trabalho que
esclarecem ou comprovam seu contetdo

— Constituem cépias de documentos, de leis, decretos,
pareceres etc. que devido a sua extensdo ou
especificidade, ndo cabem no corpo do texto

— N@go elaborados pelo autor

— Havendo mais de um anexo, sua identificagcdao deve ser
ita por letra maiuscula (Ex.: ANEXO A, ANEXO|B)

Elementos Pds-textuais

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *30

Profa. Dr2. Janaina de Moura
Giraldi

Engracia
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"FINAL doc

3 7
' 6.CO .di FINAL _rev.8.commentsS.
FINAL_rev.6.COMMENTS.doc Ay

JORGE CUAM © 2012

)
FINAL _rev.18.comments?. FlNAL_rev.zzaomménTy#‘r.
correclions?.MORE.30.doc  corrections.10. #H@$%WHYDID

WWW.PHDCOMICS.COM

Projetos de Pesquisa

* Resumo (Abstract) e Palavras-chave (Keywords)
* Sumario (quando necessario)

* Corpo do trabalho:

— 1l.Introducdo
2.Problema e objetivos
3.Estrutura do relatério

— 4.Revisao bibliografica
5.Método previsto
— 6.Cronograma

e Bibliografia{tornar-se-a“Referéncias-Biblio
gratta{tornar-se-a—hetrerenciasbibHo

7 .

* Apéndices e Anexos (quando necessari

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *32

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia
Giraldi 16
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Artigos e Relatdrios Finais

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

exto,

Redacao Final do Relatdrio
* Evitar expressdes como:
— [“praticamente nenhum”;
— [‘poucos”;

— [“muitos”;

— [“alguns”;

— [“as vezes”;

— [“enorme”;

— “nunca” ou “sempre”.

* Estas expressdes ndao tém precisao e podem

COI'\'FI lV\A;D‘ e Wal :Y\\lll\t‘ IJI\ 2 I\l:l;"\f
Mot a0 1mMveS GCauAiiral

* Todas as palavras estrangeiras: itdlico

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

-34

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi

09/10/2020
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3. Formatacao

* NB
aca
* NB

démicos

Principais normas

10520/2002: Informacdo e
Documentacao — Citacoes em Documentos —

14724/2002 — Apresentacdo de trabalhos

6023/2018: Informacdo e Documentagdo

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

*36

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia
Giraldi

09/10/2020
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cdo direta: copia literal de um texto
— Até 3 linhas: entre aspas, no préprio paragrafo,
com indicacao da pagina

. lhida
— suistentar idéias;
— ilustrar um raciocinio.
* Pode ser fonte escrita ou oral
* Usar a NBR 10520/2002
Citacoes

— Ex.: Guedes (1992, p.34) ndo concorda com |essa
teoria, dizendo que “muito ainda tem que ser
analisado antes de uma resposta fina

III

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *38

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia
Giraldi

09/10/2020
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e Cit

cao direta

Citacoes

- M
re

in

— Ex.:

Alguns autores concordam com o fato:

lais de 3 linhas: paragrafo novo, sem aspas
2cuo esquerdo de 4 cm, letra 10 ou 11, con
dicacdo do autor, ano e pagina

~

-

Embora grande parte dos representantes nao
estivessem presentes, muitos apresentaram

diversas tendéncias para a s

olugédo do

problema, pois a grande maioria estava cética

quanio—aosresultadosda-pesquisa. (GOMES,
2001, p.56).

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

39

* Cit

cao indireta

Citacoes

lit

M

Baseada na obra do autor, sem utilizar cép

eral
tar o autor e ano da obra
ontar o texto sem aspas com palavras

proprias, sem indicacao da pagina
Ex.:
¢ Antunes (1992) ndao concorda com a maioria

dos...

ia

AT AT
| |

-..cerca de oitoanos (ANTUNES, 1992).

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

+40

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi

09/10/2020
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Citacoes

itacao da citacao (apud):

— Quando a fonte consultada nao é a original
— Citagdo de determinada obra pelo autor de outro trabalho

— Deve ser seguida da expressao apud (citado por) elda
fonte ou autor consultado

— Incluir a citagdo da obra consultada nas Referéncias
encionar, em nota de rodapé, a referéncia do trabalho
nao consultado
— APENAS para documentos muito antigos, de dificil acesso
.: Segundo Peres (1995 apud SOUZA, 1999, p.3) d maior
destaque deve ser....

Significa que na obra de Souza de 1999 ha uma citagdo da
obra de Peres de 1995.

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi 41

Citacoes

E

Mais de uma obra do mesmo autor e mesmo
ano;
— (RERREIRA, 2001a)
— (RERREIRA, 2001b)

Mais de um autor com o mesmo sobrenaome:
— (PEREIRA, L., 1996)
— (PEREIRA, J., 2001)

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *42

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi

09/10/2020
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Citacoes

— Pereira et al. (2005) ndo...
— ..| padrao (PEREIRA et al., 2005).

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *43

E

trabalho:

Referéncias Bibliograficas

dentificacdo de documentos usados no

— Livros

— Artigos académicos

— Jornais e revistas de variedades
— Teses, dissertacdes, monografias
— Internet

apas, fotografias, filmes etc.

Usar a NBR 6023/2018

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *44

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi

09/10/2020
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Referéncias Bibliograficas

» Referéncias Bibliograficas (pds-texto):
— Ordem alfabética
— Alinhamento a esquerda
— Sem nenhum recuo
— Espagcamento simples entre linhas
— Pular uma linha entre cada referéncia
— N@o usar marcadores ou numeragao

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

-45

Referéncias Bibliograficas

* Elementos essenciais:

— NUumero de paginas

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

“46

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi
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Referéncias Bibliograficas

Bl

* Livros:

VON SPERLING, M. Introdugao a qualidade das
aguas e ao tratamento de esgotos. 2. ed. Belo
Horizonte: Depto de Engenharia Hidraulica e
Sanitdaria, UFMG, 1996. 243 p.

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi 47

Referéncias Bibliograficas

E

* Dissertagoes:

ARAUJO, U. A. M. Mascaras inteiri¢cas Tukuna:
ibilidades de estudo de artefatos de museu para
o conhecimento do universo indigena. 1985. 102 f.

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *48

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia
Giraldi 24
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con
em
de S

Referéncias Bibliograficas

icoes mesofilicas. 2001. 168 f. Tese (Dout
idrdulica e Saneamento)-Escola de Engen
o Carlos, Universidade de Sao Paulo, Sao

2001.

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

or

brado
haria
Carlos,

49

M

L¢

* Art

Referéncias Bibliograficas
go de Periddico:

IOHAMED, S.T. The impact of ISO 14000 on

eveloping world business. Renewable Ener,

bndon, v.23, p. 579-584, 2001.

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

gy,

*50

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi

09/10/2020
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Referéncias Bibliograficas

* Trabalho apresentado em evento:

GUNCHO, M. R. A. A educacdo a distancia e a
biblioteca universitaria. In: SEMINARIO DE

BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, 10., 1998,
ortaleza. Anais... Fortaleza: Tec Treina, 1998, 1

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi 51

Referéncias Bibliograficas

* Legislacao:

BRASIL. Constituicao (1988). Emenda
onstitucional n2.9, de 9 de novembro de 1995.
Lex: legislacdo federal e marginadlia, Sdo Paulo, v.

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *52

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi

09/10/2020
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Referéncias Bibliograficas

OETSCHER, Thomas. Working with you towards

Disponivel em: http://www.decisionscape.com.au.
Acesso em: 17 abr. 2003.

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi 53

E

Referéncias Bibliograficas

* Obras do (s) mesmo (os) autor (es): 6 espacos
(opcional)

FREYRE, Gilberto. Casa grande & senzala: formacao

da familia brasileira sob regime de economia

patr

patr
193

arcal. Rio de Janeiro: J. Olympio, 1943. 2v.

|_. Sobrados e mucambos: decadéncia do
arcado rural no Brasil. S3o Paulo: Ed. Nacional,
. (nao é mais permitido)

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi *54

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi
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Referéncias Bibliograficas

Titulo: As fases da lua: da nova a minguante

Autores: José das Couves e Maria Araruta
Fditora: ltamaré

| ocal: Caixa Prego

Ano: 2002

7 e = rreren
Abreviatura dos meses: jan., fev.,, mar., abr., maio,
jun.,jul., ago., set., out., nov. e dez.
Autoria desconhecida, entrar pelo titulo, com a
primeira palavra em maiusculas:
DIAGNOSTICO do setor editorial brasileiro. S3o Paulo:
Camara Brasileira do Livro, 1993. 64 p.
*Prof?. Dr2. Janaina Giraldi *55
Exercicios
Escreva as referéncias bibliograficas das seguintes
obras, de acordo com a NBR 6023/2018:
. Livro:

umero de paginas: 188

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

*56

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia

Giraldi
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Reyiista académica:

Exercicios

Titulo do artigo: A ciéncia como controle
Autores: Eduardo de Alcantara, Marta de Souza e Arnaldo

Revista: Jornal de Ciéncias do Brasil

Braganga Fiordes
Local: Rio das Pedras
Volume: 3

Numero: 2

Paginas: 13a 17
Ano: 1987

+Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

57

3. Tese de doutorado:

Exercicios

Titulo: Caracteristicas dos consumidores de jujuba
vermelhas

Autor: Cibele Duarte

nstituicdo: Universidade de Queimados

Area: Doutorado em Ciéncias do comportamento
Local: Queimados

NUmero de paginas: 139

Ano: 1987

*Prof?. Dr?. Janaina Giraldi

*58

Prof?. Dr2. Janaina de Moura Engracia
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Exercicios

4. Documento da Internet:

e Titulo: As condicOes do vento nas praias do
nordeste

e Autor: Belatur
e Site: http://www.belatur.com.br
e Acesso: 13 de setembro de 2003
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Ditados populares na versdo académica...
1. Amigos, amigos, bolsas & parte.
2. E melhor um artigo publicado do que dois no prelo.
3. Antes s6 do que mal orientado.
4. A pressa € inimiga da pesquisa-a3o0.
5. Recurso aprovado ndo se olha a fonte.
6. Diga-me qual teu grupo de pesquisa e te direi quem és.
7. Para bom pesquisador meia referéncia basta.
8. Nao adianta chorar sobre o edital vencido.
9. Em terra de mestres quemn tem doutorado é rei.
10. As capas das teses enganam.
1. A ocasido faz a comissao.
12. O laboratério do vizinho é sempre melhor equipado.
13. O protocolo é o pai de todos os vicios.
14. Antes tarde do que perder o edital.
15. As mas noticias chegam via protocolo.
16. Azar no CNPg, sorte na sua faculdade.
17. Prgjeto fraco em editais duros tanto se envia até que é aprovado.
18. Artigos passados ndo movern o Lattes. . 60
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