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Por que fazemos as coisas que fazemos e por que as fazemos damaneira que fazemos?

No campo da arquivistica audiovisual, em que priticas e tecnologia estdo em mudanga, precisamos
fazer constantemente essas perguntas. As filosofias guiam, conformam, questionam e desafiam o
desenvolvimento da profissdo e suas praticas por meio de revisdo constante, mas também ao manter
sob tensdo os fatores tempordrios e fugazes que facilmente nos distraem.

Entre as maiores questdes atuais estdo a digitaliza¢ido e a obsolescéncia dos formatos. A pergunta
padrio — “vocé ainda ndo digitalizou seu acervo?” — ignora as complexidades envolvidas em um
paradigma em mutagio, que requer a expansio de habilidades, de tecnologia e de or¢amentos, assim
como exacerba as diferengas entre os arquivos que podem ou nio se adaptar as mudangas. O desafio
nio ¢ apenas migrar obras analdgicas em perigo, mas manter-se em dia com a inundagio das novas
produgdes digitais — a0 mesmo tempo preservando a tecnologia e as habilidades de uma era analdgica
que de alguma forma parece inesperadamente ressurgir.

A arquivistica audiovisual é uma profissdo com suas préprias caracteristicas, nio um subconjunto
especializado de uma profissio existente. Ao desenvolver este tema, o livro documenta como estd a
situagdo mais do que inventa ou impde teorias ou construgdes por analogia com outras profissdes de
memoria. Procura ser mais descritivo do que prescritivo. Historicamente, o rétulo “arquivo” foi adotado
nio por deferéncia para com o campo da ciéncia arquivistica, mas por razdes bastante pragmdticas: o
termo sugeria confiabilidade e solidez.

A defini¢do clara de termos e conceitos ¢ fundamental em tudo. Termos como filme, teipe, registro,
digital e analdgico tém significados precisos ¢ a0 mesmo tempo muitas nuances. Os arquivos
audiovisuais possuem grande variedade de descritores organizacionais, nomes institucionais que sio
marcas que descrevem e posicionam a organizacio, e ainda evocam qualidades e valores intangiveis.
Conceitos mais amplos como patriménio audiovisual, documento audiovisual, arquivo audiovisual e
arquivista audiovisual sio ideias definidoras que merecem profunda discussdo. Por suas caracteristicas,
os documentos audiovisuais nio sdo percebidos diretamente — precisam ser mediados por um aparato
tecnolégico e seu contetido tem uma duragio linear: é percebido no tempo.

Preservagio ¢ um termo muitas vezes usado equivocadamente. Na profissio, ¢ um conceito preciso e
tundamental: a fofalidade das atividades necessdrias para assegurar o acesso permanente — para sempre — a
um documento audiovisual em sua maxima integridade. Nao é um processo fechado. No contexto digital,
mais do que nunca, ¢ uma tarefa de manutengdo que jamais termina. Um documento nunca estd
preservado — mas estd sempre em preservagdo. Contudo, a preservagio nunca é um fim em si: sem o
objetivo do acesso, ela nao faria sentido.

A arquivistica audiovisual nio tem um inicio formal. Ela emergiu de ambientes organizacionais difusos.
Apenas na década de 1930 ela comega a tomar uma forma reconhecivel e desenvolver grupos internacionais.
O panorama atual abarca uma variedade de entidades sem fins lucrativos e com fins lucrativos, com
vérios graus de independéncia institucional. Inclui organismos governamentais e semigovernamentais,
unidades de organizagbes de radiodifusdo, companhias produtoras e universidades, arquivos comunitarios
e virtuais. Alguns trabalham com temas e campos altamente especializados; alguns se especializam
em uma midia em particular; alguns tém uma vasta abrangéncia nacional que abarca todo o espectro
audiovisual da televisio, cinema, radio, sons gravados, midias on/ine e computadorizadas.

Todas as instituigdes e profissdes de memoria possuem um paradigma — uma visdo de mundo que
exercem em relagdo ao material que lhes interessa. Isso lhes permite selecionar, descrever, organizar



e dar acesso ao material de formas significativas: por exemplo, como informagio, registro, histéria ou
arte. Essas visdes de mundo nio sio determinadas essencialmente pelo formato fisico ou digital do
material: as institui¢des de memdria em geram coletam tanto formatos em papel quanto digitais ou
audiovisuais. Por suas caracteristicas, os arquivos audiovisuais percebem obras como filmes, programas
de televisdo, cangdes e sinfonias holisticamente em suas préprias naturezas — nao sobretudo como
informagio, arte ou registro, mas simultaneamente como fodas essas coisas.

Desde sua inveng¢io e comercializagio na década de 1880, as midias audiovisuais estiveram em continua
evolugdo, da qual os presentes formatos e tecnologia digitais sdo a mais recente manifestacio. Para
preservar os acervos e tornd-los acessiveis, os arquivos audiovisuais precisam conservar formatos e
tecnologia obsoletos, se manter em dia com a nova tecnologia e reter as habilidades relevantes para a
operagio de ambas. O contetido migra para novos formatos para que o acesso seja garantido, mas os
suportes mais antigos precisam ser conservados por seus valores de artefato e de informagio. A liga¢do
entre o contetido e o suporte (original) pode ser muito significativa.

Os formatos digitais ndo estdo simplesmente substituindo os formatos analdgicos. A equagio é mais
complexa e ambos precisam ter um futuro. Todas as previsdes tecnolégicas devem ser encaradas com
ceticismo: o Ginico guia seguro ¢ a experiéncia acumulada. E improvavel que exista algum formato “definitivo”.

O gerenciamento de acervos apoia-se no conceito de obra, a entidade intelectual individual que é a
base dos sistemas de catalogagio e de controle de acervo. Esse também é um conceito bésico das leis
de direitos autorais e patentes, que determinam a maneira pela qual os arquivos audiovisuais podem
permitir o acesso a suas cole¢des. Essa abordagem serve as necessidades dos usudrios e as priticas
de gestdo. A gestdo dos acervos abarca um leque de disciplinas priticas, que incluem a manutengio
cuidadosa, a migrac¢io de contetdos prioritdrios, a documentagio e a catalogagio.

Os arquivos audiovisuais necessitam de politicas claras e publicamente declaradas que regulamentem
o desenvolvimento, a preservagio, o acesso e a gestdo dos acervos. Elas sdo a “regra de lei” sobre a qual
o arquivo funciona e deveriam ser formuladas de acordo com a missdo do arquivo e com pontos de
referéncia externa relevantes, como os estabelecidos pela UNESCO e pelas federagoes internacionais
de arquivos audiovisuais.

Como em outras profissdes de memoria, a adesdo a cédigos de ética profissional sdo a marca de uma
profissdo habilitada que persegue uma vocagio. Uma consciéncia bem desenvolvida é necesséria para
lidar com conflitos de interesse potenciais e outros dilemas que possam surgir.

Dada sua importancia central na histéria da humanidade, seria de se esperar que a tarefa de preservar a
memoria audiovisual do mundo tivesse um perfil e uma base de recursos efetivamente sélida. Ndo é o
que acontece. O nimero de pessoas envolvidas na tarefa em todo o mundo dificilmente chega a cinco
digitos. Essa comunidade pequena, dedicada e tenaz, ainda largamente desconhecida e desprestigiada,
carrega uma enorme responsabilidade. Como profissio, embora pouco reflitam sobre o assunto, os
arquivistas audiovisuais possuem um grande poder. Como eles o usam serd determinante do que a
posteridade conhecera sobre a era atual.



O patrimoénio audiovisual abrange uma parte grande de nossa heranga cultural. Os registros das culturas
dos séculos XX e XXI em todo mundo sdo captados em suas multiplas formas — de filmes e programas
de radio e de televisio a gravagdes de dudio e video. Sons e imagens podem transcender fronteiras
locais e barreiras linguisticas, de forma a tornar esse patrimonio um complemento essencial de arquivos
e documentos tradicionais. A proximidade e a imersdo oferecidas pelos materiais audiovisuais também
os fazem indispensaveis no ensino da histéria. Por essas razdes, a salvaguarda e a preservagdo do
patriménio audiovisual é de vital importincia.

Publicado pelo Programa Meméria do Mundo da UNESCO, esta terceira edi¢ao de Arquivistica
audiovisual: filosofia e principios fornece a fundamentagio e a base tedrica da arquivistica audiovisual e
foi atualizada de forma a refletir as realidades contemporaneas enfrentadas pelos profissionais da area.

A arquivistica audiovisual ¢ um campo amplamente reconhecido entre as institui¢des de meméria,
inddstria e universidade, e tem um vasto leque de politicas que regulamentam o desenvolvimento
dos acervos, a preservagio e o acesso. O volume crescente de documentos audiovisuais e a rdpida
obsolescéncia das tecnologias usadas para crid-los colocam, porém, enormes desafios para os arquivos
e arquivistas audiovisuais. A terceira edigdo de Arquivistica audiovisual aborda esses desafios e examina
questdes levantadas pela migragdo de imagens e sons do analégico para o digital além de conceitos
mais amplos de preservagio e acesso.

Em consonincia com o Draft Recommendation concerning the Preservation of, and Access to, Documentary
Heritage including in Digital Form (Projeto de Recomendagio sobre Preservagio e Acesso ao Patrimonio
Documental, inclusive em Forma Digital), de 2015, da UNESCO, o Programa Meméria do Mundo
almeja proteger a memoria coletiva documentada dos povos do mundo e torni-la acessivel para todos.
E minha esperanca que esta publicacio sirva como repositério da sabedoria e do conhecimento dos
profissionais de arquivos audiovisuais e como recurso em seu trabalho para preservar essa rica heranga
cultural em beneficios das atuais e futuras geragdes.

Gwang-Jo Kim
Diretor

UNESCO Bangkok



“Filosofia”, de acordo com The Concise Oxford
Dictionary, é “o amor pela sabedoria e pelo
conhecimento, especialmente o que trata da
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os principios das coisas”. A exemplo de outros
aspectos do trabalho de coleta e preservagio da
memoria da humanidade, a arquivistica tem, em
sua base, certas “causas e principios gerais”. Para
exp0-los ao exame e ao reconhecimento geral, eles
precisam ser convenientemente codificados.

Responder a essa necessidade foi a motivagdo da
primeira edigdo desta publicacdo em 1998, oriunda

i ' de discussoes da Rede de Interesses em Filosofia
00O autor © UNESCO Arquivistica Audiovisual (Audiovisual Archiving

Philosophy Interest Network — AVAPIN). As reacbes
aquela publicagio estimularam uma segunda edi¢do, ampliada, em 2004. Esta versio em portugués da terceira
edicdo original em inglés € sua sucessora, extensamente revisada e aumentada, sintonizada com as realidades
contempordneas da arquivistica audiovisual e aprimorada com as reflexdes e experiéncias de um Grupo
Internacional de Referéncia formado por especialistas, muitos dos quais ja trabalharam na tradugio da segunda
edi¢do do inglés para versdes publicadas em francés, espanhol, persa, aleméo, japonés, maceddnio e portugués.

Nas duas dltimas décadas, o campo da arquivistica audiovisual transformou-se em uma profissio que
tem hoje mais confian¢a em sua identidade. Tornou-se amplamente reconhecida entre as institui¢des
de meméria, as industrias audiovisuais e de informagio, e as universidades, onde é agora foco de virios
cursos de pés-graduagio e graduagio em todo o mundo. Ao mesmo tempo, a emergéncia da tecnologia
digital deu origem a um novo paradigma e a uma nova complexidade na drea da arquivistica, 2 medida
que velhas certezas e hipéteses cederam lugar a novas realidades.

Quero agradecer aos membros do Grupo Internacional de Referéncia por seu drduo trabalho de refinar
e debater o contetdo deste livro. Eles contribuiram com um amplo conjunto de respostas profissionais
e institucionais para a tarefa, bem como com suas conexdes as virias federagdes do Conselho
Coordenador das Associagdes de Arquivos Audiovisuais (CCAAA). Quero também agradecer aos
antigos e atuais colegas da UNESCO, incluindo Joie Springer, Iskra Panevska e Misako Ito. Sem o
apoio da UNESCO, esta publicagio nunca teria acontecido. Finalmente, expresso meu agradecimento
a indmeros colegas em todo o mundo — alguns deles mencionados nas edi¢des anteriores — que, ao
longo dos anos, com seus conselhos e reagdes enriqueceram este livro em seus virios aparecimentos.

Como comentei em edigbes prévias, hd uma sensa¢io de que um trabalho como este nunca estd
acabado, especialmente em uma profissdo tio dinimica. Comentirios e reagdes sempre serdo bem-
vindos. Todas as opinides, erros e omissdes do texto sdo, claro, minhas.

Enderego de contato:

Ray Edmondson

Archive Associates Pty. Ltd.
100 Learmonth Drive
Canberra ACT 2902 Australia
Fax: 612 6231 6699

Cel: 61 413 48 68 49

E-mail: ray@archival.com.au
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1.1 O que é filosofia?

1.1.1 Todaatividade humanabaseia-se em valores, crengas ou no conhecimento
de certas verdades, ainda que estas sejam percebidas instintivamente e
nio verbalizadas (“se nio respirar, eu sufoco”). Da mesma forma, todas
as sociedades funcionam porque existem valores compartilhados e
regras aplicadas em comum, frequentemente expressas em férmulas
escritas, como leis e constitui¢des. Essas, por sua vez, fundamentam-se
em valores que, independentemente de estarem ou nao expressos nesses
textos, constituem sua base, bem como a base de sua aplicagio.

1.1.2 A filosofia coloca a problemitica dos valores e crengas em um
patamar mais elevado ao fazer perguntas do tipo “por qué?”, “quais
os principios fundamentais e a natureza de...»”, “o que ¢ esse todo
do qual eu vejo apenas uma parte?”, e de propor respostas que se
articulam em um sistema légico ou em uma determinada visdo de
mundo. As religides, os sistemas politicos e a jurisprudéncia sio

expressoes de filosofias. Também o sdo os campos de atividades que
O Fotografia do filme australiano

Lo desaparecido Joe (1923) © National
exemplo, tem uma base filos6fica que reconhece a superioridade da Filmpan J Souidi;rcbz‘wz ‘

habitualmente chamamos de “profissdes”—a pratica da medicina, por

vida e o bem-estar do individuo como um estado normal e desejavel.

1.1.3 As filosofias tém forga porque as teorias, as visdes de mundo e os quadros de referéncia que
elas criam sdo base de agdes, decisdes, estruturas e relagdes. Os arquivistas audiovisuais, assim
como os bibliotecarios, os musedlogos e outros profissionais da memdria, exercem um tipo
particular de poder sobre a sobrevivéncia, o acesso e a interpretagio da memoria cultural do
mundo (estudaremos isso no Capitulo 7). Compreender as teorias, os principios, postulados
e realidades que influenciam seu trabalho tem, portanto, importincia ndo somente para os
proprios arquivistas, mas também para toda a sociedade.

1.1.4 A teorizagdo é uma ferramenta para explorar e entender um dominio profissional e esse objetivo é o
propésito deste texto. A hipédtese inicial é que os arquivistas audiovisuais precisam entender e refletir
sobre os fundamentos filoséficos de sua profissio para exercer seus poderes com maior responsabili-
dade, estar abertos a discussio e ao debate em defesa de seus principios e priticas, e 20 mesmo tempo
evitar a tentagdo de se esconder atrds de dogmas rigidos. De outra forma, a a¢io nos arquivos corre o
risco de ser arbitréria e inconsistente, baseada em intui¢des nio verificadas e em politicas caprichosas.
Tais arquivos ndo teriam condi¢bes de garantir confiabilidade, previsibilidade e seriedade.!

1.1.5 Assim, poderiamos expressar nossa investigagdo sob a forma de duas perguntas: “por que fazemos
as coisas que fazemos?”, e “por que fazemos as coisas da maneira que as fazemos?”. Precisamos
constantemente fazer essas perguntas em um contexto de préticas, tecnologias e politicas em
mutagdo. As filosofias guiam, conformam, questionam e desafiam o desenvolvimento de nossa
profissdo e de nossa pratica por meio de constante revisdo, mas também mantendo sob tensio os
fatores provisérios e fugazes que de forma excessivamente ficil nos preocupam.?

1 A expressio arquivo audiovisual como defini¢io de um campo de atividade serd discutido no Capitulo 3, juntamente
com outras terminologias usadas neste texto.

2 “Nossas conversas sobre arquivos padecem de um excesso de praticidade. Na maior parte, os arquivos de imagem em movimento
existem em uma espécie de vicuo teleolgico. E bom que existamos, mas deverfamos examinar com cuidadosa reflexdo por que
existimos... Considerar ativamente as razdes de nossa existéncia também ¢é perguntar: podemos, como arquivistas, demonstrar um
programa que desejarfamos tornar real?”. Rick Prelinger em intervengdo no Congresso da FIAF, em Sydney, em abril de 2015.



1.2 Filosofia e principios de arquivos audiovisuais

1.2.1 Foi durante a década de 1990 que, por diversos motivos, o desenvolvimento de uma base
tedrica codificada para a profissdo tornou-se finalmente uma preocupagio. Em primeiro lugar
porque a importincia 6bvia e crescente da midia audiovisual como parte integrante da memoria
do mundo provocou uma répida expansio da atividade arquivistica, sobretudo em contextos
comerciais e semicomerciais além do 4mbito dos tradicionais arquivos institucionais. Grandes
somas de recursos foram gastas, mas talvez nem sempre tenham sido obtidos os melhores
resultados devido a auséncia de normas profissionais definidas e reconhecidas. Décadas de
experiéncia prética acumulada em arquivos audiovisuais forneciam agora uma base sobre a
qual firmar mais solidamente — por meio da codificagio dessa experiéncia — as possibilidades
de maximizar os ganhos potenciais e os inconvenientes de perder oportunidades.

1.2.2  Em segundo lugar, os profissionais de arquivos audiovisuais por muito tempo careceram de uma
identidade clara e de reconhecimento profissional entre as profissdes de memoria, o governo, as
industrias audiovisuais e a comunidade em geral. Careciam também de um vital quadro de referéncias
critico para obter aquele reconhecimento: uma sintese teérica definindo valores, éticas, principios
e percepgdes inerentes a seu campo de atividades. Isso os tornava intelectual e estrategicamente
vulneréveis, além de prejudicar a imagem publica e o szafus da profissao, que resultavam da aparente
auséncia de fundamentos. Ainda que vérias associagdes de arquivos audiovisuais®, bem como arquivos
isolados, tivessem desenvolvido politicas, regras e procedimentos, tradicionalmente tinha-se pouco
tempo para retroceder e refletir sobre a teoria em que se baseavam. O surgimento de organizages*

com o objetivo de atender essas necessidades profissionais e individuais foi um sinal de mudanca.

1.2.3 Em terceiro lugar, a falta de padroes e de cursos de treinamento formal para profissionais
préticos emergiu como uma questdo significativa e estimulou a UNESCO a iniciar processos
que resultaram em publica¢des’ sobre a fungio e a situagio legal dos arquivos audiovisuais, e no

3 Neste documento, os termos associagbes ¢ federagoes em geral se referem as organizagdes representadas no CCAAA, que
operam exclusivamente no espectro audiovisual — Associagio Internacional de Arquivos Sonoros e Audiovisuais (IASA),
Federacio Internacional de Arquivos de Televisdo (FIAT), Federagio Internacional de Arquivos de Filmes (FIAF),
Associagio de Arquivistas de Imagens em Movimento (AMIA), Associagio de Arquivos Audiovisuais do Sudeste
da Asia e do Pacifico (SEAPAVAA), Associacio de Coleges de Sons Gravados (ARSC) e Federagio de Bibliotecas
Audiovisuais Comerciais (Focal International). Quando o contexto indicar, incluem também os comités relevantes da
Federagio Internacional de Associagoes de Bibliotecas (IFLA) e do Conselho Internacional de Arquivos (ICA).

4 Como a AMIA, IASA, SEAPAVAA e a Sociedade de Arquivistas de Filmes das Filipinas (SOFIA).

As publicag¢bes sio Curriculum development for the training of personnel in moving image and recorded sound arquives
(Desenvolvimento de programas para o treinamento de pessoal em arquivos de som e de imagens em movimento), de
1990, e Legal questions facing audiovisual archives (Questdes legais enfrentadas pelos arquivos audiovisuais), de 1991.



1.2.4

1.2.5

1.2.6

desenvolvimento de programas de formagio de quadros. Tais cursos®, 2 medida que surgiam,
necessitavam de textos e quadros de referéncia tedricos, assim como de formas de ensinar
atividades praticas. Diversos programas desse tipo se encontram em funcionamento atualmente.

Em quarto lugar, as rdpidas mudancas tecnolégicas desafiaram velhos postulados a medida que
se abriam as entdo chamadas “autopistas de informagio”. Os arquivos de “multiplas midias™ cada
vez mais aumentam de nimero e as vezes substituem os antigos arquivos de filmes, de televisio
e de sons gravados, a0 mesmo tempo que diversificam suas formas de organizagio e prioridades.

Esta preocupagio cristalizou-se, entre outras formas, na instalagio da AVAPIN, no inicio de
1993, bem como em uma maior visibilidade de discussdes tedricas e filoséficas na literatura
profissional. Embora os primeiros arquivos audiovisuais tenham surgido ha cerca de um século,
e se possa dizer que a atividade desenvolveu consciéncia profissional a partir da década de 1930,
seu crescimento com continuidade é essencialmente um fendmeno da segunda metade do
século XX. E, portanto, um campo novo que se desenvolve com rapidez e que possui recursos
e competéncias desigualmente distribuidos pelo planeta.

A visdo das geragdes pioneiras que estabeleceram os conceitos diferenciados de arquivo de
filmes, de televisdo e de som enriqueceu-se, modificou-se e foi testada pelo tempo e pelas
experiéncias, pelas tentativas e pelos erros. Os arquivistas audiovisuais de hoje formam um
circulo muito mais amplo, ainda pioneiro, mas que enfrenta tarefas mais complexas, com novas
e crescentes necessidades colocadas pelo momento e pelas circunstincias. O desafio ¢ ir ao
encontro dessas necessidades em um ambiente audiovisual profundamente modificado e em
constante transformagio a medida que avangamos pelo século XXI.

1.3 O estado atual da profissio de arquivista audiovisual

1.3.1

1.3.2

1.3.3

Diante das necessidades que rapidamente se ampliam, as federagbes (muitas das quais hoje
possuem comissdes de formagio) e 0 CCAAA esforgam-se no desenvolvimento de politicas,
orienta¢des e na organizacio de diferentes modalidades de oficinas e seminarios para arquivos
isolados ou grupos de arquivos em todo o mundo. As maiores dificuldades sdo o custo e a
disponibilidade de profissionais qualificados e experientes que possam ser liberados pelas
instituicbes em que trabalham pelos periodos de tempo necessarios.

Embora atualmente seja mais visivel, a arquivistica audiovisual ainda estd em consolida¢io como
disciplina académica. Programas de pés-graduacio especificos ainda sdo poucos, mas em nu-
mero crescente. Habitualmente envolvem um ou dois anos de dedicagdo em tempo integral,
ou equivalente, seguidos de estigios praticos. Eles tém sido complementados por médulos de
treinamento on/ine, como os disponibilizados pela AMIA em 2015. A arquivistica audiovisual
tem se apresentado também como tema ou opgdo em um nimero cada vez maior de cursos mais
amplos de ciéncia arquivistica e de biblioteconomia.

As federagoes ainda enfrentam a dificil, mas inevitdvel, questdo da exigéncia de graduagio
formal para os arquivistas audiovisuais. Ainda que parega improvével que seja resolvida em
curto prazo, a etapa é tio necessiria nesse campo quanto o foi no de outras profissoes.

A FIAF foi pioneira, em 1973, na criagdo de cursos e semindrios intensivos, estilo “escola de verdo” internacional, que

continuam a funcionar. Oficinas e semindrios curtos organizados pela federagio ou por arquivos isolados surgiram pelo
mundo, como o Seminério Internacional sobre Arquivos Audiovisuais e Sonoros, realizado sob os auspicios da FIAT no
México, em 2001. No momento em que escreve, o autor tem conhecimento de programas permanentes de pés-graduagio
em arquivistica audiovisual oferecidos pela L. Jeffrey Selznick School of Film Preservation no George Eastman Museum, curso
de Arquivistica e Preservacio de Imagens em Movimento (MIAP) da New York University, programa de graduagio em
Documentério e Arquivistica Filmica da Tuainan National University of the Arts, mestrado em Preservagio e Apresentagio
de Imagens em Movimento da University of Amsterdam, e certificado de graduagio em Arquivistica Audiovisual da Charles
Sturt University, este Gltimo oferecido por meio de educagio a distancia, pela internet.

Usa-se a expressio muiltiplas midias para evitar confusdo com multimidia, que habitualmente significa uma mistura de

sons, imagens em movimento, textos e grificos procedentes de uma fonte digital.



1.3.4

A literatura especifica, que inclui manuais praticos, rigorosos estudos de caso, teses de doutorado e
uma série de recursos técnicos, é consideravel e ndo para de crescer. Pode-se tomar conhecimento da
existéncia desses materiais e obter parte deles por meio de pesquisa e busca nos portais das federa-
¢des do CCAAA na internet, entre outros. Contudo, a escassez de materiais em outras linguas que
nio o inglés continua sendo uma séria limitagio — na América Latina de fala hispanica e portuguesa,
por exemplo, os arquivistas precisam pressionar autores e editoras para conseguir tradugdes.

1.4 Principais questoes atuais

1.4.1

1.4.2

1.4.3

1.4.4

1.4.5

1.4.6

Na maioria dos paises — embora talvez ndo em todos — nio é mais necessirio argumentar que
as imagens em movimento e os sons gravados merecem ser preservados e exigem uma correta
administragio para que sobrevivam. Este principio recebe pelo menos apoio verbal, ainda que
as verbas ndo venham junto com o apoio. Sem diminuir a realidade desta dltima circunstincia,
vale anotar desde o principio algumas questdes. Muitas serdo analisadas posteriormente em
seus contextos, mas estdo agrupadas abaixo de forma sumadria, sem nenhuma ordem especifica,
por uma questdo de relevincia e por conveniéncia.

7

Digitalizag¢ao: “vocé ainda ndo digitalizou seu acervo?” é a pergunta simplista feita
sistematicamente a arquivistas, ao que parece, por politicos, administradores e supervisores de
or¢amento dos arquivos. A pergunta e seus pressupostos sio muito reveladores de desinformagio,
contudo a abrangéncia da tecnologia digital reconfigurou profundamente o paradigma da
arquivistica audiovisual, exigindo néo apenas a expansio de habilidades e tecnologias como
também exacerbando a divisdo entre os arquivos que podem e os que nio podem se adaptar
as mudangas. A pergunta ignora também uma questdo maior: a digitalizacdo de materiais
analdgicos é uma coisa, mas a administragdo das obras audiovisuais produzidas digitalmente
é outra. Quando digitalizamos materiais analégicos, a op¢do de voltar ao formato original e
repetir o processo se mantém. Para as obras produzidas digitalmente, nio hd tal opgio. Se nio
conseguimos acessa-las, elas podem rapidamente se perder.

Obsolescéncia e “formatos tradicionais”: o corolirio da digitaliza¢io é o dilema da
obsolescéncia cada vez mais rdpida dos formatos, com os arquivos precisando lidar com os
mistérios da preservagio digital, por um lado, e, por outro, com a necessidade de continuar
preservando e atendendo as demandas de acesso aos “formatos tradicionais”, mais antigos, a
medida que as opgdes tecnoldgicas diminuem.

Valor de artefato: as c6pias de filmes, os discos de laca, de vinil e outros suportes anteriormente
encarados e administrados como bens de consumo substituiveis e descartdveis sio agora
percebidos como artefatos que exigem abordagens e manuseios muito diferentes. Essa mudanga
de percep¢io deu um novo szatus a, por exemplo, cépias em nitrato sobreviventes e ao conjunto
de normas relativas a padrées de projecio, competéncias e habilidades. Muito rapidamente, a
medida que os cinemas migram para sistemas digitais, testemunhar a projecio de cépias em
pelicula torna-se uma experiéncia arquivistica especializada.

Paises em desenvolvimento: tradicionalmente, a arquivistica audiovisual obedeceu a uma pauta
basicamente euro-americana que dava pouca atengdo as realidades dos paises em desenvolvimento.
Instalagbes, padres e competéncias disponiveis no hemisfério norte podem simplesmente nio existir
no hemisfério sul, onde solugdes mais simples, baratas e sustentéveis precisam ser encontradas. Atra-
vessar esse abismo e compartilhar recursos, habilidades e descobertas sdo desafios importantes para
a profissdo. Padroes, regras e recomendagdes desenvolvidas na Europa e na América do Norte sdo
relevantes para outros paises e, quando possivel, sio adotadas por eles; mas, assim como na literatura
profissional, a lingua ¢ um problema. A menos que sejam traduzidas, elas ndo podem ser utilizadas.

Regionalizagio e proliferagio: um niimero crescente de federagdes regionais reine-se as antigas
tederagbes internacionais, o que pode ser sinal de um importante redirecionamento de papéis e



1.4.7

1.4.8

1.4.9

1.4.10

1.4.11

1.4.12

prioridades. Além disso, novos eventos relacionados com ar-
quivos — como festivais de filmes silenciosos — aumentam a
complexidade do campo e de suas possibilidades.

Comercializagio e acesso: prover acesso, em suas multiplas
formas analégicas e digitais, é a prova visivel — e muitas vezes a
justificativa politica — da manutengio de recursos publicos para
os arquivos audiovisuais. E também a razdo de ser do arquivo, e
o status da profissao depende em grande medida de quao bem
o acesso ¢ propiciado. A pressdo para que os arquivos gerem
receitas, que tenham consciéncia de sua imagem e a introdu-
¢do de estratégias de cobranga de servigos sdo sintomas de um
tempo em que se espera que a preservagao do patriménio cada
vez mais pague suas proprias despesas. As tendéncias e impe-
rativos do mercado colocam novos desafios éticos e de gestio.
O “valor de uso” das colegdes ¢ um componente a ser levado
em conta no desenvolvimento de uma visdo sustentével.

Estatutos: diferentemente de outras importantes instituigoes

¢ Armazenamento desorganizado
de memoria, muitos dos arquivos audiovisuais do mundo © Fabricia Malan

carecem de uma base legal, estatutos, decretos de criagdo ou

documentos equivalentes que definam seu papel, sua seguranga e sua missio. Consequentemente,
eles sdo vulnerdveis a desafios e mudangas, e sua permanéncia pode ser iluséria. Isso enfatiza a
necessidade de se conseguirem decretos, leis e politicas de longo prazo apropriadas, que sustentem
essas institui¢des. No processo, os instrumentos normativos da UNESCO podem ser usados como
efetivos pontos de referéncia internacionais.

Desafios éticos: em tudo — da politica de acesso a possibilidade de mudar a histéria pela manipulago
digital — o arquivista audiovisual enfrenta um leque cada vez maior de dilemas e pressdes éticas.

Ainternet reconfigurou os servigos de acesso e pesquisa. Juntamente com as maiores possibilidades
que oferece, ela traz consigo suas proprias questoes éticas, prticas e de apresentagio. Pesquisadores
que antigamente escarafunchavam pacientemente catilogos em fichas ou impressos, agora querem
encontrar tudo na rede — se ndo estd 14, pode-se facilmente deduzir que nio existe! A internet
torna possivel novas formas de criagéo, troca, armazenamento e acumulagio de contetdos digitais.
O mashup criativo ¢ um exemplo: trata-se de uma nova obra. Ou nio?

Propriedade intelectual: as novas tecnologias e suas variadas formas de distribuigdo e acesso
criaram novas oportunidades comerciais para velhas imagens em movimento e sons. O
direito publico ao acesso livre se retrai @ medida que restri¢des legais se tornam mais amplas
e complexas, e os governos, ante a pressao das empresas, aumentam o tempo de duragdo do
controle do direito autoral. Observa-se também um aumento paralelo na pirataria de imagens
e sons. Os arquivos devem ter o direito de preservar uma obra audiovisual mesmo contra a
vontade do detentor do direito autoral, com base em que ela é parte da meméria publica? Ou,
ainda, obras que estdo evidentemente em dominio publico ou sob Creative Commons devem
ser priorizadas para digitalizagdo de forma a se tornarem rapidamente acessiveis?

Obras 6rfas sio filmes, programas ou gravagoes — e ha milhées delas — que, por motivos variados,
situam-se fora do circulo do claro direito de propriedade intelectual. Embora em algum momento
elas tenham sido registradas, os detentores de direito agora sio indeterminados ou ndo podem ser
contatados. A primeira vista, embora tais obras ndo possam legalmente ser usadas ou exploradas,
a legislacio de muitos paises estd tratando das questdes que elas colocam. Essas obras também
precisam ser preservadas em arquivos — e o objetivo da preservagido é o acesso. Os arquivos
precisam lidar com as dimensdes morais, bem como com as legais, dessas questdes.
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1.4.13 Preservar a tecnologia e as habilidades: a histéria das midias audiovisuais é contada

parcialmente por meio de sua tecnologia, e cabe aos arquivos preservar o bastante dela — ou
preservar suficiente documentagio sobre ela — para assegurar que a histéria possa ser contada as
novas geragdes. Aliada a isso existe a necessidade pritica, que varia de arquivo para arquivo, de
manter em funcionamento velhas tecnologias e as habilidades a elas associadas. A experiéncia
(por exemplo) de ouvir um fondgrafo ou gramofone actstico, ou assistir 4 proje¢io de uma
c6pia em pelicula®, ao invés de um substituto digital, é um aspecto vilido do acesso publico.

1.5 Contexto histérico

1.5.1  Os conceitos de biblioteca, arquivo e museu foram herdados da Antiguidade. O desejo de acumular

e transmitir a memoria de uma geragio para outra cresceu ao longo da histéria humana e é préprio
dela. O século XX caracterizou-se por novas formas técnicas de memoria: a gravagio sonora e
a imagem em movimento. Sua preservagio e acesso dependem de uma nova disciplina, sintese
das trés tradigoes mencionadas e das institui¢ées que a praticam. Isso ¢ histéria contemporénea:
a filosofia e os principios da arquivistica audiovisual, da guarda e conservagio desse novo tipo de
meméria emanam daqueles fundamentos. A filosofia praticada na arquivistica audiovisual — o
que ¢ feito ou ndo, e por que — é consequéncia daqueles principios e valores fundadores.

1.5.2  Este documento pode ser encarado como uma contribui¢do a um vasto e respeitavel corpo de

escritos, discussoes e debates sobre a filosofia, os principios e as praticas das profissdes de memoria,
e sobre o papel e a responsabilidade de arquivos, bibliotecas e museus na sociedade. Parte das
inteng¢des do autor estard realizada se o texto for util para introduzir o leitor a esse vasto universo.

1.5.3  Os préximos capitulos exploram os valores e principios e, depois, a defini¢do de conceitos e da

terminologia da arquivistica audiovisual. Em seguida, discute-se sua aplicagdo em contextos
de organizagdes e em relagdo a natureza das midias audiovisuais. Finalmente, consideram-se
as bases ética e de defesa do campo, tanto a nivel pessoal quanto institucional.

1.5.4 A discussio, contudo, ndo tem uma postura distante e fria. Paixdo, poder e politica sdo tio

inseparaveis da arquivistica audiovisual quanto de outras disciplinas mais tradicionais. O desejo
de proteger a memoria coexiste com o desejo de destrui-la. J4 foi dito que “ninguém e nenhuma
tor¢a poderio abolir a meméria”.? Contudo, a histéria mostrou — e nunca mais dramaticamente
do que nos tltimos cem anos — que a memdria pode ser distorcida e manipulada e que seus
suportes sdo tragicamente vulneraveis a negligéncia e a destruigio proposital.

1.5.5 Em outras palavras: a preservagio consciente e objetiva da meméria é um ato intrinsecamente

politico e pleno de valores. “Nao hd poder politico sem controle sobre os arquivos, sobre a
memodria. A democratiza¢io efetiva se mede sempre por este critério essencial: a participagdo
€ 0 acesso ao arquivo, a sua constitui¢do e a sua interpretacio”. !

Existem poucos lugares no mundo onde c6pias em nitrato podem ser projetadas publicamente com seguranga, e eles
invariavelmente sio em arquivos. Tais cépias tém pelo menos 60 anos e, como encolhem lentamente, a possibilidade
de sua projec¢io declina. Contudo, ver a “coisa real”, enquanto for vidvel, em vez de assistir a uma c6pia posterior, ¢ o
equivalente arquivistico de uma apresentagio ao vivo ou da exposicio cuidadosa do artefato precioso de um museu. Trata-
se de uma forma valida de acesso publico a uma meméria em vias de desaparecimento. Como testemunha de proje¢des
de nitratos, o autor pode atestar que a imagem na tela tem uma qualidade que ndo pode ser replicada com exatidio em
copias posteriores porque a tecnologia original — tal como o processo Technicolor por transferéncia de pigmentos (dye
transfer) — ndo sobreviveu muito a Era Nitrato, e as caracteristicas dpticas do filme em nitrato e em acetato sio diferentes.

“O fogo nio pode matar os livros. As pessoas morrem, mas os livros nunca morrem. Ninguém e nenhuma forga poderio
abolir a memoéria. [...] Nesta guerra, sabemos, os livros sio armas. Parte de nossa dedicagio é sempre manté-los como
armas usadas em defesa da liberdade do homem”. Franklin Delano Roosevelt, Message to the booksellers of America
(Mensagem aos livreiros da América), 6 de maio de 1942.

10 DERRIDA, Jacques. Archive fever: a Freudian impression. University of Chicago Press, 1996, p. 4, n. 1.



0 Moderno depésito de filmes e instalagoes de conservagio © George Eastman Museum

2.1 Pressupostos basicos

2.11

2.1.2

2.1.3

2.1.4

2.15

2.1.6

2.1.7

Este documento baseia-se necessariamente em determinados pressupostos que precisam desde
jéa ficar evidentes.

Ele tenta sintetizar os pontos de vista de profissionais que falam em seu préprio nome e nio
como representantes oficiais de institui¢des ou federagdes (o que teria exigido uma abordagem
diferente e muito mais complexa). Em consequéncia, ele nio representa uma posi¢io “oficial”,
salvo se alguma organizagio o adotar explicitamente como tal.

O documento adota a postura da UNESCO que considera a arquivistica audiovisual como um
campo especifico, no qual operam virias federagoes e diversos tipos de instituiges de arquivo,
e que pode ser encarado como uma drea profissional inica com pluralidade e diversidade
internas (outros pontos de vista, reconhecemos, enxergam, por exemplo, os arquivos de filme,
de televisio e de som como campos tradicionalmente separados).

Independentemente do atual grau de seu reconhecimento académico ou oficial efetivo, a
arquivistica audiovisual serd tratada aqui como uma profissio com seus préprios direitos. Ou
seja, ndo serd encarada como um subconjunto especializado de alguma outra profissio existente como,
por exemplo, a biblioteconomia ou a museologia — também profissdes de memoria da ciéncia
arquivistica —, embora estreitamente relacionada a elas. Sobre isso falaremos na segio 2.4.

As mencionadas federagdes sio féruns apropriados para a discussio e o posterior desenvolvimento
da filosofia e dos principios da arquivistica audiovisual. Contudo, sabemos que muitos arquivos
e arquivistas audiovisuais, por diversas razdes, ndo pertencem a nenhuma dessas associagoes.
Este documento tem a mesma relevancia para tais institui¢des e profissionais, e suas opinides
também devem ser levadas em conta.

O debate sobre teoria e principios da arquivistica audiovisual acontece em um momento em
que o panorama mundial, em constante mudanga, obriga as federacoes, antigas e novas, a
permanentes adapta¢des. As mudangas, como nio poderia deixar de acontecer, colocam em
xeque tanto os principios quanto a pritica.

A intengio é, na medida do possivel, documentar o gue existe mais do que inventar ou impor
teorias e modelos: ser mais descritivo do que prescritivo.'! A filosofia da arquivistica audiovisual
pode ter muito em comum com as outras profissdes de memdria, mas é 16gico que emane da

11 Ao estabelecer, mais adiante, principios éticos, passei da descrigio para juizo de valores sobre comportamentos desejaveis,
embora baseado na abordagem descritiva seguida no conjunto do documento.



2.1.8

natureza dos documentos audiovisuais mais do que de uma analogia automdtica com aquelas outras
profissdes.”? Seguindo o mesmo raciocinio, os documentos audiovisuais merecem ser descritos
em termos do que sdo e ndo do que nio sio. Expressoes tradicionais como “ndo livros”, “ndo
texto” ou “materiais especiais”— comuns na linguagem daquelas profissdes — sdo inapropriados.
Nio seria igualmente légico descrever livros ou arquivos de correspondéncia como materiais
“nio audiovisuais”? Nao ha l6gica na implicagdo de que um tipo de documento ¢ “normal” ou

“padrio” e que tudo o mais, definido em relagdo a ele, tem uma posi¢io hierdrquica inferior.

A arquivistica audiovisual é um campo que tem sua prépria terminologia e seus préprios
glossérios (isso ¢ tratado no Capitulo 3). O jargio audiovisual é um vocabuldrio dinimico que
se modifica no tempo e com as mudangas da drea. Palavras como filme, cinema, audiovisual,
programa, registro e digital podem ter uma ampla gama de significados e conotagées de nuances
diferentes em fungio do contexto e do pais.

2.2 As profissoes de memoria
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A arquivistica audiovisual é uma das profisses de memoéria. A nomenclatura difere de um pais
para outro, mas, de maneira geral, essas profissdes incluem:

a biblioteconomia;

a arquivistica;

a conservagio de materiais;
a documentagio;

a ciéncia da informagio; e

a museologia, a curadoria de arte e seus subconjuntos.

Essa lista ndo é exaustiva!

Conceitos-padrio

2.2.2  Os conceitos-padrio tendem 4 simplificagio. Nesse sentido, o arquivista é a pessoa que cuida de
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arquivos e localiza papéis ou registros. O bibliotecdirio é a pessoa que fica atrds de um balcio de
empréstimo e organiza livros em prateleiras. O arquivista de som ou arquivista de filmes talvez
ainda ndo possua uma imagem tio clara e definida.

A forma como os profissionais se definem a si mesmos para governos, autoridades ou diante
de seus colegas pode ser importante para os profissionais, mas as sutilezas da defini¢do tém
importincia apenas em circulos restritos. Os arquivistas audiovisuais, enquanto grupo, carecem
de uma imagem publica de maior clareza. Nos circulos profissionais, tém a necessidade e o direito
de ser reconhecidos como diferentes dos arguivistas e de ndo se tornarem vitimas da seméntica.

2.2.4 Algumas vezes, a identidade dessas profissdes manifesta-se a nivel institucional e estd

-

estreitamente ligada ao cariter, finalidade e filosofia da institui¢do em que opera. E o caso
das bibliotecas, arquivos e museus nacionais. Algumas vezes, manifesta-se a nivel de um setor
dentro de um quadro maior, onde a profissdo coexiste com outras, mas mantém sua prépria
integridade e filosofia. Nesse caso estdo as bibliotecas de galerias ou museus de arte, arquivos
de manuscritos em varios tipos de institui¢do, e arquivos internos de organizagdes comerciais.

12 Essa ideia pode ser mais bem trabalhada. Verne Harris argumenta: “Eu discutiria a nogio de uma filosofia que emana
da natureza da midia. Nenhum registro fala por si. Sua ‘fala’é mediada por individuos, institui¢des, discursos etc. Entdo,
¢ melhor dizer: uma filosofia que emana das mediagdes especificas ao audiovisual”. Isso contrasta com o argumento
cléssico de Marshall McLuhan — “o meio é a mensagem” —, que afirma que hd uma determinagio filoséfica que emana
da prépria midia. Dessa forma, a emergéncia dos documentos audiovisuais digitais demanda que reavaliemos filosofias
e principios que tomaram forma a partir de documentos analégicos ao longo do tltimo século, ou pouco mais.



2.2.5 Acima dessas consideragdes, o arquivista opera como um profissional em diferentes contextos, e
utiliza suas competéncias, conhecimentos e filosofia na relagio com esses contextos. A autonomia
profissional — ou seja, a liberdade de expressar sua identidade e integridade profissionais, aplicar
suas competéncias e agir de forma ética e responsével, independentemente das circunstancias —
pode ser mais ficil em alguns lugares do que em outros, mas é relevante em todos.

2.3 Valores
2.3.1 Aarquivistica audiovisual compartilha valores com as profissoes b
de memoria e com os programas e instrumentos normativos ’

(recomendagdes, cartas € convengdes) da UNESCO relativos
a protecdo e acesso ao patriménio documental e cultural, tais
como o Draft Recommendation concerning the Preservation of, and
Access to, Documentary Heritage including in Digital Form (Proj eto
de Recomendagio sobre Preservagio e Acesso ao Patriménio
Documental, inclusive em Forma Digital), publicado em
inglés em 2015, a Convengio para a Salvaguarda do Patriménio
Cultural Imaterial de 2003, a Carta para a Preservagio do
Patriménio Arquivistico Digital, publicada em 2003, Memdria do
Mundo: diretrizes para a salvaguarda do patrimonio documental,
publicado em 2002, e a Recommendation on the Safeguarding
and Preservation of Moving Images (Recomendagio sobre a
Salvaguarda e Preservacio das Imagens em Movimento),
publicada em inglés em 1980. Expomos, a seguir, os valores

caracteristicos da profissdo. Seus aspectos éticos serdo tratados 0O pértico do National Film and Sound
no Capitulo 7. Archive, da Australia © Ray Edmondson

2.3.2  Os documentos audiovisuais sdo #7o importantes — em alguns casos mesmo ais importantes —
quanto outros tipos de documentos e artefatos. A relativa novidade de sua invengdo, seu cardter
frequentemente popular e sua vulnerabilidade as rapidas mudangas tecnoldgicas nio diminuem
sua importincia. Sua conservagio e o acesso a eles devem ser garantidos, assim como os recursos
necessdrios para isso. O custo e a complexidade de financiamento dessas atividades ndo devem ser
usados como Gbice econdmico para que ndo sejam realizadas.

2.3.3 Os arquivistas audiovisuais, entre outras responsabilidades, devem manter a autenticidade e
garantir a integridade dos materiais sob seus cuidados. Para que isso aconte¢a, os materiais
precisam ser protegidos de danos, de censura ou de alteragdes intencionais. Sua sele¢io, protecio
e acesso em nome do interesse publico devem ser orientados por diretrizes publicamente
explicitadas e ndo submetidas a pressdes politicas, econémicas, sociais ou ideolégicas. O
passado ¢ fixo. Ele ndo deve ser alterado.

2.3.4 Embora esses fatos possam parecer evidentes, eles nem sempre correspondem a realidade
do trabalho de muitos arquivistas audiovisuais. Hd sempre, na sociedade, forgas que guerem
reescrever ou censurar a histéria, criadores que querem reinventar ou desaparecer com seus
trabalhos anteriores (a “versio do diretor”, relangamentos etc.), interesses particulares ou no¢des
predominantes sobre correcio politica. Os documentos audiovisuais sio muitas vezes efémeros
por sua prépria natureza. Uma assessoria ativa ou (quando autorizado) o envolvimento de
arquivistas na cadeia produtiva — e néo a espera passiva pelo resultado final a ser entregue —
pode ser essencial para garantir o recolhimento e a preservagio de documentos.

2.3.5 Em um contexto em que a posse e a exploragio da propriedade intelectual tém grande valor
comercial, os arquivistas audiovisuais procuram um equilibrio entre a legitimidade de tais
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2.3.6

2.3.7

2.3.8

2.3.9

2.3.10

direitos e o direito universal de acesso @ memoria coletiva. Este inclui o direito de assegurar
a perenidade de uma obra editada sem necessariamente ter de levar em conta os direitos
patrimoniais. Esse valor inspirou o conceito de depésito legal, aplicado tradicionalmente a livros
e outros suportes impressos, conquistado pelas bibliotecas e que vem sendo progressivamente
estendido aos documentos digitais, inclusive os audiovisuais.

Como adequado a uma profissio nova e relativamente pouco desenvolvida, ligada a uma industria
de dimensdes mundiais, existe entre os arquivistas audiovisuais uma consciéncia internacional: a
perspectiva da produgido audiovisual local e nacional no contexto de um patriménio internacional.
Tém também consciéncia do contexto histérico no qual recursos e oportunidades foram
distribuidos de forma desequilibrada entre o “primeiro mundo” e o “terceiro mundo”, o que
resultou na perda da meméria audiovisual em muitas partes do planeta.’

Boa parte do trabalho dos arquivistas audiovisuais nio pode ser controlada ou validada. Os riscos
de conflitos de interesse sdo, portanto, considerédveis. Por isso, o exercicio da profissio demanda
um rigoroso senso de ética e de integridade pessoais. Elementos integrantes dessa postura sio a
clara demonstragio de trabalhos executados, a transparéncia, a honestidade e a precisio.

Os arquivistas audiovisuais trabalham em contextos comerciais e ndo comerciais. Esses contextos
nio sio mutuamente exclusivos e os arquivistas precisam muitas vezes conciliar julgamentos
de valor cultural com imperativos de uso comercial. Algumas empresas comerciais levam o
trabalho dos arquivos audiovisuais a sério: ao proteger seu préprio patriménio audiovisual estdo
também agindo em seu préprio interesse. Outras ddo pouca relevincia ao assunto. O contexto
cria suas préprias questdes éticas e praticas.

No recolhimento e no uso de materiais de acervo, os arquivistas audiovisuais, como outros
profissionais da meméria, operam em uma drea onde regras, relacionamentos e propriedade
nem sempre sio claras, e a privacidade e o sigilo devem ser respeitados. Espera-se que o
arquivista tenha a capacidade de merecer a confianga nele depositada e manter discrigio.

O trabalho do arquivista audiovisual raramente compartilha o charme e o prestigio das
industrias das quais protege a produgio. Ele néo recebe todos os recursos de que necessita, nao
¢ amplamente conhecido e a maior parte das vezes seu trabalho demanda tempo e energia.
Ele atrai e conserva pessoas motivadas por um sentimento de vocagio, para as quais o trabalho
realizado representa a prépria recompensa.

2.4 A arquivistica audiovisual como profissio

2.41

Ao afirmar o status profissional da atividade do arquivista audiovisual, é necessdrio definir
o conceito aplicado na pritica as atuais profissdes de meméria. Para a construgio de uma
defini¢do, propomos que as caracteristicas de uma profissdo incluam:

um corpo de conhecimentos e uma literatura;
um cédigo de ética;

principios e valores;

terminologia e conceitos;

perspectivas ou paradigmas gerais;

uma filosofia codificada por escrito;

13 A Declaragio de Singapura, adotada pela Conferéncia Conjunta da IASA e da SEAPAVAA em 2000, esclarece: “A
TASA e a SEAPAVAA apoiam o principio do desenvolvimento adequado e equitativo das praticas e das infraestruturas
de arquivistica audiovisual em todos os paises do mundo. A meméria audiovisual do século XXI deveria ser verdadeira e
equilibradamente o reflexo de todos os paises e de todas as culturas. O fracasso do século XX em assegurar essa memoria
em muitas partes do mundo nio pode se repetir. Este principio estd em consonincia com o desenvolvimento de apoio
e estimulo mutuos que sdo parte da razio de ser de ambas as institui¢des”.



procedimentos, métodos, padrdes e codigos das melhores priticas;
téruns de discussio, de estabelecimento de padrées e de resolugdo de problemas;
normas de formagio e de verificagdo de conhecimentos; e

compromisso — os membros investem seu préprio tempo para a realizagio dos melhores
interesses de sua atividade.

O profissional, por definigdo, é pago por seu trabalho. O amador, também por defini¢do, dedica-

se por puro amor a uma tarefa ou a um campo de atividade, mas é possivel que o trabalho e a
motivagdo de ambos sejam os mesmos.

2.4.2 Como demonstrard este documento, as caracteristicas acima listadas participam efetivamente

da defini¢do da arquivistica audiovisual, mesmo que um ou dois deles — sobretudo as normas de
verificagio de conhecimentos — ainda estejam embrionarios.' Antes de discutir esses elementos,
convém destacar alguns pontos de histéria e percep¢io.

2.4.3 A arquivistica audiovisual originou-se de virios contextos institucionais. Foi natural que os

que a praticavam interpretassem seu trabalho a luz de suas disciplinas formadoras ou de suas
institui¢oes maes. Essas disciplinas incluem, em sua variedade, formagio em biblioteconomia,
museologia, ciéncia de arquivos, histéria, fisica e quimica, administra¢do e nas técnicas
envolvidas nas atividades de radio e teledifusio, registro de imagens e sons. Algumas vezes nio
havia nenhum tipo de treinamento formal, ou seja, a formagio era autodidata e entusiasta.”
Pressionado a especificar sua filiagdo profissional, o arquivista audiovisual pode amparar-se
em sua qualificagdo formal — se ele a tiver — ou identificar-se com os termos arquivista ou
conservador de sons, de filmes, audiovisual, de televisdo, ou similares. Alguns podem mencionar
suas relagdes com uma ou mais federagées como comprovagio de seu szazus profissional.

2.4.4 Em resumo: os arquivistas audiovisuais — coletivamente ou em suas respectivas especialidades

— ainda estdo longe de ter uma identidade profissional clara e sem ambiguidades. Mesmo a
adogio histérica da expressdo “arquivo de filmes” aconteceu por consideragdes mais pragmaticas
do que profissionais': longe de ser por alguma conexdo com a ciéncia de arquivos, a expressio
foi escolhida para demonstrar solidez e seguranga. Da mesma forma, muitos profissionais com
formagio universitiria que ocupam cargos de responsabilidade tém a firme convicgio de que
nio sdo bibliotecdrios, arquivistas em geral ou museélogos, e isso inclui mesmo aqueles que
tiveram educagio formal nessas dreas. A frequente identificagdo pessoal com expressdes como
arquivista de filmes ou arquivista de som é uma forma de afirmar uma identidade percebida.

2.4.5 Quando ¢, entdo, que um novo campo de atividade se torna uma profissio vélida e deixa de ser —
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ou de ser encarada como — parte de alguma outra coisa? Na falta de circunstancias externas que o
definam, em dltimo caso a resposta pode estar na imagem e na prépria afirmagio disso: nés somos
o que acreditamos ser, o que dizemos que somos e demonstramos que somos. Em um mundo em

As normas de verificagio de conhecimentos podem independer de qualificagdes académicas. No campo das artes e da
conservagio de materiais, por exemplo, as sociedades profissionais estabeleceram seus préprios exames de certificagio
antes do surgimento dos cursos universitdrios. No campo da arquivistica audiovisual, acontecerd provavelmente o inverso.

A titulo de registro, o autor tem um diploma de pés-graduagio em biblioteconomia, obtido em 1968, quando a atividade de
arquivamento de filmes era responsabilidade da institui¢do em que trabalhava, a National Library of Australia (Biblioteca
Nacional da Austrilia). A teoria e a pritica da arquivistica audiovisual foram uma conquista — mais precisamente uma
descoberta — autodidata no trabalho de muitos anos.

“A palavra arquivo tem uma sonoridade mortal no mundo do cinema, tio novo, vital e dinimico, pronto para o futuro e
impaciente para com o passado”, disse Ernest Lindgreen, curador da British National Film Library (Biblioteca Nacional
Britdnica de Filmes), em 1948, citado por Penelope Houston em Keepers of the frame (p. 2-3). Ela acrescenta que oito anos
depois, a National Film Library (Biblioteca Nacional de Filmes) tornou-se o National Film Archive (Arquivo Nacional de
Filmes). A palavra diblioteca sugeria livros, e bibliotecas de filmes existiam majoritariamente com propésitos comerciais.
Para contornar uma relagdo na maioria das vezes precéria e dificil com a inddstria cinematografica, os arquivos precisavam
demonstrar sua distincia de qualquer motivagdo de lucro... e escolheram um nome que sugeria solidez e seguranga.

11
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2.4.6

que a produgio audiovisual prolifera, os arquivistas audiovisuais estdo hoje em boa posi¢do para
serem ouvidos e reconhecidos como um grupo diferente de todas as profisses analogas.

Uma parte do processo consiste em responder as reagoes de pessoas e de grupos profissionais
existentes que discordam de que a arquivistica audiovisual seja uma profissao a parte. O debate
¢ legitimo e pode ter efeitos benéficos e esclarecedores para ambas as partes, quando se busca a
verdade. Uma nova profissio inevitavelmente muda a situagio existente e deixa claro que anti-
gas analogias nio se adaptam a um novo modelo. Os adversdrios poderdo afirmar o contrério,
e tentar adequar as novas realidades a um modelo existente. Algumas vezes, esses pontos de
vista podem ser abertamente discutidos; outras vezes, o “novo” pode ser caracterizado como
um desvio do “ortodoxo” e ser discutido nesses termos.!” Nossa posicdo é que os arquivistas
audiovisuais deveriam defender objetivamente seu modelo e avaliar os argumentos por seus
méritos. E inevitavel que aqui h questdes de principio e questdes politicas envolvidas.

Especializacies™

247

2.4.8

2.49

Como acontece nas outras profissdes de memoria, a especializagdo em assuntos ou suportes ¢ uma
caracteristica tradicional dos arquivistas audiovisuais, e isso continuard acontecendo, tanto em razio
de preferéncias individuais quanto da necessidade de atender caréncias e objetivos institucionais.
Em consequéncia, hd arquivistas de filmes, de som, de televisdo e de ridio que encontram nesses
termos sua identidade profissional basica. Hé pessoas que se especializam em determinadas dreas
de contetido, em uma combinagio de midias, em dreas de acesso ou em disciplinas técnicas. Essas
especializagdes tém a ver com preferéncias e com necessidades. Em um campo de conhecimentos
tdo vasto e que se expande rapidamente nao hd lugar mais para especialistas universais.

Alguns poucos exemplos serdo ilustrativos. Os arquivistas de som podem se especializar em sons
da natureza, documentos etnoldgicos, histéria oral ou em algum género musical. Arquivistas de
filmes podem escolher géneros de filmes de longa-metragem, documentais, animagio. Areas
especificas de radio e televisdo incluem ficgdo, noticidrio, atualidades, publicidade. Restauragio
fisica, copiagem e revelagio, tratamento de materiais de dudio e video, restauragio 6ptica ou
digital, manutenc¢do de equipamentos sio algumas das especialidades técnicas. Habilidades
gerenciais e administrativas na drea de prestagio de servigos, incorporagio e gestio de acervo,
difusdo e comercializagio constituem outros tipos de especializagio. Habilidades em tecnologia
da informacio e digitalizagdo interagem com vérias das anteriormente mencionadas.

Contudo, essas especializagées podem florescer apenas onde as circunstincias e os recursos
o permitam. Nos paises em desenvolvimento, poucas institui¢dbes de memoéria possuem
departamentos audiovisuais formalizados ou cargos especificos para arquivistas audiovisuais.
A profissdo permanece oculta sob a capa de arquivistas “tradicionais”, em geral sem nenhuma

experiéncia no gerenciamento de cole¢ées audiovisuais.

Reconhecimento

2.4.10 A obten¢do de reconhecimento formal por parte de organismos de dmbito académico,

governamental ou industrial é um importante sinal de maturidade e um processo ainda em

17 Por exemplo, a se¢do final do manual da Sociedade Australiana de Arquivistas, Keeping archives (edigio de 2008), trata
do que chama de “outros materiais”, que incluem “registros” digitais e audiovisuais. No capitulo sobre gravag¢des sonoras,
a arquivistica audiovisual é descrita como uma “disciplina emergente” com “diferencas na filosofia e na pratica”. No
contexto de uma abordagem do “arquivo total”, de institui¢es que coletam vérios tipos de midia, a se¢do é repleta de
conselhos priticos uteis e também aborda o tema da ética em arquivistica audiovisual.

18 Um tema muito debatido é a qualificagio ou formagio dos diretores e vice-diretores de arquivos audiovisuais. Alguns defendem
que tais pessoas deveriam ser profissionais treinados na drea e ter um diploma adequado ou experiéncia como técnicos ou
historiadores ou curadores ou especialistas no assunto, e, consequentemente, ter um adequado quadro de referéncias para as
tarefas administrativas. Alguns se preocupam com a crescente tendéncia de indicar como diretores de arquivos administradores
sem nenhuma especialidade na drea. “Especialista” e “administrador” néo sdo categorias mutuamente exclusivas.



curso. Até que esse reconhecimento seja conseguido na administragio publica de diferentes
paises, os arquivistas audiovisuais, por exemplo, devem ser assimilados, por analogia, 4 categoria
mais préxima.’” As situagdes podem variar muito, e isso eventualmente resulta em assimilagoes
inadequadas que desqualificam a complexidade e a responsabilidade do trabalho, ou exigem
que os arquivistas audiovisuais tenham qualifica¢ées formais inapropriadas ou desnecessarias
(excluindo com isso quadros potencialmente valiosos).

Bibliografia e base de conbecimentos

2.4.11

2.412

2.4.13

2.4.14

Na década de 1970, a biblioteca especifica de um arquivista audiovisual ocuparia pouco espago em
uma prateleira: alguns manuais e estudos técnicos, e nada mais. Atualmente, uma bibliografia basica
que cresce exponencialmente estd além da capacidade de ser dominada por uma tnica pessoa. Uma
grande variedade de questdes de histdria, teoria e pratica estd documentada e é debatida em uma
série enorme de monografias, manuais e compéndios, bases de dados técnicos, dissertacdes, artigos
sobre pesquisas, guias e normas da UNESCO, bem como em jornais e boletins profissionais. Entre
esses ltimos estdo as publicacdes das federagdes reunidas sob o CCAAA.

A disseminagio da internet estimulou muito a expansio de conhecimento ao tornar disponivel
para consulta uma grande quantidade de catdlogos, sies, bases de dados e outros recursos.
Além disso, o crescente nimero de servidores de listas (/iszservs)? consolidou o sentimento de
comunidade profissional, estimulou a tomada de consciéncia, multiplicou a velocidade da troca
de informagdes e resolugdo de problemas.

A enorme bibliografia e a base de conhecimento das profissdes de meméria estdo disponiveis
aos arquivistas audiovisuais e sdo importantes nas dreas de habilidades e necessidades comuns,
como as atividades de conservagido de materiais, catalogagio e administra¢io de acervos.
Os arquivistas audiovisuais também podem contribuir para essa massa de conhecimentos,
sobretudo em dreas de sua atividade que tém aplicagdo em contextos mais tradicionais, como
é o caso, por exemplo, da preservagdo de microfilmes e de registros de histéria oral.

Os vastos dominios de estudos sobre cinema, televisio, ridio, sons gravados e midias digitais
valem-se muito dos recursos e servicos dos arquivos audiovisuais. Os profissionais desses
arquivos, por sua vez, contribuem cada vez mais com monografias e periédicos? que formam
hoje uma literatura abundante e distinta de seus campos correlatos. Lamentavelmente, claro,
essa riqueza de conhecimentos nio ¢ igualmente disponivel para todos. Como a maior parte
dela é escrita em inglés, os profissionais que ndo dominam esse idioma estdo em desvantagem.
Além disso, o acesso a internet é desigualmente distribuido pelo mundo.

2.5 A formacao de arquivistas audiovisuais

2.5.1

A existéncia de cursos universitarios credenciados é uma das caracteristicas de uma profissio.
Existem, hda muito tempo e no mundo inteiro, cursos universitdrios que preparam profissionais
da memoria e muitas institui¢des exigem um diploma de graduagio ou pés-graduagio para
a contrata¢do de profissionais. A titulagio académica também é necessdria para a afiliagdo a
algumas associagdes profissionais que oferecem féruns de discussdo, debates e aperfeicoamento
profissional e defendem os interesses coletivos de seus membros.

19 Todos tém suas anedotas prediletas. Eis a minha: em 1913, 0 governo australiano nomeou seu primeiro operador cinematogréfico

oficial, posto inédito. Como classifici-lo? Ficil: ele recebeu o mesmo saldrio de um agrimensor, porque ambos usavam tripés.

20 A quantidade e a especializagio dos servidores de listas crescem sem parar e incluem listas operadas pelas federagdes e
por virias sociedades profissionais. Talvez a maior e mais ativa delas seja a da AMIA, que apresenta diariamente duizias
de mensagens novas. Disponivel em: <www.amianet.org>.

21 Abase de dados PIP mantida pela FIAF indexa mais de 200 publicacdes relativas a cinema e televisio de todo o mundo.
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2.5.2  Os arquivistas audiovisuais evoluiram historicamente em um contexto muito diferente. Com
formagio variada, nem sempre diplomados em disciplinas de meméria, tinham acima de tudo
habilidades e conhecimentos que podiam ser aproveitados com vantagem em seus arquivos. Foram
em geral obrigados a aprender seu trabalho em condi¢ées que exigiam que se privilegiassem os
aspectos praticos de funcionamento do arquivo e se relegasse para segundo plano sua dimensio
tedrica. Cursos e semindrios de curta duragio ofereceram a possibilidade de compartilhar uma
capacitag¢do tedrica a pessoas que jd exerciam a profissio, e continuaram a fazé-lo.”? Esses cursos
respondem a uma necessidade fundamental, mas, por sua prépria natureza, nio poderdo nunca
proporcionar uma base global de conhecimentos de amplitude profissional.

2.5.3 Os cursos de arquivistica audiovisual a nivel universitirio, que lentamente se multiplicaram a
partir de meados da década de 1990, vieram preencher uma lacuna. Oferecem uma formagio
prética e teérica que, ao final de um ou dois anos, é consagrada por um diploma. Paralelamente,
cursos mais gerais de biblioteconomia, arquivologia e conserva¢io de materiais culturais
comegaram a incorporar elementos audiovisuais 4 medida que estes passaram a ocupar um
lugar cada vez maior nas cole¢bes gerais das instituicoes de meméria. Para os que aspiram
trabalhar na drea, uma especializa¢do desse tipo constitui vantagem aos olhos dos potenciais
empregadores. A obrigatoriedade de possuir uma qualificagio na drea serd em breve obrigatdria
para qualquer pessoa que quiser colocar-se profissionalmente dentro de um arquivo audiovisual.

2.5.4 Porém, o campo nio ¢ igual para todos. Muitos cursos de treinamento acontecem em paises
desenvolvidos e custam caro. Isso pode ser uma barreira para candidatos oriundos dos paises
em desenvolvimento.” Embora haja programas que busquem superar essa disparidade, uma
profissdo, que também é vocagio, precisa ter pontos de inser¢do rentdveis para a préxima
geracdo de profissionais que quer se formar. Nos paises em desenvolvimento, a situagio é
exacerbada pela auséncia de demanda por parte das industrias audiovisuais, pela inexisténcia
de departamentos ou setores audiovisuais formais em instituicdes de meméria, e ou pela falta
de consciéncia da necessidade dessas habilidades. Muitas institui¢des de memoria ainda estdo
no ponto de tentar estabelecer sistemas de gerenciamento de registros em papel.

2.5.5 Todos os arquivistas audiovisuais deveriam adquirir, em uma carreira académica ou assemelhada,
uma bagagem elementar que englobasse, entre outros, os seguintes dominios do conhecimento:

histéria das midias audiovisuais;

histéria dos arquivos audiovisuais;

panorama abrangente da histéria contemporinea;
tecnologias de registro das diferentes midias audiovisuais;
fisica e quimica bdsicas dos suportes audiovisuais;
conceitos e tecnologia digital;

técnicas fundamentais de conservagio e acesso aos acervos;
estratégias e politicas de gestdo de acervos; e

conceitos e legislagdo pertinente & propriedade intelectual.

2.5.6  Como ocorre com outras profissdes, um conhecimento amplo e diversificado constitui base prévia
para uma especializa¢io posterior e permite aos arquivistas audiovisuais localizarem-se no conjunto
dos profissionais da memdria. Os conhecimentos de histdria sdo essenciais para a compreensio e
a apreciagio pessoal da importincia social dos documentos — para responder a pergunta: “para que

22 O curso de verdo organizado pela FIAF em 1973, no Staatlichesfilmarchiv (Arquivo Filmico Estatal) da Republica
Democritica da Alemanha, em Berlim, inaugurou um conceito que continua a ser aplicado atualmente e que, sob os
auspicios da UNESCO, de diversas federagdes, ou por iniciativa de arquivos, retine especialistas internos e externos.

23 O alto custo da educagio universitiria também pode ser um desestimulo para potenciais estudantes dos paises
desenvolvidos, posto que as perspectivas de um emprego bem remunerado na drea sdo incertas.
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2.5.7

serve o que estou examinando?”. A natureza dos documentos audiovisuais exige uma formagio
técnica universal; de outra maneira seria impossivel entender o acervo com o qual se ocupa e explicd-
lo para os outros. Um conhecimento da histéria contemporinea em geral e de seu préprio pais em
particular fornecerd um quadro para avaliar filmes, programas e gravagdes. A capacidade de apreciar,
criticar e julgar a qualidade dos materiais da coeréncia a todo esse conjunto.

A formagio de arquivistas audiovisuais tem relagdo intrinseca com a informatica e a arquivistica,
a conservagio e a museologia, de modo que os cursos existentes nessas dreas sao parte inerente
de suas necessidades de conhecimento. Além disso, as necessidades especificas da arquivistica
audiovisual exigem conhecimentos especializados. Por outro lado, com a convergéncia das
tecnologias, as profissoes tradicionais de memoria devem adaptar-se a novas necessidades.

i

0 Exame de filme © George Eastman Museum

2.6 Associagdes profissionais

2.6.1

2.6.2

2.6.3

Diferentemente das outras profissdes de memoria, que possuem um Gnico organismo central
internacional, o campo da arquivistica audiovisual é fragmentado.* Federagoes ou associagoes
internacionais de arquivos de filmes (FIAF), de televisio (FIAT), de empresas comerciais de
imagens de arquivo (Focal), de arquivos e arquivistas de som (IASA e ARSC), de profissionais
individuais que trabalham em arquivos de imagens em movimento (AMIA), todos tém origens
histéricas distintas. Paralelamente a elas, associagbes regionais atendem uma diferente drea
de interesses. Estas incluem a SEAPAVAA, a Associagio Europeia de Cinematecas (ACE),
a Associagio de Colegoes de Sons Gravados (ARSC) e o Conselho Norte-americano de
Arquivos de Filmes (CNAFA). Alguns sio féruns de organizag¢des, outros de profissionais
individuais, outros ainda de ambos.

Embora essa fragmentagio tenha uma série de causas histéricas, a mais importante talvez se deva
as mudangas de percep¢do. O que antes era visto como midias diferentes, que exigiam tipos de
organizagio e campos de experiéncia diferentes, com o tempo encontraram um terreno comum, de
maneira que as associagdes ampliaram seu escopo.”® A mudanga tecnolégica e a evolugio dentro
dos préprios arquivos reorientaram as percepgoes e as focou nas semelhangas, nao nas diferengas.

As federagbes proporcionam féruns de debate, cooperagio e desenvolvimento, e tomam parte na
defini¢do da identidade do arquivista audiovisual. Nenhuma delas, contudo, tem ainda o papel de

24 O ICA, a IFLA e o Conselho Internacional de Museus (ICOM) sdo as organizagbes nio governamentais (ONGs)
reconhecidas pela UNESCO para as trés profisses tradicionais.

25 ATASA ampliou-se para a atual Associa¢io Internacional de Arquivos Sonoros e Audiovisuais, embora tenha mantido seu acrénimo.

15



16

2.6.4

credenciar arquivistas individuais. Talvez uma das federagdes existentes assuma esse papel; talvez a
CCAAA estimule a criagio de alguma outra estrutura. O papel e o potencial desse organismo central
como porta-voz de toda a profissio ainda estdo se definindo a0 mesmo tempo em que se procura
superar as limita¢des da tradicional fragmentacio sem perder os beneficios de sua diversidade.

Em 2006, a UNESCO estabeleceu o Dia Mundial do Patriménio Audiovisual, uma
oportunidade global, sob a égide da UNESCO, para que os arquivos audiovisuais divulguem
suas atividades, promovam eventos especiais e chamem atengfo para seus servigos e necessidades.
Comemorado no dia 27 de outubro, o Dia Mundial é coordenado pelo CCAAA e um portal

criado especificamente com esta finalidade documenta eventos em todo o mundo.

2.7 Produtores e difusores

2.7.1

2.7.2

Dependendo da natureza de seus acervos e de suas atividades, os arquivos audiovisuais podem ter
relagdes de trabalho muito préximas com vérios setores das industrias audiovisuais. Na verdade,
eles existem por causa dessas industrias, ainda que ndo compartilhem da sua influéncia e poder
de penetragio.

As industrias de difusdo, registro, cinema e relacionadas, como outras industrias, ndo sio
monoliticas nem féceis de definir, de forma que qualquer esquema que se queira aplicar a
elas serd sempre arbitrdrio e inevitavelmente incompleto. A titulo simplesmente indicativo,
sugerimos o modelo abaixo:

radiodifusores e difusores — estacdes e redes de ridio e de televisio, seja por emissio, cabo
ou satélite, e suas subsididrias;

companbhias produtoras — as empresas que produzem filmes, registros sonoros, documentdrios,
séries de radio e de televisio;

gravadoras e produtoras de video — empresas que produzem e comercializam CDs e DVDs;
distribuidores — os “intermedidrios” — companhias que administram a comercializagio, a
venda e o aluguel de filmes de cinema, registros de som e de video e séries de televisio;
exibidores — os cinemas;

provedores de servigos via internet — oferecem musicas e filmes para baixar (downloads) e
transferéncia de dados (streaming);

varejistas — lojas de venda ou de locagio de discos e videos;

fabricantes — de equipamentos e fornecedores de material de consumo;

estidios e outras instalacdes de produgio: incluem empresas especializadas, grandes ou pequenas;
infraestrutura de suporte — o enorme conjunto de servi¢os de apoio a industria, incluindo
os fornecedores de equipamentos e programas, e servi¢os de publicagio e propaganda;
agéncias governamentais — organismos de apoio, financiamento e promogio, autoridades
de censura e regulamentagio, organismos de formagio;

associagoes e foruns — corporagdes e associagdes profissionais, sindicatos, grupos de pressio;
o “setor amador” — realizadores e produtores nio profissionais de imagens em movimento
e programas, cineclubes; e

o “setor cultural” — grupos culturais, revistas e boletins, festivais, universidades.

Os arquivos podem se relacionar com virias das categorias acima.

2.7.3

A industria também pode ser descrita, de outro ponto de vista, como abrangendo as seguintes
atividades e 4reas de trabalho (em ordem decrescente de relevincia):

atividade criativa (artistas, escritores, diretores etc.);
programagio (conteudo e linha editorial);
promogio (comercializagdo, vendas, marcas);
servigos técnicos (engenharia, operagdes);
administra¢io (produgio, planejamento, politicas); e
servicos de apoio (administragio, finangas).



2.8 Cruzando o abismo

2.8.1

2.8.2

2.8.3

2.8.4

2.85

As condigoes de gerenciamento do patriménio audiovisual estdo desigualmente espalhadas
pelo mundo. A abreviagdo econdmica para isso ¢é falar em paises “desenvolvidos” e “em desen-
volvimento”; a abreviagio em termos de informagio tecnoldgica é falar em “abismo digital”.?
Esse abismo ndo ¢ s6 uma questio de economia; ¢ uma confluéncia de politicas, educagio,
jurisprudéncia, contextos e perspectivas.

A escala do patrimonio em risco é verdadeiramente desanimadora. O trabalho de digitalizar toda
a colecio mundial de videos e dudios em suportes magnéticos obsoletos, por exemplo, pode jd ter
ultrapassado o ponto de inflexdo a partir do qual ndo existem mais mdquinas em funcionamento
e operadores capacitados para a operag¢io, mesmo em circunstancias ideais. A situagdo é pior nos
paises em desenvolvimento. De novo: poucas instituiges nesses paises vencerdo a batalha de
manter em funcionamento equipamentos antigos, por falta de pecas de reposigo e de técnicos.

As solugdes aplicaveis no mundo desenvolvido podem nio ser aplicdveis nos paises em
desenvolvimento, especialmente se envolverem a constru¢io de infraestruturas caras ou
necessitarem de habilidades e equipamentos que podem ser de dificil fornecimento ou
simplesmente nio existirem. A falta de recursos em situac¢des limites serd exacerbada se medida
por padrdes de abundéncia, e poderd simplesmente levar a inagdo e 4 paralisia provocadas pelo
desamparo e pelo medo. Um paradigma diferente ¢ necessario.

As “melhores priticas” do mundo desenvolvido, estabelecidas em seus préprios contextos, pre-
cisam ser provisoriamente colocadas de lado, e opgdes especificas para situagdes mais precérias
precisam ser buscadas — economizar tempo e manter as coisas em funcionamento enquanto se
exploram solugdes alternativas. As limitagdes obrigam a focar melhor, identificar prioridades, de-
cidir mais rapidamente e fazer o melhor possivel nas circunstancias existentes. Se o equipamento
ideal nio estiver disponivel e for possivel, a partir de um suporte em risco, fazer uma cépia digital
de menor qualidade, isso é melhor do que nio fazer nada. A reorganizagio fisica de um acervo
para melhorar a seguranca e o controle da colegio é sempre possivel e custa pouco.

A cooperagio internacional pode fazer a diferenca. Seja por meio de um financiamento
externo para um projeto, ou da parceria com um arquivo que possa desenvolver habilidades e
conhecimentos, ou de contatos possiveis por meio de associagdes profissionais e da UNESCO
— nunca se estd inteiramente sozinho.?”” Esse ¢ um campo onde as relagdes e histdrias pessoais
importam muito, e que ainda tem um sabor de pioneirismo. Mesmo em paises desenvolvidos,
cada arquivo precisa comegar a partir de algum ponto, e muitos come¢aram como uma entidade
pequena e pobre. A maioria dos arquivos pode lembrar a histéria de seu préprio crescimento.

2.9 Reflexio

291

Por que, embora a arquivistica audiovisual exista hda um século, apenas agora se colocam as questdes
relativas a identidade, 4 filosofia e 4 teoria profissionais, bem como as relativas 4 formagao universita-
ria e seu reconhecimento? Em um campo inicialmente desbravado por individualistas apaixonados,
a evolugio das mentalidades foi lenta e as teorias e estruturas formais adotadas muito gradualmente.
O desenvolvimento de arquivos institucionais encerra a época em que prevaleciam a intuigfo, a per-
sonalidade dos arquivistas, a improvisagdo e a aprendizagem prética, assim como praticas nio vidveis
a longo prazo. A era do individualista apaixonado pode ter acabado, mas a do individuo apaixonado
¢ hoje. Apenas mediante a colaboragio entre individuos poderemos construir institui¢ées estveis e
s6lidas, necessdrias para garantir a continuidade da protegio e do acesso ao patriménio audiovisual.

26 Em uma ponta do espectro, em paises ricos como a Dinamarca, a Suécia e a Noruega, mais de 94% da populagio
usam a internet. Na outra ponta, em Myanmar ou no Timor-Leste, 0 nimero equivalente ¢ pouco mais de 1% (Fonte:

WIKIPEDIA. Acesso em: 29 set. 2015).

27 O Programa Meméria do Mundo da UNESCO merece a atengio dos arquivos audiovisuais. As opg¢des de ajuda financeira
incluem o Programa de Arquivos em Risco, da British Library (Biblioteca Britanica). O Projeto de Cinema da Albania é um
bom exemplo de ajuda internacional multifacetada para um arquivo especifico, envolvendo uma rede de profissionais.
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Capitulo 3: Defini¢coes, termos e conceitos

3.1 A importancia da precisao

3.1.1

3.12

3.1.3

A arquivistica audiovisual tem sua prépria terminologia e seus préprios conceitos, que sio
frequentemente usados — e mal usados — com pouco cuidado para com a precisio, de forma que a
comunicagdo nem sempre é clara. Este capitulo estuda esses pontos de referéncia fundamentais
e propde uma série de defini¢bes e principios.

O Anexo 1 contém um glossério e indice com alguns termos e expressdes comuns. Glossarios
maiores podem ser encontrados em algumas outras publicagdes. Eles nao sdo concordes; além
disso, a terminologia varia de acordo com os idiomas. Nem todos os conceitos — sobretudo os
abstratos — podem ser traduzidos com precisdo. Estimulamos o leitor a abordar com cuidado esse
tépico, tanto ao analisar os conceitos quanto ao aplici-los no curso de seu trabalho cotidiano.

A terminologia e a nomenclatura transmitem mensagens, intencional ou involuntariamente.
As palavras tém conotagdes e cargas afetivas, significam coisas diferentes para diferentes
pessoas. Pensem, por exemplo, nas virias conotagdes que tem, para diferentes grupos sociais, a
simples palavra arquivo. Devemos ter muito cuidado ao empregar termos, com o mais completo
entendimento de como serdo interpretados.

3.2 Terminologia e nomenclatura

3.2.1 Arquivo, biblioteca ou museu?

3.2.11

3212

3213

O titulo desta publicagdo define a profissio como arquivistica audiovisual. O que significam
essas duas palavras? O adjetivo qualificativo audiovisual serd analisado mais abaixo. Primeiro
devemos dar atengdo a palavra arquivistica.

A palavra arquivo origina-se do latim archivum, que significa “edificio publico” e “registro”, ¢ do
grego archeion, literalmente “lugar ocupado pelo archeon (magistrado superior)”. Ambas, por sua vez,

RS

originam-se da palavra arche que tem multiplos significados incluindo “origem”, “poder”e “comego”.

Em chinés, a palavra utilizada para designar arquivos é #4538 1E (dang an guan), inicialmente
usada na dinastia Qing, por volta de 1680. Cada caractere que forma o vocdbulo tem uma
série de significados alternativos que, em alguns casos, enriquecem seu sentido. 14 significa
“estante de madeira”, &, “mesa pequena’” e, por extensio, acabou significando “arquivos”. 48
significa um prédio ou uma institui¢do para guardar cole¢es reunidas.



3.2.1.4 Dessa forma, atualmente, o vocabulo arguivo contém em si uma grande variedade de

3.2.1.5

3.2.1.6

3.2.1.7

3.2.1.8

conotagdes dentro de um mesmo idioma e cultura e que variam entre idiomas e culturas.?®
Esses significados incluem:

um edificio ou parte de um edificio onde sdo guardados e ordenados documentos histéricos
e registros pablicos — um depdsito;

um recepticulo ou contéiner no qual sio guardados documentos fisicos, como um mével
para pastas suspensas ou uma caixa;

uma localizagdo digital, como um lugar em um diretério de computador, onde os documentos
do computador sio armazenados;

os préprios registros ou documentos, quando deixam de ser de uso corrente, mas podem
ter relagdo com atividades, direitos, posses etc. de uma pessoa, de uma familia, corporagio,
comunidade, nagdo ou outro organismo; e

a agéncia ou organizagio responsavel pela coleta e guarda de documentos.

Os termos registro e documento sao tratados abaixo. O verbo arguivar também pode, por extensio, ter
uma grande variedade de significados que incluem a colocagio de documentos em um recepticulo,
em uma localizagdo ou em um depdsito; a guarda, a organizagio, a manutengio e a recuperagio
desses documentos; e a administragdo do organismo ou do lugar onde os documentos sio guardados.

A arquivistica audiovisual é, entdo, um campo que abarca todos os aspectos da guarda e
recuperagio de documentos audiovisuais, a administra¢do dos locais onde eles sdo guardados
e das organizagbes responsaveis pela execucdo dessas tarefas. Ela adquiriu suas préprias
gradagdes particulares a medida que se desenvolveu e 2 medida que os termos preservagio e
acesso, no seu ambito, ganharam significados particulares.

Tendo em vista o exposto, é importante nos referirmos a dois outros termos, também centrais
para as profissdes de coleta e conservagio: biblioteca e museu, cada um deles com seu préprio
mundo de significados. Na tradigio greco-romana, a palavra siblioteca originou-se do grego
biblionthiki, “deposito de livros”.? Museu ¢ uma palavra latina derivada do grego mouseion, o
“lugar das musas”, ou “lugar de estudos”. O conceito moderno de biblioteca talvez seja o de
uma fonte de referéncias ou de estudos composta de materiais publicados em uma grande
variedade de formatos e ndo apenas livros. O de museu, um local para a guarda, estudo e
exibi¢do de objetos de valor histdrico, cientifico ou artistico.

Foi por motivos histéricos, embora nao necessariamente por 1égica direta, que nossa atividade
escolheu identificar-se fundamentalmente com o termo genérico arguivo mais do que com
as duas alternativas (ver, contudo, 2.4.4 e 3.2.4). Os trés termos, contudo, sio poderosos
e evocativos, e sugerem sua vinculagdo com profissoes, padroes e identidades de ambito
mundial, e com a guarda, a responsabilidade e a continuidade culturais.

3.2.2 Descritores de suportes e de midias

3.2.21

Uma ampla gama de termos ¢ usada para descrever os objetos fisicos, que contém imagens
em movimento e sons gravados, das colegbes ou acervos de arquivos audiovisuais. Alguns
termos estdo em evolugio, outros sdo especificos de institui¢ces ou de determinados paises.
Abaixo estdo alguns termos-chave.

28 As fontes de referéncia do autor para esta se¢io incluem The Concise Oxford Dictionary (1951), The Macquarie Dictionary
(1988), The Oxford Paperback Spanish Dictionary (1993), Roger’s Thesaurus (1953), The Chinese Encyclopaedia (Gltimo
acesso em: 13 ago. 2015). O ensaio Archival institutions, de Adrian Cunningham, incluido em Recordkeeping in Society
(editado por Michael Piggott e outros e publicado em 2004 em Wagga pela Charles Sturt University Press), acompanha
a evolugdo do conceito desde a aurora da histdria escrita.

29 NT: no original, a palavra /ibrary é derivada do vocibulo latino /ibrarium, um lugar para se guardar livros.
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3222

3223

3.2.2.4

3.2.25

3.2.2.6

3.2.2.7

Referimo-nos em geral aos itens fisicos discretos — discos, rolos de teipe ou de filme, cassetes,
disquetes, pen drives (flash drives), discos rigidos etc. — como suportes. O material especifico
usado — vinil prensado, filme fotografico, videoteipe etc. — é a midia. Uma colegio tipica
compde-se de uma grande variedade de midias de formas, configuracées e dimensdes —

formatos— diferentes. Para os arquivos digitais, o termo formato refere-se a maneira particular

como a informagio ¢ codificada no arquivo.

Filme refere-se, em termos fisicos, 4 tira perfurada de nitrato, acetato ou poliéster na qual se
inscrevem imagens sequenciais e/ou trilhas sonoras. Engloba também as virias formas de
negativo e positivo transparentes usadas em fotografia fixa.

Teipe significa a tira de poliéster com uma camada magnetizada na qual se inscrevem
informagdes de dudio e/ou de video. Existe em uma grande variedade de tipos de rolos
abertos ou em cassetes.

Disco refere-se a uma vasta gama de formatos de suporte de som e/ou imagem desenvolvidos hd
mais de um século e que engloba dos registros analégicos de som em 78rpm aos atuais formatos
de discos compactos digitais (CD) e discos versiteis digitais (DVD). Refere-se também aos
vérios formatos de discos flexiveis e rigidos usados nas sucessivas gera¢des de computadores.

Alguns suportes sio mais conhecidos por acronimos comuns ou patenteados, como CD,
CD-R,DVD, VCD, VCR e compact cassette (fita cassete).

Grupos de suportes tecnicamente idénticos relacionados entre si para formar um todo
coerente — como os diversos rolos de filme que compdem o negativo de imagem de um
longa-metragem — sio algumas vezes chamados de elementos ou componentes.

3.2.3 Descritores conceituais

3.2.3.1

3232

3.2.3.3

3.2.3.4

Hi diversas maneiras de descrever conceitualmente as imagens em movimento e os sons
gravados. De novo, as grada¢ées de termos particulares variam em fungio de cada pais,
idioma e instituigdo.

O termo audiovisual — “dirigido aos sentidos da visdo e da audi¢do” — ganhou uso crescente
como uma palavra simples, conveniente para abarcar todos os tipos de imagens em movimento
e de sons gravados. Com alguma variagdo de conotagio, ¢ usada no nome de alguns arquivos
e associagdes profissionais da drea. E o termo adotado pela UNESCO para reunir os campos
de atividade dos arquivos de filme, de televisio e de som que, embora de origem diversa,
encontram cada vez mais pontos comuns em virtude das mudangas tecnolégicas.

Originalmente, documento aplicava-se a palavra escrita — um registro de informagio,
comprovagio, atividade criativa ou intelectual. No século XX, tendo em vista sobretudo as obras
audiovisuais, seu @mbito ampliou-se para incluir a apresentagio factual de acontecimentos,
atividades, pessoas e lugares reais — o documentdrio é um tipo especifico de filme, de programa
de rddio ou de televisio. O Programa Meméria do Mundo da UNESCO estabelece que
os documentos — inclusive os audiovisuais — possuem dois componentes: o conteido da
informagio e o suporte no qual ela se inscreve. Ambos sdo igualmente importantes.®

Registro é um termo conexo e também pode ser aplicado a qualquer midia e a qualquer
formato. E tradicionalmente usado na arquivistica com o sentido de comprovagio duradoura
de transagdes, frequentemente na forma de documentos originais inicos.* O termo record —

30 Para uma discussdo mais extensa sobre o termo documento e a expressao patriménio documental, ver Memdria do Mundo:
diretrizes para a salvaguarda do patriménio documental (UNESCO, 2002). Disponivel em: <http://www.unesco.org.uy/

ci/fileadmin/comunicacion-informacion/mdm.pdf>.

31 Registros sdo “informagdes criadas, recebidas e mantidas como comprovagio e informagio por uma organizagio ou pessoa na
consecugdo de obrigacdes legais ou transagdes de negécios” (AUSTRALIAN SOCIETY OF ARCHIVISTS, 2008, p.120).


http://www.unesco.org.uy/ci/fileadmin/comunicacion-informacion/mdm.pdf
http://www.unesco.org.uy/ci/fileadmin/comunicacion-informacion/mdm.pdf

3.2.3.5

3.2.3.6

3.2.3.7

3.2.3.8

3.2.39

verbo e substantivo — relaciona-se também as gravagoes sonoras de qualquer tipo e aos objetos
delas resultantes: os discos (de gramofone, de fonégrafo, digitais).

Filme foi o termo original usado para descrever o suporte transparente de nitrato de celulose ao
qual se aplicava a emulsdo fotografica (fi/me fotogrdfico). O significado do termo ampliou-se para
abarcar as imagens em movimento em geral, assim como determinados tipos de obras, como por
exemplo filmes de longa-metragem, independentemente do seu suporte. As produgdes televisivas
utilizam alguns termos cinematograficos como metragem e filmagem. Termos conexos como cine,
cinema, imagem em movimento, tela e video, em graus variados, compartilham o mesmo territério.

Som ¢, literalmente, a sensagdo e a percepc¢io provocadas nos ouvidos de um ouvinte por
vibragdes no ar ambiente. Ele pode ser gravado e reproduzido de forma a recriar essas sensagoes.

Radiodifusio diz respeito a televisdo e ao ridio, independentemente de a transmissdo ser
feita pelo ar ou por meio de cabos. Essas duas midias possuem em comum a capacidade
de transmissdo ao vivo — por exemplo, em noticidrios, atualidades, conversas telefonicas e
programas de entrevistas —, 0 que ndo é, nem pode ser, caracteristica das criagdes estudadas,
como as gravagdes de musica, os filmes de longa-metragem ou os programas documentais.

Video pode significar aimagem em movimento eletronica (em oposi¢io a fotografica) exibida em
uma televisdo, em uma tela de computador ou projetada em uma superficie, ou ser a abreviagio
para uma midia ou um formato relacionado, como registro de video, videoteipe ou videocassete.

Digital refere-se a representacdes discretas e descontinuas de informagao na forma de cédigos
bindrios formatados como arquivos acessiveis por computadores. Poderiam ser descritas
como abstra¢des idealizadas da realidade fisica.

3.2.3.10 Analdgico refere-se, em um sentido oposto a digital, a sinais que se comportam de maneira

3.2.2.11

32312

continua e sdo armazenados em ou sobre um suporte, por exemplo, a textura fisica de um
disco de gramofone, uma flutuagdo no campo de forga de um registro magnético, ou cristais
sensiveis a luz aleatoriamente distribuidos na emulsdo gelatinosa de um filme.

Conteido é a informagio sonora, visual ou textual, sob forma analdgica ou digital, residente
em um suporte e que normalmente pode ser migrada para outro suporte. A relagio entre
contetdo e suporte pode variar de incidental a integral.

Materiais especiais, ndo livros, nio texto e outras expressdes ou termos semelhantes sao habitualmente
usados para identificar suportes audiovisuais no jargio de bibliotecas e as vezes em arquivos
tradicionais ou “totais”. Do ponto de vista do arquivista audiovisual, essas expressdes nio sdo teis
e, dependendo do contexto, podem ser mesmo pejorativas ou ofensivas (ver também 2.1.7).

3.2.4 Descritores institucionais

3.2.41

3.2.42

Na medida em que os arquivos audiovisuais sdo institui¢des ou parte de institui¢des, eles
sdo habitualmente identificados por um descritor. O descritor é algumas vezes neutro (por
exemplo: organizagio, instituto, fundagio), mas, com mais frequéncia, é um termo especifico
da profissio, como arquivo, biblioteca ou museu. Isso tem o efeito de dar a conhecer a
natureza da institui¢do (ou do departamento competente) e, a0 mesmo tempo, declarar os
valores associados a ela.

Em alguns paises, os arquivos audiovisuais utilizam um tipo especifico de descritor originado
dos termos franceses ou espanhdis para biblioteca (bibliothéque, biblioteca). Dai, cinémathéque
(cinemateca, sinematek, kinemathek) para arquivos de filmes, phonothéque ou discoteca para
arquivos de som, médiathéque para arquivos de midias audiovisuais.®

32 Foi provavelmente a Cinémathéque Frangaise, um dos primeiros arquivos de filmes do mundo, que deu origem a essa
tendéncia, na década de 1930.
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3.2.44

Pelo mesmo motivo, a palavra museu é empregada por inimeros arquivos. H4, por exemplo, vérios
museus de cinema na Europa. Em alguns, mas ndo em todos, hd uma énfase na colegio e exposi¢io
de objetos e artefatos como figurinos, objetos de cena e equipamentos técnicos antigos.

Como unidade administrativa dentro de uma organizag¢do maior, um arquivo audiovisual
pode as vezes ser chamado de colegdo — literalmente, um grupo de objetos ou documentos
colocados juntos. Dependendo do contexto, o termo pode ter diversas conotagdes, inclusive
o sentido de itens selecionados individualmente de acordo com uma politica, em oposi¢io
a um fundo de arquivo, ou a um grupo de registros relacionados em um todo orginico. Em
termos de organizagio, a palavra enfatiza a dependéncia com relagio a uma organizagio ou
conceito maiores, mais do que sugere uma organizagio com direitos préprios.

3.2.5 Nomes de instituices

3.251

3252

3.253

Os nomes institucionais dos organismos publicos de meméria preenchem virias fungdes
importantes, entre as quais:
descrever a instituigdo, declarar seu carater profissional, seu szafus, sua missio e eventualmente
outros atributos;
informar e comunicar, sdo um ponto de referéncia por meio do qual a institui¢io é encontrada
(em catdlogos, pesquisas na internet etc.);
posicionar a instituicdo em face de érgios do mesmo tipo, nacionais e internacionais, e
demarcar seu “territério”;
evocar qualidades intangiveis, como valores profissionais, confiabilidade e prestigio; e
exercer uma fungdo simbdlica, possuida e valorizada por um grupo de apoio, e que representa

suas relacoes, sua histdria e seus sentimentos.

Em consequéncia, sio bens valiosos pois tém o duplo valor de “marca” da instituicdo e
de declaragio de sua identidade. A formalizagio dos nomes por meio de uma legislagio

reconhece sua significa¢do a longo prazo e serve para inibir mudangas precipitadas.

De acordo com essas fungdes, os nomes institucionais tendem a compartilhar certas caracteristicas:

nio sio ambiguos, mas unicos e autoexplicativos;

sdo traduziveis e seguem um padrio estabelecido (ver abaixo); e

sdo estdveis: a mudanga ¢é rara e, quando acontece, ¢ paulatina — a menos que haja uma
transformag¢io fundamental no cariter ou no szazus da institui¢ao (como uma fusido ou uma

mudanga de papel ou de szatus).

O padrio habitual consta de um descritor profissional (iblioteca, arquivo, museu) e um
qualificativo (de som, de filme, audiovisual etc.) — ou de uma palavra que combine ambos
(cinemateca, Phonogrammarchiv) — mais um definidor de status (governamental, nacional,

universitdrio etc.) e/ou o nome de um pais ou de uma regido. Exemplos:

Cinémathéque Francaise

National Film, Video and Sound Archives (Africa do Sul)

UCLA Film and Television Archive (University of California, Los Angeles)
Osterreichische Phonogrammarchiv (Austria)

National Library of Norway/Sound and Image Archive

Gosfilmofond (Russia)

Nga Taonga Sound and Vision (Nova Zelandia)®

33 O nome completo é: New Zealand Archive of Film, Television and Sound Ngi Taonga Whitidhua Me Nga Taonga Korero.
Foi formado pela fusio do New Zealand Film Archive, Sound Archives Nga Taonga Korero e o Television New Zealand
Archive, entre 2012 e 2014.



3.2.5.4

3.25.5

National Archives of Malaysia / National Centre for Documentation and Preservation of
Audiovisual Material

Discoteca di Stato (Italia)

Library of Congress: Motion Picture, Broadcasting and Recorded Sound Division (MBRS)

Nomes institucionais, assim como outros nomes, sio muitas vezes abreviados. Isso pode
resultar em uma sigla atil, especialmente se for um acrénimo euféonico e ficil de ser lembrado.
Por defini¢do, a sigla indica a existéncia de um nome mais extenso e convida a sua descoberta.

Alguns arquivos recebem o nome de pessoas (como o de um antigo benfeitor). Exemplos:

Walt Disney Archives
George Eastman Museum / Motion Picture Department
Smithsonian Institution

Steven Spielberg Jewish Film Archive

Finalmente, alguns arquivos, por diferentes motivos, usam marcas corporativas talvez impostas
pela organizagdo superior, ou quando um nome descritivo é dificil de ser encontrado, ou
quando o contraste com férmulas tradicionais é proposital. Nomes corporativos nio sio
autoexplicativos. Memoriav é a marca de uma associa¢io suica de arquivos audiovisuais. O
venerando Nederlands Filmmuseum, em 2010, fundiu-se com trés outros organismos e foi
rebatizado de Eye Institute, que reflete, em inglés a palavra holandesa I, que é o nome do
rio que fica na frente de sua sede. Em 1999, o National Film and Sound Archive da Austrilia
foi renomeado como ScreenSound Australia, mas cinco anos depois reverteu para seu nome
original.** H4 uma vasta literatura sobre a teoria e a prética de marcas e sua administragdo.*

3.2.6 Preservagdo e acesso®

3.2.6.1

3.2.6.2

3.2.6.3

A preservagio e o acesso sao as duas faces de uma mesma moeda. Por comodidade, esses conceitos
serdo examinados separadamente, mas guardam entre si tal relagdo de interdependéncia que o
acesso pode ser encarado como parte integrante da preservagio. Na verdade, a defini¢ao mais
ampla de preservagdo abarca a quase totalidade das fungées e habilidades de curadoria de um
arquivo, tanto contemporineas quanto tradicionais.

A preservagio ndo ¢ um fim em si. Ela é necessdria para assegurar o acesso permanente e
careceria de sentido sem esse objetivo. Os dois termos possuem, nio obstante, uma ampla gama
de significados e os profissionais tendem a dar-lhes diferentes sentidos segundo o contexto
em que trabalham. Além disso, a natureza relativamente frigil e efémera dos suportes e das
tecnologias audiovisuais, assim como as restrigoes juridicas e comerciais que pesam sobre o
acesso, colocam essas fungdes no centro da gestdo e da cultura dos arquivos audiovisuais.

Em consequéncia, uma defini¢do audiovisual geral seria:

Preservagdo é a totalidade de operacdes necessarias para assegurar o acesso permanente a
documentos audiovisuais no maior grau de sua integridade. Ela pode englobar um grande
nimero de procedimentos, principios, atitudes, equipamentos e atividades. A preservagio engloba a

34 Para um estudo de caso detalhado dessa experiéncia de adog¢do de uma marca e subsequente reversio ao nome original,

ver a tese de doutorado do autor, National Film and Sound Archive: the quest for identity (EDMONDSON, 2011).

35 Uma perspectiva de mudanga de marca merece cuidadosa consideragio, pois hd muitos casos clssicos de fracassos. Um
exemplo referencial foi o British Post Office Group que se tornou Consignia em 2001. Um ano depois, o clamor publico
forgou a reversio.

36 O autor agradece a Karen F. Gracy por sua tese de doutorado The imperative to preserve: competing definitions of a
value in the world of film preservation (O imperativo para preservar: diferentes defini¢es de um valor no mundo da
preservagio cinematogréfica), publicada pela University of California, Los Angeles,em 2001, e em particular a sua andlise
aprofundada da defini¢io do termo preservagao.
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conservagdo e a restauragio de suportes; a reconstituigio de versdes originais; a copiagem e o processamento
do contetdo visual e/ou sonoro; a digitalizagio para criagio de copias com finalidade de acesso ou
preservagio; a manutengio dos suportes em condigdes adequadas de armazenamento; a recriagio ou
emulagio de procedimentos técnicos obsoletos, de equipamentos e de condigbes de apresentagio; a
pesquisa e a coleta de informagdes para levar a bom termo essas atividades.

3.2.6.4 Virias defini¢ées de preservagdo digital ja foram feitas, e cito um exemplo:

3.2.6.5

3.2.6.6

A preservagio digital combina politicas, estratégias e agdes para assegurar o acesso a
contetdos convertidos ou produzidos digitalmente, a despeito dos desafios de falhas de
midias ou de mudangas tecnolégicas. O objetivo da preservagio digital é a apresentagio
acurada de conteidos autenticados ao longo do tempo.*

Entretanto, por razdes histéricas, a expressio tem sido amplamente utilizada, mesmo por
arquivistas, simplesmente como sinénimo de reprodugio ou duplicagio.* Infelizmente, isso
tende a reforgar a ideia erronea segundo a qual a reprodugio analégica ou digital de um
suporte em perigo coloca um ponto final na questio, quando na verdade essa é apenas uma
primeira etapa. A preserva¢io ndo é uma operagio pontual, mas uma tarefa de gestio que
nio acaba nunca. A manutencio a longo prazo da integridade dos registros ou dos filmes
— quando sobrevivem — depende da correcio e do rigor da politica de preservagio levada a
cabo ao longo dos anos por sucessivos gestores. Nunca se termina de preservar uma obra;
na melhor das hipédteses, ela esta sempre em processo de preservagio!

O uso erroneo do termo preservagdio, aliado ao desconhecimento de seus aspectos priticos,
coloca desafios de comunicagdo aos arquivistas, porque também é suscetivel de exploragio
comercial. Por exemplo: a utilizagdo da expressdo “remasterizagdo digital” escrita em
embalagens de DVDs ou em portais de down/load da internet sugere uma operagio muito
mais elaborada do que a simples reprodugio que sem duvida foi feita. Os servicos comerciais
que oferecem a “preservagio” de filmes domésticos em 8mm por meio de sua copiagem em
DVD insinuam muito mais do que a simples mudanca de formato que efetivamente oferecem
e podem ser enganosos para o publico.

3.2.6.7 A palavra acesso possui igualmente um amplo leque de significados:

3.2.6.8

Acesso é qualquer forma de utilizagao das colegées, dos servigos ou dos conhecimentos de um
arquivo, notadamente aleitura em tempo real de sons e imagens em movimento e a consulta de
fontes de informacao relacionadas ao material sonoro e de imagens em movimento, bem como
aos campos de conhecimento a que se referem. O acesso pode ter um cardter azivo (de iniciativa
da prépria instituigio) ou passive (de iniciativa dos usudrios da institui¢io). Em um estigio posterior,
podem-se fornecer copias de materiais selecionados, em atendimento a demandas do usudrio.
A imaginagio ¢ o tnico limite para uma pol/itica ativa de acesso. Ela inclui a difusio regular no radio
ou na televisio de documentos pertencentes aos acervos dos arquivos; as proje¢des publicas; o
empréstimo de copias ou a produgio de registros ou duplicages digitais destinadas a apresentagdes
fora dos arquivos; a preparagio de versées reconstruidas de filmes ou programas que existem
apenas em versdes parciais ou deterioradas; a criagio de produtos inspirados nas colegdes (CDs,
DVDs, arquivos para download) para permitir o acesso universal aos materiais; a digitalizagio
e a disponibilizagdo de documentos pela internet; exposigoes, conferéncias, apresentagdes de
qualquer natureza. O papel do curador é ftundamental em todas essas atividades, porque cabe a ele

37 Definigio da Associagio Norte-americana de Bibliotecas (2007).

38 Ironicamente, esse sentido tem sua origem, talvez, em uma campanha publica de sensibilizago realizada hd bastante
tempo pelos arquivos filmicos. Essa campanha difundia a mensagem clara e enfitica de que a Ginica maneira de preservar
(ou seja, salvaguardar) os filmes de nitrato em perigo era copid-los em um suporte de acetato: nitrate won'’t wait (“o
nitrato ndo espera’). Tratava-se de um grito de alerta pertinente na época. Hoje sabemos que a realidade é bem mais
complexa e, consequentemente, mais dificil de ser explicada. As ideias velhas custam a desaparecer.



3.2.6.9

3.2.6.10

interpretar e contextualizar os documentos. O uso inadequado de itens do acervo, sem nenhuma
mediagio (como, por exemplo, a difusdo ou a venda de cépias de méd qualidade ou a pratica comum
de incluir em documentirios de televisio sequéncias de materiais antigos projetados a velocidade
errada), desvaloriza o acervo e gera impressdes erroneas sobre sua natureza e sua importancia.*’

Os arquivos audiovisuais devem, mais ainda do que as outras institui¢ées de memoria,
articular sua politica de acesso levando em conta as realidades comerciais ligadas aos direitos
de autor. Para facilitar o acesso aos acervos geralmente é necessério obter o acordo prévio do
titular dos direitos e frequentemente pagar aluguéis e percentuais. Muitos filmes e gravacoes
sdo produtos comerciais suscetiveis de gerar considerdveis receitas (para o titular dos direitos,
ndo necessariamente para os arquivos) e os arquivos devem estar alertas para nio violar
aqueles direitos. O assunto fica mais complexo devido as mudangas tecnolégicas e legais e os
arquivos devem contar com uma assessoria juridica sistematica.

No ambito da preservagio e do acesso, as perspectivas de um arquivo ndo comercial sio
diferentes das de um arquivo comercial. No primeiro caso, as cole¢des sdo consideradas bens
culturais: o propésito de conservar o material e facilitar o acesso obedece a consideragdes
baseadas no valor cultural e nas demandas de pesquisa, conceitos que influem amplamente no
estabelecimento de prioridades. No segundo, os arquivos praticam uma espécie de gestao de
ativos e as prioridades de preservagdo sio determinadas por imperativos de comercializagio,
como cronogramas de langamento de produtos e programas.

3.3 Conceitos fundamentais

3.3.1 Definicio de patriménio audiovisual

3.3.1.1

Os documentos audiovisuais — gravagdes, filmes, programas etc., como definido em 3.3.2
abaixo — sdo parte de um conceito mais amplo que pode ser chamado de patriménio
audiovisual. As conotagdes e a amplitude deste conceito variam de acordo com as culturas,
os paises e as instituicdes, mas sua esséncia é que os arquivos precisam contextualizar seus
acervos de gravagdes, programas e filmes por meio da coleta e do fomento de uma série de
itens, informagdes e competéncias a eles associadas. Propomos a defini¢io a seguir.®

O patriménio audiovisual inclui — mas nio se limita a — os seguintes componentes:

sons gravados, produgées radiofonicas, cinematogrdficas, televisivas, videogrdficas, digitais e
outras que contenham imagens em movimento e/ou sons gravados, destinados prioritariamente
ou ndo a veiculagdo piiblica;

objetos, materiais, trabalhos e elementos imateriais relacionados a documentos audiovisuais,
considerados do ponto de vista técnico, industrial, cultural, histérico ou qualquer outro. Isso
inclui materiais relacionados a filmes, indiistrias de radiodifusio e de gravacdo de sons, como
publicaces, roteiros, fotografias, cartazes, material de publicidade, manuscritos e artefatos
como equipamentos técnicos ou figurinos*';

39 Aqui podem surgir longos e interessantes debates sobre a reutilizagdo ética e correta de materiais de arquivo. Por exemplo,

os mashups da internet tiram excertos de seus contextos originais e os propdem como um novo objeto. Isso é vilido como
obra nova? E algo danoso para a intengfo do criador original?

40 Baseada na definigdo originalmente publicada em Time in our hands (O tempo em nossas maos) (AUSTRALIAN
NATIONAL FILM AND SOUND ARCHIVE, 1985), e revista por Birgit Kofler em Lega/ questions facing audiovisual
archives (Questdes legais enfrentadas pelos arquivos audiovisuais) (KOFLER, 1991, p. 8-9).

41 Outraredagio para a segunda parte dessa cldusula foi sugerida por Wolfgang Klaue: “[...] isso inclui materiais resultantes
da produgio, gravagio, transmissio, distribuigio, exibicio e radiodifusio de documentos audiovisuais tais como roteiros,
manuscritos, partituras, desenhos, documentos de produgio, fotografias, cartazes, materiais de publicidade, comunicados
para a imprensa, documentos de censura, artefatos como equipamentos técnicos, cendrios, acessérios, elementos de filmes

de animagio e de efeitos especiais, figurinos” (KLAUE apud KOFLER, 1991).
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conceitos como a perpetuacdo de procedimentos e ambientes em vias de desaparecimento
associados a reproducdo e a apresentacio® desses documentos; e

materiais ndo bibliogrdficos ou grdficos, como fotografias, mapas, manuscritos, transparéncias
e outros trabalhos visuais, selecionados por seu préprio valor.

3.3.1.2 Em consequéncia, a maior parte dos arquivos audiovisuais, se ndo todos, deveria ajustar essa
defini¢do a seus pardmetros particulares de forma a adaptd-la a sua situagio — por exemplo,
a uma qualificagio geogrifica (isto é, o patrimonio de um pais, de uma cidade ou de uma
regido), a uma limitagio temporal (por exemplo, o patriménio da década de 1930) ou a uma
especializagio temitica (por exemplo, o patrimonio radiofénico como fendmeno social antes
do surgimento da televisio).

3.3.2 Definicio de midias audiovisuais / documentos / midias baseadas no tempo

3.3.2.1 Hd muitas defini¢des e outras tantas hipdteses a propédsito destes termos que podem, em
combinagdes variadas, abarcar (a) imagens em movimento, tanto em pelicula quanto digitais, (b)
projecdes de transparéncias acompanhadas de sons, e PowerPoint, (c) imagens em movimento
e/ou sons gravados em virios formatos, (d) ridio e televisdo, (e) fotografias e grificos fixos, (f)
video games, (g) qualquer coisa projetada em uma tela, (h) qualquer coisa que se possa ver na
tela de um computador, (i) todos os anteriores. Damos em nota alguns exemplos de defini¢oes.
Existem muitas outras. As enumeradas o sdo a titulo meramente ilustrativo da diversidade de
perspectivas. Ndo endossamos nem comentamos nenhuma delas.”

3.3.2.2 O leque vai de qualquer coisa com imagens e/ou sons, de um lado, a elaboradas apresentagdes
de PowerPoint ou jogos interativos de computador, de outro. Em seus respectivos contextos
essas defini¢des podem ser uteis. Porém, em termos préticos e filoséficos, os arquivos
audiovisuais precisam de uma defini¢do que se ajuste a realidade de seus trabalhos e que
afirme claramente o cardter das midias audiovisuais por seu préprio direito.

3.3.2.3 Palavras como midia, material ou documento tendem a ser usadas de forma intercambidvel.
Em seu sentido mais comum, entretanto, midia e material sugerem sobretudo suporte.

42 Klaue sugere aqui “produgio, reprodugio e apresentagio” (KLAUE apud KOFLER, 1991).
43 Defini¢do 1 - documentos audiovisuais sio:

- registros visuais (com ou sem trilha sonora) independentemente de seu suporte fisico e do processo de registro utilizado,
como filmes, diapositivos, microfilmes, transparéncias, fitas magnéticas, quinescépios, videogramas (videoteipes,
videodiscos), discos a Jaser de leitura ptica (a) destinados a recepgio publica pela televisio, por proje¢io em uma tela
ou por quaisquer outros meios, (b) destinados a ser colocados 2 disposi¢ao do publico;

- registros sonoros independentemente de seu suporte fisico e do processo de registro utilizado, como fitas magnéticas,
discos, trilhas sonoras ou registros audiovisuais, discos a /aser de leitura dptica (a) destinados a recepgio publica por
radiodifusio ou por quaisquer outros meios, (b) destinados a ser colocados a disposi¢io do publico.

Todos esses materiais sio documentos culturais.

Essa defini¢io objetiva englobar o maximo de formas e formatos. “[....] As imagens em movimento [...] constituem a forma
cléssica do documento audiovisual e sdo a principal forma explicitamente incluida na Recomendagio da UNESCO de
1980. [...] na realidade, elas incluem necessariamente também os registros sonoros” (KOFLER, 1991. p.10-13).

Defini¢do 2 — [uma obra audiovisual] destina-se a0 mesmo tempo a ser ouvida e vista e consiste em uma série de
imagens relacionadas, acompanhadas de sons registrados em um suporte adequado (WIPO. Glossary of Terms of the Law
of Copyright and Neighbouring Rights).

Defini¢do 3 — [o patriménio audiovisual] engloba os filmes produzidos, distribuidos, difundidos ou de qualquer outra
forma colocados a disposigdo do publico. [...] [Define-se filme como] uma série de imagens em movimento fixadas
ou armazenadas sobre um suporte (qualquer que seja o método de registro e a natureza do suporte usado inicial ou
posteriormente para isso), com ou sem acompanhamento sonoro que, quando projetada, dd uma ilusdo de movimento
[...] (Draft Convention for the Protection of the European Audiovisual Heritage [Esbogo da Convengio para a Protegio
do Patriménio Audiovisual Europeu], redigida pelo Comité de Especialistas em Cinema no Conselho da Europa, em
Estrasburgo. Essa € a tradugio do escritor do texto francés).



3.3.2.4

3.3.2.5

3.3.2.6

3.3.2.7

Documento, como é usado pela UNESCO, tem o duplo significado de suporte e de contetido

deliberadamente criado.
De acordo com isso, propomos a seguinte defini¢io profissional de documentos audiovisuais:

Documentos audiovisuais sio obras que contém imagens e/ou sons reprodutiveis reunidos em
um suporte* e que:

o em geral, exigem um dispositivo tecnoldgico para serem registrados, transmitidos, percebidos

e compreendidos;

o o conteiido visual e/ou sonoro tem duragdo linear; e
o 0 objetivo é a comunicacdo desse conteiido e ndo a utilizacdo da tecnologia para outros fins.

A palavra obra supde uma entidade que resulta de um ato intelectual deliberado e se poderia
contestar que nem todas as imagens em movimento ou registros sonoros possuem um
conteddo ou uma intengéo intelectual deliberada — por exemplo, a gravagio dos sons de
uma rua, onde o contetido ¢ incidental (o contririo também poderia ser contraposto: que
a intencionalidade — o mero ato de colocar uma cimara ou um microfone para fazer um
registro — é em si uma prova suficiente da intengdo intelectual).

A nogdo de que uma obra audiovisual s6 pode ser feita e percebida diacronicamente — ao longo
de uma duragio de tempo — ¢ dificil de ser definida, especialmente quando, por exemplo, a obra
pode ser percebida como parte de uma pagina da internet onde o usudrio escolhe a ordem em que
o contetido é mostrado. Entretanto, os registros de imagem e de som, por mais curtos que sejam,
sdo lineares por sua prépria natureza: eles no podem ser percebidos de maneira instantinea.

Aceita a impossibilidade de chegarmos a uma defini¢io exata, propomos uma defini¢io
formulada de maneira a categoricamente éncluir os registros convencionais de som e/ou imagens
em movimento (sonoras ou silenciosas) e programas de radiodifusio, publicados ou inéditos, em
todos os formatos. Formulada também de maneira a categoricamente excluir materiais de texto
em si, independentemente do suporte utilizado (papel, microfilme, formatos digitais, graficos
ou transparéncias de proje¢do etc. — a distingdo é mais conceitual do que técnica, embora em
grande medida também exista uma diferenca tecnoldgica). A4 definigdo proposta exclui também
a conotagdo popular do termo midia, que inclui jornais impressos ou digitais assim como as

44 Uma obra individual pode estar contida em um ou em virios suportes; algumas vezes um unico suporte pode conter
mais de uma obra.
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3.3.2.8

3.3.2.9

atividades de radiodifusio. Programas de radio e de televisio — inclusive noticidrios — estariam,
claro, incluidos na defini¢io de documentos audiovisuais, assim como contetidos sonoros e de
imagens em movimento inseridos em websites, noticidrios e revistas eletronicos.

Entre esses dois grupos, obviamente, existe um largo espectro de materiais e obras que sio
menos automaticamente a preocupagio dos arquivos audiovisuais e que, dependendo da
percepgio de cada um, podem ou nio se enquadrar plenamente na defini¢do acima. Eles incluem
fotografias, multimidias, rolos de musica de pianos automdticos e musica mecinica, assim como
o “audiovisual” tradicional composto de transparéncias copiadas em fitas magnéticas. Jogos de
computador, websites e outras criagoes digitais sdo, por defini¢io, nio lineares em sua construgio,
e a possibilidade de “embaralhar” ou fazer a exibi¢do aleatéria do contetdo de arquivos de dudio
ou de imagem ¢ um aspecto padrio dessa tecnologia. Mesmo assim, os fragmentos de imagem
e som resultantes, nao importa quio curtos sejam, permanecem lineares em si, e uma sequéncia

— intencional ou ndo — de fragmentos também ¢ linear.

Variantes culturais também precisam ser consideradas. Em alguns lugares da América Latina,
por exemplo, o termo audiovisual tende a designar um leque amplo de documentos visuais
ndo literdrios como mapas, fotografias, manuscritos, paginas da internet e outros tipos de
imagens, reunidos por sua prépria qualidade e por sua relagdo aos documentos audiovisuais
tal como definidos em 3.3.2.4 (ver também a defini¢io anterior de patriménio audiovisual).
Na Europa, ao contrério, a tendéncia é reduzir o ambito do adjetivo.

3.3.3 Definigio de arquivo audiovisual
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3.3.3.2

3.3.3.3

Talvez por razdes histéricas, ndo existe em uso nenhuma defini¢io sucinta e padronizada do que
seja um arquivo audiovisual. Os estatutos da FIAT, FIAF e IASA descrevem muitas caracteristicas
e expectativas de tais organismos para com seus membros, mas nio fornecem nenhuma definigao
relativa ao que deve ser a institui¢io em si. Os estatutos da SEAPAVAA (1996) definem os termos
audiovisual e arquivo a partir dos requisitos para filiagdo a ela. E interessante cita-los:

Artigo 1b: Entende-se aqui audiovisual por imagens em movimento e/ou sons gravados, registrados em

[filmes, fitas magnéticas, discos ou quaisquer outros suportes existentes ou que venham a ser inventados.

Artigo 1c: Entende-se aqui arquivo como uma organizagdo ou unidade de uma organizacio que
se ocupa em coletar, administrar, preservar e facilitar acesso a ou uso de uma colecio de materiais
audiovisuais e relacionados. O termo inclui instituicoes governamentais e ndo governamentais,
comerciais e culturais que cumpram essas quatro fungaes. As regras [dos estatutos] podem exigir a
aplicacdo estrita desta definicio na determinagdo da elegibilidade do candidato.

Como ponto de partida, propomos a seguinte defini¢io:

Um arquivo audiovisual é uma organizagio ou departamento de uma organizacdo cuja missdo,
eventualmente estabelecida por lei, consiste em proporcionar o acesso administrado a uma colecdo
de documentos audiovisuais e ao patrimonio audiovisual mediante atividades de reunido,
preservagdo e promogdo.

Esta definigio leva em consideragdo o exposto no pardgrafo 3.2.6 e responde a ideia de
que a preservac¢ao nao ¢ um fim em si, mas uma maneira de atingir uma finalidade, que é o
acesso permanente. Também estabelece que a coleta, a gestdo, a preservagio, a promogio e o
acesso a0 patrimonio audiovisual sdo seu foco e ndo uma atividade menor entre virias outras.
A palavra que importa aqui é ¢, ndo ou: 0 arquivo faz todas essas coisas, nio apenas algumas.
Isto por sua vez supde que reine materiais, ou pretende reuni-los, nos diferentes formatos
apropriados fanfo para sua preservagio quanto para sua consulta.



3.3.34

3.3.3.5

Esta defini¢do deve ser aplicada de forma criteriosa e ndo dogmatica. Por exemplo, hd uma
diferenga entre um arquivo audiovisual com sua fungio de preservagio e uma distribuidora de
filmes ou uma fornecedora de imagens de arquivo onde o intuito principal é o acesso e ndo a
preservacdo. Na pritica, esse segundo tipo de institui¢do pode se converter com o tempo em
uma institui¢do do primeiro tipo, se sua colegdo for preciosa ou unica, e sua perspectiva se
transformar. Repetindo: as colegbes privadas, se geridas de acordo com a defini¢do indicada,
na pratica sdo arquivos.

A tipologia dos arquivos audiovisuais (ver préximo capitulo) indica que nesta defini¢io se
incluem numerosas categorias e preocupagdes. Por exemplo, alguns arquivos audiovisuais
dedicam-se a uma determinada midia, como filmes, programas de ridio e de televisao,
gravagdes sonoras ou conteudos digitais; outros englobam vérias midias. Alguns se ocupam
de conteudos variados enquanto outros se dedicam a contetidos especificos ou especializados.
Finalmente, podem ser publicos ou privados, e ter ou nio fins comerciais. O que importa é
o foco das fungdes, ndo as politicas que orientam essas fungdes. Por exemplo, alguns arquivos
audiovisuais de empresas nio permitem o acesso publico, pois sua politica é atender apenas
“clientes internos”. Alguns arquivos publicos ou institucionais, por outro lado, priorizam
facilitar o acesso a usudrios ndo comerciais, sem objetivo de lucro. Nos dois casos, a fungio
de possibilitar acesso, em si, é a mesma.

3.3.4 Definicio de arquivista audiovisual

3.3.4.1

3.3.42

3.3.43

Embora expressdes como arquivista de filmes, arquivista de sons e arquivista audiovisual sejam
de uso comum na drea e em sua bibliografia, parece ndo haver uma defini¢ido oficial delas
adotada pelas associagdes profissionais, pela UNESCO ou mesmo entre os profissionais.
Tradicionalmente, sdo conceitos subjetivos e flexiveis que evidentemente significam coisas
diferentes para pessoas diferentes: uma afirmagio de percepgio e identidade pessoais mais
do que uma qualifica¢ido formal.

Para exemplificar: nota-se que a afiliagio 3 AMIA € aberta a “qualquer pessoa, instituicio,
organizagio ou corporagio interessada’, sem outras especifica¢des.® A afiliagdo individual &
TASA é aberta a “pessoas envolvidas no trabalho de arquivos e outras institui¢bes, organizagdes,
corporagdes ou empresas que detém, administram ou preservam documentos sonoros ou
audiovisuais e se dediquem aos propésitos da IASA™ (o termo arquivo nido ¢ definido).
A SEAPAVAA oferece afiliagio aqueles que “compartilhem os objetivos da Associagio e
respeitem seus estatutos”. Os candidatos individuais devem fornecer informagoes sobre seus
principais interesses e trabalhos realizados.”” A FIAT nio estabelece nenhuma condigio para
a candidatura de membros individuais. A FIAF nio aceita afilia¢io individual.

Cursos universitdrios formam atualmente graduados em imagens em movimento e arquivistica
audiovisual. Para esses graduados, a identidade é uma questdo de qualificagdo formal, assim como
da imagem que tém de si préprios. Levando em conta o exposto, propomos a seguinte defini¢do:

Um arquivista audiovisual é uma pessoa formalmente qualificada ou credenciada como tal, ou
que exerce, em um arquivo audiovisual, uma atividade profissional qualificada, voltada para
o desenvolvimento, a preservacdo ou o gerenciamento de acesso ao acervo, bem como para o
atendimento de uma clientela.

45 Portal da AMIA. Acesso em: 16 out. 2015.
46 Estatuto da IASA. Acesso em: 16 out. 2015.
47 Estatuto da SEAPAVAA. Acesso em: 16 out. 2015.
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Para colocar isso em contexto, podemos dizer que um arquivista profissional, em sentido

amplo, ¢ definido como a pessoa com apropriada qualificagdo universitaria que seja elegivel
para afiliagio em uma sociedade profissional relevante.*

3.3.44 Os arquivistas audiovisuais em atividade provém de virios campos de formagio. Alguns sio
universitarios, outros aprenderam sua profissio na pritica de muitos anos. A longo prazo,
contudo, a proporgio daqueles dotados de qualificagio formal na drea vai crescer, e a questdo do
credenciamento formal dos arquivistas em atividade por parte das federagdes devera ser enfrentada,
da mesma forma que o foi em outras profissdes de memoria: parece 16gico que um titulo de pds-
graduagio ou experiéncia equivalente seriam um minimo adequado para esse credenciamento.

3.3.4.5 Aqui é necessirio analisar o significado do termo profissional, amplamente utilizado. Para
um bibliotecirio tradicional, um arquivista ou um musedlogo, o termo supde uma titulagio
académica e a possibilidade de credenciamento e afiliagdo a uma associag¢io profissional. Em
uma estrutura menos consolidada como ¢é a da arquivistica audiovisual, o termo pressupde
um nivel equivalente de treinamento, experiéncia e responsabilidade — incluindo tomadas de
decisdo qualitativas e de julgamento em qualquer drea de operagdo do arquivo.

3.3.4.6 Como os arquivistas em geral, os bibliotecarios e os muse6logos, os arquivistas audiovisuais
deveriam poder seguir quaisquer especializagdes correspondentes a suas oportunidades,
preferéncias ou conhecimentos, e identificar-se como tal. Dessa forma poderiam, por
exemplo, compartilhar uma base comum em teoria, histéria e conhecimento técnico, mas
escolher seguir carreiras como arquivistas de som, de cinema, de televisdo, de radiodifusio,
de arquivos digitais ou de documentagio — ou, como em algumas institui¢des, de todos eles.

3.3.4.8 Deveriam também poder escolher as areas de administra¢io, promogio e gerenciamento.
Existe um debate eterno sobre se “gerenciamento” e uma disciplina profissional como a
arquivistica audiovisual sio habilidades distintas, mesmo mutuamente exclusivas. E mais
facil treinar um administrador a partir de um arquivista, ou um arquivista a partir de um
administrador? Muitos da drea (inclusive este autor) acreditam que as habilidades executivas
de gerenciamento, promogao, captagio de recursos e administragdo sdo partes inseparaveis da
visio de mundo e da bagagem profissional dos arquivistas audiovisuais, e ndo distintas dela.
Existem muitas provas para atestar que as institui¢des de memoria sdo administradas com

muito sucesso por tais profissionais.
48 Por exemplo, a Sociedade Australiana de Arquivistas exige qualificagio em estudos arquivisticos em uma universidade,
mais o equivalente a um ano de experiéncia como arquivista em tempo integral, ou qualquer grau universitirio mais

dois anos de experiéncias relevantes (AUSTRALIAN SOCIETY OF ARCHIVISTS, 2008, p. 14).
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Capitulo 4: Os arquivos audiovisuais —
tipologia e paradigma

4.1 Histérico

4141

4.1.2

4.1.3

4.1.4

Nio existe uma data oficial para o nascimento da arquivistica audiovisual. Ela surgiu de
fontes difusas, em parte sob os auspicios de uma ampla variedade de instituigcoes de coleta, de
universidades e outras, como uma extensdo natural do trabalho que realizavam. Embora com
bastante atraso, desenvolveu-se paralelamente ao crescimento da popularidade e do alcance
das midias audiovisuais. Arquivos de som, de filmes, de rddio e depois de televisdo tenderam
a ser a principio institucionalmente diferentes uns dos outros, refletindo o caréter distinto e
individual de cada midia e das industrias a elas associadas. A partir dos anos de 1930, ganharam
uma identidade mais visivel ao se organizar em associagdes profissionais internacionais
que representavam cada midia em especifico.*” Com o decorrer do tempo, também foram
reconhecidos pelas organizagdes internacionais de arquivos gerais, bibliotecas e museus.

Os arquivistas audiovisuais, enquanto grupo profissional, também nio tém um nascimento
oficial. A medida que a drea se desenvolveu, atraiu pessoas de muitos campos: das profissdes
de memoria, da universidade, das inddstrias cinematogréficas, de radiodifusio e de som, das
ciéncias e das artes. Algumas tinham titula¢io formal em seus campos de origem, outras nio. O
que parecia reuni-las era um sentimento de perda e de catistrofe, e uma motivagdo, em alguns
casos um zelo missiondrio, de deter a maré.

Nos primeiros anos do século XX, nio era de modo algum evidente que os registros sonoros e
as imagens em movimento tivessem qualquer valor permanente. Embora sua invengio fosse, em
parte, resultado da curiosidade e do empenho cientificos, seu rdpido desenvolvimento deveu-se
a sua explosdo como formas de entretenimento popular.

Algumas tentativas pioneiras foram feitas para que institui¢oes especializadas reconhecessem o
valor dos materiais audiovisuais. Por exemplo, em Viena, em 1899, a Osterreichische Akademie der

49 Embora nominalmente a FIAF, a FIAT e a IASA representem respectivamente arquivos de filmes, de televisio e de
som, os papéis relativos sdo mais complexos. A FIAT, com efeito, é uma associagio da industria da televisdo. A FIAF
¢ um férum para arquivos ndo comerciais de filmes e de televisio que desempenham um papel mais auténomo como
institui¢des publicas e depositarios culturais. O quadro de afiliados da IASA inclui organizagdes interessadas em som e,
muitas vezes, outras midias audiovisuais. Alguns arquivos pertencem a virias federagdes. A ICA e a IFLA promovem
féruns para arquivos audiovisuais que tém relagdes com o mundo da biblioteconomia e da arquivistica em geral.
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Wissenschaften (Academia Austriaca de Ciéncias) estabeleceu um Phonogrammarchiv (Arquivo
de Fonogramas) com a finalidade de recolher registros sonoros etnogrificos (provavelmente o
primeiro arquivo sonoro estabelecido no mundo com essa finalidade expressa, arquivo até hoje
em funcionamento).”® Ao mesmo tempo, em Londres, o British Museum (IMuseu Britanico)
esbogou uma cole¢io de imagens em movimento de valor histérico, enquanto em Washington,
a Library of Congress (Biblioteca do Congresso) perguntava-se o que fazer com as cépias em
papel dos primeiros filmes recebidos para registro de direitos autorais.

4.1.5 Um jornal britanico da época expressou o dilema:

O filme ndo era nem um impresso nem um livro — na verdade, qualquer um poderia dizer o que ele nao era,
mas ninguém podia dizer o que ele era. O objeto nio tinha uma categoria na qual se encaixasse. O verdadeiro
problema € que ninguém sabia dizer a que categoria ele pertencia (The Era, 17 de outubro 1896).

Alguns meses depois, a Westminster Gazette (20 de fevereiro 1897) via a questio da seguinte forma:

[...] a atividade cotidiana da sala de gravuras do British Museum estd completamente atrapalhada
pela colegio de forografias animadas que foi despejada em cima dos funciondrios atarantados [...] a
degradagio da sala consagrada a Diirer, Rembrandt e outros mestres [...] [onde o pessoal] cataloga
de md vontade O derby do principe, A praia de Brighton, Os énibus de Whitehall e outras cenas
atraentes que deliciam os olhos do piblico dos cafés-concerto [...] Falando seriamente: essa cole¢ao de

porcarias nio estd se tornando uma bobagem absurda?

4.1.6 Os suportes audiovisuais ndo se enquadraram facilmente nos pressupostos de trabalho das

bibliotecas, arquivos e museus do comego do século XX e, embora houvesse excegdes’, seu
valor cultural era amplamente desconsiderado.®> Em 1978, o pioneiro arquivista de filmes Rod

Wallace, da National Library (Biblioteca Nacional) da Austrélia, recordava a década de 1950:

A atitude piiblica para com os materiais historicos era entdo muito diferente, em especial no mundo
cinematogrdfico. Primeiro encontramos uma apatia muito grande. Eramos olbados como doidos, e em
muitas ocasides isso nos era dito. Nunca vou esquecer uma vez que uma sala de projecdo cheia de gente da
indiistria cinematogrdfica assistiu a um programa de filmes antigos recuperados pela Biblioteca e entio

um homem me disse que nds deveriamos ter jogado tudo fora. E as outras pessoas concordavam com ele!

4.1.7 Proclamagdes a respeito de ser o “primeiro” em qualquer drea deveriam ser cautelosas, pois em geral
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nio correspondem a realidade. Os arquivos de filme, como organizagdes distintas das institui¢tes
tradicionais de meméria, parecem ter surgido primeiro na Europa e na América do Norte — onde sdo
um fenémeno visivel na década de 1930% —, enquanto os arquivos de som, sob uma grande variedade
de formas institucionais, desenvolveram-se em separado. Houve uma tentativa australiana, nessa época,
de combinar os dois conceitos.* Depois da Segunda Guerra Mundial, o movimento espalhou-se de
forma irregular pelo resto do mundo — pais a pais, institui¢do a institui¢do. Lentamente, e por estdgios,

Desde seu inicio, o objetivo era assegurar a permanéncia dos registros, criar uma documentagio de apoio a pesquisa e
desenvolver um programa. Isso vai ao encontro da definigdo de arquivo audiovisual expressa em 3.3.3.2.

Como o Imperial War Museum (Museu Imperial da Guerra) inglés que desde 1919 efetivamente coletou filmes.

Um fator-chave para o desprestigio com que o grosso das bibliotecas e arquivos encarava os materiais audiovisuais era a
énfase que dedicavam ao documento textual. Os canadenses Terry Cook e Joan Schwartz (no artigo Archives, records and
power: the making of modern memory [ Arquivos, registros e poder: a constru¢do da memoria moderna], Archival Science,
n.2,p.1-19,2002, e em outros textos) estdo entre os pesquisadores desse fendmeno.

Entre os arquivos pioneiros parece estar o Netherlands Central Film Archive (Arquivo Central de Cinema da Holanda),
que comegou a funcionar em 1917, mas o conceito foi definido pelos quatro membros fundadores da FIAF, em 1938.

A National Historical Film and Speaking Record Library (Biblioteca Nacional do Filme Histérico e do Registro Falado)
foi fundada pelo governo australiano em 1935. Foi a precursora do atual National Film and Sound Archive (Arquivo
Nacional de Cinema e Som) da Austrilia.
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o valor cultural das midias audiovisuais ganhou legitimidade e ampla aceitagdo. O desenvolvimento
do radio, dos anos de 1920 em diante, com a posterior gravagio e distribui¢do de programas por redes,
criou tipos de materiais inteiramente novos para uma potencial preservagio, enquanto a populariza¢io
da televisio a partir dos anos de 1940 fez 0 mesmo para as imagens em movimento. Alids, fez também
algo mais: trouxe de volta ao publico contetdos esquecidos nas colegdes dos estidios e sensibilizou
uma geragio para a importincia de preservar do desaparecimento o patriménio cinematografico. A
mudanga de formatos de registros sonoros e da pelicula de nitrato de celulose para triacetato de celulose
reforgou crescentes preocupagdes quanto a sua sobrevivéncia e garantia de acesso no futuro.

Foi a agdo deliberada dos arquivos audiovisuais, frequentemente diante da indiferenca — quando
nio da oposi¢do direta — dos produtores de cinema, televisio e discos, temerosos de que os
materiais dos quais detinham os direitos patrimoniais ficassem em outras maos que ndo as suas,
que resultou afinal em inesperados ganhos para os mesmos produtores. Isso comegou a acontecer
quando as redes de televisdo e em seguida os distribuidores de d4udio e video para os mercados de
consumidores comegaram a explorar as riquezas do mundo dos arquivos de cinema e de som, e
assim demonstraram o principio da justificativa econémica da preservagio audiovisual.

O panorama hoje é bastante complexo, como a tipologia abaixo indica. O arquivamento audiovisual
acontece em uma ampla gama de tipos de institui¢do e estd em constante desenvolvimento a
medida que se expandem as possibilidades de distribui¢io fisica e digital. Produtoras e redes
de radiodifusdo compreenderam o valor comercial de proteger seu patriménio e muitas criaram
seus proprios arquivos.

4.1.10 A histéria da arquivistica audiovisual difere muito de pais para pais e de regido para regiio,

e estd muito distante de ter sido pesquisada ou registrada (tarefa muito além dos objetivos
deste documento). Sua emergéncia nio aconteceu simultaneamente em todo o planeta. O
movimento parece ter rapidamente se expandido na Europa e na América do Norte do pés-
guerra, enquanto no sudeste da Asia, na Australdsia, Africa e América Latina realmente
comegou a ganhar for¢a apenas a partir da década de 1970 ou posteriormente, a despeito da
longa presenga das industrias de cinema, radio, televisdo e discos estabelecidas nessas regides.
Claro que hé exce¢des, como uma pioneira criagdo de arquivos na China, no Vietna, no México
e em alguns paises da América Latina.

4.1.11 As diferencas nio podem ser inteiramente explicadas pelos diversos graus de recursos,

circunstancias e panoramas politicos. Podem se dever também muito a uma questio de tempo:
tempo para desenvolver a consciéncia, o apoio e a vontade politica. A consciéncia pode ter se
desenvolvido mais cedo e com mais facilidade nas paisagens culturais do hemisfério norte.
E o desenvolvimento ainda permanece desigual: em muitos paises o trabalho ainda nio foi
seriamente iniciado. Como sempre, o trabalho estd a exigir pioneiros dedicados.

4.2 Escopo de atividades

4.2.1

422

Os arquivos audiovisuais, em seu conjunto, desenvolvem muitas atividades executadas por outras
institui¢oes de memoria. As tarefas de reunir, documentar, administrar e conservar um acervo
sdo centrais, e delas decorrem a natural consequéncia e o desejo de que a colegio seja acessivel.

O ambito e o cardter do acervo serdo definidos por uma politica — de preferéncia escrita! Tipos de
conteido, de suporte, descri¢do técnica, origem, limites cronoldgicos, género e situacio de direitos
autorais estdo entre os muitos elementos que podem definir o ambito de um acervo. Sua documentagio,
conservagio, gestio fisica e virtual e acordos de acesso devem ser providenciados. Embora a administrago
seja de responsabilidade do arquivo, o acervo pode estar armazenado em um edificio que néo esteja sob
seu controle: a guarda pode eventualmente ser contratada junto a uma empresa.
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42.3 A conservagio também serd responsabilidade do
arquivo embora novamente algumas atividades ou

processos —como a duplicagdo — possam ser contratados
com prestadores de servicos especializados. Quando
isso acontece, é dever do arquivo exercer um sistema
de controle de qualidade para assegurar que os padrdes
que estabeleceu sejam observados.

4.2.4 Estabelecida a partir dessas atividades, encontra-se uma
legido de outros processos que variam de arquivo para

arquivo, suas politicas, prioridades e circunstincias, Ll.n._ ai =
¢ Curso de verdo da FIAF em 1973,

mas que sdo, nio obstante, expressoes de seu cardter ° -
em Berlim Oriental © UNESCO

essencial. Eis uma relagio parcial deles:
instalagdes publicas para pesquisa, biblioteca e servigos;
projecdes publicas, instalagdes para exposi¢oes e debate;
catdlogos online;
programas de histéria oral;
programas de ensino profissional;
comercializa¢do de produtos elaborados a partir do acervo;
programa de publicagdes;
empréstimo de materiais e objetos para projecoes e exposi¢oes externas;
programas de eventos publicos: conferéncias, aulas, festivais, exposi¢oes; e
instalacdes publicas: loja, café, pontos de encontro.

4.3 Tipologia
4.3.1 Esclarecimento

4.3.1.1 Os arquivos audiovisuais abarcam uma grande diversidade de modelos, tipos e interesses
institucionais. Embora reconhegamos que toda organizagio é tnica e que qualquer tipologia
tem um grau de arbitrariedade e artificialismo, a categorizagio é uma forma util de tentar
dar alguma forma ao campo.

4.3.1.2 Como proposta para isso, listamos abaixo vérios pontos de referéncia contra os quais qualquer
arquivo pode ser “posicionado”

com ou sem fins lucrativos;

grau de autonomia;

status;

usudrios;

amplitude de midias e capacidades; e
cariter e énfase.

4.3.1.3 Nenhuma das categorias dessa tipologia coincide com as exigéncias de quaisquer das
associagdes profissionais, embora representem fatores que algumas levam em consideragio ao
admitir ou néo a afiliagdo. Muitos arquivos nio pertencem a nenhuma associagio profissional.

4.3.2 Com ou sem fins lucrativos

43.2.1 A arquivistica audiovisual come¢ou como um movimento culturalmente motivado,
preservando materiais por seus valores intrinsecos, independentemente do potencial comercial
—agindo algumas vezes, na verdade, contra o predominio do principio comercial que permitia
a destrui¢do de filmes e registros “ultrapassados” e aparentemente sem valor econdémico.
Esse propésito altruista fundamental continua muito importante embora nesse como em



4.3.2.2

4.3.2.3

4.3.2.4

43.2.5

4.3.2.6

outros campos da preservagio cultural a atividade ndo seja economicamente autossuficiente
e dependa de dotagbes publicas e particulares.

Cada vez mais, arquivos sem fins lucrativos estdo sendo complementados por outro modelo:
o arquivo autossuficiente, capaz de sustentar-se por meio da geragio de recursos provindos
de seu acervo, por intermédio de licenciamentos, segmentagio, reutilizagio e outras formas
de exercer direitos patrimoniais, seus préprios ou de cedentes. Tais arquivos sdo geralmente
subconjuntos de vastos empreendimentos produtores como industrias de disco, estudios de
cinema ou redes de televisdo. A proliferagio da demanda por materiais antigos de repertério
tornou novamente valiosos bens até entdo negligenciados.

Um arquivo nacional gerido pelo governo ¢ o exemplo clssico do modelo sem fins lucrativos;
o arquivo de uma radio ou de uma televisdo, ou uma biblioteca de imagens de arquivo, o do
modelo com fins lucrativos. O primeiro persegue objetivos altruistas que sdo publicamente
reconhecidos como meritérios, a despeito de seu retorno financeiro, e podem propiciar acesso
em bases ndo comerciais. O segundo modelo administra seus ativos com vista a4 geragio
de dividendos, em dinheiro ou em espécie, e pode ter estratégias de lucro. Essas diferentes
perspectivas e valores interferem em tudo, da politica de sele¢do e servigos de acesso aos
padrées e métodos de preservagio.

A diferenca é fundamental para a estrutura da drea e suas associagdes profissionais. A FIAF,
por exemplo, ndo aceita como membros institui¢ées com fins lucrativos, enquanto a IASA e
a AMIA estdo abertas para organismos com ou sem fins lucrativos. Desde que os dois tipos
de arquivos participem de uma mesma tarefa — assegurar a sobrevivéncia do patriménio
audiovisual — existem pontos em comum e esferas de cooperagio. Arquivistas individuais
podem se mover entre os dois tipos ao longo de sua carreira, e as questdes e tensdes criadas
pelos dois conjuntos de valores sdo uma drea importante de discussdo profissional.

As duas abordagens nio sio mutuamente exclusivas. Os arquivos sem fins lucrativos
enfrentam a realidade de que suas cole¢des e programas estio crescendo mais rapido do que
seus or¢amentos. A consequéncia é que eles se engajam em atividades comerciais (como a
comercializa¢io de direitos e o lancamento de materiais do acervo em formatos de consumo)
ou de captagio de patrocinios como forma de suplementar suas dotagdes — e, ao fazer isso,
aprendem as tteis habilidades e perspectivas do empreendimento comercial. Por outro lado,
os arquivos com fins lucrativos podem ser capazes de introduzir um grau de altruismo na
implementagido de suas politicas de colegdo, executando para isso um delicado processo de
educagio interna nas organizagdes de que fazem parte.

A introdugio de programas de preservagio digital acentuou os problemas enfrentados pelos
arquivos sem fins lucrativos. Esses programas exigem uma continuidade de recursos financeiros
em um nivel inteiramente novo. Alguns arquivos se viram for¢ados a desenvolver estratégias
para gerar seus proprios recursos para manté-los. Fundamentalmente, a preservagio digital
aumentou de maneira permanente a necessidade de os arquivos audiovisuais possuirem bases
de recursos maiores.

4.3.3 Grau de autonomia

4.3.3.1

Alguns arquivos sio organizagbes independentes em todos os sentidos da expressio: sio
legalmente constituidos como tal, tém dotagdo garantida, estatutos e acordos de gestio que
permitem que prestem contas a um conselho e 4 sua base de apoio, e possuem completa
autonomia profissional na execugio de suas fungdes. Outros sio claramente setores integrantes
de institui¢des maiores, com dotagdes restritas e 4mbito limitado de autonomia profissional.
A maioria dos arquivos situa-se entre esses dois extremos.
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4.3.3.2

A autonomia é um atributo muito valorizado, e um nivel minimo de autonomia profissional ¢
fundamental se o arquivo quiser funcionar com eficiéncia e ética. Porém, o grau de autonomia
pode nio ser imediatamente evidente: hd institui¢des aparentemente independentes que
sdo na verdade departamentos de organizagdes maiores e tém pouca autonomia legal e
pratica. Departamentos de grandes organismos, ao contrério, podem algumas vezes gozar de
considerdvel independéncia de facto.

4.3.4 Status

4.3.4.1

4.3.4.2

4343

4.3.4.4

A palavra ndo tem aqui um sentido pejorativo ou elitista: é unicamente um descritor prético
e um componente essencial dos termos de referéncia do arquivo.

O status geogrdfico define o territério que o arquivo cobre ou representa. Um arquivo nacional
tem um ambito de acervo e de servigos mais amplo, mas talvez menos aprofundado do que
um arquivo que opera em nivel regional, estadual ou local. Pode ter também outras fung¢oes
pertinentes a escala nacional como, por exemplo, um papel de coordenagio ou de formagio.

Muitos arquivos governamentais ou semigovernamentais tém szazus oficial: seu papel e mandato
sdo reconhecidos de alguma forma pelo governo, por meio de uma legislagdo ou de disposi¢des
administrativas praticas. Esse szatus pode estar expresso em mecanismos de apoio financeiro
(uma subvengio governamental anual fixa), mecanismos de prestagio de contas e controle
publicos. Podem beneficiar-se do depésito legal e de outras disposi¢cdes compulsérias.

Os arquivos consolidam seu status e autoridade com o passar do tempo. Isso pode se dever aos
efeitos conjugados da idade institucional, do prestigio e da qualidade do acervo, do 4mbito
de atividades, da visibilidade geral e da lideranca de personalidades que participam de suas
acoes. Também pode se dever ao papel desempenhado pelo arquivo no mundo profissional e
pelo efeito percebido de sua atuagio no campo em geral.

4.3.5 Usudrios

4351

4352

Os arquivos sao definidos pelos publicos que atendem. Nesse sentido, cabe estabelecer uma
diferenciagio paralela & dicotomia arquivos com/sem fins de lucro estabelecida acima. Os
arquivos de redes de radiodifusio, por exemplo, podem servir prioritariamente as necessidades
e estratégias internas de produgio de sua organizagio e, em certo grau, estar integrados ao
fluxo produtor e técnico cotidiano da empresa. Também podem fornecer materiais para
uma base maior de usudrios, em termos que reflitam os objetivos de lucro, na eventualidade
provavel de que a emissora controle também direitos patrimoniais. O acesso inclusive pode
ser negado se estiver em conflito com algo programado (uma estratégia de relancamentos,
por exemplo).

O arquivo sem fins lucrativos serd motivado por valores de interesse cultural e pablico, mas
mesmo dentro desses pardmetros existe um amplo espectro de usudrios. Arquivos ligados a
universidades, por exemplo, podem conscientemente voltar-se para o usudrio académico, com
o desenvolvimento de cole¢des e servigos orientados pelos curriculos. Outros podem sintonizar
as necessidades da industria de produgio audiovisual, a cultura cinematografica, a pesquisa ou
o turismo, por exemplo. Quanto maior o arquivo e seu dmbito, maior a variedade de publicos
que poderd atender, inclusive internacionais, por meio de plataformas como a Europeana.

4.3.6 Amplitude de midias e capacidades

4.3.6.1

Embora a maioria das institui¢des de meméria reina hoje uma ampla gama de midias, muitos
arquivos audiovisuais (e suas associagdes profissionais) tém uma histéria de especializagio em
cinema, televisdo, radio ou som que ¢ tanto conceitual e cultural quanto pratica. Enquanto as
midias audiovisuais convergem tecnologicamente, o dmbito de especializa¢es préticas e de



contetido no minimo aumenta. O reparo e a restauragio
da pelicula sdo operagoes diferentes da restaura¢io sonora
de discos de acetato ou dos primeiros registros em teipe.
A especializagdo em histéria da épera chinesa é um
campo diferente do conhecimento de filmes de animagio
hollywoodianos de antes do surgimento da televisao.

4.3.6.2 Os arquivos variam muito nio apenas em suas dreas
de aten¢do e especialidade, mas também em suas
instalagbes e capacidades. Existem arquivos grandes,
com locais adequados para o armazenamento das
colegdes, laboratérios de processamento de imagem
e som, salas e auditérios bem equipados, sistemas de
armazenamento digital em massa, instalagées publicas
de pesquisa etc. Por outro lado, hi arquivos pequenos
que tém poucas ou nenhuma dessas coisas, mesmo que
aspirem por elas, e que dependem da contratagio de
servicos para o armazenamento do acervo, digitalizagio
e outros trabalhos, seja de empresas comerciais, de outros

arquivos ou institui¢es. Nesse ultimo caso, devem

¢ O armazenamento horizontal de discos distribui o
peso, mas pode provocar quebra © Fabricia Malan

desenvolver um sistema de controle de qualidade para
assegurar a aplicagdo dos padrdes que estabelecerem.

4.3.6.3 Como cada arquivo evoluiu em circunstincias econdmicas, politicas e culturais préprias, seu
ambito de atividades e suas capacidades sio fruto tanto do pragmatismo quanto do idealismo.
O que ¢ executado por uma Unica instituigdo nacional em um pais pode estar distribuido por
vérias em outro, e hd as questdes politicas entre as instituigdes, bem como dentro de cada uma.

4.3.7 Cardter e énfase

4.3.7.1 Com o risco de aplicar rétulos simplistas, o que vai abaixo ¢ uma proposta de agrupamento de
arquivos tendo em vista suas caracteristicas e objetivos prioritarios. Alguns arquivos pertencem
a dois ou mais desses grupos. Alguns comecaram pequenos e cresceram mediante sele¢io
e coleta sistemdticas, baseadas em politicas concretas. Alguns comecaram incorporando
um grande acervo privado ou empresarial. Alguns carregam a marca de uma personalidade
fundadora cujas preferéncias conformaram a colegio e o cardter do arquivo.

4.3.72 Arquivos de emissoras: armazenam prioritariamente cole¢des de programas selecionados de
ridio e/ou televisdo e gravacdes comerciais, guardadas para preservacio (habitualmente como
ativos empresariais) e com propésitos de emissio e produgio. Podem ser organizagdes publicas
ou comerciais. Com algumas excegdes significativas, muitos sdo departamentos de organizagoes
de radiodifusdo, de grandes redes a pequenas estagoes publicas de ridio e televisdo, enquanto
outros tém graus variados de independéncia. As cole¢des podem incluir também material “bruto”
como entrevistas e efeitos sonoros, bem como material acessério como roteiros e documentagio
relacionada aos programas. Muitos arquivos de radiodifusio tém portais na internet que oferecem
podcasts, downloads e contetidos que podem ser assistidos mediante pagamento.

4.3.7.3 Arquivos de programacio: alguns arquivos caracterizam-se particularmente por programas
bem pesquisados e cuidadosamente preparados para apresentagdo em seus proprios cinemas,
auditérios e salas de audigdo como forma de acesso piblico com propésitos culturais ou
educacionais. Eles podem ser introduzidos por conferéncias de especialistas e permitir que
as audiéncias tenham contato com antigas tecnologias de dudio ou formatos obsoletos de
pelicula. As apresentagdes sonoras podem ser constituidas de cangdes, gravagdes radiofénicas
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43.7.4

43.7.5

4.3.7.6

43.7.7

e histéricas. As projecdes cinematogrificas podem ser com acompanhamento musical ao vivo
para filmes silenciosos e se esmerar na qualidade fotografica ou digital da exibi¢do. Esses
arquivos estdo aptos a cultivar habilidades em vias de desaparecimento, como a projecio de
filmes ou a gravagdo acustica. A caracteristica é a énfase na natureza artistica do cinema.*

Museus audiovisuais: a énfase dessas organizagdes € a preservagio e a exposi¢do de artefatos
como camaras, projetores, fonégrafos, cartazes, publicidade e materiais efémeros, roupas e
objetos, e a apresentagio de imagens e sons em um contexto de exibi¢io publica com propdsitos
educativos e de entretenimento. Artefatos como lanternas mégicas e brinquedos 6pticos —
preludios do advento do registro sonoro e do cinema — sdo muitas vezes incluidos para ilustrar
o contexto histérico. Nesta categoria, os museus de cinema formam um grupo reconhecido,
enquanto outros enfatizam a midia radiofénica ou o som gravado. Existem algumas colegoes e
exposi¢des grandes e espetaculares. Em certa medida, como a maioria dos arquivos audiovisuais
mantém tecnologia obsoleta, eles sio uma espécie de museus audiovisuais em funcionamento.

Arquivos audiovisuais nacionais: sio organizagoes de 4mbito amplo, frequentemente grandes,
que operam em nivel nacional, com a missdo de documentar, preservar e tornar publicamente
acessivel o conjunto, ou uma parte significativa, do patriménio audiovisual de um pais. Séo
frequentemente financiados pelo estado e nesta categoria estdo incluidos os maiores e mais
conhecidos arquivos de filmes, de televisio e de som do mundo. Se mecanismos de depdsito
legal existem no pais, esses arquivos sio muito provavelmente os depositrios dos materiais.
Os servicos de acesso podem ser amplos e cobrir todo o espectro da exibi¢do publica,
comercializagio, apoio profissional e servigos privados de pesquisa. Podem incluir servigos e
assessoria técnica especializados: muitas vezes prestam servios e coordenam as atividades de
preservagdo audiovisual de outras institui¢des do pais. O papel é andlogo ao de institui¢des
nacionais de meméria — em alguns casos esses arquivos sio departamentos de tais institui¢oes,
em outros sao institui¢des independentes, com estatura e autonomia compardveis as daquelas.

Arquivos universitarios e académicos: em todo o mundo, existem numerosas universidades e
institui¢des académicas que abrigam arquivos de som, de imagens em movimento ou audiovisuais
em geral. Alguns foram fundados pela necessidade de servir os cursos académicos, outros para
preservar o patrimoénio da localidade geografica ou da comunidade onde funciona a instituigao.
Alguns, para ambos. Muitos se desenvolveram com o passar do tempo e se transformaram em
institui¢des de proje¢do nacional e internacional. Alguns diversificaram suas fontes de recursos
e estabeleceram importantes programas de conservagio, restauragio e promogio. Alguns
seguiram a trilha da “programacdo” e se especializaram nesta drea. Outros permaneceram
pequenos, focados em uma drea especifica, da qual aprofundam o conhecimento.*

Arquivos tematicos e especializados: este é outro grande e variado grupo de arquivos que nio
lidam com o patrimoénio audiovisual em geral, mas que optaram por uma especializagio clara
e as vezes altamente delimitada. Esta pode ser um tema ou um assunto, uma localidade, um
periodo cronolégico em particular, um formato especifico de imagem em movimento ou de
dudio. Podem reunir materiais relativos a grupos culturais especificos, disciplinas académicas ou
campos de pesquisa. Exemplos sdo colegbes de histéria oral, de musica folclérica, de material
etnografico. Muitos sdo departamentos de organizagées maiores, alguns sdo independentes. A
caracteristica € a énfase no atendimento de pesquisas privadas ou académicas.

55 Seguindo a énfase operacional da provavel matriz do termo, a Cinémathéque Frangaise, alguns arquivos muitas vezes —
embora nio com exclusividade — batizaram-se tradicionalmente como cinémathéques. Mais recentemente, entretanto,
outras organizagdes apropriaram-se do termo, organizagdes que, embora nio sendo arquivos, apresentam mostras de
filmes de repertério organizadas tematicamente.

56  Nio nos referimos aqui as colegdes de fundos audiovisuais que as universidades possuem, sem intengio de constituir um arquivo.



4.3.7.8 Arquivos de estudios: algumas grandes empresas produtoras, por exemplo, da industria

cinematografica, tiveram consciéncia da necessidade de preservar seus préprios produtos e
estabeleceram setores ou divisdes de arquivo em suas organizagées. Como no caso da maioria
dos arquivos de emissoras, o propésito fundamental é habitualmente o gerenciamento de
ativos no servi¢o de objetivos empresariais maiores, mas esses arquivos algumas vezes tém
recursos significativos para dedicar a restaura¢do e a reconstrugio de filmes, programas e
registros percebidos como possibilidades comerciais em potencial.””

4.3.7.9 Arquivos regionais, municipais e locais: hd muitos arquivos que operam em nivel abaixo

do nacional. Sua formagdo pode ter origem em circunstincias administrativas ou politicas
particulares — como a descentralizagio de programas de governo — e seus objetivos tendem
a ter um enfoque especifico. Eles tém a vantagem particular de serem capazes de mobilizar
apoios e interesses das comunidades locais, que podem se relacionar com as atividades do
arquivo de uma forma que nio poderiam fazé-lo no caso de institui¢des especializadas
nacionais, mais distantes. Como resultado, materiais inestimaveis, oriundos sobretudo de
fontes privadas, podem se tornar conhecidos e encontrar seu caminho para um arquivo. Tais
arquivos sdo abrigados em uma grande variedade de institui¢des simpiticas as suas atividades,
como bibliotecas, institui¢des culturais ou educativas, e departamentos municipais.

4.3.7.10 Arquivos comunitarios sio talvez um grupo préximo aos acima, e ligam entre si colegdes de

materiais em poder de particulares, de sociedades histdricas locais e outros corpos comunitérios.
Sao materiais diversos em seu cariter e as imagens em movimento e sons digitalizados podem
ser facilmente incorporados em uma vasta rede de conteidos. As comunidades podem ter
vérias formas, e a preocupagio com a sobrevivéncia de filmes domésticos particulares tem
criado redes e estratégias de preservagio alternativas.*®

4.3.7.11 Arquivos digitais online nio possuem cole¢des fisicas mas constroem colegdes virtuais a partir

4.3.7.12

de virias fontes, inclusive pedindo ao publico doagdes de documentos digitais. Eles sdo menos
restritivos quanto a qualidade técnica das imagens e dos sons que reinem tendo em vista que o
método de coleta implica em suas préprias limitagdes, e mais seletivos em relagio ao assunto e
tema da colegdo. A sustentabilidade a longo prazo pode ser um problema para esses arquivos.*

Institui¢oes de memoria em geral: talvez a maior categoria de todas. Muitas institui¢des
possuem quantidades significativas de materiais audiovisuais destinados a guarda permanente.
Algumas vezes eles podem ter sido incorporados como parte integrante de uma determinada
colegiio ou fundo. Contudo, pode nio existir nenhum departamento audiovisual ou mesmo
qualquer funciondrio que entenda do assunto, ou mesmo locais adequados para sua guarda;
assim, a longo prazo, a preservagio e o acesso ao material representam um problema.

4.4 Visao de mundo e paradigma

4.4.1 Introducdo

4411

Uma caracteristica definidora das diversas profissdes de memoria ¢ a perspectiva, o paradigma
ou visdo de mundo especificos que langam sobre a enorme quantidade de materiais suscetiveis

57 Um exemplo bem conhecido da década de 1990 foi a pioneira restauragio digital do classico da Disney, Snow White
(Branca de Neve). O investimento foi recuperado pela Disney com os acordos de relangamento, um padrio adotado
desde entdo por vérios produtores. O custo da restauragio teria sido invidvel para uma institui¢do publica.

58 O Center for Home Movies (Centro de Filmes Domésticos) e o Dia Internacional do Filme Doméstico sio exemplos
disso, disponiveis em: <www.centerforhomemovies.org>.

59 Exemplos: o September 11 Digital Archive (Arquivo Digital 11 de Setembro), disponivel em: <www.911digitalarchive.
org>; e a plataforma MASE, disponivel em: <www.mase.es>.
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4.4.1.2

de interessi-las e que lhes permite, de forma significativa, seleciond-los, descrevé-los,
organizd-los e disponibilizd-los. Essas profissdes tém muitos tracos em comum: a constitui¢io
de acervos, a gestdo e a conservagio dos materiais coletados e os mecanismos de acesso para
os usudrios sio elementos bésicos. H4 uma ética e motivagdes culturais que transcendem
o mecinico e o utilitirio; hd o gerenciamento de demandas simultineas frente a recursos
escassos. As diferencas surgem na maneira de responder a essas fungdes.

Embora influenciadas pela tradigdo e pela histéria, essas visdes de mundo ndo sdo em esséncia
determinadas pelo formato fisico ou digital do material: bibliotecas, arquivos, museus e arquivos
audiovisuais abrigam, por exemplo, suportes em papel, suportes audiovisuais e formatos
digitais, e cada vez mais transmitirdo e receberdo materiais eletronicamente. Apesar do risco
de simplificagdo excessiva, propomos abaixo algumas comparagdes.® Além dos comentdrios
que fazemos, elas demandam uma andlise mais aprofundada.

4.4.2 Bibliotecas

4.4.2.1

As bibliotecas, repositérios tradicionais de escritos e impressos, também fornecem
informagdes nos mais variados formatos. Ocupam-se de materiais que, na maioria dos casos,
tforam publicados e/ou criados para serem difundidos com o propésito especifico de informar,
persuadir, emocionar ou divertir. A unidade bésica de uma biblioteca é o livro, o periédico,
o programa, o website, 0 mapa, a imagem, o arquivo digital etc. Ainda que um mesmo livro
possa figurar em centenas de bibliotecas diferentes, cada cole¢do tem um cardter unico
que reflete os usudrios, as responsabilidades, as normas de funcionamento e a qualidade da
competéncia de selegio da instituigdo. A catalogacio e a bibliografia propiciam o controle e
a consulta; as informagdes pertinentes sdo editor, autor, assuntos, data e local de publicagio.

4.4.3 Arquivos

4431

Os arquivos ocupam-se de registros —analdgicos e digitais — de atividades sociais ou institucionais.
Trata-se essencialmente de materiais na maioria originais, nio publicados, embora hoje em dia esse
todo seja mais complexo. Seu interesse concentra-se sobretudo em documentos que constituem
tragos coletivos de uma atividade, mais do que obras individuais, criadas expressamente ou nio
para publicagdo. Esse material inscreve-se em um contexto preciso: a ligagdo com seu autor,
uma atividade ou outros dominios conexos sdo as consideragdes prioritdrias. As cole¢des sdo
constituidas, ordenadas e consultadas segundo esses critérios. Um dossié de correspondéncia,
por exemplo, pode fazer parte de uma série especifica, criada por um érgio governamental em
circunstincias ou época determinadas. Conhecer esses detalhes e utilizar o material dentro de um
contexto especifico é essencial para sua compreensio plena e correta. Os instrumentos de pesquisa,
mais do que os catdlogos, so os pontos de apoio do usudrio.

4.4.4 Museus®!

4441

Pode-se dizer que os museus, em sua missdo de coleta, pesquisa, documentagio e exposigéo,
ocupam-se mais de objetos do que de documentos ou publica¢ées. A conservagio tem neles
uma posi¢io central, e a capacidade técnica de expor ao publico seu acervo, contextualizando-o
com finalidades educativas, é sua razio de ser fundamental. O uso de técnicas audiovisuais
em exposicdes é cada vez mais frequente.

60 Uma grade estabelecendo as principais diferengas entre arquivos, bibliotecas, museus e arquivos audiovisuais estd incluida
no Anexo 1.

61 Segundo o ICOM, “museu é uma institui¢io permanente, sem fins lucrativos, a servigo da sociedade e de seu desenvolvimento,
aberta ao publico, e que redine, conserva, pesquisa e expde o patrimonio tangivel e intangivel da humanidade com finalidades
de educagio, estudo e lazer” ICOM. Disponivel em: <http://icom.museum>. Acesso em: 16 out. 2015).
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4.4.5 Arquivos audiovisuais
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4.4.5.2.

4453

A totalidade dos arquivos audiovisuais possui aspectos dos trés modelos precedentes. O material
de que se ocupam, por exemplo, pode ser publicado ou inédito: a diferenga nio é sempre
ticil nem importante; o conceito de original (negativo de filme, matriz sonora) ¢ relevante. A
catalogagio e o inventirio sdo atividades tdo essenciais para os arquivos audiovisuais quanto
para as bibliotecas, os museus e os arquivos convencionais. Como o material coletado ¢ um
suporte tecnolégico, torna-se impossivel separar conceitualmente a tecnologia de seu produto, e
por isso as disciplinas da museologia também sdo pertinentes. Mecanismos e formas de acesso,
individual ou para grupos grandes ou pequenos, sio multiplos. Alguns tracos distintivos ligam-
se sobretudo 4 natureza dos documentos (ver o préximo capitulo).

Neste amalgama, ha aspectos das profissdes tradicionais que sio menos pertinentes. Por
exemplo, os conceitos arquivisticos de registro, ordem original e respeito aos fundos podem se
revelar restritivos para os arquivos audiovisuais e nem sempre pertinentes a suas necessidades.
Os conceitos de informagio e de gestio de colegdes, utilizados em biblioteconomia, tém
limitagées. Os servigos de consulta podem ser muito caros e o principio de acesso publico
gratuito, tradicional em arquivos e bibliotecas, pode se revelar invidvel e de dificil manutengio
frente a aspectos priticos e politicos colocados pelos direitos de autor.

As comparagdes sdo instrutivas e merecem atencio. Um exemplo ficticio serve de ilustragio. Um
programa de televisdo pode ocupar posi¢io legitima nos quatro tipos de instituigdo que descrevemos.
Em uma biblioteca, teria um papel informativo, de registro histérico ou de criagio intelectual ou
artistica. Em um arquivo, seria um dos registros de uma determinada organizagio, o resultado de um
processo administrativo. Em um museu, constituiria uma obra de arte ou um objeto suscetivel de
ser exposto. Cada um desses conceitos ¢é legitimo e adequado em seu contexto. A mesma obra pode
ser considerada sob diferentes angulos, de acordo com a visio de mundo da disciplina envolvida, e
tratada segundo diferentes procedimentos. Os arquivos audiovisuais veem as coisas de uma maneira
diferente, igualmente legitima e adequada: uma sintese dessas disciplinas.

4.4.6 O paradigma dos arquivos audiovisuais®

4.4.6.1

4.4.6.2

Os arquivos audiovisuais estdo na posi¢io de considerar aquele hipotético programa de
televisao enquanto ele mesmo, nio enquanto componente de outra coisa. Nao classificardo em
principio esse programa como uma informagio ou um documento histérico ou uma obra de
arte ou um documento institucional, mas o considerardo como uma transmissio de televisio
que € tudo isso e ao mesmo tempo muito mais do que isso — e essa classificagdo determinara seus
métodos e agdes. O cardter dos meios audiovisuais e seus produtos é o ponto de referéncia
primordial que os arquivos audiovisuais levam em conta, da mesma forma que, ha séculos, a
prépria natureza do livro impresso, enquanto fenémeno, foi o ponto de referéncia primordial
das bibliotecas tais como hoje as conhecemos.

Avangando mais, pensemos em como os arquivos audiovisuais tratam, por exemplo, os materiais
em papel — revistas, cartazes, fotografias, roteiros etc. Na maior parte dos casos, esses materiais
nio sio entendidos em si mesmos, mas pelo valor que acrescentam aos registros, filmes e
programas a que se referem. Em um arquivo audiovisual, o cartaz de um filme tem valor e
significado por causa do filme com o qual se relaciona. Em uma galeria, poderia ter valor artistico.®

62 Este paradigma ¢ fruto da andlise pessoal do autor e nio nega em absoluto a possibilidade de outras opiniées ou modelos
conceituais que alimentem um debate que deve ter prosseguimento. Entre as publica¢ées sobre o assunto, podemos citar
o ensaio de Jacques Derrida e Bernard Stiegler, Echographies of television (Ecografias da televisio), publicado pela Polity
Press em 2002.

63 Isso nio significa que os arquivos audiovisuais ignorem a dimensio artistica da mesma forma que uma biblioteca, por
exemplo, ndo ignora o valor como artefato ou obra de arte de um livro ou um manuscrito raro. Simplesmente isso revela
a visdo particular que caracteriza a colegio e fixa suas prioridades.
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4.4.6.3

4.4.6.4

A medida pela qual esse paradigma se traduz em priticas varia segundo as circunstincias e as
decisbes dos arquivos audiovisuais. Arquivos audiovisuais autdnomos (quer se consagrem a um
ou a virios suportes), dotados de um szazus e de uma independéncia comparaveis aos das grandes
bibliotecas, arquivos ou museus, encontram-se em melhor posi¢do para praticd-lo: neles, os
documentos audiovisuais tém o mesmo valor cultural que os artefatos produzidos por técnicas
mais antigas. Os arquivos audiovisuais pertencentes a organizagdes maiores em geral encontram
um meio-termo entre este paradigma e a visio de mundo dos organismos dos quais dependem.
Evidentemente, os documentos audiovisuais conservam sua prépria natureza, qualquer que seja o
contexto institucional em que estdo inseridos. A questo é saber como esse contexto pode ou deve
refletir a totalidade dessa natureza (bibliotecarios, arquivistas e curadores de museus que fazem
parte de organizagdes maiores confrontam-se com problemas semelhantes).

Sustentabilidade social: assim como a visio de mundo das instituicbes de meméria nio é
determinada pelo formato fisico ou digital dos documentos que coletam (4.4.1.2), também nio
o € por sua infraestrutura fisica ou tecnolégica. Podemos esperar que os arquivos audiovisuais
possuam e preservem tecnologia caracteristica, mas, como um sistema socioecondmico, ele
precisam ser dgeis e se adaptar a tecnologia em mudanga e 4 mudanga das expectativas dos
usudrios que os cercam. Um arquivo pode ser um local fisico, mas também precisa ser um local
virtual, visivel, atuante e participante de um ambiente de servigos, usudrios, redes, colaboragées
e apoios em constante mudanca que, por sua vez, terd impacto sobre a adequagio da base de
recursos do arquivo. A internet expandiu dramaticamente a visibilidade e o acesso as colecdes
audiovisuais por uma geragdo que acredita que o que nio estd na rede é porque néo existe.

4.5 Principais perspectivas dos arquivos audiovisuais

4.5.1 Tragos definidores

45.11

Toda profissio tem uma maneira especifica de olhar o mundo, seu préprio ponto de vista sobre
o0 universo e as questdes particulares que lhe dizem respeito, e isso a diferencia do restante da
sociedade. Essa perspectiva especifica pode ser sutil ou rigida. Os arquivos audiovisuais nao sio
excegdo a esta regra. Ao examinarmos os tragos distintivos apresentados abaixo, o leitor poderd
compara-los com os de outras profissdes de memoria e observar as diferengas que os caracterizam.

4.5.2 A indiistria audiovisual

4521

4522

A industria... Os arquivos audiovisuais sdo parte do mundo das instituicdes de meméria,
conscientes das responsabilidades sociais e da ética de servigo publico que caracteriza esse
mundo. Porém, participam também, em graus variados, de outro universo: o das industrias
internacionais do audiovisual e de sua cultura. Recrutam seu pessoal nesse universo, falam
sua lingua, respondem a suas necessidades, refletem seu espirito empresarial e sua paixdo
pelos meios de comunicagio. Ao mesmo tempo, sobretudo nos arquivos audiovisuais que
pertencem a uma organizagdo com fins lucrativos, o imperativo, por exemplo, de gerar receitas
ou de atender a prioridades da empresa de que fazem parte pode obrigatoriamente prevalecer
sobre aspectos mais altruistas de bem publico.

E sua histéria. Excluindo algumas exce¢oes notdveis, a ligio da experiéncia demonstra que as
industrias audiovisuais sdo tdo ocupadas com sua produgdo corrente que tém pouco tempo,
recursos ou inclinagio para se voltar para a histéria da empresa e sua produgio passada,
seja do ponto de vista cultural ou histérico. Seus interesses tampouco coincidem sempre ou
sdo compativeis com os dos arquivos publicos. Frequentemente tomam consciéncia tarde
demais do valor de seus ativos para que possam preservi-los. Assim, cabe aos arquivos e aos
arquivistas audiovisuais, qualquer que seja sua filosofia e seu contexto institucional, adotar



e promover uma visio mais ampla e de longo prazo se o objetivo for preservar a memoria
coletiva e manter acessivel a cultura “popular” (em oposi¢do a “alta” cultura). Isso pode ser
fonte de muitos desafios e tensdes.

4.5.3 Cultura profissional

453.1
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4533
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4.5.3.5

A fragilidade e o cariter perecivel dos documentos audiovisuais, o pioneirismo da arquivistica
audiovisual, a frequente falta de recursos e a inseguranca no emprego, a ripida evolugio da
paisagem tecnoldgica e empresarial, a caréncia de pessoal diante da enormidade da tarefa, dao
a0s arquivos e aos arquivistas audiovisuais um sentimento de missao e de urgéncia: “tanta coisa a
fazer, tio pouco tempo...” Eles confrontam-se permanentemente com as consequéncias de suas
intervengdes, omissoes e limitagdes; precisam persuadir, mudar atitudes, moldar o préprio entorno.

As pessoas que decidem exercer essa profissio apesar do contexto sdo movidas por uma
vocagdo, e s vezes por uma paixdo, para um dominio ainda novo, que luta para obter condigées,
reconhecimento oficial, estruturas de formacio, credenciamento e associagdes de defesa de
seus interesses profissionais semelhantes aos conquistados pelas profissdes correlatas. A
arquivistica audiovisual ndo propicia até os dias de hoje nem fama nem riqueza apesar de sua
relagdo com um setor que o publico associa intimamente com essas qualidades. Também néo
se beneficia do quadro juridico estabelecido hd muito para o mundo do comércio editorial e
da burocracia governamental que cerca as bibliotecas e os arquivos nacionais. Os arquivistas
audiovisuais movem-se no terreno escorregadio de uma indudstria com regras comerciais e
legais cambiantes e que se preocupa sobretudo em controlar seus direitos de propriedade.

Por esse motivo, a versatilidade é frequentemente um trago caracteristico do arquivista
audiovisual. As competéncias humanas sio primordiais em um dominio que depende muito
das relacdes pessoais formais e informais. O arquivista audiovisual precisa reunir as qualidades
do politico e do advogado. Trabalhar no mundo do espeticulo exige o dominio da arte da
encenagio, ser criativo e empreendedor em sua maneira de pensar e de agir, saber vestir a pele de
um produtor de televisio ou de um cineasta. A pessoa que nio se sente verdadeiramente atraida
pelos meios audiovisuais nunca chegard a compreender a natureza intima nem a se identificar
com aqueles que consagram suas carreiras a criagio, exploragio e reunifo de obras audiovisuais.

Essas qualidades complementam os elementos mais tradicionais e tedricos da cultura das
institui¢des de memoria. Uma base geral técnica e o conhecimento da histéria do audiovisual e
da arquivistica audiovisual, por exemplo, constituem bagagem indispensavel, qualquer que seja o
dominio da especializagio individual. Uma ética exigente e escrupulosa ¢ essencial em um dominio
no qual se manejam constantemente informagées comerciais confidenciais, no qual o acesso e
as transagbes de incorporag¢io podem envolver somas consideraveis, no qual é necessario a todo
o momento realizar julgamentos, e no qual muitos depositantes importantes (os colecionadores
privados, por exemplo) confiam muito mais nos individuos do que nas institui¢des.

Em um campo profissional relativamente pequeno, onde as institui¢des também podem ser
pequenas, o planejamento programado pode ser mais dificil. Fatores de contexto eventualmente
aumentam as dificuldades. Em arquivos que sdo parte de organiza¢oes maiores, as prioridades
corporativas podem determinar o planejamento e isso ndo necessariamente trabalha a favor
dos melhores interesses do arquivo. Em alguns paises, a mudanga de governo eventualmente
implica na mudang¢a completa no comando de institui¢des piblicas, com consequentes efeitos
na reordenagio do pessoal em todo o arquivo. As pressdes econdmicas, algumas vezes, forcam
pessoas habilitadas a mudar para empregos mais bem remunerados, em outros campos, e isso
significa para o arquivo a perda das habilidades dessas pessoas.
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453.6

Como mostra a histéria do movimento, os arquivos muitas vezes foram construidos por
pioneiros militantes, que reuniram e guiaram por muitos anos um grupo de colaboradores.
Algumas vezes, essas figuras-chave prepararam sua prépria saida fazendo um bom
planejamento. Algumas vezes, por um motivo ou outro, a saida acontece prematuramente e
a organizacio pode se ver sozinha e despreparada.®*

4.5.4 Preservagiio
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45.4.4

A importincia central da preservagio foi discutida em capitulo anterior (item 3.2.6). A
tensdo entre preservagio e acesso € relevante na maioria das institui¢des de memoria. O acesso
comporta riscos e/ou custos, grandes ou pequenos, mas a preservagio sem a perspectiva de
acesso ndo tem razdo de ser. Apesar de a preservagio, em muitas institui¢des, ser considerada
como um “extra” em relagdo ao funcionamento da organizagio, ela é conceitualmente a missio
prioritaria de um arquivo audiovisual.

Como as obras audiovisuais baseiam-se na tecnologia, as realidades da preservagio
impregnam o conjunto das atividades dos arquivos, integram seu funcionamento cotidiano.
A preservagio determina as percep¢des e as decisdes do arquivo: a consulta aos materiais
tem sempre implicagdes tecnoldgicas e econdmicas maiores ou menores. As modalidades de
acesso, tanto analdgico quanto digital, sio inimeras. Se jd existir uma cépia de acesso, serd
simplesmente questdo de tirar a fita de uma estante. Se houver necessidade de se fazer uma
c6pia, ela serd quase certamente em formato digital®, conveniente para o usudrio e para o
arquivo, e isso pode envolver ou ndo uma negociagio sobre custos. Qualquer que seja a opgio,
a consulta nunca pode expor a obra a um risco inaceitdvel.*®

Em razio de sua base tecnoldgica, os arquivos audiovisuais apresentam-se frequentemente
como centros de conhecimento e de equipamentos técnicos especializados, onde se guardam
e se utilizam tecnologias e procedimentos obsoletos, para que se possa restaurar e, na medida
do possivel, reproduzir fielmente materiais audiovisuais de qualquer tipo e formato. Nio se
pode prever a longo prazo por quanto tempo isso continuard sendo assim, porque os arquivos
dependem de infraestruturas industriais de grande porte para o fornecimento de matéria-
prima, como a pelicula, ou de pecas de reposi¢do. Os arquivos devem também enfrentar
imperativos éticos e econdmicos a medida que as opgdes analdgicas e digitais se modificam e
os formatos proliferam. Sem duvida, o efeito de inércia ligado ao fato de guardar, conservar e
reproduzir quantidades cada vez maiores de documentos audiovisuais em formatos obsoletos
desencoraja julgamentos apressados quanto ao futuro. Por outro lado, as competéncias estéticas,
os conhecimentos histéricos e os julgamentos éticos exigidos pelo trabalho de preservagio sio
inerentes ao préprio cariter dos documentos audiovisuais e sempre serdo necessarios.*’

Outra caracteristica decorrente da importincia central da preservagio é o espirito técnico dos
arquivistas audiovisuais. Ou seja, sua capacidade de pensar a permanéncia em termos tanto
tecnoldgicos quanto estéticos, de explorar todo um conjunto de equipamentos técnicos, de
apreender as consequéncias diretas sobre o material de um armazenamento inadequado ou de

64 O 6bvio estudo de caso ¢ a Walt Disney Company. Poucas organizagdes foram tio fundamentalmente construidas em
torno de uma pessoa tio literalmente insubstituivel. Com a morte de Walt Disney, em 1966, a organizagio encarou uma
transi¢do muito dificil.

65 Inclusive cdpias de acesso de filmes. Tendo em visto o custo, a inexisténcia de laboratérios capacitados e de facilidades
de projegio, novas cépias em pelicula raramente sio feitas. Se o objetivo for a proje¢do em uma sala, o atual formato de
escolha serd provavelmente um digital cinema package (DCP).

66 Inaceitdvel ¢ um conceito relativo. Ndo pode haver absolutos: apenas graus de risco, especialmente se um usudrio desejar
acessar uma copia que tenha szatus de artefato significativo ou de preservagio. Cada arquivo decidird por si como
administrar os riscos relacionados ao acesso.

67 Essa drea suscita um continuo debate ético e pratico. Uma duplicagio digital pode ser aceita como substituto de um
objeto original analégico?



um erro de manipulagio ou de utilizagio de equipamentos. Isso significa que os arquivistas
que vdo a0 cinema, escutam um registro sonoro, assistem televisao ou a um DVD e acessam o
YouTube ou algo semelhante na internet, percebem imediatamente as caracteristicas técnicas
do que veem ou escutam: os artefatos digitais da imagem de televisdo, a amplitude dindmica
do registro sonoro, a qualidade visual da imagem do computador e o estado da cépia do filme.

4.5.5 Abordagem pritica
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Légica e justificadamente, os arquivos audiovisuais aplicam métodos e principios de incorporago,
administragdo de acervos, documentagio e prestagio de servicos que emanam da prépria natureza
do documento audiovisual e de seu contexto fisico, estético e juridico. Em consequéncia disso,
os métodos podem diferir, em grau ou natureza, das abordagens correntes em outras profissoes
de memoria. Isso parece evidente, mas, em decorréncia do fato de a arquivistica audiovisual
haver derivado dessas profissées, algumas premissas divergentes (e as vezes incompativeis) foram
aplicadas, por analogia automatica, 4 pritica no dominio audiovisual.

Um exemplo simples® ¢ a antiga prética dos bibliotecdrios de catalogar os filmes segundo o titulo
encontrado nas pontas ou nos primeiros fotogramas dos créditos, ou escrito na lata. Os catalogadores
dos arquivos audiovisuais tiveram de batalhar muito para que se admitisse que os filmes devem ser
classificados segundo o que efetivamente sido e que a pesquisa permite determinar — a ponta de
um filme pode ter sido emendada em um rolo trocado, ou o rolo pode ter sido colocado na lata de
um outro filme. Esse era um territério inteiramente desconhecido para profissionais habituados a
trabalhar com objetos com sua pagina de rosto devidamente encadernada.

A necessidade de voltar aos principios originais manifestou-se mais tarde e, para muitos tudo
ainda parece novidade. Por exemplo, as diferentes abordagens da arquivistica e da biblioteconomia
em matéria de organizacio e descrigdo de colegdes foram aplicadas ao arquivamento de materiais
audiovisuais. Muitos arquivos, porém, desenvolveram procedimentos que, embora relacionados as
disciplinas anteriores, baseiam-se em premissas distintas e levam a praticas diferentes. Um método
corrente, por exemplo, consiste em inventariar as cole¢des usando uma planilha de catalogacio, o
que permite dissociar as atividades de registro das de descri¢do intelectual, que podem ser feitas
em diferentes momentos.

4.5.6 Desenvolvimento de acervos

4.5.6.1 A exemplo das bibliotecas, museus e arquivos em geral, os arquivos audiovisuais reinem

acervos de diversas formas e aplicam a eles politicas e mecanismos de selegio e de avaliagio.
As formas incluem compra, troca, doagdo e, em alguns casos, acordos de depdsito legal.
Porém, o desenvolvimento dos acervos apresenta alguns aspectos adicionais caracteristicos.
Pode-se mencionar, por exemplo, sistemas de depdsito voluntirio (o arquivo tem a guarda
do material, mas ndo sua propriedade ou os direitos patrimoniais), o registro de programas
no momento de sua transmissio, o download de arquivos, a criagio de novos registros (como
paisagens sonoras e histérias orais), a pesquisa e a descoberta de materiais efémeros cuja vida
comercial mede-se por semanas muito mais do que por dezenas de anos. As investigagdes
metédicas e “caga a tesouros” em lugares provaveis de guarda sdo por vezes a Ginica maneira
prética de encontrar materiais antigos. Os arquivos audiovisuais devem buscar materiais de
forma ativa e seletiva; eles nio sio meros receptores passivos de materiais.”

68 Na experiéncia do autor em uma biblioteca, antigamente era obrigatério organizar as colegdes de filmes em 16mm em
latas redondas, verticalmente nas prateleiras, e segundo a classificagio Dewey. As fitas de video, os CDs e os DVDs, cuja
forma ¢ bastante mais préxima a dos livros, sio facilmente integrados a esse sistema voltado para o acesso direto.

69 O padrio varia segundo a estrutura do arquivo audiovisual e a politica do organismo a que ¢ ligado. Alguns arquivos
selecionam pouco e recorrem menos 4 pesquisa ativa. Arquivos oficiais de governo, por exemplo, podem receber, por
transferéncia compulséria, materiais de outros organismos publicos.
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45.6.2

Particulares, sobretudo colecionadores, constituem uma fonte importante de materiais e as
relagdes que os arquivos mantém com eles sdo importantes. As préprias industrias audiovisuais
confiam muito no contato pessoal. A capacidade de estabelecer e manter relagdes pessoais
e de inspirar confianga é essencial em um campo onde as sensibilidades se exacerbam e a
confianga se perde com facilidade. As questdes éticas relativas ao direito de propriedade e de
uso estdo frequentemente em jogo e exigem muita cautela.

4.5.7 Gestdo de acervos

45.7.1

45.7.2

Por sua prépria natureza, diversos suportes audiovisuais analégicos sdo caros e sensiveis
ao meio ambiente. Na medida dos recursos disponiveis, os arquivos audiovisuais mantém
sistemas de armazenamento com femperatura e umidade controladas e utilizam procedimentos
de verifica¢do do estado dos materiais no momento de sua incorporagio e, depois, a intervalos
regulares. Sistemas de controle do tipo inventdrio, que permitem que cada unidade da
colegdo seja identificada separadamente, e cada material classificado por forma, categoria
e dimensio, sdo aspectos especificos dos sistemas de gestdo dos arquivos audiovisuais. O
estabelecimento de uma ficha técnica detalhada por unidade analégica é necessirio para
permitir o monitoramento das condigdes de conservagio ao longo do tempo e aplicar,
quando for preciso, um tratamento apropriado. Nesse quadro, a unidade-chave é o suporte
individual™, associado a uma obra identificada por um titulo. Essa abordagem, em sua teoria
e pratica, emana da natureza material e conceitual dos documentos audiovisuais.

Quanto aos documentos digitais, as estruturas de armazenagem e gerenciamento ainda
estdo se consolidando a0 mesmo tempo em que ampliam o conjunto de habilidades exigidas
por parte dos arquivos audiovisuais. As descrigoes de conteido e origem sdo semelhantes
as dos materiais analégicos, mas ha diferencas de abordagem quanto ao gerenciamento de
metadados e a necessidade crucial de manutengio periédica dos arquivos. Aqui o foco é menos
o gerenciamento dos suportes individuais do que o gerenciamento de todo o ambiente que
permite que a obra seja acessada. Por exemplo: mesmo que um CD, como suporte, seja mantido
fisicamente de forma correta, isso ndo garante que o arquivo que ele contém esteja garantido
contra degradagio ou corrup¢io. Mesmo que um arquivo se conserve acessivel, isso nio significa
que o equipamento, o programa e o sistema exigidos para abri-lo também estejam acessiveis.

4.5.8 Acesso

4.5.8.1

4.5.8.2

Dada a prépria natureza dos documentos audiovisuais, existem muitas formas de acesso,
reais e potenciais, seja do tipo passivo — como a resposta a pesquisas e consultas individuais
—, seja do tipo ativo — como exposi¢des publicas, projecoes, transmissdes, comercializagio
de produtos etc. As competéncias e conhecimentos exigidos sdo, em consequéncia, também
muito amplos: por um lado, é necessirio possuir conhecimentos técnicos detalhados,
profundo conhecimento dos acervos, seu conteudo e sua histéria e, por outro, capacidade
de organizar e apresentar as colegdes, ter espirito empreendedor e criativo. Essa bagagem
deve ser consolidada pelo conhecimento da legislagdo relativa a direitos de autor e direitos
contratuais. O acesso a uma grande parte dos acervos de todos os arquivos ¢, na verdade,
limitado pelas restri¢oes legais derivadas da titularidade de direitos de autor, direitos de
distribuicdo e de difusio.

Ironicamente, em uma época em que se pode facilmente contornar a legislagio sobre os direitos
de autor pelo registro de um documento no momento de sua difusio ou capturando-o pela

70 Isso significa a menor unidade fisica: bobina de fita magnética, rolo de filme, disco, cassete etc. Uma obra pode existir em
diversos suportes individuais, de tipos diferentes. Um filme pode ser constituido de diferentes elementos: um contratipo
de imagem, um negativo de som, um positivo intermedidrio, uma c6pia combinada etc. Cada um desses elementos pode,
por sua vez, corresponder a virias unidades. Inversamente, muitas obras podem existir em um tnico suporte individual
— por exemplo, as diversas faixas de um CD.



4.5.8.3

4.5.84

internet, e em que a pirataria adquiriu amplitude internacional, os arquivos — que conservam
grande parte desses materiais — devem com o maior escripulo respeitar esses direitos. Na
prética, o acesso ¢ limitado pela necessidade de obter constantemente autorizagdes para os
diversos tipos de utilizagdo de documentos do acervo suscetiveis de lesar os titulares dos
direitos de autor.”” Em muitos casos, em particular com rela¢do aos materiais antigos, é dificil,
as vezes impossivel, estabelecer com precisio a identidade do proprietirio desses direitos
(ver obras orfis, item 1.4.12). Os arquivos devem, nesses casos, medir os riscos que correm ao
facilitar o acesso publico a um filme ou registro, e também levar em conta essas consideragtes
ao estabelecer prioridades de digitalizagdo. Faz todo o sentido promover o acesso a obras em
dominio publico ou sob a licen¢a da Creative Commons.

Podemos folhear um livro ou uma série de manuscritos. Nao podemos folhear, pelo menos nio
da mesma forma, um registro sonoro, um filme, um video ou um objeto. O controle intelectual
que as entradas de catilogo, as vezes muito detalhadas, permitem ¢é tradicionalmente um
meio bastante eficaz para atender o usudrio. Como a catalogagio exige muito trabalho e
dinheiro e numerosas cole¢tes ainda néo estdo catalogadas, o conhecimento acumulado que
os préprios arquivistas tém sobre o acervo ¢ uma fonte fundamental de informagio. Encontrar
um equilibrio justo entre o catilogo e o conhecimento pessoal continua sendo um dilema.
Como muitas instituicdes descobriram as suas préprias custas, as pessoas podem morrer ou
ir embora de repente, levando consigo o seu saber. Como o uso de instalagdes de audigio e
de visionamento e a pesquisa dos documentos podem se revelar dispendiosos, os arquivos
enfrentam o dilema de cobrar o acesso publico que ultrapassar certo limite “gratuito”.

O acesso limitado & informagio pode ser uma realidade, mas certamente nio é o objetivo dos
arquivos audiovisuais. Opg¢des de consulta pela internet a bases de dados, documentos sonoros
e visuais sdo possiveis — mediante autorizagio do titular dos direitos! Essas possibilidades,
por sua vez, mudam a natureza do catdlogo textual tradicional pois permitem que icones,
imagens e sons facam parte das préprias entradas do catdlogo. Também ¢é possivel realizar
pesquisas simultineas em multiplas bases de dados de diferentes instituices. A medida que
esses sistemas se aperfeicoem, eles influenciardo as préticas de catalogagio e as expectativas de
acesso. Maiores possibilidades e op¢oes serdo oferecidas ao usudrio, mas isso pode estimular
a ilusdo de que nio ha outras coisas a serem buscadas.

4.5.9 Contextualizagdo

4591

459.2

4593

contexto no qual as imagens e os sons foram concebidos constitui um elemento fundamenta
O context: al f bid tit 1 to fund tal
para sua apreciagio. Trata-se aqui talvez da demanda mais dificil que os arquivos audiovisuais
devem atender.

Ler um livro em uma edi¢do encadernada ou em versio de livro eletronico (e-book) é quase a
mesma experiéncia. Ao examinar um arquivo de texto em versdo impressa, em suporte digital
ou microforma também néo altera muito a compreensdo do conteiido ou a recuperagio da
informagio desejada. A integridade e o valor da informagio nio variam, mesmo quando se
consulta o documento em formatos variados e nos ambientes mais diversos. No caso dos
documentos audiovisuais, porém, o contexto desempenha um papel extremamente significativo.

Assistir um longa-metragem ou um cinejornal na tela de uma televisio em uma sala iluminada
ou em uma cabine de visionamento é uma experiéncia muito diferente da de assistir a proje¢do
do mesmo filme em 35mm em uma sala de cinema escura, da mesma época em que a obra
foi realizada. A obra foi concebida para ser vista neste contexto e ndo no anterior. Ndo ¢ s6
uma questdo da qualidade de imagem e som, o que jd seria suficientemente significativo.

71 Aspectos de uma dnica obra — como roteiro, musica, diregdo de arte — podem ter diferentes proprietarios, e a propriedade
ou controle podem, além disso, ser diversificados em termos de periodo, territério geogréfico e midia de veiculagio.
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Trata-se também da tecnologia empregada e do entorno em que a experiéncia acontece. Por
igual motivo, os arquivos conservam os fondgrafos e os gramofones acusticos. A cépia de um
documento sonoro em CD, tocada em um moderno aparelho de reprodugio, simulara, mas
nunca se igualard, a experiéncia de ver e ouvir registros reproduzidos na tecnologia original.

4.5.9.4 A preservagio e o acesso as imagens em movimento e aos registros sonoros envolvem operagdes
de c6pia e migragio. Isso ndo é um ato neutro. A qualidade e a natureza da cépia resultante
dependem de julgamentos técnicos e de intervengdes fisicas (como o reparo manual). Corre-
se o risco de distorcer, mutilar ou manipular a histéria por intermédio dos julgamentos e das
escolhas feitas e da qualidade do trabalho executado. Documentar os procedimentos envolvidos
e as decisdes tomadas ao se copiar de uma geragio para outra é fundamental para preservar a
integridade da obra. Trata-se, talvez, do equivalente audiovisual dos conceitos arquivisticos de
respeito ao fundo e a ordem original. A mesma légica vale para a restauragio e a reconstrugio
de obras audiovisuais; apenas com a documentagio das escolhas pode-se julgar adequadamente,
em seu contexto, a “nova” versido. Quando o préprio autor da obra retrabalha sua produgio
original™ é necessdrio reunir e preservar a documentagio relativa a esta revisao.

4.6 Bases de apoio, representantes e defensores

4.6.1 Como outras institui¢gdes de memoria, todo arquivo audiovisual possui uma base de apoio, uma
comunidade de amigos e pessoas preocupadas com o sucesso do arquivo e que podem, em graus
variados, exigir uma prestagdo de contas. A composi¢do dessa base de apoio varia de um arquivo
para outro e inclui, naturalmente, a institui¢io ou organizagio a qual o arquivo estd ligado.
Contudo, na maioria dos casos esse grupo é mais amplo pois os arquivos de maior repercussio
atraem diversos tipos de ajuda, patrocinio e promogao de caréter voluntério e, frequentemente,
representam determinados valores, sentimentos e ideais compartilhados por uma comunidade
maior. A base de apoio pode ser integrada por usudrios, doadores, colaboradores, associagoes
profissionais, patrocinadores efetivos e potenciais, pelo mundo académico, por setores da
inddstria do cinema, do rddio, da televisdo, organiza¢bes de “amigos”, outras instituicdes de
memoria, organismos culturais e, as vezes, politicos e formadores de opinido dos mais diversos
tipos. Ela pode, portanto, ser considerada como um subconjunto da coletividade que é servida
pelo arquivo e que tem um interesse ativo em seu bem-estar.

4.6.2 Osarquivos audiovisuais em geral estdo, ou pelo menos se percebem como, abaixo de outras institui¢oes
mais tradicionais na lista de prioridades de financiamento ou ajuda por parte dos poderes publicos.
Precisam, por isso, defender seus interesses com habilidade e persuasio e, como a legitimidade e
a importincia de suas necessidades nem sempre sdo reconhecidas, nunca devem considerar seus
problemas resolvidos. A arte de sensibilizar e mobilizar, como qualquer outra habilidade, também
pode ser aprendida e supde essencialmente a criagdo de suas proprias oportunidades e a perfeita
compreensio da posi¢io da outra parte envolvida. E imprescindivel que vocé dé ao interlocutor
razdes persuasivas e convincentes para que ele o coloque no centro de suas prioridades, e para isso
deve enfatizar muito mais as solugdes possiveis do que os problemas existentes.

4.6.3 As bases de apoio podem ser ampliadas por meio da publicidade, de modo que um nimero
cada vez maior de pessoas saiba da existéncia do arquivo e conheca a natureza de sua missao.
Os arquivos audiovisuais relacionam-se com as industrias da midia; na verdade, eles sdo noticia
e tém a sua disposi¢do todos os mecanismos de publicidade gratuita, como entrevistas no
radio e televisao, editoriais de imprensa, artigos em revistas, redes sociais, 4logs e publicacoes
eletronicas. A arte da encenagio faz parte da profissio e normalmente os préprios arquivistas sio
os defensores mais eloquentes e eficazes de seu trabalho em razio de seus conhecimentos, sua
convicgdo e sobretudo seu entusiasmo. As técnicas publicitdrias também podem ser aprendidas

72 George Lucas, por exemplo, atualizou a primeira versio da trilogia Star Wars (Guerra nas estrelas), acrescentando
sequéncias e efeitos.
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4.6.4

4.6.5

e se baseiam em principios fundamentais de bom senso sobre a simplicidade e a clareza da
comunicagio, as quais se alia a compreensio dos pontos fortes e fracos da midia que se utiliza.

“Quanto mais amigos, melhor” ¢ uma frase famosa dos quadrinhos clissicos do Minduim.” Os
arquivos negligenciam essa obviedade como se nio lhes dissesse respeito. O circulo de amizades
pode ser mais amplo do que parece & primeira vista e pode incluir diversas associa¢des internacionais
e seus membros, entre os quais podem figurar pessoas de autoridade dispostas a se identificar com
uma causa ou uma necessidade em particular. Muitos arquivos audiovisuais tiveram sua fortuna
marcada por esse tipo de circunstancia. Virias agdes coletivas, como cartas e abaixo-assinados
conseguiram evitar o fim de uma institui¢io ou a destrui¢do de um acervo. Uma das vantagens da
internet é que as necessidades podem ser transmitidas pronta e amplamente por meio de e-mails
e de listas e as respostas recebidas rapidamente e em grande quantidade.”

Pode parecer 6bvio, mas os apoiadores precisam ser apoiados e, no melhor sentido da palavra,
cultivados. Nio se trata apenas de realizar pesquisas de mercado, mas sobretudo de construir
inter-relagées a longo prazo. Amigos inteligentes e devotados a4 causa de uma instituigio
merecem e tém necessidade de receber mais do que boletins de informagio e comunicados
de imprensa. Eles precisam saber, por intermédio de mecanismos préticos de consulta, que
sdo valorizados e merecem a confianga do arquivo na solugio de problemas importantes. Suas
ideias e criticas devem ser solicitadas, escutadas e levadas a sério. A experiéncia demonstra que
o investimento em amigos serd amplamente recompensado. E 0 meio mais eficaz de se prevenir
contra o isolamento e a estreiteza de visdo que facilmente tendem a caracterizar as institui¢des,
e pode inclusive ser decisivo para a sobrevivéncia de um arquivo.

4.7 Governanga e autonomia

4.7.1 Contexto prdtico

4.7.1.1

4.7.1.2

4.7.1.3

Na maioria dos paises, as estruturas de gestdo de empresas, institui¢des beneficentes e outros
organismos ndo governamentais devem cumprir determinadas obrigacées legais a respeito
de presta¢do de contas, transparéncia, autonomia e competéncia administrativas. Os textos
que regulam as modalidades de gestdo dessas organizagdes definem seus objetivos, poderes
e estruturas basicas. O poder decisério e as responsabilidades emanam em ultima instincia,
geralmente, de um conselho ou de um comité que representa os interessados na organizagio.

As instituigdes publicas de memoria sio, idealmente, dotadas de disposi¢oes equivalentes.
A missdo, os poderes e a natureza das bibliotecas, dos museus e arquivos nacionais sdo
normalmente definidos por uma lei ou algo semelhante, que define também as disposi¢des
relativas 4 sua modalidade de gestdo. Devem prestar contas aos poderes publicos, mas
beneficiam-se, em contrapartida, de seguranga e autonomia profissional no exercicio de sua
missdo. Essas disposi¢des podem compreender cldusulas relativas ao depésito legal, o que
impde uma responsabilidade publica concreta a institui¢do e lhe confere certo reconhecimento.
Em outros 4mbitos — por exemplo, no caso das bibliotecas ou arquivos universitirios —, pode
haver dispositivos andlogos estabelecidos por uma autoridade méxima, no caso a reitoria, o
conselho universitirio ou outro 6rgio diretivo da universidade.

Talvez em razdo de sua existéncia relativamente recente, os arquivos audiovisuais movem-se com
frequéncia em um contexto menos definido e mais instdvel. Apenas alguns deles beneficiam-
se de um grau de autonomia ou reconhecimento juridico a nivel nacional. A existéncia e as

73 Peanuts, no original. Resposta dada em numerosas ocasides pelo heréi constantemente angustiado Charlie Brown, dos

qua

drinhos de Charles M. Schulz, com a qual a maior parte dos leitores parece se identificar.

74 Um estudo de caso é a amplitude de grupos de pressio, particulares, homens publicos e meios de comunicagio que se
uniram na Austrélia para defender o National Film and Sound Archive em diversas ocasides. Ver a tese do autor: National
Film and Sound Archive: the quest for identity (EDMONDSON, 2011).
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atividades de muitos arquivos dependem da boa vontade da institui¢do ou organismo ao qual
pertencem e nio tém senio pouca ou nenhuma garantia de autonomia profissional. A maioria
dos arquivos sem fins lucrativos ocupa uma situagdo intermedidria entre esses dois polos.
Quanto aos arquivos com fins comerciais, em geral fazem parte de organizagdes maiores e estdo
sujeitos a seus principios de gestdo, o que significa que na pratica tém muito pouca autonomia.

4.7.2 A semiautonomia como minimo desejdvel

4721

4.7.2.2

4.7.2.3

4724

4.7.2.5

4.7.2.6

4.7.2.7

4728

Dado que os dispositivos de gestdo a que estdo submetidos muitos arquivos audiovisuais estdo
longe do ideal, quais as condigbes essenciais minimas a conquistar?”” Em que se baseiam essas
condi¢des? A experiéncia sugere que os pontos abaixo constituem uma lista de requisitos minimos.

O arquivo deve existir como uma entidade identificivel. Deve ter um nome especifico,
uma localizagdo fisica, estrutura organizacional, quadro de pessoal, acervo, equipamentos e
instalagoes. Deve dispor de um estatuto, seja ele uma pessoa juridica de direito préprio ou
um departamento ou programa de uma organiza¢io maior. Na auséncia desses elementos
fundamentais, os grupos de apoio ao arquivo néo terdo nada concreto com que se relacionar.

O arquivo deve possuir documentos publicos sobre seu sistema de gestdo nos quais se
definam sua natureza, seu papel e missdo, sua condi¢do e dmbito de responsabilidades.
Esses documentos serdo a garantia essencial da seriedade institucional perante os usudrios,
apoiadores e os funciondrios, e serdo promulgados e/ou referendados pela autoridade méxima
competente (um 6rgio legislativo, um conselho diretor, a reitoria de uma universidade etc.).

O arquivo deve divulgar publicamente suas politicas relativas, no minimo, as atividades de
constitui¢do e desenvolvimento de acervo, preservagio e acesso. Essas politicas baseiam-se nos
documentos de gestio e, de acordo com a evolugio das circunstincias, serdo periodicamente
discutidas e atualizadas mediante consultas e discussées com funciondrios e grupos interessados.
As politicas serdo observadas na pratica e constituirdo os critérios de avaliagdo do trabalho
realizado. Na falta de uma cultura baseada em normas corre-se o risco de que o arquivo
desenvolva e gerencie seu acervo de forma arbitraria e sem formas de controle.

O arquivo terd controle sobre o desenvolvimento e a gestdo de seu acervo. Os critérios
profissionais relativos a sele¢io, incorporagio, descri¢io, atividades de conservagio e acesso serdo
exercidos de forma auténoma, sem nenhuma interferéncia de qualquer autoridade superior.
Sem essa condi¢do, ndo hd seguranca de que as normas profissionais sejam respeitadas.

O arquivo serd representado por seus proprios profissionais quando tratar com grupos de
interesse, compreendidos neles os meios de comunicagio, outras instituicées de memoria,
e féruns profissionais de ambito nacional e internacional. Terd acesso direto e se reportard
diretamente ao conselho de administracdo ou ao diretor executivo da organizagdo a qual
pertence. Essa condi¢io é fundamental para garantir a clareza de comunicagio e a capacidade
do arquivo em se relacionar com seus parceiros profissionais e grupos de interesse.

O arquivo terd fundamentos éticos e filoséficos escritos e publicos, seja sob a forma de
compromissos expressos de adesdo a c6digos ou declaragdes profissionais existentes seja sob
a forma de documentos que fixem suas proprias linhas de conduta. Tanto os grupos de apoio
quanto o corpo funcional terdo direito de conhecer os valores que orientam a a¢do do arquivo
e pelos quais se podem cobrar suas responsabilidades.

O arquivo terd independéncia na aplica¢io de recursos. As prioridades seréo fixadas por avaliagoes
profissionais internas e ndo ditadas por agentes externos como patrocinadores, autoridades ou

75 Originalmente, os estatutos e regulamentos da FIAF exigiam um alto grau de autonomia institucional como condi¢io
necessdria para a afiliagio de arquivos. Em 2000 esse critério foi um pouco atenuado e a énfase colocada na adesdo
formal a um novo Cédigo de Etica. Ndo obstante, os candidatos a membros devem fornecer muitas informacoes para
demonstrar o grau de autonomia profissional de que gozam.



4.7.2.9

4.7.2.10

pela organizag¢io de que o arquivo faz parte (essa condigio ¢, na verdade, problemitica pois
os arquivos dependem de multiplas fontes de financiamento, de patrocinadores e de mecenas
institucionais que muitas vezes impdem suas préprias condigdes e prioridades).

Se o arquivo néo for gerido por seu préprio conselho ou comité diretor, devera contar pelo
menos com um érgio consultivo representativo ou com mecanismos de consulta equivalentes,
mediante os quais manterd contato com as opinides e as necessidades da coletividade que
representa e garantird a confianga de sua base de apoio.

O arquivo serd dirigido por um diretor ou uma equipe executiva com experiéncia profissional
no campo da arquivistica audiovisual. Isso garantird que o arquivo seja gerido dentro de um
quadro de referéncias adequado.

4.7.3 E além da pritica

4.7.3.1

4.7.3.2

4.7.3.3

4.7.3.4

Em uma situagio ideal, um arquivo deveria ter outras caracteristicas que lhe garantissem a
autonomia, a continuidade e a sustentabilidade.

Possuir personalidade juridica prépria definida por um texto legislativo, uma constituigio,
uma carta, um ato constitutivo ou equivalente. Tal documento seria a melhor garantia
de continuidade, estabilidade e sistema de gestdo responsavel. Quando preparados com
cuidado, documentos desse tipo contribuem para garantir que o érgio diretivo do arquivo
seja composto por pessoas capacitadas e representativas de seu dominio profissional e que
as colecoes estejam protegidas pelo principio de “sucessdo perpétua’: se o arquivo deixar de
existir enquanto institui¢do, um organismo de principios afins assumird a tutela do acervo.

O ideal de uma dotagdo or¢amentdria estdvel, utilizada apenas mediante as decisdes
profissionais do arquivo nem sempre ¢ uma condigio possivel.” Em todo caso, o arquivo que
consiga compor seu orgamento com a maior parte de recursos oriunda dos poderes publicos
nessas condi¢des, complementada com recursos de patrocinadores e organismos de apoio
mediante projetos, aproximar-se-ia desse ideal.

A liberdade profissional para pesquisar, estabelecer e aplicar politicas também ¢ um ideal.
Embora muitas institui¢ées acreditem gozar dessa liberdade, o certo é que com muita frequéncia
promulga-se uma politica, mas sua aplicagdo fica sujeita a numerosas restricoes que constrangem
os arquivos. Ou seja, as politicas enunciadas nem sempre sdo aplicadas na pratica.

¢ Formatos de discos de dudio © UNESCO

76 O falecido presidente da AMIA, Sam Kula, formulou a ideia de maneira expressiva: “O lema ‘dé-me dinheiro e me
deixe em paz’ seria muito bonito em um béton (os anarquivistas poderiam ocupar-se disso), mas provavelmente néo
encontraria boa acolhida nos corredores do poder” (AMIA. Newsletter, n. 61, p. 2, Summer, 2003).
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Capitulo 5: Preservacao e acesso —
caracteristicas e conceitos

5.1 Principios objetivos e subjetivos

5.1.1

5.1.2

5.1.3

5.1.4

Neste capitulo estudaremos as caracteristicas
definidoras das midias audiovisuais que, por sua vez,
conformam a profissio de arquivista e os préprios
arquivos audiovisuais.

As imagens em movimento e os sons sio subjetivos
por natureza — ndo tém em si existéncia objetiva. O
som ¢é uma série de deslocamentos do ar que nossos
6rgios auditivos percebem e interpretam de maneiras
significativas — como musica, fala, ruido e assim por
diante. Da mesma forma, as imagens em movimento
sa0 criadas no cérebro quando uma sequéncia de imagens
fixas é exposta em uma sucessdo rdpida, além de um
limite de cadéncia (chamado as vezes erroneamente de
“persisténcia retiniana”). A causa dessas sensagdes € a
informagio transmitida para nossos olhos e ouvidos
a partir de uma fonte registrada (um disco de dudio,
um arquivo de computador, um filme) mediada pela
tecnologia adequada (uma vitrola, um computador, um
projetor). A tecnologia ¢ a ligagdo essencial: ninguém
pode ouvir um disco olhando para ele, nem assistir um
filme desenrolando a pelicula e olhando. Assim, os
documentos audiovisuais diferem fundamentalmente
dos documentos de base textual, que se comunicam
por meio de um cédigo interpretado pelo intelecto.

A possibilidade de transmissdo das obras audiovisuais

ao longo do tempo depende de uma série de fatores sociais, econémicos e técnicos, dos quais
apenas alguns estdo sob relativo controle de um arquivo. O langamento de um filme em —
digamos — 1930 ou a transmissdo de um programa de rddio em 1946 foram experiéncias “vivas”,
em um contexto especifico, que nio podem ser capturadas nem repetidas. Expectadores ou
ouvintes em 2016, afastados, no tempo, das experiéncias de vida e das circunstancias sociais
das audiéncias originais nunca poderdo recapturar inteiramente aquela experiéncia “ao vivo”, a
despeito dos melhores esforcos de um arquivo para contextualizar suas apresentagdes ou exibir
as obras em seus formatos originais.

O ponto de partida para a preservagio deveria ser a incorporagio de uma cépia da obra a mais
completa possivel e a mais préxima possivel do “original”. No contexto audiovisual, original
¢ um termo flexivel. No caso de um filme, pode ser o negativo original — ou uma cépia, nio
necessariamente no formato original, que pode estar a algumas geragdes de distincia. No caso
de um arquivo digital, pode ser uma duplica¢do ndo comprimida do original. No caso de um
disco de dudio, pode ser uma fita master ou matriz de prensagem, mas ¢ mais provavel que
seja uma cépia prensada. O(s) formato(s) escolhido(s) pode(m) estar em excelente condigio
— mas também podem estar danificados, descorados ou incompletos. Além disso, a obra pode
existir em versdes varidveis: pegas de televisdo sdo editadas prevendo as entradas de propaganda
ou atendendo requerimentos da censura; as “versdes do diretor” ou versdes “restauradas” de



5.1.5

5.1.6

5.1.7

5.1.8

5.1.9

ongas-metragens sio correntes. Os arquivos exercem julgamentos ao escolher suas cépias de
1 tr rrentes. Os ar 1 t lh d
preservagio e podem ser obrigados a se contentar com o melhor que conseguirem.

A sobrevivéncia da obra e o acesso a ela dependerdo do gerenciamento dos suportes e arquivos de
preservagio ao longo de tempo, da feitura de cépias de acesso adequadas as demandas dos usudrios
do arquivo, e da disponibilidade da tecnologia necessiria para essas operagdes. A tecnologia
audiovisual desenvolveu-se constantemente por mais de um século, sempre se adaptando a
possibilidade de reproduzir formatos anteriores e exigindo decisbes quanto a migragio de
contetido para novos suportes e formatos. Essas decisdes sio especificas de cada arquivo, sua
rede de colaboradores e apoiadores, sua capacidade técnica e circunstincia econémica. Alguns
suportes, como os discos de laca e de vinil, e algumas peliculas cinematogrificas podem ter uma
vida potencial de centenas de anos. A expectativa de vida de CDs, DVDs e fitas magnéticas de
dudio e video é menos segura, como o é a vida comercial da tecnologia de reprodugio, sobretudo
a das midias magnéticas.

Atualmente, é tentador encarar a migra¢do em termos rigidos — de formatos analégicos “velhos”
para formatos digitais “novos”— como se um estivesse no processo de substituir completamente
o outro. A migragio de conteido nunca é um processo inteiramente tranquilo porque envolve
decisdes de compensagio e equilibrio quanto a qualidade e ao cariter do resultado. Em todo
caso, a dicotomia digital/analégico ¢ falsa, e a realidade bem mais complexa. O registro digital a
partir do uso de cédigo bindrio ¢ algo que existe hd pelo menos duzentos anos (os rolos de papel
para piano automadtico, por exemplo, sio registros digitais) e enquanto algumas tecnologias
analdgicas estdo se retraindo, outras, como os discos de dudio em vinil, estdo ressurgindo.
A preservagio de filmes cinematogrificos tem aspectos analdgicos e digitais: a imagem,
reproduzida em cristais aleatoriamente distribuidos na gelatina, é analdgica, mas a exibi¢do do
objeto fotografico a velocidade de 24 fotogramas por segundo ¢ digital, em conceito e execugio.

E mais exato encarar a tecnologia audiovisual como um processo evoluciondrio, arrastado
por forgas sociais e de mercado, no qual a exceléncia técnica nem sempre prevalece, as opgdes
aumentam e diminuem, e também onde h4 becos sem saida. Um cldssico estudo de caso é a
“guerra’, na década de 1970, entre os consumidores de videocassete (VCR) formato VHS e
formato Betamax. Este, tecnicamente superior, acabou perdendo para seu rival, astutamente mais
bem propagandeado. Ambos foram posteriormente suplantados no mercado pelo DVD pré-
gravado que, diferentemente do videocassete, ndo tem capacidade de gravar, apenas de reproduzir.

A evolugio comegou com a aurora da tecnologia audiovisual em 1888, quando Thomas Edison
comercializou seu Phonograph e comegou a vender gravagoes em cilindros. O Gramophone,uma
tecnologia rival que usava o formato disco, apareceu em seguida e os dois sistemas competiram
pelo favor publico até que o formato disco venceu, jd na década de 1920. Os discos eram mais
baratos e faceis de fabricar e de guardar em casa, ainda que o cilindro do Phonograph tivesse
duas vantagens: podia ser usado para gravar e para reproduzir, enquanto o do Gramophone podia
apenas reproduzir; e, nos limites das possibilidades da gravagio acustica, a qualidade sonora
do sistema cilindrico era efetivamente melhor. Os discos tinham a desvantagem adicional
de, 2 medida que os sulcos espirais se aproximavam do centro do disco, a proporgio entre
sinal e ruido diminuifa e, com o uso e o desgaste de repetidas reprodugdes, a qualidade sonora
progressivamente se deteriorava.

As mesmas limita¢bes continuam a existir. Por exemplo, o uso da pelicula cinematogréfica estd se
retraindo, substituida por equivalentes digitais. Hé razdes priticas para isso: a tecnologia digital
oferece op¢des muito mais versdteis na produgio, edi¢do, distribui¢do e comercializagio. Também
oferece as companhias distribuidoras um controle mais direto sobre as exibi¢des nos cinemas e é
muito mais barato criar um DCP do que uma cépia tradicional em 35 ou 16mm. A estética da
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imagem digital versus a analdgica é assunto de debate: elas tém diferentes texturas visuais.”” Em
termos de armazenamento arquivistico, contudo, a pelicula é relativamente tolerante a riscos: pode
estar sujeita ao esmaecimento gradual, encolhimento e outras deterioragdes, mas a experiéncia
sugere que sua vida potencial pode ser medida em centenas de anos. Em contraste, os arquivos
digitais precisam ser constantemente administrados e transferidos tendo em vista a degradagio da
informagio, a evolugio de programas e equipamentos, e outras ameagas. As peliculas esmaecem
lentamente. Os arquivos digitais ndo: as perdas podem ser inesperadas e totais.

5.1.10 Os formatos evoluem, assim como a tecnologia de registro e de leitura — tanto as analégicas

quanto as digitais. Mesmo que sobrevivam em boas condigées, a capacidade de reproduzir
suportes analégicos obsoletos ou em obsolescéncia depende da sobrevivéncia de tecnologia a eles
associada, em condi¢tes de funcionamento. Da mesma forma, a recuperagio de dados de formatos
e suportes de arquivo mais antigos torna-se dificil com a passagem do tempo, muitas vezes
porque a obsolescéncia digital pode ser deliberadamente provocada por provedores de programas
comerciais que desejam controlar aspectos do mercado. Os arquivos audiovisuais enfrentam o
problema da manutengio de tecnologias obsoletas, descontinuadas pelas industrias audiovisuais.

5.2 Degradagao, obsolescéncia e migragio
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Em funcio da inevitdvel degradacio dos suportes aliada a aparentemente irresistivel alteragio
dos formatos, os contetidos sonoros e visuais sobrevivem e permanecem acessiveis apenas gragas
a procedimentos de migragio, isto é, cépia ou transferéncia de contetido de um suporte para
outro. Essa constatagio inspirou aos arquivos audiovisuais a criagdo de programas de duplicagio
empreendidos ao longo das sete ultimas décadas, ou pouco mais. Esses programas tém como
objetivo a transferéncia do contetido de filmes em nitrato para suportes em acetato ou poliéster,
a copiagem do conteddo sonoro de discos ou fitas deterioradas para novos suportes analégicos
ou digitais, a migra¢do de dados de suportes obsoletos para suportes mais recentes, enquanto a
tecnologia ainda continuava operacional.

Crengas populares otimistas sobre “digitaliza¢do” tenderam a relevar algumas preocupagdes
quanto a sua permanéncia. Atualmente é sabido que os arquivos digitais podem se degradar
de vérias formas: danos em equipamentos aparentemente sélidos, degradagio de programas,
falhas em midias épticas digitais como CDs. Arquivos e programas precisam ser regularmente
atualizados para que os dados continuem acessiveis. A situagio pode se complicar mais quando
os arquivos sdo comprimidos para formatos “com perda” (/ossy). Empresdrios proprietirios de
programas também exercem poder de mercado para controlar o acesso a dados registrados sob
suas patentes.”® Na tentativa de evitar esse risco, os arquivos devem lang¢ar mio o maximo que
puderem de programas de fonte aberta (gpen source software).

sobrevivéncia de dados também enfrenta os problemas resumidos no conceito de entropia
A sob de dados tamb frent probl d to d t ,
que emana da segunda lei da termodinimica:

A entropia é uma medida do estado interno da desordem molecular de um sistema. As midias de
armazenamento digital sdo um meio de armazenamento de informagdo altamente complexo e muito
ordenado, consequentemente muito vulnerdvel a entropia. Em midias impressas, em celuloide, vinil e
laca a entropia é baixa. O analdgico parece ser comparativamente tolerante ao descuido.

Além dessas circunstincias, existe com frequéncia um descompasso consideravel entre a duragio
)

de conservagido de um suporte e a duragio da vida comercial da tecnologia a ele associada. Na

prética, o processo de migra¢do em geral traz em si alguma perda e distor¢do da informagio

77 Asimagens digitais sdo formadas por pixels geometricamente organizados; as imagens fotograficas analégicas por grios
aleatoriamente distribuidos, suspensos em gelatina.

78 Um caso desse tipo foi a proibi¢do da Apple do uso de tecnologia Adobe Flash em seus iPhone e iPad.
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5.2.6

5.2.7

528

529

sonora ou visual, além de uma modificag¢do da experiéncia de percepgio auditiva/6ptica.
As decisdes nessa matéria fundam-se necessariamente em conhecimentos insuficientes. A
experiéncia posterior nem sempre confirma as previsoes.

Os arquivos tentaram resolver esses problemas de diferentes maneiras. Primeiro armazenando em
condi¢des adequadas e gerenciando suas cole¢des de forma a aumentar a vida til dos materiais
e adiar a necessidade de migragdo. Procuraram também formas de manter em funcionamento
tecnologias obsoletas e modos de operagio, de forma a “ganhar tempo” de acesso aos materiais
e reescalonar os programas de migragio. Ao adotar medidas de conservagio, acumularam
conhecimentos a partir da experiéncia pratica, o que levou 4 modifica¢io de estratégias.

A mudangca na estratégia de conservagio dos filmes em nitrato de celulose € a ilustragio cldssica
desse dilema. O filme em nitrato tornou-se suporte padrio do cinema profissional no final do
século XIX, apesar de sua inflamabilidade. Isso por que, como suporte da emulsio fotografica,
era uma pelicula resistente, flexivel, transparente e relativamente barata. Pouco se sabia sobre
sua estabilidade a longo prazo e a questdo nio parecia se colocar, mesmo que algumas hipéteses
fossem levantadas sobre sua viabilidade. Quando ficou evidente mais tarde a tendéncia de os
filmes em nitrato degradarem-se quimicamente, os arquivos filmicos comegaram a fazer cépias
de preservagdo em suporte de triacetato nio inflamével na crenca de que essa pelicula podia se
conservar por séculos.

Na década de 1950, os fabricantes de filme virgem abandonaram paulatinamente a produgio
de filmes em nitrato em favor dos filmes em triacetato, por motivos tanto praticos quanto
economicos. Os filmes em nitrato foram considerados cada vez mais perigosos, o que suscitou
a inquietude, as vezes o panico, em institui¢cdes e autoridades, que estimularam sua destruicao.
A maioria dos arquivistas acreditava que todos os filmes em nitrato estariam decompostos por
volta do ano 2000 e que urgia realizar campanhas de descoberta e duplica¢do do patrimoénio
ainda existente. Considera¢oes de ordem pritica e politica incentivaram arquivos e companhias
cinematogrificas a destruir os filmes em nitrato apés copid-los em acetato, eliminando assim
custos e riscos de seu armazenamento.

Hoje sabemos que essa politica de destruigdo foi um equivoco. Na década de 1980, os filmes em
triacetato comegaram a dar sinais de sua prépria autodestrui¢do — a “sindrome do vinagre”. Ao
mesmo tempo, ficou evidente que os filmes em nitrato, adequadamente guardados e gerenciados,
conservam-se por muito mais tempo do que se acreditava a principio (hd rolos com mais de
cem anos ainda em bom estado). O aperfeicoamento constante das tecnologias de duplicagio
de filmes permitiu a obteng¢io de resultados cada vez melhores. Materiais em nitrato que foram
conservados estio frequentemente em melhor estado do que cépias inferiores em triacetato,
feitas hd apenas vinte ou trinta anos. A percepgdo publica sobre a durabilidade dos filmes em
nitrato precisou ser mudada — apesar das campanhas sob o lema “o nitrato nio espera”, levadas
a cabo durante anos pelos arquivos’”, com as melhores intengdes.

Os arquivos audiovisuais devem fazer frente todo tempo ao efeito de inércia. De um lado, a
~ . s . . « . »
pressdo das necessidades préticas e das novas ideias de constantemente “modernizar” o acervo,
transferindo-o para formatos mais recentes. “Vocé ainda nio digitalizou o seu acervo?” ¢ uma
pergunta habitual e recorrente. De outro lado, a migragio repetida de grandes quantidades de
documentos nio ¢ apenas uma impossibilidade material; ela ndo faz sentido nem em termos
econdémicos, nem em termos de curadoria. Os arquivos precisam administrar uma equagio
cada vez mais complexa que coloca nos pratos da balanga a viabilidade fisica dos acervos e
a habilidade de preservar a tecnologia e as competéncias técnicas antigas ou obsoletas que
possibilitam o acesso a eles, e sua manutengio. Produzir cépias de consulta nos formatos digitais

79 A obra Thisfilm is dangerous, publicada sob a coordenagio de Roger Smither e Catherine A. Surowiec, pela FIAF, em Bruxelas,
em 2002, trata, em 700 péginas, de todos os aspectos do filme em nitrato e constitui hoje a melhor referéncia sobre o assunto.
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atuais e a0 mesmo tempo manter cépias de preservacdo em formatos mais antigos, e guardd-las
satisfatoriamente, faz parte dessa equagao.

5.2.10 Ao longo da histéria, os arquivos audiovisuais adaptaram-se constantemente as mutdveis

realidades do mercado. Eles ndo formam um grupo suficientemente importante para influenciar
os programas de desenvolvimento das industrias audiovisuais. Podem fazer propostas e assumir
posicdes, e suas preocupagdes as vezes sdo levadas em conta no aperfeicoamento de suportes
e sistemas, ou em fazer a politica da companhia mais simpdtica para com a manutengio de
uma assisténcia técnica minima para tecnologias obsoletas. Em ultima instancia, porém, em
fung¢io de seu poder econdmico e politico limitado, os arquivos e os arquivistas tém como opgao
adaptar-se o melhor que podem as mudangas — situagio que ¢é fonte de tensdes e insegurangas
enormes em matéria de planejamento e formagio de pessoal. A evolugio dos formatos obedece
a ditames comerciais, ndo a necessidades dos arquivos. Além disso, pode-se argumentar que
essas mudangas histéricas rdpidas nem sdo tdo necessdrias nem significam que as tecnologias
que triunfam no mercado sejam sempre as melhores.

5.3 Conteudo, suporte, contexto e estrutura

53.1

53.2
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5.3.4

A natureza dos meios de comunicagio audiovisuais tem sido objeto de reflexdo de diversos
tedricos, inclusive Marshall McLuhan, que propos que o préprio meio, nio seu conteido, fosse
o foco de estudo; o meio de comunicagdo afeta a sociedade, onde desempenha um papel nio
apenas pela mensagem que veicula, mas por suas préprias caracteristicas. Sua frase-chave “o
meio é a mensagem” fez sucesso e virou moda.*

Em acréscimo a defini¢do dada em 3.2.3.4, 0 Comité de Registros Eletronicos do Conselho Inter-
nacional de Arquivos (International Council on Archives — ICA) define registro como “informagio
registrada produzida ou recebida na iniciagio, condugio e finalizagdo de uma atividade institucional
ou individual e que compreende conteido, contexto ¢ estrutura suficientes para fornecer compro-
vagio da atividade”.®! Esta sec¢do aplica alguma dessas ideias ao cardter das obras audiovisuais.

Os documentos audiovisuais, como outros documentos, possuem dois componentes: um contetido
visual e/ou sonoro e um suporte sobre o qual aquele se inscreve.® Esses componentes podem estar
estreitamente ligados, mas ¢ importante que tenhamos acesso a ambos. A migragio do conteudo de
um suporte para outro com fins de preservacio ou acesso pode ser necessiria ou conveniente, mas a
operagio envolve riscos de perda de informagio e de significados contextuais da maior importancia.

A crescente facilidade de copiar ou transferir um contetido para um novo suporte faz com que se
diminua a importincia da relagio entre eles. Muitos usudrios de acervos audiovisuais querem acesso
a imagens e sons da maneira que mais lhes convenha e privilegiam esse aspecto em detrimento de
consideragdes de outra ordem. Por exemplo, uma sequéncia de um cinejornal silencioso filmado
em 35mm pode ter sido copiada vérias vezes, em filme ou video, antes de fazer parte de um
documentirio de televisio. O que é transmitido pode estar na relagdo altura/largura errada, ou em
velocidade incorreta. Pode ter sido reeditado ou reordenado e usado em contexto inexato. Pode nio
ter a nitidez da imagem original. Porém, nio importa — a produgio esta satisfeita. Isso perpetua
estereGtipos como a aparéncia granulada e esmaecida da imagem e a rapidez com que as pessoas
andavam nos “filmes antigos”; pior ainda quando riscos e outros efeitos especiais sdo acrescentados
eletronicamente para dar ao material uma aparéncia de “filme de arquivo”.

80 MCcLUHAN, 1964.

81 Ao definir estrutura, acrescenta que “deve haver uma légica inerente 4 maneira pela qual a informagio que contém e os

metadados, que provavelmente definem seu contexto, sio apresentados [...]”. Disponivel em: <www.jiscinfonet.ac.uk>.
Acesso em: 17 out. 2015. Acrescenta ainda as qualidades de autenticidade, completitude, confiabilidade e fixidez.

82 Ver a defini¢do completa de documento na secio 2.6 de Memdria do Mundo: diretrizes para a salvaguarda do patriménio
documental (UNESCO, 2002).
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A mudanga de formato pode se traduzir também em mudanga de contetdo. A perda de qualidade
da imagem ou do som equivale por defini¢do a uma mudanga de conteddo. A manipulagio do
conteido no processo de migragio também pode modificar o cariter intrinseco da obra — a
“compensagio” do som ou a colorizagdo das imagens em preto e branco sdo exemplos disso. Uma
imagem em video ou digital possui textura diferente da imagem do filme do qual foi copiada
(e vice-versa). Um filme em Cinemascope rodado em pelicula com a relagdo altura/largura de
1:2,35 sera diferente quando recortado e formatado para 1:1,33 para ser difundido no sistema
padrio de televisdo ou em video — na verdade ele perde metade de seu contetdo visual, e sua
gramdtica e composi¢do visuais sdo totalmente alteradas.

Como outros objetos, os suportes audiovisuais sdo artefatos e os atributos intrinsecos de um
objeto ndo podem ser migrados. Podem, no melhor dos casos, ter equivaléncias no novo suporte.
Entre exemplos da primeira metade do século XX, poderiamos mencionar as caracteristicas
visuais das emulsées cinematograficas com altos percentuais de prata, tingimentos e viragens
introduzidas por substancias quimicas, alguns procedimentos de cor obsoletos, como o Cinecolor,
que usava emulsio dupla, e o Technicolor, baseado na transferéncia de corantes, que s6 podem
ser devidamente apreciados com a projecio de cépias originais. Os discos de gramofone feitos
em laca ou vinil, e seus invélucros, sdo objetos agradaveis ao toque, concebidos para ser olhados,
além de escutados. Informagdes discogrificas essenciais podem estar escritas no suporte. A
origem de uma pelicula e as técnicas usadas na sua produgio, a montagem, o processamento
quimico, s6 podem ser apreendidos quando examinamos os artefatos originais.

Poderiamos dizer que as midias magnéticas, como fitas de dudio e video e os disquetes, tém menos
valor enquanto artefatos do que os cilindros de fonégrafo, os discos e os filmes. Talvez isso seja
certo na medida em que eles ndo podem ser “lidos” diretamente, mas trata-se de uma diferenca
apenas de grau. Eles tém valor de artefato porque sio representativos de seus formatos. Se tiverem
sido concebidos como produtos de consumo, possuem também valor visual e titil de artefatos,
da mesma forma que seus antecessores. Mesmo no ambiente aparentemente sem suporte de
arquivos de sons e imagens baixados da internet a dicotomia continua verdadeira. O suporte é o
disco rigido ou o pen drive; o contetido é o que vemos e ouvimos, mediado por um programa e
pelas caracteristicas de seu computador. Sucessivas geragdes de programas e equipamentos podem
modificar sensivel e mesmo radicalmente o conteido audiovisual que percebemos.

As restri¢oes de ordem pritica a que estdo submetidos os arquivos, e em particular a auséncia de
curadores experientes, levam ao descarte de suportes e de embalagens originais ap6s a migragéo
de contetdo. Isso pode provocar a perda de informagdes importantissimas relativas sobretudo a
origem dos documentos. Algumas peliculas originais, por exemplo, possuem inscritos na borda
codigos relativos a datas. Algumas informagdes descritivas podem estar anotadas na embalagem
original de um cassete ou em etiquetas coladas nas bobinas.

As obras audiovisuais ndo sdo produzidas no véicuo. Sdo frutos de uma época, de um lugar e de
uma estrutura social e industrial. Como tais, s6 podem ser apreciadas corretamente em seu devido
contexto e fixidez (isto é, ndo alteradas de sua forma completa no tempo de sua criagio). Assim
como o vinho antigo tem um sabor diferente em um copo de cristal do que em um copo de papel,a
melhor maneira de ouvir uma gravagio em cilindros de Edison ¢ reproduzi-la usando a tecnologia
original: um fondgrafo acustico. Para assistir um longa-metragem sonoro da década de 1930, o
melhor é projetar uma cépia 35mm em uma sala de cinema de grandes dimensées e reproduzir
o som em um sistema de época, ndo em um sistema moderno. Um programa de radio dos anos
1930 serd mais bem apreciado em um aparelho de ridio doméstico de grandes dimensées, do
tipo daqueles que vinham com seu préprio mdével, ndo em um iPhone ou em outra tecnologia
que ndo existia na época. Naturalmente, as vezes é impossivel ou impraticdvel recriar o contexto
original de apresentagio, entre outras coisas porque a vida de uma pessoa do século XXI é muito
diferente da vida das audiéncias originais. Porém, isso nio diminui a necessidade de preencher o
vécuo contextual — por meio de explanagio e preparagio do piblico, se ndo houver outra maneira.
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53.11

5.3.12

5.3.13

5.3.14

Nem sempre ¢ ficil estabelecer se a obra tem fixidez — isto ¢, se existe em sua forma original,
inalterada. Discos analdgicos podem conter informagoes internas, como o nimero da matriz
inscrito na superficie. Nos arquivos digitais, a referéncia deve estar nos metadados. Quanto a
filmes e programas de televisio, estabelecer a fixidez talvez seja bem mais dificil, porque eles
sdo facilmente editados, cortados e podem receber um novo titulo.

A disponibilidade de zecnologia original é elemento essencial na recriagdo do contexto,
circunstincia que a longo prazo coloca sérios problemas para os arquivos. Quando os
aparelhos de reprodugio ficam obsoletos, sua manutengdo torna-se cada vez mais dificil
pois o fornecimento de pegas de reposicio escasseia e acaba desaparecendo. Para manter os
equipamentos em funcionamento, os arquivos devem recorrer a expedientes como, por exemplo,
“canibalizar” pecas de mdquinas inutilizadas ou achar formas de fabricarem eles préprios as
pecas de reposicio. Essas estratégias permitem ganhar tempo, mas tém limites. As tecnologias
dos projetores de filmes e dos reprodutores mecanico-acusticos de discos sdo relativamente
simples e podem ser mantidas quase indefinidamente. A situac¢do é diferente no caso da
tecnologia eletronica, que depende da existéncia de infraestruturas industriais sofisticadas.
A fabricagio de cabecas de gravagio e reprodugio de dudio e video ou de unidades Zaser para
leitores de CD, por exemplo, ultrapassa as atuais capacidades dos arquivos audiovisuais.

Contudo, as tecnologias obsoletas, ainda quando funcionam, sdo acessiveis apenas se
dispusermos das competéncias necessirias para fazé-las funcionar e manté-las. Ao deixarem
de ser necessdrias na industria, essas competéncias tornam-se esotéricas e passam para o
ambito de entusiastas particulares e dos arquivos audiovisuais. Consequentemente, é uma
boa estratégia que os arquivos cultivem essas competéncias a nivel interno e que mantenham
contato com particulares especialistas de seu circulo de conhecimento. Um nimero reduzido,
porém, crescente de prestadores de servicos especializados mantém equipamentos e técnicas
correspondentes para realizar trabalhos de migragdo e restauragdo para arquivos, sobretudo
os que dispdem de uma infraestrutura prépria limitada. Além disso, alguns arquivos grandes
oferecem sua prépria infraestrutura técnica para institui¢des andlogas menores. Fica cada vez
mais evidente que esse tipo de colaboragdo ¢ a unica solugio para esses problemas.

As dificuldades inerentes 4 integridade contextual ndo nos devem fazer esquecer o contraste com
a realidade. As obras audiovisuais apresentadas em contextos contemporaneos com frequéncia
dizem coisas novas. Comparemos filmes como O Mdgico de Oz e Os Esquecidos®™ com as obras
e Shakespeare. Aqueles e estas sdo vistos hoje em contextos muito diferentes daqueles para
de Shak Aquel t tos h text to diferentes daquel
que foram destinados ou imaginados por seus criadores. O publico moderno os aceita como sao,
independentemente de consideragdes de ordem contextual. Nesse sentido, criam um novo contexto
que lhes é préprio e veiculam provavelmente novas mensagens para o publico contemporineo.

O conteudo ¢ literalmente determinado pelo suporte e pelo contexto. Grificos de computador
e propagandas em pdginas da internet exploram as possibilidades e os limites da midia on/ine. As
cangdes populares ainda duram cerca de 3 minutos porque esse era o tempo de execugio de um
cilindro de Edison e dos discos em 78 rotagdes. Os cinejornais sonoros ndo tinham mais do que
12 minutos porque essa era entdo a duragio méxima de um rolo de pelicula padrio em 35mm. Em
muitas cenas comicas de filmes de longa-metragem e em desenhos animados, hi momentos em
que personagens, derrubando a “quarta parede”, dirigem-se aos espectadores da sala de projecao
como atores e um teatro, € isso era uma convengio bem conhecida do publico. Fora de contexto,
essas cenas ficam incompreensiveis.* Da mesma forma, o conteido de algumas gravagées sonoras

83 The Wizard of Oz (Victor Fleming, 1939), Los Ofvidados (Luis Bufiuel, 1950).

84 Um exemplo cldssico é o desenho animado da Warner Brothers Duck Amuck (Chuck Jones, 1953) [N'T: com o personagem
Duffy Duck, conhecido no Brasil como Patolino], no qual todos os efeitos e brincadeiras baseiam-se no carater material
do fotograma, no processo de cor e na mecinica dos préprios desenhos animados.



5.3.15

¢ determinado pelo cardter material do disco com um furo central.®* Ha muitos exemplos do tipo
e o leitor com certeza terd alguns de sua propria experiéncia.

A ignorancia pode ter consequéncias graves e embaragosas. Conta-se a histéria apécrifa de um
académico que escreveu um ensaio erudito no qual apresentava uma teoria sobre mensagens
subliminares escritas por Serguei Eisenstein e inseridas em O Encouracado Potemkin (Bronenosets
Potyomkin, 1925). A tese baseava-se em um postulado erroneo. O pesquisador nio se dera
conta de que na realidade as mensagens eram anotagdes curtas em fotogramas brancos com
instrugdes para a insergio de intertitulos nas cépias do filme. Se soubesse alguma coisa sobre
a origem da cépia ou do video que utilizara e sobre os métodos de trabalho dos laboratérios
na década de 1920, ele nio teria cometido esse erro. Porém, a distincia que o separava da
materialidade do suporte original levou-o a interpretar incorretamente o que via.

TARTAN SERIES
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5.4 Analégico e digital®

5.4.1

5.4.2

5.4.3

O mais transcendental dos debates na esfera da arquivistica audiovisual gira em torno do
impacto da digitaliza¢do. Ele d4 margem a perguntas do tipo: estamos assistindo 4 morte da
pelicula cinematografica? 7udo serd guardado em sistemas computacionais de armazenagem de
grande porte? Se a cépia de um documento digital para outro também digital ndo tem perdas,
todos os problemas da preservagio estdo resolvidos? Essa € a ultima palavra? Precisaremos de
arquivos audiovisuais quando tudo for contetido digital e puder ser acessado a vontade?®’

Nosso campo de especializagido deveria haver nos ensinado a tratar com ceticismo qualquer
previsdo tecnoldgica. A Unica orientagio segura a nosso alcance € a experiéncia acumulada. Nio é
provavel que exista um formato “definitivo”. Orientados pela experiéncia anterior, podemos supor
que depois dos meios digitais surgird alguma outra coisa, seja o que for, ainda que atualmente
ndo possamos imagind-la. Entretanto, o auge da digitaliza¢do, com as perspectivas que abre e os
problemas que coloca, desafia-nos a examinar alguns principios filoséficos fundamentais.

Talvez seja irdnico o fato de que a atual pressio para digitalizar — para acesso, mas também para
preservagio — facilmente deixe em segundo plano a dificuldade de recolher para preservagio a

85 Naversfo original em vinil, o disco dos Beatles Sgz. Pepper’s Lonely Hearts Club Band (EMI, 1967) tem um sulco final no
lado B, feito de modo que o brago do toca-discos repete indefinidamente o tema até que seja levantado. Brincar com a
midia e com a mecénica do disco giratério enquadrava-se perfeitamente a indole pouco convencional do disco. Copiado
em DVD ou em um arquivo digital, o efeito perde todo o sentido.

86 Aconselhamos o leitor a consultar a Carta e as Diretrizes para a Preservagio do Patriménio Digital da UNESCO,
disponivel em: <http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001300/130071e.pdf>.

87 Parauma anilise audaciosa, que alguns qualificam como assustadora, da digitalizagio e o futuro da preservagio cinematografica,
consultar a obra de Paulo Cherchi Usai, The death of cinema: history, cultural memory and the digital dark age (A morte do cinema:
histéria, memdria cultural e a idade das trevas digital), publicada pelo British Film Institute, em Londres, em 2001.
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5.4.4

5.4.5

5.4.6

produgio digital contemporinea, que obviamente precisa ser preservada em sua forma digital
original. A “estética dos pixels” importa tanto para as imagens em movimento que nascem
digitais quanto o “grio original da pelicula” importa para o filme. A musica contemporinea é
cada vez mais distribuida por meio de down/oads e menos por CDs; o recolhimento das novas
obras é mais complexo, o que aumenta a possibilidade de sua perda.

Ainda que apenas pelo efeito de inércia, podemos supor que, em um futuro préximo, os arquivos
gerenciardo acervos compostos de materiais em todos os formatos histéricos, bem como as
tecnologias e competéncias a eles associadas. Isso seria verdade mesmo se amanha as inddstrias
se voltassem inteiramente para o digital. Com o passar do tempo, os problemas de gestio
tornar-se-do mais complexos e os programas de migra¢io mais importantes. De qualquer
maneira, estaremos provavelmente mais atentos ao valor de artefato dos nossos acervos e a
dimensdo museoldgica de nosso trabalho. Escutar registros sonoros em aparatos originais ou
assistir filmes silenciosos com um fundo musical apropriado ¢ experiéncia que os arquivos e as
institui¢oes afins sdo atualmente quase os Gnicos a poder propiciar. Essas perspectivas e essas
responsabilidades serdo crescentes.

A migragio do analdgico para o digital provoca sempre alguma perda de conteudo.® A migragio
do digital para digital e teoria nio supée perda. Porém, nem sempre é assim na prética. Arquivos
e bibliotecas de todo o mundo deverdo em conjunto enfrentar o desafio de conservar um volume
quase inconcebivel de dados digitais. A preservagio a longo prazo do digital coloca atualmente
tanto questdes quanto solu¢des. Em um mundo em que os recursos digitais, assim como outros
recursos técnicos, sdo tio desigualmente divididos, um ponto de interrogagio existe sobre o que
serd vidvel e factivel a longo prazo. Certamente deveremos nos confrontar com problemas ligados,
entre outros, & evolugio dos programas de computador e a seus suportes fisicos, ao conflito entre
interesse publico e interesse comercial, a sustentabilidade economica e a gestdo de riscos.

Os arquivos audiovisuais empregam cada vez mais tecnologia digital para facilitar o acesso
a seus acervos, pois é dessa forma que um crescente nimero de usudrios deseja consultd-
los. A migragdo para digital de contetdos analdgicos de suportes magnéticos de dudio e
video obsoletos, com finalidades de preservagio e consulta, vem acontecendo hd alguns anos.
Atualmente, o mesmo acontece para formatos cinematogrificos obsoletos. As tecnologias
digitais sdo, além disso, empregadas para a restauragio de contetidos sonoros e imagens em
movimento. Ao mesmo tempo, suportes analégicos mais estiveis como filmes e discos em vinil
ou laca continuam também sendo conservados e consultados em seus suportes originais.

Desafios filosdficos

5.4.7

5.4.8

Caso os arquivos audiovisuais migrem definitivamente, no exercicio de sua missao de preservagio,
para o dominio do digital e convertam o conjunto de seus acervos audiovisuais analdgicos,
cortaremos o vinculo com os suportes suscetiveis de leitura humana direta — praticamente
todos os documentos criados desde a aparicio da escrita até o século XX. Peliculas, cilindros
e discos de gravagdo mecinica sdo suportes relativamente estdveis e sua integridade pode ser
monitorada sem o uso de tecnologias de reprodugio. O mesmo nio acontece com os registros
audiovisuais em banda magnética ou arquivos de computador, nio suscetiveis de leitura humana
direta. O acesso a eles e o reconhecimento de que continuam existindo depende da manutengio
de tecnologias cada vez mais complexas, com os riscos que isso traz. Esses riscos sdo aceitdveis?
Quanto tempo essas tecnologias resistirdo a aparentemente inexordvel maré da obsolescéncia?

A migragio para o dominio digital rompe o lago com o suporte analégico e sua tecnologia. O
contetdo dissocia-se de seu significado material e de seu contexto fisico. Nao hd mais elemento

88 Isso depende de varidveis, suportes e equipamentos envolvidos e é uma discussio técnica. Potencialmente, a tecnologia
digital tem muito maior capacidade de resolucio do que o original analégico. Cépia de analégico para analégico pode
também, em grau pequeno, ter perdas. Isso também ¢ verdade, por defini¢do, para a duplicacio de pelicula em pelicula.
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5.4.10

5.4.11
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material a explorar: ndo se poderd mais apreender um documento pelo tato, manipulando-o ou
examinando-o, nem ter a experiéncia de sua reprodugio pela tecnologia original. Nesse sentido,
as experiéncias sensoriais e estéticas desaparecerio.

Da mesma forma, nio poderemos mais educar nossos sentidos para distinguir um original
analégico de uma cépia digital. Como poderio as geragdes futuras saber o que os diferencia, seja
em termos de textura visual ou das sutilezas da qualidade sonora? Em que medida é importante
que elas saibam disso?

Alguns dirdo que os arquivos audiovisuais hd muito abandonaram qualquer rigor intelectual a
respeito disso. Nenhum museu que se preze exporia uma cépia romana de uma estitua grega como
se fosse a original. Ndo se imagina o Louvre expondo uma cépia digital da Mona Lisa como se fosse
o original analégico. Por que os arquivos audiovisuais deveriam contentar-se em projetar cépias
digitais ou em acetato de um filme nitrato tingido sem explicar que essas copias sdo diferentes do
original? O espectador nio se importa com essa diferenca? Talvez ele ndo saiba que existe uma
diferenca e que essa diferenca é importante. Cabe aos arquivos, a exemplo dos museus, fixarem
regras éticas minimas e promover uma politica ativa de sensibilizagdo do publico. De outra forma,
privariamos o pesquisador do direito de acesso a uma informagio relevante.®

O maior desafio colocado pela digitaliza¢do nio ¢ de ordem tecnoldgica ou econdmica, mas de
ordem intelectual, educacional e ética. Os pesquisadores e o publico tém direito de ser educados
e informados sobre a rela¢do entre conteddo e suporte, e que lhes seja convenientemente
explicado o contexto do que estdo vendo e ouvindo. Para isso é necessirio que arquivos e
arquivistas entendam perfeitamente as diferencas de natureza e de textura dos diferentes
suportes. O impulso para a contextualiza¢do deve ser parte intrinseca de seu quadro de valores.

Em nenhum lugar isso ¢ mais bem ilustrado do que na maneira pela qual as obras audiovisuais sdo
citadas em escritos académicos. As citagdes de livros, artigos e dissertagdes habitualmente incluem
detalhes suficientes para identificar a c6pia concreta da obra referida — data, editora, nimero da pagina
e assim por diante. Referéncias da internet incluem o endereco eletronico (uniform resource locator —
URL) e a data de acesso. Porém, no caso de uma obra audiovisual, frequentemente apenas o titulo.
Como o leitor saberd a que cépia o autor teve acesso? Era analdgica ou digital? Estava completa? Qual
sua origem? Onde a cépia estava guardada? Essa informagio é vital, e se a c6pia em questio faz parte
do acervo de um arquivo, ndo sera dificil citar corretamente os dados de identificacio.

\

No dominio digital, os metadados relativos a obra contém muitas dessas informagoes.
Acrescentados manualmente ou criados automaticamente 2 medida que a obra é incorporada
ao sistema do arquivo, sempre estardo disponiveis no momento em que a obra ¢ acessada. No
dominio analdgico, entretanto, as informagdes podem estar em arquivos em papel, fichas de
catdlogo e locais semelhantes — se de fato foram criadas no momento em que a migragio ocorreu.

5.5 Conceito de obra

551

552

A gestio de acervos de qualquer tipo deve apoiar-se em uma base conceitual 16gica, que permita
a defini¢do de seus componentes. No plano material, os acervos audiovisuais compreendem
uma série de diferentes suportes e arquivos. No plano intelectual e no de contetddo, a unidade
légica basica é o conceito de obra.

O conceito de obra individual— entidade intelectual independente — € por tradigdo o conceito bésico
mais utilizado em arquivos audiovisuais para os sistemas de catalogacio e controle dos acervos.

89 “Mesmo a mais perfeita reprodugio de uma obra de arte carece de um elemento: sua presenga no tempo e no espago, sua

existéncia tnica no lugar em que aconteceu. [...] A presenca do original é pré-requisito para o conceito de autenticidade

»

(Walter Benjamin, 4 obra de arte na era de sua reprodutibilidade mecinica [1936]. Disponivel em: <https://www.marxists.
org/reference/subject/philosophy/works/ge/benjamin.htm>. Acesso em: 17 out. 2015). A nogdo de original, cdpia,
substituto e simulacro é objeto de textos de Benjamin, Jean Baudrillard e outros.
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553

5.5.4

555

Cada obra ¢ identificada por um titulo inico — acompanhado quando necessario de informagées
adicionais, como data de langamento ou de produgido — que serve de ponto de referéncia para
qualquer dado suplementar: quantidade e estado de diferentes materiais, metadados de arquivos
digitais, descri¢do de contetido, detalhes sobre a forma de incorporagio e detentores de direitos,
origem, documentagio relacionada existente, anotagio de exames e duplicagdes feitas, existéncia
de cépias de consulta e seu estado etc. O volume de informagdes recolhidas sobre cada obra
depende dos recursos disponiveis e das prioridades do arquivo. O conceito de obra é a expressio
pratica da capacidade de um arquivo de individualizar um programa, um registro ou um filme e de
organizar as informagdes em torno deste conceito. O procedimento demonstrou sua utilidade na
resposta as necessidades de usudrios e as exigéncias praticas de gestdo dos acervos.

O assunto merece discussio. Uma obra pode assumir multiplas formas: sinfonia, cangio popular,
longa-metragem, episédio de séries de televisio ou programa de radio, cinejornal, propaganda
radiof6nica ou televisiva, gravagio de histéria oral, paisagem sonora. Pode-se questionar o sentido
intelectual do termo ao se considerar como “obra”, por exemplo, uma gravacio em video, com 24
horas de duragio, das imagens registradas pelo sistema de seguranca de um edificio. Alguns objetos,
como gramofones, projetores e roupas nio sio documentos audiovisuais, mas fazem parte do acervo
de muitos arquivos e também nesse caso poderiamos dizer que sdo criagoes intelectuais deliberadas.

O conceito de obra individual constitui a unidade bdsica das atividades de catalogagio e de
organizagio dos acervos das bibliotecas, além de ser o conceito-chave da legislagio do direito de
autor e do direito de patentes. Um conceito diferente, o de fundo, é a base da estrutura do acervo dos
arquivos de documentos. Entende-se aqui que um documento especifico, uma carta por exemplo,
é parte orginica de um conjunto de documentos — integra uma sequéncia de cartas que forma
um unico dossié de correspondéncia, o qual por sua vez integra um grupo de dossiés semelhantes
— e ndo uma entidade a ser tratada individualmente. Uma obra, em geral, mas nio sempre, ¢ algo
publicado ou publicavel; o fundo ndo ¢ geralmente publicado. Os arquivos audiovisuais reinem
tanto documentos publicados quanto inéditos e combinam elementos dos dois tipos.

Nesse sentido, os arquivos catalogam os acervos segundo conceitos e normas inspirados na
biblioteconomia, embora adaptados as suas necessidades. Podem também agrupar os materiais
em conjuntos maiores vinculados a um determinado contexto. Esses conjuntos maiores podem
ser, por exemplo, cole¢des oriundas de um doador especifico, ou depositadas por um produtor
que impde obrigagdes contratuais ou restri¢des de acesso, a obra de um determinado realizador
ou a produgio de um estidio, de uma cadeia de televisio ou de ridio ou de um organismo
governamental. Os sistemas informatizados de controle do acervo facilitam a gestio dos dois
conceitos e a identificagio das relagdes existentes entre diferentes obras.

0 Armazenamento em locais imidos aumenta a proliferacio de fungos e acelera a decomposicio © Maria Teresa Ortiz Arellano



6.1 Introdugao

6.1.1 Os arquivos audiovisuais, como outras organizagdes, realizam seu trabalho apoiados em filosofias,
métodos e principios de gestdo. Cada arquivo ¢ diferente dos demais e seus principios nem sempre
sdo formalmente enunciados. Tentaremos nesta se¢do definir alguns principios fundamentais.

6.2 Politicas

6.2.1 Osarquivos seguem politicas, mas elas nem sempre sio enunciadas e documentadas com o mesmo
grau de precisdo. Isso quando sio documentadas! Na auséncia de politicas e procedimentos
claramente estabelecidos, a tomada de decisdes corre o risco de se tornar arbitrdria, contraditéria
e escapar a qualquer controle. As politicas servem de guias e estabelecem restri¢des, o que é
duplamente necessario. Na falta de documentos que definam as politicas de sele¢do, incorporagio
e preservagdo de um arquivo, o grupo que o apoia nio terd nenhuma garantia da competéncia do
arquivo para reunir e preservar seu acervo. Além disso, a formulagio de uma politica ¢, em si,um
teste interno da competéncia do arquivo, assim como de suas priticas e seu rigor intelectual.”

6.2.2 Disso decorre que todos os aspectos fundamentais do funcionamento de um arquivo — a
constitui¢do das colecbes, a preservagio, o acesso e a gestdo do acervo — deveriam estar apoiados
em uma base politica explicita. Essas politicas devem impregnar profundamente a cultura
do arquivo de forma que todo seu pessoal as entenda e as siga na pratica. Elas sio o “motor”
que impulsiona o arquivo e estabelecem seu “Estado de direito”, dentro do qual ele funciona.
Infelizmente isso nem sempre acontece. E muito ficil redigir politicas que sdo, em esséncia,
obras de fic¢do, desligadas da realidade da vida do arquivo, vagas e ambiguas, ao invés de
informativas e concretas. Nesse caso, tais documentos apresentam uma imagem dos arquivos
para o publico, mas nio revelam nada das politicas realmente praticadas. Esta dicotomia pode
ter efeitos insidiosos do ponto de vista intelectual e ético.

6.2.3 As politicas definem de maneira clara e l6gica as posi¢des, perspectivas e intengdes do arquivo.
Elas compreendem em geral os seguintes elementos:

defini¢do da missdo e dos objetivos explicitos do arquivo;

mengio a autoridades externas e a textos de referéncia, como os estabelecidos pela UNESCO
ou pelas federagdes de arquivos audiovisuais;

explicagio dos principios relevantes;

exposi¢do das intengdes, posicoes e escolhas do arquivo baseadas nos fundamentos acima
apresentados; e

detalhamentos especificos, simples e concisos, para evitar qualquer ambiguidade, destinados
a preparagio de normas de trabalho relativas ao pessoal (normas que, assim como a politica,
devem ser publicas).

6.2.4 As boas politicas sio documentos vivos. Resultam de avaliagdes adequadas e de consultas aos
interessados e devem ser periodicamente atualizadas para que se mantenham priticas e eficazes.

90 Existem muitos pontos de referéncia disponiveis. Frequentemente as politicas de institui¢des de memoria estio em
suas pdginas na internet e um estudo comparativo das diversas politicas institucionais vigentes ¢ um ponto de partida
adequado no processo de elaboragio de uma politica desse tipo. As politicas tém dimensdes éticas (isso serd discutido
no Capitulo 7) como indicado, por exemplo, no Cédigo de Etica do ICOM. Disponivel em: <http://icom.museum/
professional-standards/code-of-ethics>. Acesso em: 18 out. 2015.
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6.3 A constituicao de acervos: selecio, incorporagiao, exclusio e descarte

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.5

A constituigdo de acervos é uma expressido ampla que abarca quatro operagdes distintas:

selecdo (operagio intelectual que consiste em escolher, ao final de uma avaliagio, os
documentos que convém incorporar);

incorporagio (operagio pritica que pode ser constituida de escolhas técnicas e fisicas,
negociages e transagdes contratuais, expedi¢do de materiais, seu exame e inventario);
exclusdo (decisdo motivada por consideragdes novas, como por exemplo uma modificagio
na politica de sele¢io); e

eliminagio (operagdo fundada sobre principios éticos e que consiste em se desfazer de itens
de um acervo).

O arquivo poderd ter politicas diferenciadas para as quatro operagdes ou uma politica tnica,
estabelecida em um mesmo documento normativo.

Ainda que o ideal talvez seja reunir e preservar sem nenhuma discriminagio, isso é frequentemente
impossivel por razdes praticas e economicas. Nio existe relagio entre o volume da produgio e
o orgamento dos arquivos. E necessario escolher o que serd recolhido ou ndo e, portanto, emitir
julgamentos de valor. Como as op¢des de selecio e incorporagio sio subjetivas, elas nunca sio faceis.
E impossivel julgar adequadamente o presente com os olhos do futuro. De qualquer maneira, mais
vale explicitar julgamentos fundados em uma politica do que fazer escolhas sem nenhuma norma.”

Um ponto de partida é o principio da perda®: “se houver algum motivo de forma, conteido ou
relagdo externa para que se lamente no futuro a perda de um material, sua preservagio deve
ser priorizada”.”® Trata-se aqui mais de uma adverténcia para se evitar qualquer destruigio
irrefletida, do que de um critério fixo para adotar decisGes concretas. E necessrio levi-la em
conta para tomar decisoes de selecdo fundamentadas, claras e justificdveis. Esta ¢ uma drea da
preservagio na qual se espera que os arquivistas audiovisuais exercam sua responsabilidade
curatorial. Pode ser necessario guardar tudo em alguns casos e mostrar-se seletivo em outros.

Na pritica, os arquivistas audiovisuais devem emitir julgamentos qualitativos individuais. Nessa
tarefa de especialistas, que deve ser executada no momento apropriado, eles sio influenciados pelos
conhecimentos artisticos, técnicos e histéricos que tenham do documento em questio e pelo ambito
de sua especialidade, por sua visdo pessoal e por limitagdes praticas. A responsabilidade é enorme:
pode acontecer de no futuro nio ser mais possivel recuperar um documento a que nio se deu a devida
importancia no presente. Diferentemente do documento impresso, um documento audiovisual pode
existir em exemplar Gnico e ndo sobreviver o tempo suficiente para ser recuperado!

As politicas de sele¢do e incorporagio fundamentam-se sobre diversos critérios. Um dos mais correntes
e determinantes é o da produgdo nacional® Qual o percentual da produgio nacional preservada? Para
responder adequadamente essa pergunta, é necessirio que a prépria produgio tenha sido recenseada
a contento. De tempos em tempos, os arquivos audiovisuais de alguns paises, relativamente poucos,
estabelecem filmografias, discografias e outros repertérios nacionais, semelhantes as bibliografias
produzidas por muitas bibliotecas nacionais. Bases de dados podem ser interligadas, o que racionaliza

91 Sobre selegio e incorporagio, consultar o livro de Sam Kula, Appraising moving images: assessing the archival and monetary
value of film and video records (Avaliando imagens em movimento: acesso a arquivos e o valor monetdrio de registros
filmicos e videograficos) (2003). Ele comega com a seguinte afirmagio: “Em um arquivo, a tnica coisa que importa
mesmo ¢ a qualidade do acervo. Todo o resto é questio de manutengio”.

92 O autor recorda-se de que este principio foi enunciado pela primeira vez por Ernest Lindgren, fundador e curador do
Arquivo Nacional de Filmes de Londres, mas nio conseguiu localizar a referéncia.

93  Grifo do autor. Podem existir razdes para a conservagio de muitos materiais, mas nem todos t€m o mesmo grau de prioridade.

94 Consultar a Recomendagio sobre a Salvaguarda e Preservagio das Imagens em Movimento (UNESCO, 1980). Neste
documento, produgio nacional é definida como o conjunto das “imagens em movimento cujo produtor ou pelo menos
um dos coprodutores tenha seu domicilio social ou sua residéncia habitual no territério do pais de que se trata”.



a massa de trabalho de catalogagio por meio de seu
compartilhamento por diferentes institui¢oes. Dessa
forma aumentam-se as possibilidades de abrangéncia
de informagdes filmograficas. De qualquer modo, nem
sempre os arquivistas audiovisuais estdo plenamente
informados sobre fodas as reas de sua produgdo nacional.

6.3.6 Um conceito complementar que engloba e vai além
do de produgio nacional é o que se poderia chamar de
patriménio audiovisual de um pais,em sentido amplo (ver
item 3.3.1). Nenhum pais vive isolado dos demais. O
conjunto de imagens em movimento e de sons gravados
distribuido e emitido em um pais qualquer tem uma
origem cada vez mais internacional. Isso repercute sobre
a cultura nacional e sobre 2a memdria coletiva, € influencia
a produgio nacional. Consequentemente, coloca-se com
legitimidade a questdo de seu arquivamento e do acesso
a ele. Numerosos arquivos consideram como sua tarefa
preservar e tornar acessivel uma determinada parte desse
patriménio mais amplo. Essa perspectiva internacional

caracteriza, ha muito tempo, as politicas de selecio e ATz en mento el biente S et e era ol
incorporagio, por exemplo, de grandes bibliotecas e umidade controladas © George Eastman Museum

galerias de arte em todo o mundo.

6.3.7 Quando o arquivo é beneficidrio direto ou indireto das disposi¢oes relativas ao depdsito
legal, deve aceitar tudo o que tem direito de receber? Esta é uma questio legal. Um arquivo
deve as vezes aceitar sem distingdo e ainda cumprir a obrigagio de garantir a preservagio
do material recebido. Se o arquivo tem o direito de recusar, torna-se possivel aplicar uma
politica de selegdo. A lei reconhece o direito do arquivo de garantir a preservagio do material
(principio fundamental)” e o arquivo formula um julgamento sobre o que deve ser preservado
(responsabilidade profissional). Quando o arquivo é apenas beneficidrio indireto do depésito
legal — em alguns paises, por exemplo, as bibliotecas e arquivos nacionais sio os depositirios
oficiais, enquanto os arquivos audiovisuais sio os depositirios efetivos dos materiais e das
competéncias técnicas —, 0 processo se complica ainda mais.

6.3.8 Com o passar do tempo, independentemente dos motivos que presidiram a incorporagio, pode
haver necessidade de uma decisdo de exclusdo ou elimina¢do. Os motivos sido diversos. Quando
se incorporam cépias melhores de uma determinada obra, as de qualidade inferior podem ser
descartadas; a missdo ou a politica de sele¢io do arquivo podem mudar; a experiéncia pode
provocar uma revisao dos critérios de incorporagio. Seja qual for o motivo, a decisdo de exclusio
tem a mesma importincia, talvez maior ainda, do que a decisdo inicial de incorporagio. Ela deve
ser documentada minuciosamente e endossada pela autoridade méxima do arquivo. Também os
processos de eliminagdo devem ser realizados de maneira rigorosa e inquestionével do ponto de
vista ético. Iniciativas como a venda publica de materiais excluidos podem parecer contraditérias
junto ao publico e prejudicar a credibilidade do arquivo.”

95 A Recomendagio sobre a Salvaguarda e Preservagdo das Imagens em Movimento da UNESCO consagra esse principio.
Muitos paises ainda precisam construir sua legislagio a respeito do depdsito legal. Em alguns paises, mesmo o direito
de preservar — isto é, fazer duplicagdes e tomar providéncias necessdrias a sobrevivéncia de uma obra — ndo é um direito
automitico dos arquivos. Pode ser necessdrio obter a permissio prévia dos detentores de direitos, mesmo que os arquivos
se apoiem em sua autoridade profissional.

96 A Se¢io 2 do Cédigo de Etica do ICOM insiste nesse ponto. O piblico em geral imagina que os acervos sio
“permanentes”, e a exclusio e o descarte de materiais em grande escala geram davidas sobre a competéncia e a integridade
dos métodos de formagio dos acervos dos arquivos envolvidos.
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6.3.9

Na maior parte dos casos, os arquivos audiovisuais coletam muito mais materiais do que os
produzem. Porém, nio ha razdo para que seja exclusivamente assim. A produgio de registros
pelo préprio arquivo, ou por sua iniciativa, pode servir para preencher lacunas identificadas.
A forma mais habitual de registro promovida por arquivos ¢ a entrevista, em versio sonora ou
audiovisual, de histéria oral. A questdo de saber em que medida um arquivo pode ser “produtor”
e a0 mesmo tempo “coletor” é um interessante tema de debate.

6.4 Preservacio, acesso e gestao de acervos®

6.4.1

6.4.2

6.4.3

6.4.4

O acesso permanente é o objetivo da preservagdo. Sem ele, a preserva¢do nio teria sentido,
a ndo ser como um fim em si mesma. Embora existam restricées de ordem pritica tanto a
preservacao quanto ao acesso, essas restricdes nao podem ser artificiais. Isso seria contrdrio a
Declaracio Universal dos Direitos Humanos (1948) € ao Pacto Internacional Relativo aos Direitos
Ciwvis e Politicos (1966) das Na¢oes Unidas. Todos os individuos tém direito a uma identidade
e consequentemente direito de acesso a seu patrimoénio documental, entendido o patrimoénio
audiovisual como parte dele. Isso engloba o direito de conhecer o que existe e de saber como
ter acesso a ele. Seguem abaixo os resumos de alguns pontos basicos da pratica de preservagio
e acesso inspirados em observa¢des formuladas em se¢bes anteriores do presente documento.

Documentagdo e controle rigorosos dos acervos — a “boa organizagio” ¢ condigio prévia indispensivel
a preservagio. Trata-se de uma tarefa que exige muita dedicago, mas que nio ¢ obrigatoriamente
cara. Consiste, em principio, na criagio de um inventdrio completo dos acervos, levando em conta
cada um dos materiais. Isso pode ser feito de forma manual ou, de preferéncia, informatizada.”®
Outro aspecto importante é a descri¢do e a documentagio da natureza e do estado fisico dos
materiais, de modo a racionalizar sua gestdo e consulta. Da mesma forma, ¢ fundamental ter um
protocolo 1égico na defini¢do dos nomes de arquivos, de modo a evitar que os dados venham a se
perder no sistema. A documentagio e o controle dos acervos demandam tempo e disciplina, mas
evitam perdas desnecessarias e duplicagdo de manipulagoes.

As condicées de armazenamento — temperatura, umidade, luz, eventual presenca de poluentes
atmosféricos, animais e insetos, e a seguranga fisica — devem, na medida do possivel, ser tais
que maximizem a duragdo de vida dos materiais armazenados. Os requisitos “ideais” variam
bastante em fungio dos tipos de suporte. Por exemplo, os diversos tipos de papel, os filmes,
as fitas magnéticas e os discos de dudio requerem diferentes niveis de temperatura e umidade.
Infelizmente, a maior parte dos arquivos atua em condigdes que deixam muito a desejar. A questio
se reduz a ganhar tempo, ou seja, fazer o melhor possivel com os meios disponiveis e procurar
melhorar as instalagdes no futuro. Fatores como infiltragio de dgua pelo teto, janelas quebradas,
instabilidade de fundagdes, sistemas de detecgdo e extingdo de incéndios, prevengdo de sinistros
e controle ambiental também sdo aspectos importantes. Em todo caso, métodos adequados de
gestdo e controle sdo passiveis de aplicagdo ainda que as condi¢des ndo sejam as ideais.

O velho provérbio “melhor prevenir do que remediar” ¢ uma verdade patente no caso dos suportes
audiovisuais. As préticas e técnicas que diminuem a degradagio e limitam as deterioragdes resultantes
de sua manipulagio sio muito melhores e mais baratas do que qualquer processo de restauragio, além
de muito mais baratas. Trata-se, em particular, de seguir métodos adequados de armazenamento,
manipulagio, colocagdo em prateleiras, seguranga e transporte. 4 cultura da prevengio em uma
instituicdo de patrimonio deveria ser tdo importante quanto a cultura de servigos aos usudrios.

97 O leitor poderd consultar os principios diretores do Programa Memdria do Mundo da UNESCO (disponivel em: <www.

unesco.org/webworld/mdm>) e o Cédigo de Etica da FIAF (disponivel em: <www.fiafnet.org>. Acesso em: 18 out.
2015). Esta se¢io inspira-se parcialmente nesses dois documentos.

98 Na medida das possibilidades, é util registrar as informagdes em varios idiomas, para facilitar o acesso e o intercimbio
em escala internacional.
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6.4.5

6.4.6

6.4.7

6.4.8

6.4.9

6.4.10

6.4.11

Plano de gerenciamento de riscos ¢ a maneira de remediar quando, mesmo com a melhor prevengio, as
coisas ddo errado. Incéndio, inundagio, terremoto, falhas elétricas e de sistema, colapso estrutural estdo
entre os acidentes da manutencao de acervos. Esses desastres podem acontecer e acontecem inesperadamente,
mesmo nos arquivos mais bem administrados. Eles ndo podem ser antecipados ou planejados.

Seleciio interna para conservagio e digitalizacdo ¢ uma parte importante do sistema de
gerenciamento. Por um lado, é necessdrio monitorar sistematicamente o estado dos suportes
analégicos de forma a identificar e priorizar os que precisam de trabalhos de conservagio para
estabilizd-los e prolongar suas vidas, ou que estdo prestes a atingir o ponto onde o conteido
precisa ser migrado para que sobreviva. Essa tarefa leva tempo e consequente trabalho manual
caro, especialmente para teipes magnéticos, mas ¢ perigoso descuidar dele. Um adequado
sistema eletronico de inventirio pode apoiar esse processo permanente mediante geracdo de
listas de suportes que precisam ser inspecionados.

Por outro lado, é necessario estabelecer uma ordem de prioridades para a digitalizagdo. Isso pode
se basear em muitas varidveis, como o estado do suporte e o cdlculo de por quanto tempo um
procedimento tecnolégico apropriado para digitalizagio estard disponivel. Também leva em conta
as demandas de acesso, situagio de direitos legais e potencial de reutiliza¢do cultural ou educacional.

Sob uma perspectiva diferente: o gestor do acervo precisa considerar a relagio entre o custo de
empreender uma agio e o custo da inagdo com referéncia a digitaliza¢io. O tempo nio trabalha a
nosso favor. Embora os suportes analégicos obsoletos possam ter uma vida potencial de guarda
muito longa, as tecnologias necessarias para o processo de digitalizagio podem ter uma vida
muito mais curta porque os custos de sua manutencio sao desfavoraveis.”

A migragdo de conteiido ou copiagem em formato diferente é 1itil e necesséria para finalidades
de acesso e inevitdvel para a preservagdo quando o suporte original se deteriorou ou se tornou
instdvel. Entretanto, como estratégia de preservacio, a migragdo de conteido deveria ser
utilizada com cautela. Ela pode trazer consigo a perda de informagio, reduzir o campo de
opgdes futuras e gerar consequéncias imprevisiveis no caso de a tecnologia de reprodugio
utilizada cair em desuso. Esses cuidados aplicam-se tanto ao digital quanto ao analégico. Na
medida do possivel, as novas duplicagbes de preservagio devem ser réplicas exatas do original
e seu conteudo nio deve ser, de modo algum, modificado.

A conservagdo dos originais e a preservagio de sua integridade garantem que nenhuma
informagio se perca e nio colocam em risco as futuras possibilidades de preservagio e acesso.
Numerosos arquivos lamentam ter destruido prematuramente originais depois de havé-los
duplicado. Muitas duplica¢ées revelaram-se de qualidade inferior e de longevidade mais
reduzida. Independentemente do nimero de cépias que tenha sido feito, os originais nio
deveriam ser levianamente destruidos.

Comprometer a preservacdo a longo prazo de um material com a finalidade de satisfazer ines-
peradas demandas de acesso a curto prazo pode ser uma tentagdo e as vezes uma necessidade
politica, mas devemos, na medida do possivel, evitar correr esse risco. Quando o original for
frigil e ndo existir nenhuma cépia de consulta é melhor dizer “ndo” do que expor o documento
a possiveis danos irreparaveis.

6.4.12  Nio hd procedimento tinico. Os diferentes tipos de suporte necessitam de condigées de armazenamento

especificas, mas também de diferentes cuidados de manipulagio, gestio e conservagio. Cada tipo de
material requer um tipo de controle especifico. O estabelecimento de normas internacionais — por
exemplo, as relativas a transferéncia de dados digitais — raramente segue a velocidade das mudangas
tecnoldgicas, mas, quando existirem normas reconhecidas, elas devem ser respeitadas.

99 Haiinclusive um fornecedor que oferece uma calculadora para o “custo de inag¢io”. Disponivel em: <https://coi.avpreserve.
com>. Acesso em: 18 out. 2015.
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6.4.13

6.4.14

6.4.15

6.4.16

Em termos de obras analdgicas, nada substitui a consulta real e direfa a um documento quando
0 acesso ao suporte original e seu contetido, em um contexto adequado, for desejavel e possivel
do ponto de vista pritico e econdmico. Motivos de ordem geogrifica, de conservagio ou de
ordem técnica podem impedir isso. Alguns materiais de preservagio, como negativos originais
ou fitas matrizes de estidio, tém formatos que néo se prestam a projecio ou audigdo. As copias
de consulta sio feitas para reduzir a pressio sobre os materiais de preservagio e para superar
limitagGes técnicas. Essa operagio é conhecida como acervo paralelo e, embora em teoria o ideal
seja possuir cépias de consulta de todos os materiais de preservagio, isso nem sempre ¢ possivel,
tanto pelo efeito de inércia quanto por limitagdes de ordem puramente econoémica.

As cdpias de consulta podem ser feitas em um nimero cada vez maior de formatos. Elas constituem
alternativa necessaria, mas devem, por defini¢fo, ser substituiveis em caso de perda ou danos, embora
seu custo seja muito varidvel: uma cépia nova em 35mm ¢ muito mais cara do que um DVD, além
de ter especificidades de armazenamento e gestio. Com o crescente surgimento de novos formatos,
serd mais necessdrio do que nunca fornecer aos usudrios explicagdes de contexto que os esclarecam
sobre as diferencas que a cépia que veem/escutam tem da obra original. Adotados os cuidados
necessdrios, as copias de acesso podem, em teoria, ser enviadas a qualquer parte, seja por meio fisico
ou eletronico. A medida que a digitalizagio dos acervos se generalizar, os documentos serdo cada vez
mais consultados na tela ou nos alto-falantes dos computadores, bem como em smartphones, com
as vantagens correspondentes de pesquisa em base de dados e de captura instantinea, mas também
com as limitagoes de qualidade e de entorno impostas por essa tecnologia.

Documentagdio e colecoes de artefatos. De modo geral, a organizagio, armazenagem, processos de
conservagio e acesso a documentos analdgicos e artefatos obedecem aos mesmos principios e
métodos comuns as institui¢des de memaria, embora o controle por inventario e a catalogagio
sejam especificos e reflitam o paradigma dos arquivos audiovisuais (4.4.6), ou seja, documentos
e artefatos sdo coletados por causa das obras audiovisuais com as quais se relacionam.

Quando se esgotam as possibilidades de acesso oferecidas pela consulta as bases de dados,
pode-se ainda apelar para o elemento humano: solicitar a ajuda e os conselhos dos curadores
dos arquivos, bons conhecedores de seus acervos. Catdlogos e bases de dados nunca substituirdo
inteiramente esses profissionais. Os conhecimentos aprofundados e as reflexdes originais que
desenvolvem sobre os acervos sio, na verdade, insubstituiveis. Seu saber pode ser comunicado
a distdncia ou on/ine, mas pressupdem, nos dois casos, uma interagio pessoal.

6.5 Documentagio

6.5.1

6.5.2

A exemplo de outras institui¢ées de memoria, os arquivos audiovisuais devem seguir normas
severas no que concerne a documentos sobre suas incorporagdes, acesso e outras transagoes, com
o objetivo de registrar a seriedade de sua gestio. Devido a complexidade dos acervos, a exatidao
da informagio ¢ essencial. A natureza dos materiais impde, além disso, o estabelecimento de
uma documentagio precisa sobre as operagdes realizadas infernamente com as colegdes.

Uma vez definidas as caracteristicas técnicas, a geragio e o estado de cada material analégico, essas
informagdes devem ser registradas de maneira apropriada.’® Isso ¢ muito importante sobretudo
para os materiais de preservagdo. Conceitos e terminologia devem ser precisos, a documentagio
especifica e coerente para que se possa supervisionar,a longo prazo, a deterioragdo de um rolo de fita
magnética ou a perda das cores de um rolo de filme. Um erro pode acarretar consequéncias sérias.
Por exemplo, se a descrigdo técnica de uma determinada pelicula ndo for exata, isso pode fazer com
que se aplique a ela um tratamento que a danifique irremediavelmente. Muitos arquivos elaboraram
sistemas de informagdo codificada eficazes para registrar sem ambiguidade as informagoes.

100 Por exemplo, um arquivo digital feito a partir de um videoteipe de transmissdo com duas polegadas e de um VHS
gravado do ar tém o mesmo contetido, mas suas caracteristicas sio muito diferentes.



O Armazenamento ordenado de filmes de 35mm em acetato © George Eastman Museum

6.5.3

6.5.4

O armazenamento e a movimentagdo interna de cada material, bem como os movimentos
de empréstimo externo, quando for o caso, devem ser administrados com rigor. Diferentes
instituigbes talvez tenham graus diversos de tolerdncia no tocante 4 perda de materiais. Nos
arquivos audiovisuais, a margem de tolerdncia é minima. Que explicac¢io aceitdvel dar ao
proprietério sobre a perda de um rolo do negativo de um filme ou de uma fita original que estava
sob a responsabilidade do arquivo, quando isso significa colocar em risco a exploragio comercial
de um filme ou de uma obra que perdeu sua integridade? Nao se substitui o insubstituivel.

Em qualquer trabalho de copiagem, conservagio e restauragdo, analégico ou digital, é fundamental
documentar as operagdes e as decises tomadas com o objetivo de manter, a longo prazo, a
integridade da obra. Os curadores devem, algumas vezes, basear suas decisdes sobre o que fizeram
seus antecessores. Poderd as vezes revogar decisdes tomadas por eles, quando for o caso do
surgimento de melhores solugées. Os principios e a ética da conservagao de materiais e de
fotografias sio aplicaveis aos arquivos audiovisuais. Como sempre se tomam decisdes subjetivas,
e duas pessoas que realizam a mesma tarefa podem adotar soluges diferentes, ignorar essa etapa
equivale a reduzir ou negar ao futuro qualquer possibilidade de realizar pesquisas.'®

6.6 Catalogagio'”

6.6.1

6.6.2

A catalogagio € a descrigio intelectual do contetido de uma obra, segundo regras coerentes e
precisas. Como em bibliotecas e museus, o catilogo de um arquivo audiovisual é o instrumento
chave de acesso e ponto de partida das pesquisas. Nas bibliotecas, as opera¢ées de catalogagio
e registro de entrada sdo frequentemente simultaneas. Nos arquivos audiovisuais, ao contrério,
elas em geral sdo separadas. A catalogacio ¢ posterior ao registro, pois os materiais ndo sio
facilmente consultdveis antes de serem inventariados. Por razées de ordem pragmatica, pode
acontecer de os arquivos catalogarem uma obra muito tempo depois de feito o registro: é uma
questdo de prioridades. As atividades de catalogagio concentram-se em parcelas do acervo
potencialmente geradoras de maior demanda.

Como em bibliotecas e museus, a cataloga¢io nos arquivos audiovisuais é uma atividade
profissional. Os catdlogos sio elaborados conforme normas profissionais internacionais e o ideal
¢ que esse trabalho esteja a cargo de pessoas capacitadas para isso. As normas sio frequentemente
adaptadas das regras de catalogagio de imagens em movimento e de sons gravados elaboradas

pela FIAF, TASA, AMIA, FIAT e outras associagdes, em fungio das necessidades dos arquivos

101 O Cédigo de Etica e Conduta do Instituto Australiano de Conservacio da Cultura Material (AICCM) constitui um
entre muitos exemplos de referéncia sobre o assunto. Disponivel em: <www.aiccm.org.au>. Acesso em: 18 out. 2015.

102 Na ciéncia arquivistica, guias do acervo — nio catdlogos — fornecem os caminhos para percorrer as cole¢es. Eles incluem

registros, guias, inventdrios e indices e focam mais o contexto do que a descri¢io intelectual de uma obra em particular.
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e de seus usudrios, bem como da natureza dos acervos. Dai existirem variagdes na orientagio,
nas normas, na profundidade e no contetido dos campos de informagdo. Em geral, os arquivos
audiovisuais adaptam os padrdes internacionais segundo suas necessidades particulares ou
contexto nacional, sobretudo a lingua do pais e consideragdes de ordem cultural.!®

6.6.3 A catalogacio pode ser descrita como uma especialidade profissional presente nas diferentes
disciplinas de memdria. Existe uma abundante literatura sobre esta atividade e alguns
profissionais consagram a ela toda sua vida profissional, como ocorre em outras dreas de trabalho
dos arquivos audiovisuais. Nesse sentido, o catalogador, que precisa assistir e ouvir os diferentes
materiais para preparar a descri¢do de seu contetido, desenvolve muitas vezes um profundo
conhecimento sobre o acervo.

6.6.4 Cada vez mais arquivos audiovisuais estdo colocando seus catdlogos na internet, onde podem
ser encontrados por meio de mecanismos de busca como o Google e o Yahoo, ou em portais
especialmente desenhados para institui¢des de memoria.'*

6.6.5 A harmonizagio, no ambito audiovisual, de diferentes normas de catalogag¢do — que tém origens
histéricas diversas — e a preparagio de manuais, de regras bésicas e de padrdes de metadados
sdo tarefas a que se dedicam coletivamente profissionais de catalogagdo de todo o mundo.

6.7 Aspectos juridicos

6.7.1 Os arquivos audiovisuais exercem suas atividades no dmbito do direito contratual e da legislagdo
dos direitos de autor. O acesso e, até certo ponto, a preservagio sio regidos e limitados pelos direitos
dos titulares. Em geral, os arquivos nio estdo autorizados a exibir ou executar publicamente e
explorar materiais do acervo sem prévia autorizagio dos respectivos titulares dos direitos de autor.

6.7.2 O arquivo deve respeitar a lei no que se refere aos direitos dos titulares das obras. Quando
a titularidade dos direitos é clara, o que acontece em geral no caso de produgdes recentes,
o cumprimento dessa obriga¢do nio coloca complicag¢des formais. Entretanto, quanto mais
antigos os documentos, mais sua situagio legal tende a ser pouco clara, o que resulta em um
nimero crescente de obras “6rfas”. A medida que os direitos sio cedidos ou vendidos, que
empresas produtoras se dissolvem, que criadores de obras desaparecem e seus bens passam
para mios de terceiros, torna-se cada vez mais dificil identificar com clareza o titular dos
direitos de autor. Acontece as vezes de ninguém reivindicar sua propriedade ou de pessoas que
a reivindiquem sem dispor de prova material que apoie suas pretensdes. Os arquivos devem
enfrentar essas ambiguidades levando em conta o interesse das partes envolvidas, mas seus
valores podem diferir daqueles dos autores de tais reivindicagdes.

6.7.3 Quando isso ocorre, os arquivos devem se lembrar de sua missio, que inclui em geral a obrigagio
de servir ao interesse publico, permitindo a consulta ao acervo. Alguns arquivos preferem néo correr
riscos e restringir o acesso quando a titularidade dos direitos ndo esti clara. Outros optam por
assumir conscientemente o risco, permitindo o acesso a um determinado documento, depois de haver
tentado em vio descobrir a titularidade dos direitos. Se a op¢io é posteriormente contestada, o que
raramente acontece, podem alegar que agiram de forma a atender o interesse publico, e reembolsar
o titular dos direitos dos recursos financeiros eventualmente obtidos com o acesso ao documento.

6.7.4 Os procedimentos de “depésito legal”— o depésito compulsério em uma instituigio publica, em
geral uma biblioteca nacional, de uma cépia de material publicado — tém sido tradicionalmente
aplicados a palavra escrita, mas em muitos paises eles também se aplicam a arquivos audiovisuais.

103 Ver, por exemplo, as regras de catalogacio da IASA. Disponivel em: <www.iasa-web.org/cataloguing-rules>. Acesso em:
18 out. 2015.

104 O portal Trove, da Biblioteca Nacional da Austrélia, consulta bases de dados de institui¢des de meméria de todo o pais
para produzir um resultado abrangente (disponivel em: <http://trove.nla.gov.au>. Acesso em: 18 out. 2015).
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6.7.5

6.7.6

6.7.7

O principio subjacente — o de que os documentos publicados de qualquer tipo se tornam parte
da memodria coletiva e deveriam ser preservados para o acesso futuro — apoia-se, por exemplo,
na Recommendation on the Safeguarding and Preservation of Moving Images (Recomendagio
sobre a Salvaguarda e Preservagio das Imagens em Movimento) (1980) da UNESCO, mas sua
implementagio tem encontrado resisténcia por parte de governos e das industrias audiovisuais.
O principio, contudo, continua vilido.

A propriedade intelectual e cultural indigena (ICIP) é uma expressio legal ampla usada
para identificar os direitos dos povos indigenas de proteger seu conhecimento cultural e sua
propriedade intelectual especificos. Muitos paises encontraram dificuldades em conciliar as
leis e normas culturais indigenas locais com um sistema legal predominantemente ocidental,
que muitas vezes deixa desprotegidos os direitos de propriedade intelectual indigenas. Isso se
tornou uma preocupagio da Organizagio Mundial de Propriedade Intelectual (World Intellectual
Property Organization — WIPO) e é foco de muitas declaragdes.!® Todos os arquivos devem ser
sensiveis a aplica¢do desses direitos em seu préprio contexto nacional.

Em muitas partes do mundo, como a América Latina, existem regulamentacdes de censura
aplicdveis a apresentagdes publicas, emissoes de radio e televisdo, venda de obras audiovisuais e
conteudos acessiveis na internet. Em alguns casos, essas regulamentag¢des também se aplicam
ao que pode ser recolhido pelos arquivos. Essa é uma drea complexa de debates morais e legais.

Tendo em vista a complexidade crescente dessa drea, todos os arquivos tém necessidade de uma
assessoria juridica para guid-los nesse campo potencialmente minado. Porém, devem também
confiar em sua prépria capacidade de emitir juizos com conhecimento de causa, baseados no que
sabem sobre o funcionamento do setor audiovisual e nos contatos pessoais que tenham estabelecido.

6.8 Nenhum arquivo é uma ilha

6.8.1

6.8.2

Embora evidente, vale repetir que os arquivos audiovisuais dependem mutuamente uns dos
outros. Todos precisam dos servigos, conselhos e apoio moral que lhes sio prestados por seus
congéneres e por associagdes internacionais. Mesmo as institui¢ées mais importantes sabem
da necessidade de se relacionar entre si e de compartilhar equipamentos e conhecimentos.
Alguns arquivos desenvolvem especializagdes e podem prestar servicos remunerados a outras
institui¢es. Nenhum organismo pode se dar ao luxo de viver isolado. Os arquivos adquirem
especial for¢a gragas ao intercimbio de ideias propiciado por coléquios e visitas reciprocas.

Existe igualmente uma relagdo de interdependéncia entre os arquivos e as inddstrias audiovisuais.
Uns precisam dos outros. Essa relagdo entre dominios com prioridades e visdes de mundo muito
diferentes pode parecer em desequilibrio e desvantagem para os arquivos. O certo, porém, é que
os arquivos tém um papel a desempenhar, estimulando trocas, influenciando prioridades das
inddstrias e demonstrando-lhes sua utilidade e seu valor.

6.9 O “abismo digital” — uma expressio guarda-chuva

6.9.1

Em nenhuma parte a interdependéncia dos arquivos parece mais importante do que na ajuda
que podem prestar para a eliminagio do “abismo digital” entre paises desenvolvidos e paises em
desenvolvimento. Os arquivos de paises em desenvolvimento perdem anualmente um percentual
muito maior de seus patrimonios digitais do que os paises desenvolvidos. Isso acontece devido a sua
falta de profissionais, infraestrutura e recursos para mudar a situa¢io: comprar novos equipamentos,
conservar em funcionamento equipamentos antigos, treinar e manter equipes. Tudo indica que, com
avelocidade de desenvolvimento da tecnologia digital, o abismo aumentard em vez de diminuir. Essa
questdo, no mundo dos arquivos audiovisuais, é a0 mesmo tempo ética e pratica.

105 Por exemplo, a Declaragio das Na¢oes Unidas sobre os Direitos dos Povos Indigenas (2007) (disponivel em: <unesdoc.
unesco.org/images/0016/001627/162708por.pdf>. Acesso em: 18 out. 2015).
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A expressdo mais exata, porém, seria abismo tecnoldgico. “Digital” descreve apenas uma parte do
problema. O maior abismo diz respeito ao acesso — financeiro, logistico, educacional e pratico
— a todas as tecnologias usadas para gerir os acervos.

6.10 Impactos ambientais'%

6.10.1

6.10.2

6.10.3

6.10.4

6.10.5

A atividade dos arquivos audiovisuais contribui para a emissdo de gases que aceleram o efeito
estufa na medida em que utiliza energia derivada de combustiveis fésseis, lida com quimicos
téxicos e produz detritos nio recicldveis. A gestdo ética minimiza os efeitos no meio ambiente.

Os arquivos decidirdo se devem conservar ou descartar teipes a medida que seus contetddos forem
progressivamente transferidos dos formatos magnéticos obsoletos. Deveriam explorar opgdes de re-
ciclagem ao invés de envid-los para aterros sanitdrios. A reciclagem do plastico utilizado em cassetes
e contéineres é uma industria estabelecida; esses componentes podem ser separados e entrar em uma
cadeia de reciclagem. As fitas magnéticas podem ser trituradas e/ou incineradas, uma op¢ao bem me-
lhor do que queimadas em aterros onde os efeitos de sua degradagio biolégica lenta sio desconhecidos,
embora aparentemente, no atual estdgio, nio seja esta op¢io a melhor forma ambiental de descarte.
Essas circunstancias devem ser levadas em conta na decisdo de conservar ou descartar os teipes.

O lixo eletrénico é um problema global em expansio, a medida que montanhas de equipamentos
redundantes sdo descartadas. Embora haja op¢des para reciclagem, elas em geral sdo escolhidas
apenas quando o processo ¢ lucrativo — na realidade, a maior parte vai para os aterros. O lixo
eletrénico também é exportado para os paises em desenvolvimento onde os equipamentos
frequentemente nio sio reaproveitados ou reutilizados, mas queimados para o aproveitamento
de materiais como fios de cobre. Esse processo ¢ altamente danoso ao meio ambiente e a saide
dos que trabalham nessa industria.

O consumo de energia aumenta a medida que se amplia a quantidade de equipamentos digitais de
um arquivo. Escolher e configurar os equipamentos de forma a maximizar a eficiéncia e minimizar
custos faz todo sentido ambiental e econémico. Se a escolha estiver disponivel, a eletricidade “verde
deveria ser escolhida no lugar da eletricidade produzida pela queima de carvio. As tecnologias de
energia renovavel estdo se expandindo rapidamente e a possibilidade de um arquivo gerar pelo

»

menos parte de sua energia com o uso de painéis solares deveria ser explorada.

Uma lista de opgGes disponiveis para um arquivo preocupado com o meio ambiente inclui as seguintes:

» minimizar o uso de energia — eletricidade de fontes limpas, ndo geradas de carvio; verificar
as opgdes renovaveis;

o ser seletivo — digitalizar menos itens;

 usar equipamentos que aproveitem melhor a energia e configurar seu desempenho; e

o reciclar tudo que for possivel — verificar as referéncias das firmas de reciclagem.

106 Esta se¢do apoia-se em uma pesquisa de Linda Tadic, da Audiovisual Archive Network.



7.1 Cédigos de ética

7.1.1

7.1.2

7.1.3

A ética de uma profissio é produto de seus valores e motivagdes fundamentais (ver Capitulo
2). Alguns aspectos sio especificos do préprio campo de especializagio. Outros se baseiam em
regras de vida e de sociedade mais amplamente aceitas. Em geral, as profissoes codificam suas
normas éticas redigindo declaragdes que servem de orientagdo para seus membros e de garantia
para os interessados em seu trabalho. Os organismos profissionais dispoem com frequéncia
de mecanismos disciplinares com o objetivo de fazer com que as normas sejam cumpridas. A
ordem dos médicos e a dos advogados sdo os exemplos mais conhecidos.

No ambito das profissdes de memoria, inclusive na de arquivista audiovisual, existem cédigos
de ética a nivel internacional, nacional e institucional. Esses c6digos centram-se em condutas
pessoais e na ética das institui¢des e enfatizam alguns temas comuns, cujos principais sdo:

prote¢io da integridade e preservacdo do contexto dos documentos;
probidade nas operagdes de acesso, constitui¢do de acervo e outras;
direito ao acesso;

conflitos de interesse e proveito pessoal;

respeito a lei e tomada de decisdes a partir de normas;

integridade, honestidade, responsabilidade e transparéncia;
confiabilidade;

ideais de exceléncia e desenvolvimento profissional; e

conduta pessoal, senso de responsabilidade e relagdes profissionais.

Convidamos o leitor a aprofundar essas questoes, reportando-se aos cédigos das principais associagoes
da drea.!” Todos fornecem interessantes pontos de referéncia para a elaboragdo do c6digo institucional
de um arquivo audiovisual. Como nio ¢ possivel, nem util, examinar aqui esses temas comuns em
termos gerais, enfatizaremos nessa se¢io os aspectos especificos dos arquivos audiovisuais.

Entre as federagdes de arquivos audiovisuais, a FIAF, a AMIA e a IASA adotaram formalmente
codigos de ética. O codigo da FIAF (http://www.fiafnet.org) foi adotado em 1998 e os membros
da federagio sio obrigados a subscrevé-lo. Os cédigos adotados pela AMIA e IASA® sio de
principios e mais voltados para o ambiente de trabalho de seus membros.

7.2 A ética na pratica

7.2.1

7.2.2

Um cédigo escrito, de 4mbito internacional ou institucional, define orienta¢des gerais. Ele nio
b )

prevé todas as situagdes, nem oferece solu¢des prontas para problemas que exigem a formulagio

de julgamentos de valor. Os profissionais aceitam em geral a responsabilidade de formular seus

proéprios julgamentos na esfera ética, bem como em outras.

Em ambito institucional, os c6digos s6 tém sentido e respeito quando fazem parte integrante
da vida do arquivo, sio objeto de promogio efetiva e sio respeitados de forma transparente por
todos os escaldes da hierarquia. Para isso, pode haver necessidade de um processo de educagio das
equipes, mecanismos de acompanhamento e pesquisa, e implantagio de priticas administrativas
que personalizem a aplicagio do cédigo no que respeita cada membro do quadro. Assim, por
exemplo, em algumas institui¢des prevé-se que todos os empregados leiam o cédigo interno

107 Encontram-se nas piginas do ICOM (www.icom.org), da ICA (www.ica.org) e da IFLA (www.ifla.org) cédigos interna-
cionais, assim como c6digos de associagdes nacionais nos campos da museologia, da arquivologia e da biblioteconomia.

108 Disponivel em: <www.amianet.org/about/code-of-ethics> e <www.iasa-web.org/ethical-principles> (ambos acessados
em: 19 out. 2015).
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e o debatam e comentem, comprometam-se por escrito a observi-lo, e declarem qualquer
conflito de interesses existente ou hipotético. Quando néo se realiza esse tipo de aplicagio
ativa, os cédigos institucionais sdo puramente formais, observados ao sabor das conveniéncias
ou utilizados apenas para exibir uma imagem publica do arquivo.

7.2.3 Existe um ponto além do qual a ética pessoal ndo pode ser controlada e depende apenas da
integridade e da consciéncia do individuo. Isso acontece independentemente do rigor com
que o organismo empregador ou a associagdo profissional aplique suas préprias normas éticas.
Dilemas pessoais sdo inevitdveis. Em certos casos, eles colocam em risco as pessoas envolvidas e
as isolam. Pode acontecer de o individuo ter de adotar uma postura impopular, denunciar praticas
irregulares na institui¢do ou, em um plano diferente, colocar em risco a prépria carreira.'®

7.2.4 Queira-se ou nio, a preservagio do passado e o acesso a ele é uma afirmagio de valores e, como
tal, de um ponto de vista; em outros termos: uma atividade essencialmente politica. Debates
> )
profissionais, bem como o registro de destrui¢cdes deliberadas do patriménio ocorridas ao longo
dos séculos, demonstram amplamente que sempre havera individuos que, por diversos motivos
M ) )
querem eliminar ou destruir o que foi guardado. Os arquivistas enfrentam permanentemente
as dimensdes politicas da selec¢do, do acesso e da preservagdo e os problemas éticos que essas
questdes colocam.!™® A sobrevivéncia do passado estd constantemente 4 mercé do presente.!!!

7.3 Questoes institucionais
7.3.1 Os acervos

7.3.1.1 Além dos pontos abordados no capitulo anterior e dos principios expostos nos cédigos da
FIAF, da AMIA e IASA (muitos deles suscetiveis de aplicagdo aos arquivos audiovisuais em
geral), a gestdo ética dos acervos coloca outras questdes.

7.3.1.2 A constitui¢do de acervos apoia-se na ideia de permanéncia. Em consequéncia disso, a decisdo
de exclusdo de documentos precisa ser muito cuidadosa. Ela deve ser tomada por uma junta
ou conselho do arquivo e nio individualmente por um curador. Ao iniciar o processo de
exclusdo, convém primeiro levar em conta os direitos e as necessidades de institui¢oes de
coleta que poderiam estar interessadas nos materiais em questio. Se, ao término do processo,
o material excluido for colocado em leildo publico, é necessdrio justificar esse ato para evitar
que os motivos ou procedimentos de tal a¢do sejam interpretados erroneamente. Nenhum
funciondrio deve se beneficiar pessoalmente da decisdo, nem parecer que se beneficie.!?

109 Existem casos conhecidos de arquivistas que puseram em risco a vida e a liberdade para salvar documentos da destruiggo.
Nio existe maior prova de devotamento profissional. Em menor grau, o autor confrontou-se pessoalmente, como alids
muitos colegas, com problemas éticos menos graves. Alguns desses problemas sio analisados no artigo intitulado You
only live once: on being a troublemaking professional (S6 se vive uma vez: sendo um criador de problemas profissional),
publicado em 7e Moving Image, v.2,n.1,p.175-184, primavera de 2002. Em alguns paises, a dentincia — expor préticas
indevidas as autoridades e ao publico — ¢ hoje protegida por leis nem sempre respeitadas na pratica. A Whistleblowers
Australia é uma das numerosas organizagdes que documentam estudos de caso.

110 A leitura da publicagio do Meméria do Mundo da UNESCO, Memdria perdida: bibliotecas e arquivos destruidos no século
XX (1996) ¢ assustadora. A experiéncia sul-africana em matéria da dimensio politica da preservagio e do acesso aos
acervos estd documentada no ensaio de Werner Harris, The archive is politics: trust, powers, records and contestation in South
Africa (O arquivo é politica: confianga, poderes, registros e contestagio na Africa do Sul), e foi exposta no congresso
Political Pressure and Archival Record, na University of Liverpool, em Liverpool (Reino Unido), em julho de 2003.

111 “Longe de serem testemunhas impereciveis do passado, os arquivos demonstram certa fragilidade, estando perpetuamente
sujeitos ao juizo da sociedade no seio da qual existem. Nem temporal nem absoluta, a mensagem que veiculam pode ser
manipulada, mal interpretada ou suprimida [...] os arquivos do passado sio também as criagdes mutdveis do presente” (Judith VL.
Panitch, Liberty, equality, posterity? Some archival lessons from the case of the French revolution [Liberdade, igualdade, posteridade?
Algumas ligoes arquivisticas no caso da Revolugio Francesa], publicado em American Archivist, v. 59, p. 47, inverno de 1996).

112 Uma base de dados de acesso publico na qual figurem todos os documentos excluidos ou suscetiveis de exclusio prestaria
um servigo as institui¢des interessadas na aquisi¢do desses documentos, e também faria com que os arquivos pesassem
bem suas decisGes.
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7.3.1.3

7.3.1.4 A natureza da midia digital abre perspectivas inéditas

7.3.1.5

Tendo em vista as possibilidades de migragio de
conteidos disponiveis hoje, e as pressdes politicas e
préticas para que se contenham gastos e o crescimento
do acervo, a manuten¢do dos materiais originais
enquanto dure sua vida util — a despeito das cépias que
deles tenham sido feitas — depende fundamentalmente
da integridade curatorial do arquivo. Além disso, as
possibilidades de pesquisa e de transferéncia futuras
nunca deveriam ser prejudicadas pela exclusio ou
elimina¢do prematuras dos originais.

para que a histdria seja falsificada, sem deixar pistas,
por meio da manipula¢io de sons e de imagens.
Esse tipo de agdo, que agride a fibra mais intima da
atividade do arquivista, é intolerdvel. Os arquivos
devem tomar medidas preventivas com relagio a isso
e, em particular, sensibilizar a atengdo de suas equipes

para evitar esse tipo de agio.

Em virtude da natureza das industrias audiovisuais, colecionadores e outros particulares
desempenham papel importante na sobrevivéncia de materiais audiovisuais, frequentemente
por meios pouco convencionais. Em fung¢do do supremo interesse de garantir a preservagio de
materiais preciosos, os arquivos procurardo, com a discri¢do que se impde, conciliar interesses
divergentes surgidos entre depositantes e legitimos titulares dos direitos de propriedade intelectual
ou material. Os arquivos nunca utilizardo esses materiais 4 margem do estrito respeito as leis.

7.3.2 Acesso

7.3.2.1

7.32.2

7.3.2.3

Ainda que sua missdo primordial seja a preservacio dos acervos, os arquivos publicos reconhecem
o direito de acesso publico aos documentos (ver também 3.2.6). Na medida de suas possibilidades,
responderio aos pedidos de informagio que lhes forem dirigidos durante pesquisas e tomario
iniciativas para apresentar seus acervos ao usudrio, contextualizados, de acordo com as politicas
de acesso fixadas. Respeitardo em todas as circunstincias, escrupulosamente, as prerrogativas dos
titulares dos direitos de autor e outros interesses comerciais. Um dos desafios que os arquivistas
precisam enfrentar ¢ a criagio de plataformas digitais com contetidos acessiveis abertos sem
que isso viole as leis de direito autoral. Outro é encontrar maneiras de serem incluidos em suas
legislagdes nacionais sobre o acesso livre as informagoes.

Com a finalidade de educar o publico e permitir-lhe acesso ao acervo, os arquivos devem nio
apenas restaurar — isto é, diminuir efeitos de degradagio e envelhecimento —, mas também
reconstituir filmes, programas e registros existentes apenas em versoes incompletas, para tornd-los
mais facilmente compreensiveis. Isso quer dizer reunir elementos incompletos ou fragmentados
provenientes de diversas origens e combina-los em um todo coerente, o que implica as vezes em
significativa manipula¢io de sons e imagens para que eventuais lacunas existentes no original
sejam preenchidas. Os materiais assim reconstituidos sdo, na verdade, novas obras destinadas ao
publico contemporineo e diferem as vezes significativamente da obra original.

As operagdes de reconstitui¢io devem ser realizadas conscienciosamente por equipes
curatoriais habilitadas. Objetivos, principios e métodos da reconstitui¢io devem ser
comunicados publicamente para que todos entendam seu carater. Havera preocupagio explicita
na redagdo de relatérios de trabalho com exaustiva documentagio sobre as intervengdes (ver
Anexo 2). A reconstitui¢io ndo deverd comprometer a preservagio dos documentos utilizados,
que continuardo guardados e potencialmente acessiveis sob sua forma original.
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7.3.2.4 Ao facilitar o acesso aos acervos, os arquivos, na medida de suas possibilidades, procurario
fornecer aos usudrios informagdes contextuais, de forma a ajudd-los a compreender a forma,
o contexto e a estrutura originais da obra, estimulando-os a utilizar com integridade os
materiais fornecidos. Os arquivos nio serdo cumplices de alteragdes propositais ou da
apresentac¢do publica equivocada dos materiais, seja pela manipulagio de seus contetddos
sonoros e visuais, seja por meio de qualquer outra forma.

7.3.2.5 Ao conceber e propiciar contextos de apresentagio publica, os arquivos esfor¢ar-se-io em
recrid-los com integridade. Resistirdo a pressdes comerciais ou de qualquer outra natureza
que procurem subordinar os critérios, os estilos e os contextos de apresentagdo a modismos ou
imperativos de circunstincia, e se manterdo o méaximo possivel fiéis ao espirito e a significagio
original da obra apresentada (ver também a se¢do 5.3).1

7.3.3 Ambiente

7.3.3.1 A cultura de um arquivo, bem como o ambiente que nele reina, tem consequéncias sobre
a qualidade com que sdo realizadas todas as suas fung¢des. Os arquivos devem se esforgar
para desenvolver uma cultura interna e um espirito de equipe nos quais se valorizem os
conhecimentos pessoais, o rigor e a curiosidade intelectuais e a capacidade de assumir
responsabilidades de decisbes de curadoria. Devem estimular também o desenvolvimento
profissional da equipe e proteger a meméria institucional.

7.3.3.2 Todo arquivo tem uma histéria institucional e talvez seja 6bvio dizer que todos os membros
do quadro funcional deveriam conhecé-la, pelo menos em linhas gerais, tenha ou nio sido
publicada. Saber por gue uma institui¢do nasceu e como chegou onde estid — em geral com
dificuldades e lutas — é fundamental para que se adquira convic¢des da diregdo que ela deve
seguir. Quando tais histdrias estdo disponiveis em forma de publicagio, elas podem ser tteis
fontes de referéncias, além de fontes de inspiragdo.!**

7.3.3.3 A precisio, honestidade, questionamento, coeréncia e transparéncia regerdo as atividades do
arquivo. Ele nio contribuird conscientemente para a divulga¢do de informagdes inexatas,

113 Isso diz respeito, sobretudo, as salas de cinema dos arquivos e espagos de projec¢do atendidos por eles e coloca questdes
sobre a relagfio correta altura/largura da imagem, normas e padrdes de projegio, mas também quanto ao uso de publicidade
cinematogréfica e musica ambiente. Seria util que as federagdes e os diferentes arquivos preparassem diretrizes a esse
respeito (por exemplo, o FIAF Digital Projection Guide ¢ o FIAF Advanced Projection Manual). Embora uma publicidade
cinematografica contemporanea projetada na sala de cinema de um arquivo possa gerar recursos (de que os arquivos sempre
necessitam), ela estara fora de contexto. E um pouco como se colocissemos um logotipo comercial na Vénus de Milo.

114 Um exemplo recente é The Adventures of Jonathan Dennis,de Emma Jean Kelly, que reconstitui a criagio do New Zealand
Film Archive. Repetindo: a histéria do National Film and Sound Archive, da Austrdlia, estd contada em virios artigos e
teses, alguns deste autor.



falsas ou enganosas, nem deixard sem resposta quaisquer perguntas pertinentes. As decisdes
e posi¢des normativas serdo expostas por escrito e de maneira convincente.

7.3.4 Relagées

7.3.4.1

7.3.4.2

Os arquivos compartilhardo generosamente seus conhecimentos e experiéncias para a
promogio da profissio, de forma a contribuir para o desenvolvimento e o enriquecimento
dos demais, em espirito de colaboragdo. Eles reconhecem que, ajudando-se mutuamente,
fazem progredir o conjunto da profissio. Sempre que possivel, facilitardo a informagio, o
empréstimo de materiais de seu préprio acervo, a participagido em projetos conjuntos, o
intercimbio de pessoal e as visitas de colegas de outras instituicdes.

Quando autorizados, os arquivos negociario acordos de patrocinio, instaurando uma parceria
equitativa e benéfica para as partes. Os acordos serdo formalizados por escrito, terdo duragio
limitada, serdo compativeis com a natureza dos arquivos, seu cédigo de ética e seus objetivos,
e lhes trario beneficios explicitos.

7.4 Questdes pessoais

7.4.1 Motivagdo

7411

O campo dos arquivos audiovisuais ndo ¢ lucrativo. Em comparagdo com outras profissdes de
memoria, ele é pouco desenvolvido e nio oferece grandes oportunidades de promogio, prestigio,
seguranca e desenvolvimento profissionais. Os que se dedicam  atividade em geral sio motivados
por fatores como a afinidade com os meios audiovisuais e a paixdo por sua preservagio, valorizagao
e popularizagio, bem como pela satisfagio de se dedicar a abrir novos caminhos. Devem também
ser motivados pelo desejo de servir a criatividade, projetos e prioridades de terceiros.

7.4.2 Confflitos de interesse

7.42.1

7.4.2.2

7.42.3

A afinidade com o dominio audiovisual pode potencialmente gerar conflitos de interesse. Por
exemplo, quando um arquivista tem relagdes financeiras com empresas que fornecem bens
e servicos ao arquivo, quando comercializa materiais para colecionadores, quando pertence
a grupos cujos objetivos sdo conflitantes com os do arquivo ou quando retine uma colegio
privada pessoal, de maneira que esses interesses sejam ou paregcam ser inconcilidveis com
as atividades do préprio arquivo. Esses conflitos de interesse podem ser mal interpretados
e prejudicar gravemente a imagem do arquivo. Quando nio houver uma forma aceitivel de
conciliar esses interesses, o arquivista deverd sem duvida abandonar aquelas atividades ou
relagdes. O bom nome do arquivo se sobrepde a tudo.

Outra possivel fonte de conflitos é a assessoria ou avaliacio que, prestadas a titulo pessoal
b )

podem ser interpretadas como emitidas em cardter oficial. Pelo fato da pessoa estar

intimamente identificada a uma instituigéo, serd dificil a ela escrever, ensinar ou exprimir-se

publicamente em seu préprio nome; ¢ inevitdvel que se interprete o contrario. Esses conflitos

devem ser considerados em si, e tratados com o objetivo de evitar qualquer percepcio errbnea.

)
Também neste caso, serdo privilegiados os interesses do arquivo.
b

As relagdes pessoais de mutua confianga que os arquivistas estabelecem, por exemplo, com
depositantes e colecionadores sio para eles uma das melhores recompensas e uma de suas
principais obrigac¢des. Tendo em vista que se prestam a abusos, e que a tendéncia de alguns
¢ confiar mais nas pessoas do que na instituicdo, essas relagoes devem ser marcadas por
honradez absoluta, lealdade para com a institui¢do e rentncia a qualquer proveito pessoal.
Sérios problemas podem surgir quando, por exemplo, alguém oferece presentes e lembrangas
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a um arquivista, com as melhores intengdes, ¢ ¢ necessdrio ndo magoar nem ofender quem
oferece. Nesses casos, o arquivista envolvido deverd examinar o problema com um superior.

7.4.3 Conduta pessoal

7.43.1

7.43.2

7.43.3

7.4.3.4

7.4.3.5

O desempenho de uma tarefa em escrupulosa conformidade a normas profissionais é, em
ultima instdncia, questdo de honra e probidade pessoais. Atividades como a manipulagio
cuidadosa de materiais do acervo para nio os danificar dependem dessas qualidades. Se
erros e danos nio forem comunicados imediatamente para que se adotem as providéncias
necessdrias, pode acontecer que nao sejam descobertos sendo anos depois.

No desempenho de seu trabalho cotidiano, os arquivistas tém acesso a um volume consideréavel
de informagdes confidenciais. Isso pode ser, por exemplo, o contetido de uma colegio privada
que seu proprietirio nio deseja ver divulgado ou segredos revelados em registros orais cujo
acesso publico ¢ restrito. Tal sigilo deve ser respeitado sem nenhuma excegio.

O arquivista no deverd apropriar-se nem de documentos nem de outros recursos do acervo
com finalidade de uso ou proveito pessoal ainda que, na qualidade de servidor da instituigio,
possa fazé-lo sem dificuldades. A importancia desse ponto deriva tanto do fato de haver
uma infra¢do quanto da mensagem que transmite: nada justifica que um funciondrio goze
de acesso privilegiado a bens de propriedade publica.

Os arquivistas audiovisuais reconhecem e assumem responsabilidades morais em relagio aos
povos indigenas, garantindo que documentos relativos a eles sejam geridos e acessados de
acordo com modalidades compativeis com as normas de suas culturas. A Gnica pessoa capaz
de julgar se essas prescrigdes sdo respeitadas €, frequentemente, o proprio arquivista; é sua
integridade pessoal que estd em jogo.

Enquanto guardies do patriménio audiovisual, os arquivistas respeitardo a integridade das
obras sob sua guarda e ndo as mutilario, nem as censurardo. Nio falseardo sua apresentagio,
nem limitardo indevidamente o acesso a elas. Ndo tentardo de nenhuma maneira falsificar a
histéria ou dificultar o acesso aos registros.!'* Eles opor-se-do as tentativas de outras pessoas
nesse sentido. Esfor¢ar-se-ao em conciliar seus gostos pessoais, valores e julgamentos criticos
com a necessidade de proteger e desenvolver de forma responsavel a colegio, de acordo com
as politicas estabelecidas.!*®

7.4.4 Dilemas e desobediéncia'’

7.4.4.1

Nao hd razao para aceitar doutrinas elaboradas na defesa de poderosos e privilegiados ou pensar
que somos oprimidos por leis sociais misteriosas e desconhecidas. Trata-se simplesmente de decisoes

adotadas no seio de instituicbes submetidas a vontade humana e cuja legitimidade deve ser posta a

115 Essas questdes sio fundamentais e complexas. De um lado, deve-se respeitar o legitimo direito dos titulares dos direitos
de autor e das comunidades (povos indigenas, por exemplo) de exercer controle sobre o acesso s obras, e seu uso deve ser
respeitado; por outro, a censura e o controle do acesso podem revestir-se de formas insidiosas (a servi¢o de orientagdes
politicas, de interesses econdmicos etc.). Para uma andlise dessas questoes, ver o artigo de Roger Smither, Dealing with
the unacceptable (Lidando com o inaceitével), publicado em FLAF Bulletin, n. 45, em outubro de 1992.

116 Qualquer arquivo audiovisual de alguma importincia contém materiais que ofendem provavelmente alguma pessoa. E
quase certo que os arquivistas audiovisuais ndo compartilhem valores, padrées morais e pontos de vista inerentes a pelo
menos alguns itens de sua colego. Porém, o racismo, o sexismo, o paternalismo, a imoralidade, a violéncia, os estereStipos
etc. fazem parte da histéria da humanidade e se manifestam em produtos da sociedade, entre eles as produgdes audiovisuais.
A questio é: permitindo acesso a essas produgdes, eu estou endossando — ou pelo menos dando a impressio de endossar — os
valores que elas veiculam? Ou estou endossando o direito de acesso a elas? (ver nota precedente).

117 Na redagio desta segio, inspiramo-nos no artigo de Verne Harris, Knowing right from wrong: the archivist and the
protection of people’s rights (Distinguindo o certo do errado: o arquivista e a prote¢do dos direito das pessoas), publicado
em Janus,n.1999.1, p. 32-38, que recomendamos aos leitores interessados no aprofundamento da questio.



7.4.4.2

7.4.4.3

7.4.4.4

7.4.4.5

7.4.4.6

7.4.4.7

prova. Se a prova lhes for desfavordvel, podem ser substituidas por outras instituicoes mais livres e

mais justas, como jd aconteceu no passado (Noam Chomsky).!®

Havera ocasides em que o arquivista percebe um conflito entre as instrugdes que recebe e o
que julga ser responsével e ético. Os exemplos nio faltam: censura politica (“destrua isso — isso
nunca aconteceu”), pressdo econdmica (“ndo podemos nos permitir guardar todo esse material
—suma com ele”), opgdes estratégicas, diretrizes arbitrarias e carentes de fundamento, acesso
dificil ou proibido a materiais “politicamente incorretos” ou “inconvenientes”. Um arquivista
pode considerar que uma pritica ¢ a tal ponto repreensivel, ou prejudicial a instituicio, que
se coloque o dever de denuncid-la.

Essas decisoes constituem um dos dilemas mais drduos com que um arquivista pode se
confrontar. A melhor atitude talvez seja colocar na balanga os dois principios opostos e aplicar
o mais importante (a salvaguarda de documentos em risco pode, por exemplo, representar
o principio mais importante em uma determinada situagdo). A circunstincia, porém, pode
ser complexa, as solu¢des nem sempre claras e a desobediéncia e a dendncia gerar graves
consequéncias pessoais que devem ser cuidadosamente pesadas. Além disso, ninguém ¢é
inteiramente imparcial.

A resposta nio ¢é ficil, mas podemos adotar algumas medidas l6gicas. Analisar a situagio para
identificar direitos, motivos e pressupostos de todas as partes envolvidas ajuda a esclarecer
as préprias motivagdes e prioridades. Obedecer cegamente e deixar-se levar pela corrente é
sempre mais facil, mas a histéria demonstra que isso em geral é um erro. Qual a verdadeira
prioridade? Quais os interesses pessoais em jogo, inclusive o meu? Estou enganando ou
encobrindo alguém? Sei a resposta correta, mas nio quero enfrentar as consequéncias?

Uma vez analisada a situagio, podemos pesar os diferentes argumentos, nas circunstancias
que lhe sdo préprias. A fronteira entre o certo e o errado nem sempre é muito clara. Pode
acontecer de nio haver nenhuma saida “satisfatéria”, sendo a escolha de um mal entre outros,
a partir das informagdes disponiveis.

Confrontar suas conclusdes com amigos ou com colegas merecedores de estima pode ajudar a
esclarecer o problema. Eles terdo talvez uma visdo mais objetiva da situagdo e podem encara-
la sob angulos novos. Talvez surja entdo uma solugio vantajosa para todos.

-

Por dltimo, ao término dessa série de investiga¢des, é necessirio escutar sua consciéncia. E
dificil confiar na prépria razio ou na intuicdo quando a situagio ndo nos conforta. £ mais
ficil acomodar-se a duvidas persistentes. Mesmo nesse estdgio, ndo pode haver certezas.
Dois arquivistas, confrontados com um mesmo dilema, ao considerar os mesmos problemas
com o mesmo rigor, podem chegar a conclusées distintas, ainda que procedendo com tino e
sinceridade. Somos todos seres subjetivos em busca do que é certo para nés. Devemos apenas
nos fazer as seguintes perguntas: enquanto profissional, que escolha e serd possivel aceitar?
Qual saida, qual resultado me parece inaceitdvel?

7.5 Defesa de direitos

7.5.1 As obviedades precisam ser sempre repetidas: anto nos negdcios quanto na vida, vocé nao recebe

0 que merece, mas o que negocia."’’ Isso geralmente também ¢é verdade para as instituicoes de

memoria. Os arquivistas audiovisuais sentem que recursos e influéncias na sociedade fluem

118 Citado em: <www.thirdworldtraveler.com> (acesso em: 19 out. 2016) e outras pdginas da internet sem referéncia ao
artigo ou livro que serviu de fonte.

119 Titulo de um livro cldssico de Chester L. Karrass, publicado pela Stanford Street Press,em 1996.
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7.5.2

7.5.3

7.5.4

para prioridades equivocadas, enquanto as causas importantes precisam lutar para sobreviver.

O valor de nosso trabalho pode nos parecer ébvio e, por uma questio de direito, acreditamos
que deveria ser igualmente 6bvio para o mundo inteiro. Porém, os arquivos pertencem aquele
grupo de atividades que sempre podem ser deixadas para amanhi. A roda barulhenta é sempre
a primeira a ser engraxada e nds e nossas institui¢des precisamos constantemente negociar
por nosso lugar ao sol.

A pesquisa psicoldgica, contudo, indica que os profissionais de meméria sdo advogados timidos.
Nio é que lhes falte habilidade — longe disso. Trata-se apenas, no conjunto, que o trabalho
de defesa de interesses ndo estd entre as preferéncias das pessoas atraidas por esse campo de
trabalho. Elas escolheram ser “guardiis” confidveis, inseridas em um processo, preferindo os
bastidores, sdo discretas, intuitivas e introvertidas. Ndo sio animais politicos e se intimidam
diante do confronto.

As habilidades da defesa de direitos — tais como sdo — podem sem aprendidas. Nada ¢ mais
complicado do que atingir outros e racionalmente discutir um caso com precisio, habilidade
e convicgdo. Todos os profissionais deveriam ser capazes de fazé-lo — por escrito, nos meios de
comunicagio, nos encontros pessoais. Pela experiéncia do autor, a probabilidade de politicos e
jornalistas ouvirem um profissional arquivista apaixonado por seu trabalho é maior do que ouvirem
um defensor profissional, que ndo possui tal envolvimento ou profundidade de conhecimentos.

Ha recursos para recorrer, até mesmo manuais de guerrilha'?’, mas a vontade de fazé-lo precisa
vir de cada um, talvez com a ajuda de sua associa¢io profissional.'?!

7.6 O poder

7.6.1

Os arquivistas tendem-se a considerar que sio desprovidos de poder, a mercé de autoridades
publicas e burocriticas ou de enormes industrias cujas decisées estratégicas (tomadas de uma
optica ampla, mas despreocupada com as repercussdes na esfera dos arquivos) constantemente
afetam suas tarefas e complicam seu trabalho. Entretanto, esse modo de pensar obscurece um
quadro maior:

120 Como o artigo do autor, Adwvocacy and the power of one (Direitos de defesa e o poder de cada um), publicado em Archifats:

Journal of the Archives and Records Association of New Zealand, em abril de 2014.

121 A AMIA possui um Comité de Direitos de Defesa, assim como outras associagdes profissionais.



7.6.2

Os arquivistas audiovisuais detém um poder enorme, por mais odioso que isso possa lhes parecer. |...]
O poder, entretanto — poder de registrar certos acontecimentos e certas ideias e ndo outras; poder de
nomear, rotular e ordenar registros para atender necessidades de negdcios, governos e pessoas; poder de
preservar o registro; poder de mediar o registro; poder sobre o acesso; poder sobre os direitos e liberdades
individuais, sobre a memdria coletiva e a identidade nacional —, € bastante ausente da perspectiva

arquivistica tradicional.**

Os arquivistas audiovisuais, como outros profissionais de meméria, detém um poder consideravel,
bem como pesadas responsabilidades para com a sociedade;

Eles sdo os guardadores, os “arcontes” da meméria do mundo.’® Determinam os lugares, as
instituigdes e as estruturas nas quais ela serd conservada; fazem as escolhas cruciais sobre o que
deve ou nio ser preservado; decidem o prazo pelo qual ela serd mantida e a forma sob a qual
ela sobreviverd. Eles custodiam a memdria - sdo os guardides que velam por seu bem-estar e
sua perpetuagio.

7.6.3 Também sio eles que determinam o acesso & memoria, estabelecem suas modalidades de

7.6.4

7.6.5

7.6.6

organizagio e de conservagio, definem a forma e as caracteristicas do catdlogo ou de outros
registros que facilitam o acesso, a ordem de prioridades no quadro desse trabalho e que escolhem

o que deve ser valorizado ou eliminado e a maneira como a memdria se apresenta.

A memoria reside nos objetos, mas também nas pessoas: criadores, distribuidores, técnicos,
empresarios, administradores, pesquisadores, historiadores e os préprios arquivistas. Eles
determinam quais histérias orais serdo registradas, quais relagées serdo estabelecidas, quais

informagdes sdo importantes.

Nem todo mundo aceitard passivamente a maneira pela qual os arquivistas e outros profissionais
de coleta exercem suas prerrogativas. Os nazistas queimaram publicamente os maiores livros
do mundo e nenhum poder os deteve. Os talibas e o Estado Islimico do Iraque e da Siria (EI,
ISIS ou Daesh) propuseram-se a destruir as memorias culturais de nagdes. Apesar de riscos
considerdveis, os “arcontes” usaram subterfigios para que nio o conseguissem — e algumas vezes
seu poder prevaleceu.

Em todos os arquivos existem relagdes de poder a nivel interno e externo, e nem sempre as
consideragdes éticas predominam. Os arquivistas audiovisuais tém diante de si o desafio de
entender seu poder e de exercé-lo eticamente, no interesse da sociedade, de seus colegas de
profissdo e para a preservagido da memoéria do mundo.

122 Joan M. Schwartz e Terry Cook publicaram o artigo Archives, records and power: the making of modern memory (Arquivos,
registros e poder: a construgio da memdria moderna) em Archival Science, n. 2, p. 1-19, 2002.

123 “[...] pois os arquivos nio consistem apenas nas lembrangas, na memoria viva, na anamnese, mas também na consignagio,
na inscri¢io de um trago que conduz a um lugar exterior — ndo hd arquivos sem um lugar, isto ¢, sem espago exterior.
Arquivos ndo sdo uma meméoria viva, mas um lugar — é por isso que o poder politico dos arcontes é tdo essencial para
a defini¢do de arquivo. Assim pois a exterioridade do lugar ¢ necessdria para que se tenha alguma coisa para arquivar”
(capitulo de Jacques Derrida, Archive fever in South Africa [Febre arquivistica na Africa do Sul] publicado no livro de
Carolyn Hamilton e outros, Refiguring the archive [Reconfigurando o arquivo], na Cidade do Cabo, pela David Philip,
em 2002). A palavra arguivo vem do grego archeion (“local do magistrado ou arconte”). O controle que o arconte exercia
sobre os registros legitimava seu poder.
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8.1  Pouco mais de um século apds o surgimento do registro
sonoro e das imagens cinematogrificas e menos de cem
antes do da radiodifusdo, essas tecnologias desempenham
um papel dominante na comunicagio, na arte e no registro
da histéria. As espantosas mudangas ocorridas nos séculos
XX e XXI — guerras, transformagdes politicas, conquista
do espago, globalizagio — nido foram apenas registradas,
difundidas e influenciadas por essas tecnologias. Sem estas,
aquelas ndo se teriam produzido. A meméria coletiva passou
do conceito manual para a dimensdo tecnolégica. Os meios
audiovisuais estdo em toda parte: a zodo 0 momento irrompem
todos os lugares e o mundo inteiro no seio dos lares [...] essa
intromissdo permanente [...] do outro, do estranho, do que estd

longe, de outra lingua.'

8.2 A terceira edi¢do desta obra é bastante diferente da que
a antecedeu, porque os anos entre elas foram ricos em

mudancas e aprendizagem. A mudanga para a tecnologia
digital reformatou a pratica da preservagio e a natureza do

0 Armazenamento horizontal de fitas de
acesso. A tipologia dos arquivos audiovisuais expandiu-se. dudio embaladas © Fabricia Malan

O leque das habilidades necessirias ampliou-se. A filosofia

e os principios da arquivistica audiovisual serdo sempre uma obra em processo. Talvez, quando
outra versio, qualquer que seja, substitua a presente edigdo, haja ficado para trds uma parte da
atual desigualdade na distribui¢do de recursos que afeta os arquivos audiovisuais e a tarefa esteja
mais bem compartilhada e apoiada de maneira mais uniforme em todo o mundo. Tenhamos
essa fervente esperanga e lutemos para que assim acontega.

8.3  Poderiamos esperar que a tarefa de preservagio da memoria audiovisual do mundo ocupasse
um lugar destacado e dispusesse de recursos a altura da importincia de seu papel na histéria da
humanidade. Nada mais longe da realidade. O nimero de pessoas que se encarrega dessa tarefa
em todo o mundo nio chega a cinco digitos e talvez esteja abaixo dessa estimativa. Essa pequena
comunidade, comprometida e tenaz, embora desconhecida e carente de reconhecimento, tem
uma responsabilidade imensa. Enquanto profissionais, ainda que reflitam pouco sobre a questio,
os arquivistas audiovisuais do mundo inteiro detém um poder considerdvel. A maneira como o
exercem hoje determinard, em grande parte, o que a posteridade conhecerd sobre nossa época.

Nao duvidem nunca que um pequeno grupo de individuos pensantes e determinados seja capaz de

mudar o mundo. Na verdade, ¢ a iinica forca que pode conseguir isso.'*

124 Jacques Derrida. Echographies of the television, 2002.
125 Margareth Mead (1901-1978), antropéloga.
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A literatura do campo da arquivistica audiovisual é grande, diversificada e sempre crescente. Além
disso, abrange aspectos culturais e administrativos, bem como questdes técnicas e praticas. A lista
abaixo € apenas indicativa:

AUSTRALIAN SOCIETY OF ARCHIVISTS. Keeping archives. 3.ed. 2008.
BENEDICT, Karen M. Ethics and the archival profession. Society of American Archivists, 2003.

BRADLEY, Kevin. Riesgos asociados con el uso de los discos compactos y videodiscos (DVDs) como medios

confiables de almacenamiento para colecciones de archivo: estrategias y alternativas. México: UNESCO,

Fonoteca Nacional, 2007.

BROWN, Adrian. Practical digital preservation: a how-to-guide for organizations of any size.
London: Facet Publishing, 2013.
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Anexo 1 - Quadro comparativo: arquivos audiovisuais,
arquivos generalistas, bibliotecas e museus

O quadro mostra, de forma muito simplificada, algumas comparagdes entre quatro tipos de instituicées
de coleta. Na pritica, institui¢des especificas podem ter elementos de alguns ou de todos os tipos, ou
se diferenciar do modelo abaixo. O objetivo ¢ ilustrar de modo geral o tipo de instituigdo associado
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com cada profissio.

O que guardam?

Como o material é
organizado?

Quem pode ter

aCesso?

Como vocé acha o
que procura?

Onde vocé pode

ter acesso?

Qual € o objetivo
deles?

Por que vocé os
visita?

Quem cuida dos

materiais?

Obras de imagem
e som, documentos
e artefatos
relacionados

Sistema
estabelecido,
compativel com
formatos, condi¢oes
e status do material

Depende

da politica
definida, da
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de copias e
limitagoes
contratuais

Catilogos, listas de
pesquisas, consulta
aos funciondrios

Depende

da politica
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instalagdes e
tecnologia. No local
Ou acesso remoto
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€ 4Cesso a0

patrimoénio
audiovisual
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Prote¢do a fundos
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e informativo
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publicados, em
qualquer formato
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classificagbes
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Library of Congress)

Depende da
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do publico ou
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Anexo 2 — Relatério de reconstitui¢iao

Alista de pontos a seguir é um guia que recomendamos para a elaboragio de um relatério de reconstituigdo
que documente, tanto para o piblico quanto para referéncia interna, o trabalho feito na criagdo de uma
versdo reconstituida de um filme, um programa de radio ou de televisio ou um registro sonoro.

Definicdo

Uma reconstituigdo ¢ uma versio nova de um trabalho, realizada pela reunido de elementos fragmentados

ou incompletos, a partir de multiplas fontes, ordenados em um todo coerente, algumas vezes com muitas

manipulagées de imagens e/ou sons e o uso de artificios de articulagio, com o objetivo especifico de acesso
1 o . e

e em geral para apresentagdes publicas. Ela pode ser muito diferente de quaisquer versdes “originais” da

obra. Como seu alvo é um publico contemporineo, sua eficicia pode diminuir com o tempo, pois os

gostos da audiéncia mudam, a tecnologia evolui e/ou novos materiais podem ser encontrados.

Uma reconstitui¢do é diferente de uma restauragio — que envolve a remogio de acréscimos do tempo,
como ruidos de superficie, artefatos visuais, riscos e danos, de uma cépia de preservagio, mas nio
envolve qualquer forma de manipulag¢io de contetdo.

A preservagio dos elementos originais utilizados na reconstituicdo deve ser integral. Eles devem
continuar a ser conservados em sua forma original.

Parametros

O relatério de reconstituigio deve definir os pardmetros do projeto, incluindo:

propésito e objetivos;

o publico alvo e o uso pretendido da versdo reconstituida;

detalhes claros dos elementos originais, incluindo sua natureza, condi¢do, nimeros de
registro e nomes dos arquivos ou colegbes onde estio conservados;

detalhes completos das manipulagdes feitas para a reconstitui¢io;

informagdes sobre os detentores de direitos ou das tentativas feitas para localizd-los;
identifica¢do do(s) supervisor(es) do projeto;

quadro temporal — datas de inicio, fim e etapas significativas;

créditos completos de todos os participantes e as fung¢des que desempenharam; e
autorizagio e aprovagio final da diregdo, conselho ou instincia equivalente do arquivo.

Processo

O relatério deve incluir a documentagio exata do processo de reconstitui¢do. Isso inclui todas as
decisdes técnicas e artisticas tomadas, pesquisas feitas, julgamentos conclusivos e sua justificativa. Deve
acrescentar outras informagdes pertinentes, como referéncias a bibliografia, materiais de publicidade
e outros elementos consultados. Deveria ser possivel estudar o resultado final e, com o relatério em
mios, entender perfeitamente como aquele resultado foi obtido.

Informacao piiblica

As exibi¢oes publicas ou copias de distribui¢do da reconstrugio devem ser acompanhadas de
informagdes contextuais completas que:

identifiquem o trabalho como uma reconstituigio;

expliquem quais as diferencas que tem do original;

expliquem resumidamente o processo de reconstituigio;

fornecam o contexto histérico; e

informem existéncia do relatério de reconstitui¢io e incentivem sua consulta.

87



88

Anexo 3 — Mudanga e obsolescéncia de alguns formatos escolhidos

Filme

70mm formato imax poliéster
35mm nitrato

35mm acetato

35mm poliéster

28mm acetato

22mm acetato

17,5mm nitrato

16mm acetato

9,5mm acetato

8,75mm EVR

8mm standard acetato

8mm super acetato/poliéster

8mm single 8

Audio analégico — suportes com sulcos

Cilindro (em cera ou moldado)

Cilindro (de gravagio em ditafone)
Disco de sulco grosso (78rpm ou similar)
Disco de transcri¢io

Disco de laca de gravagio

LP (long playing) microssulco

Audio analégico — suportes magnéticos
Fio metalico

Teipe magnético de rolo

Cassete compacto

Cartucho

Audio - suportes digitais
Disco compacto (CD)

Rolo de piano (88 notas)
DAT

Video

Quadruplex 2 polegadas
Philips (% polegada — rolo)
Umatic

Betamax

VHS

Betacam

1 polegada — formatos A, B, C, D
Video 8

Disco laser analégico

DVD (digital versatile disc)

VCD (video compact disc)

anos 1980-atualidade
1891-1951
1910-atualidade
1955-atualidade
1912-anos 1920
c.1912
1898-1920
1923-atualidade
1921-anos 1970
anos 1970
1932-anos 1970
1965-atualidade

1965-¢.2010

1876-atualidade
1876-anos 1950
1888-¢.1960

anos 1930-anos 1950
anos 1930-atualidade
anos 1950-atualidade

anos 1930-final anos 1950

1935-atualidade
anos 1960-atualidade
anos 1960-atualidade

1980-atualidade
1902-atualidade
1980-atualidade

1956-anos 1980
anos 1960

1971-anos 2000
1975-anos 1980
anos 1970-atualidade
1984-atualidade
anos 1970-anos 2000
1984-anos 2000

anos 1980-anos 2000
1997-atualidade
anos 1990-anos 2000

Em declinio
Obsoleto
Em uso

Em uso
Obsoleto
Obsoleto
Obsoleto
Em declinio
Em declinio
Obsoleto
Obsoleto

Em declinio

Obsoleto

Sobrevive
Obsoleto
Obsoleto
Obsoleto
Sobrevive

Ressurgindo

Obsoleto
Em declinio

Em declinio

Obsoleto

Em uso

Sobrevive

Obsoleto

Obsoleto
Obsoleto
Obsoleto
Obsoleto
Em declinio
Em declinio
Obsoleto
Obsoleto
Obsoleto
Em uso

Obsoleto



aCeESSO
analégico

arquivo, arquivistica
arquivo digital
artefato

audiovisual

- arquivista

- arquivo

- catalogacio

- documento

- midia

- paradigma

- patrimoénio

- radiodifusio

- suporte

Beatles, The
biblioteca

CD

cinema

colecdo
componente
conflito de interesse
conteudo
contexto
copiagem

DCP

defesa de direitos
descarte

desenvolvimento
do acervo

desobediéncia
digital
digitalizagdo
disco
documentagio
documento
Duck Amuck
DVD

efeito de inércia
elemento

entropia

3.2.6.7,7.3.2
3.2.3.10,5.4
3.2.1

3.2.2.2
1.4.4,5.3.6
3.2.3.2,3.3.2.9
3.3.4.3

3.3.3

6.6

3.3.2.4

3.2.2

4.4.6

3.3.1

3.2.3.7

3.2.2.2,45.7.1,
nota 70,5.3

5.3.14, nota 85
3.2.1.7

3.2.2.6

3.2.3.5
3.2.4.4,7.3.1
3.2.2.7

7.4.2
3.2.3.11,5.3
5.3.14

5.2
4.5.4.2,nota 65
7.5

6.3.8

6.3

7.4.4
3.2.3.9
1.4.2,5.4
3.2.2.5
6.5
3.2.3.3
5.3.14, nota 84
3.2.2.6
5.2.9
3.2.2.7
5.2.3

exclusio

federagoes

filme

filosofia

fixidez

formagio

formato

formatos tradicionais
fundo

guias de busca
imagem em movimento
incorporagio

meio ambiente
midia

migragdo

Minduim (Peanuts)
museu

obra

obras 6rfas
obsolescéncia

paises em
desenvolvimento

persisténcia retiniana
poder

politicas

preservagao
preservagio digital
principio da perda
produgido nacional
profissdo

profissdes de memoria
propriedade intelectual
reconstituicio

registro

restauragao

selecdo

som

tecnologia

teipe

valores

VCR

video

6.3.8
1.2.2,2.6
3.2.2.3,3.2.3.5
1.1,1.5
5.3.10

2.5

3.2.2.2

1.4.3

3.2.4.4

6.6, nota 102
3.2.3.5

6.3

6.10

3.3.2
5.2.1,6.4.6
4.6.4

3.2.1.7

5.5

1.4.12

1.4.3

1.4.5

5.1.2
7.6

6.2
3.2.6.3
3.2.6.4
6.3.3
6.3.5
2.4

2.2
1.4.11
7.3.2.2, Anexo 2
3.2.34
7.3.2.2
6.3
3.2.3.6
5.3.11
3.2.2.4
2.3
3.2.2.6
3.2.3.8
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As pessoas abaixo sio os especialistas membros do Grupo Internacional de Referéncia que participaram
na preparagio deste livro, como leitores e consultores, em cariter pessoal.

Albrecht Haefner (Alemanha) — consultor internacional e professor de arquivistica audiovisual.
Ex-administrador dos arquivos sonoros de radio na Sidwestrundfunk, Alemanha, onde foi pioneiro
mundial na introdug¢do do armazenamento digital maci¢o em um arquivo de rddio. Ex-secretdrio-
geral da IASA de 1996 a 2002, recebeu o Prémio de Reconhecimento IASA para Treinamento e
Desenvolvimento em 2004 e 2005.

Dra. Kae Ishihara (Japdo) — arquivista e conferencista, graduada na L. Jeffrey Selznick School of Film
Preservation (George Eastman House, Nova York), fundadora da Sociedade de Preservagio Cinematografica
(Toéquio) e forca propulsora do Dia do Filme Doméstico, bem como de projetos de restauragio

cinematogrifica e de arquivos comunitirios no Japdo. Membro da AMIA, IASA e SEAPAVAA.

Irene Lim (Singapura) — arquivista chefe, Arquivos Nacionais de Singapura; secretdria-geral da
SEAPAVAA, mestre em ciéncias da informagio, Universidade Tecnolégica Nanyang, Singapura;
bacharel em histéria e estudos japoneses, Universidade Nacional de Singapura.

Dra. Violet Matangira (Namibia) — arquivista da Universidade da Namibia, ex-arquivista audiovisual
dos Arquivos Nacionais do Zimbdbue. Textos sobre gestio de registros e arquivos, particularmente
arquivistica audiovisual no sul da Africa. Doutorado sobre a situagio de registros e arquivos na Africa
e solugdes especificas para o cendrio africano.

Mick Newnham (Austrilia) — gestor de Conservagio e Pesquisa, National Film and Sound Archive da
Austrélia, ex-presidente da SEAPAVAA; colabora em grupos de trabalho técnicos e normativos da
AMIA, FIAF e ISO; consultor da Asean, UNESCO e Iccrom.

Benedict Salazar Olgado (Filipinas) — arquivista audiovisual e historiador de cinema premiado.
Professor assistente, Escola de Biblioteconomia e Estudos da Informag¢do da Universidade das
Filipinas Diliman, onde ensina teorias arquivisticas, arquivistica audiovisual e preservacio digital.
Primeiro diretor do Arquivo Nacional de Cinema das Filipinas. Preside o Comité de Colaboragio

Internacional da AMIA.

Dra. Perla Olivia Rodriguez Reséndiz (México) — pesquisadora do Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas
e de la Informacion de la Universidad Nacional Auténoma de México. Autora, produtora e instrutora de radio e
de televisdo. Colaborou na criagio e nas operagdes iniciais da Fonoteca Nacional de México.

Dr. Carlos Roberto de Souza (Brasil) — presidente da Associagio Brasileira de Preservagio Audiovisual,
trabalhou na Cinemateca Brasileira (1975-2015) e foi membro da Comissio de Catalogagio da FIAF.
Doutorado sobre o trabalho e a histéria da Cinemateca Brasileira, e pesquisa de pés-doutorado sobre
os efeitos da chegada do som no cinema do Brasil.

Dr. Ray Edmondson, OAM, é consultor em arquivistica audiovisual e ativo na drea desde 1968.
Ex-diretor adjunto e atual curador emérito do National Film and Sound Archive da Austrdlia. Em
reconhecimento aos trabalhos de sua carreira, recebeu a Medalha da Ordem da Austrilia em 1987, ¢
também prémios semelhantes de vérias federagdes profissionais internacionais. Escreve, ensina e fala
sobre tépicos de arquivistica audiovisual. Desde 1996, participa em diversas fun¢des do Programa
Meméria do Mundo da UNESCO, inclusive escrevendo suas atuais Diretrizes e Companion, e

presidindo o Comité Regional Asia Pacifico de 2006 a 2015.

Cépias de seus artigos e outros escritos profissionais podem ser encontrados em: <www.academia.edu>

€ <www. researchgate.net> .
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