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Introducao




Oqueé
Consorcio?

“Poupanca conjunta” ™

Sorteios
Sem juros
Parcelas e tempo de

pagamento negociaveis

-

Resgatar veiculo ou dinheiro _/

Lei N°
11.795

INTRODUCAO




Financiamento .

v

Por que fazer um
consorcio?

e Vantagens:
o Menor taxa
o Maior flexibilidade
e Desvantagens:
o Nao sai com o carro
o Precisa dar lance para
ser contemplado

imediatamente
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O que e Compliance?

e Conformidade

o Lleis

e Padroes éticos

e Regulamentos internos e externos
e (Cddigo de conduta

e Buscarimagem integra e idonea

INTRODUCAO
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IMPORTANCIA DO
COMPLIANCE







Conformidade interna e externa a empresa

Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
Evitar descumprimento de leis trabalhistas
Evitar a perda de credibilidade da empresa

Area de compliance independente

A

IMPORTANCIA DO COMPLIANCE




Pesquisa de Maturidade - Compliance

FxiStencia dalinha Etica/Canal de Dendncias

/ 53% 12% \ / 76% 20% e 66% 1%

8 Nio .Slm Néo tenho @sn

conhecimento

@i @sim
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Exemplo Pratico
de Compliance

A

IMPORTANCIA DO COMPLIANCE

e (Odebrecht

o Lava Jato

e Mas o que a empresa fez?
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Exemplo Pratico
de Compliance

=4

POLICIES

STANDARDS

e Investiram em compliance

(@)

De 11,3 milhdes (2014) para 64,8 milhoes
(2017).

e Acodes

(@)

(@)

Novo cédigo de conduta;

Canal de denuncias externo e
independente;

Conselho de administragao para cada
negocio;

Maior numero de conselheiros
independentes;

Comités e politicas de conformidade;
Criagao do Conselho Global para fiscalizar
e acompanhar o desenvolvimento das

empresas do grupo.

A

IMPORTANCIA DO COMPLIANCE

12



03

COMPLIANCE NO
CONSORCIO
AUTOMOTIVO
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Determinacoes
do BACEN

LGPD

Prevencdo a
lavagem de dinheiro

Coédigo de Conduta

2

COMPLIANCE NO CONSORCIO
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Determinacoes do
BACEN

e Circularn® 3.865 do BACEN

e Objetivos:

O

Validar a aderéncia a normas e
codigos

Capacitar os colaboradores
Apresentar documentacgao de

transparéncia

2

COMPLIANCE NO CONSORCIO
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Lei Geral de
Protecao de Dados

Lei n°® 13.709 de 14/08/2017
Motivagao: Caso Cambridge Analytica
Veta a coleta, utilizagao,
comercializagao e reproducao de
dados pessoais sem consentimento
Aplicagao tanto em ambiente virtual

quanto fisico

2

COMPLIANCE NO CONSORCIO
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Prevencdo a lavagem
de dinheiro (AML)

e Lein®9.613,03/03/1998, cria o COAF

e Circularn®3.461 do BACEN

e Processos devem ser pensados sob
esse ponto de vista

e Determinacao para cada tipo de
operacao financeira

e Localizar e prevenir de possiveis
caminhos para lavagem de dinheiro

e Divulgacao interna

COMPLIANCE NO CONSORCIO
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Codigo de Conduta

Definir valores

Orientar comportamento e postura
dos colaboradores

Estabelecer normas de relagdes
interpessoais

Afirmar a responsabilidade ética da
empresa e de seus colaboradores
Deve ser divulgado interna e

externamente

COMPLIANCE NO CONSORCIO
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FERRAMENTAS DE
COMPLIANCE
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Canal de
Denuncia

e Garantir o cumprimento do codigo de
conduta

e |dentificar possiveis fraudes/fontes
de desvio de dinheiro

e Coibir assédio

FERRAMENTAS DE COMPLIANCE
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EndoMarketing

COMPLIANCE e Exemplo: Programa 4C
CONHECA e Demonstrar a necessidade do
CO@PID\MBF(DJRE compliance
" e Mostrar as ferramentas
+ GRUPO e Incentivar o uso do canal de denuncia
o D DISAL
0O (o)

FERRAMENTAS DE COMPLIANCE
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Auditoria Interna
e Circular n® 3.856 do BACEN

e Auditoria de processos

e Verificar se a empresa gerencia
riscos, atua na prevencao a lavagem
de dinheiro e mantém processos

integros

FERRAMENTAS DE COMPLIANCE
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Conclusao
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Compliance no
Consorcio Automotivo

e Transparéncia
e Padroes éticos
e Utilizar ferramentas

e (Cddigo de conduta

CONCLUSAO
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