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GESTAO VISUAL

= Comunicacao clara e
visivel;

" Informacao relevante:
disponivel e visualizada
pelas pessoas certas.
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INFORMACOES - RECURSOS VISUAIS

DESEMPENHO DOS VENDEDORES
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Dados positivos Dados negativos

¥

- Eficiéncia das operacoes; - Baixa eficiéncia;
- Niveis de qualidade adequados; - Elevadas taxas de esperdicio;
- Taxas de desperdicio controladas. - Niveis de qualidade abaixo do aceitavel;

¥

A organizacao esta no caminho E necessario tomar medidas
certo! para correcao dos rumos.




DIGITAL VISUALIZE BOARD IN PRODUCTION FLOOR
QUALITY PERFORMNCE GRAPH

GESTAO VISUAL - FOCO:
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= Tornar os problemas visiveis - identificar
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= Consciéncia situacional - g aie PN

= Melhoria do desempenho;

engajar colaborador;

RECLAMACAO DO CLIENTE




Balanced Scorecard — Oficina Automotiva

Perspectivas | Mapa da Estratégia Objetivo Indicador Meta Agoes
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CONTEUDO

Balanced Scorecard (BSC) - objetivos

da empresa;

Kanban, Scrum;
Dahsboard de Indicadores;
Seguranca do Trabalho;

Programa 5S - Disciplina e

organizacao do ambiente de trabalho.



PONTOS DE ATENCAO

= Contexto (equipe/departamento);

= Relacoes diretas - informacao visual e

INDICADORES DA MANUTENGAO

atividade sendo executada; Tempo Médio entre Falhas MTBF e
= Escolher o melhor formato de o o T T | ¥ P — ‘
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grafico para representar dados.
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FERRAMENTA 5S
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Organizacao do
ambiente de trabalho
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FERRAMENTA 5S

Eliminar:

- Desperdicios;

Custos;

Cansaco;

Problemas de saude;

Falta de produtividade.

Seisou

Seiketsu
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FERRAMENTA 5S

1. SEIRI - Utilizacao

- Selecao e Descarte para organizar
0 espaco de trabalho;

2. SEITON - Organizacao

- Disposicao mais inteligente dos
objetos




FERRAMENTA 5S *

55 CLEANING STATION @
3. SEISO - Limpeza e I

INJECTION MOLDING

ot A adn g adnad )

4. SEIKETSU - Saude e padronizacao

- Bem estar, higiene e seguranca.




" Processo de 58 "\ ancELoNs

5. SHITSUKE - AUtOd|SC|p||na/Manter | Como esta nossa area? Més:
i : : emana 1 emana 2 Semana 3
a O rd e m l Selecdo e Descarte
- Tornar os S’s anteriores um habito; Loz

Saude / Higiene

- Auditorias 5S - Melhoria continua.
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VANTAGENS DA GESTAO VISUAL

1. Visao Holistica do Negocio;
2. Rapida Tomada de Decisao;
3. Foco no que é importante;

4. Controle de Metas:

LLLLLLLLL

5. Aumento de engajamento;
6. Melhora no relacionamento;

7. Aumento da produtividade.
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ENGAJAR COLABORADORES
- ENDOMARKETING

Gerar um maior comprometimento de

todos na busca pela qualidade;
Sentimento de unidade;

Visao do impacto que seu trabalho tem

sobre os resultados;

Cliente interno motivado.

GARRA

A energia do reseltade £ i0n
Que precisames parz

perseguirmos nosse odjetve: 0
Caminho pode a3g ser i, mas
i6s sabemas que vemes Gegal
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REFERENCIAS
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