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OBJETIVOS DA AULA

e Discutir o gerenciamento riscos na gestao de projetos

e Conhecer os riscos comuns em projetos de engenharia de minas
e Apresentar exemplos praticos da industria

e Realizar atividades interativas (via chat)

e Esclarecer dlvidas numa secao de Q&A

e Apresentar sugestoes de leitura complementar
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Contexto

List of recent major minjg

Project
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Inco

Oxiana | A$350 million y
¥_

Fonte: Noort, D.J. and Adams (2006)

15%

e E possivel evitar/reduzir esse tipo de risco na mineracio?

e Como?
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Elementos-chave no Gerenciamento de Projetos

1. Integracao 6. Recursos Humanos
e Esquipes (pessoas) e Recursos diretos
e Tarefas (processos) e Recursos indiretos (terceiros)
e Software (tecnologias) e Politicas
e Planejar & executar e Desempenho
2. Escopo 7. Comunicagoes
e Definir e Formais
e Gerenciar e Informais
e Gestdao de mudancas e Idioma
3. Tempo 8. Suprimentos
e Estimativas e Requisitos
e Gestdao de mudancas e Politica/Governanca ("45FQ”)
4. Custos e Processo de aprovacao

e Estimativas 9. Riscos
e Gestdao de mudancas e Definir
5. Qualidade e Gerenciar

e Requisitos especificos e Gestao de Mudancgas

Atividade 1 (via chat): como gerenciar riscos ??
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Gerenciamento de Projetos

Aplicar o PDCA é ESSENCIAL: K \
e Plan, Do, Check, Act | P D I

e O que fazer?
e Como fazer?
e Estar preparado para problemas e RISCOS

“D"” : Desenvolver
e Fazer o que foi planejado, como foi planejado
e Estar preparado para problemas e RISCOS

“C"” : Checar

e Comparar o planejado com o realizado

e As coisas aconteceram confirme o planejado? Porque?
“A” 1 Agir

e Como melhorar da préxima vez?

e Quais os RISCOS conhecidos? Como gerencia-los?




Porque Gerenciar RISCOS?

Riscos sao eventos
Inesperados que podem afetar
as pessoas, 0S processos, as

tecnologias e 0S recursos
envolvidos em um projeto.
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Porque gerenciar RISCOS?

Selecéao Falta de

inadequada conhecimento do
da equipe negocio

Patrocinio
insuficiente ou
inadequado

Falta de apoio
na definicdo do
projeto

Progresso
mais lento

Equipe
insegura sobre
seus papeis

Uso ineficiente
das horas de
consultoria

Resultados
inapropriados

Escopo néo é
gerido de forma
proativa

Mudancas de
altima hora no
projeto

Definigao/
configuragédo nao-
orientadas aos
beneficios

Ponto-chave do
negocio indefinido

=

Custo final

mais alto
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Como gerenciar RISCOS?

e O mais importante € ANTECIPAR o risco.
e Como antecipar?
e Usar a experiéncia de projetos anteriores;

e Manter registros por cliente, por tipo de projeto, por equipe
de projeto;

e Treinar a equipe na teoria e pratica de gerenciamento de
ricos;

e Manter um ambiente favoravel a discussao aberta sobre
gerenciamento de riscos;

e Organizar reunioes frequentes de identificacdo e analise de
riscos.
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Como gerenciar RISCOS?

e Uma vez identificado um risco, o que fazer?
e EVITAR;
e MITIGAR; ou

e TRANSFERIR.
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Como gerenciar RISCOS?

e Exemplos de como EVITAR:
e Desligar um membro da equipe com atitude conflitiva
e Proibir trabalhos externos em periodos de chuva
e Proibir viagens a noite

e Qutro exemplos?
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Como gerenciar RISCOS?

e Exemplos de como MITIGAR:

e Comunicar cedo com as partes interessadas (por exemplo,
apresentar um prototipo da solucao de forma antecipada)

e Desenvolver um “Plano B” para as atividades mais criticas
(por exemplo, fornecimento por terceiros)

e Incluir contingéncias e provisionar pessoal adicional em
standby

e Qutros exemplos?
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Como gerenciar RISCOS?

e Exemplos de como TRANSFERIR:
e Usar seguro para as atividades mais caras ou criticas
e Usar seguro pessoal para a equipe
e Estabelecer garantias e contingéncias em contrato

e Qutros exemplos?
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Riscos comuns no gerenciamento de projetos

Resisténcia a mudancas I 82%
Liderancainadequada I 72%
Expectativas irreais N 65%
Gestédo de projeto ineficiente FEN 54%
Argumento de mudanca ndo-suficiente GG 46%
Falta de conhecimentos da equipe N 44%
Expansdao/Incerteza no escopo N 44%
Falta de mecanismos de alteracdo N 43%
Falta de visao horizontal no processo N 41%

Perspectiva tecnoldgica ndo integrada NN 36%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Levantamento de consultoria privada
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Exemplos de projetos na mineracao

List of recent major mining project cost overruns.

Project Company Feasibility Actual/
budget cost forecast cost

overrun

Ravensthorpe/ BHP Billiton AS$1.4 billion 30%

Yabilu Expansion

Spence (Chile) BHP Billiton | US$990 million 10%

Telfer Mine Newcrest A$1.19 billion 17.5%

Stanwell AMC AS$1.3 billion 30%

Magnesium

Boddington Newmont A$866 million 100%

Goro Project Inco US51.45 billion 15%

(Indonesia)

Prominent Hill Oxiana A$350 million 31%

Project

Fonte: Noort, D.J. and Adams (2006)

e Média ponderada de ~30%

e Vocés acham que isso € normal na mineragcao?
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Exemplos de projetos na mineracao

A analise de 63 projetos de grande porte da area de mineracgao
em 2008 indicou que os investimentos foram em média 14%
superiores aqueles estimados na projeto de viabilidade.

No entanto, em 5 dos projetos analisados, os investimentos
superaram em 100% as estimativas no projeto de viabilidade.

Fonte:

Jasper Bertisen & Graham A. Davis (2008) Bias and Error in Mine Project
Capital Cost Estimation, The Engineering Economist, 53:2, 118-139, DOI:
10.1080/00137910802058533
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Exemplos de projetos na mineracao

COST OVERRUN & PROJECT SIZE
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Anadlise de 78 projetos de médio e grande porte (>US$ 50 M) em 2015

Fonte: Lwin, T. & Lazo, J. (2016). Capital Cost Overrun and Operational Performance in the Mining
Industry. Export Development Agency of Canada.
http://www.cimmes.org/wp-content/uploads/2016/05/Capital-Cost-Overrun-and-Operational-Performance-in-Mining-
Industry-Tin-Lwin-25May2016.pdf
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Atividade 2

e \océ esta gerenciando um projeto de implantacao de uma nova
tecnologia embarcada para rastreamento dos equipamentos moveis de
lavra (caminhoes fora de estrada, escavadeiras, dozers, perfuratrizes)
numa mina de diamantes na Africa.

e Todos os equipamentos passaram nos testes de campo, exceto os

dozers, onde o cabo de alimentacao apresenta defeitos constantemente
apods a instalacao.

e Isso vai atrasar o projeto. Como mitigar esse risco?

[ A ] Negociar com o cliente um prazo adicional i
[ B ] Substituir o fornecedor do cabo de allmentagao «' i65
[ C] Treinar os operadores de dozer sy 0
[ D] Excluir os dozers do sistema de rastreamento
[ E ] Outras acoes
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Atividade 3

e Vocé esta gerenciando um projeto de elevado risco junto a um cliente
muito importante para sua empresa. Ha um boato na equipe de projeto
gue duas pessoas estdo mantendo um relacionamento, o que é contra o
cédigo de ética da sua empresa.

e Um dia vocé promove um happy-hour da equipe e observa os dois se
beijando na area externa. Uma delas é pessoa chave da equipe,
responsavel por entregas que estao no caminho critico do projeto.

e Isso pode comprometer o sucesso do projeto. Como mitigar esse risco?

[ A ] Desliga as duas pessoas imediatamente

[ B ] Desliga somente a pessoa menos importante para a equipe

[ C] Finge que nao viu eles durante o happy-hour v
[ D] Solicita @ empresa uma atualizacdo do cddigo de ética LOVESTORY
[ E ] Outras acoes
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O papel do gerente de projeto...
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O papel do gerente de projeto...

e e

10 THE OPTIMIST,
THE GLASS IS HALF FULL.

T0 THE PESSIMIST,
THE GLASS IS HALF EMPTY.

- 3

10 THE PROJECT MANAGER,
THE GLASS IS TICE AS
BIG AS IT NEEDS TO BE.

—
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O papel do gerente de projeto...

COPE CREEP

It happens
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Visao do gerente de projeto...

We offer three kinds of service:

GOOD - CHEAP-FAST /-

You can pick any two
GOOD service CHEAP won't be FAST
GOOD service FAST won't be CHEAP
FAST service CHEAP won't be GOooD

PROJECT MANAGEMENT

Pick two, any two
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Atividade 4

Q&A
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Leituras Complementares

McKinsey & Company (2017). Getting big mining projects right:
Lessons from (and for) the industry.
https://www.mckinsey.com/industries/metals-and-mining/our-
insights/getting-big-mining-projects-right-lessons-from-and-for-
the-industry
(contém exemplos de situacoes reais de gerenciamento de riscos)

Bertisen, J. & Davis, G.A. (2008). Bias and Error in Mine Project
Capital Cost Estimation, The Engineering Economist, 53:2, 118-
139, DOI: 10.1080/00137910802058533
(analises por pesquisadores da Colorado School of Mines)

Lwin, T. & Lazo, J. (2016). Capital Cost Overrun and Operational
Performance in the Mining Industry. Export Development
Agency of Canada.
http://www.cimmes.org/wp-content/uploads/2016/05/Capital-
Cost-Overrun-and-Operational-Performance-in-Mining-Industry-
Tin-Lwin-25May2016.pdf
(levantamento publicado pelo CIM, do Canada)



