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) - O mundo exterior e as imagens em

nossas mentes

1

H4 uma ilha no oceano onde em 1914 alguns ingleses, franceses e
alemaes viveram. Nenhum cabo telegréfico alcanga a ilha, e o barco a va-
por inglés dos correios vem somente uma vez a cada sessenta dias. Em se-
tembro ele ainda nido havia chegado, e os habitantes da ilha ainda esta-
vam falando sobre o tltimo jornal, que noticiava sobre o iminente julga-
mento de Madame Caillaux por seus disparos contra Gaston Calmette.
Foi, portanto, com ansiedade maior do que a usual que a colénia inteira
se reuniu na doca em um dia, em meados de setembro, para ouvir do ca-
pitdo o resultado do veredicto. Eles souberam que hd mais de seis sema-
nas aqueles que dentre eles eram ingleses e os que eram franceses estive-
ram lutando em defesa da santidade dos tratados contra aqueles que
dentre eles eram alemaes. Por seis estranhas semanas eles haviam agido
como amigos, quando de fato eram inimigos.

Mas tal condigdo nio era tao diferente da condigdo da maioria da
populagdo da Europa. Eles estiveram errados por seis semanas, no conti-
nente o intervalo pode ter sido somente de seis dias ou seis horas. Houve
um intervalo. Houve um momento quando a imagem da Europa, que as
pessoas consideravam para conduzir normalmente seus negdcios, nao
correspondia em nada A Europa que estava prestes a tornar suas vidas
uma confusio, Houve um tempo no qual um individuo ainda estava
ajustado a um ambiente que ndo mais existia. Até 25 de julho, ao redor
do mundo, pessoas estavam produzindo bens que nio poderiam ser en-

tregues, adquirindo bens que ndo poderiam importar, carreiras estavam
sendo planejadas, negécios sendo idealizados, desejos e expectativas aca-
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lentados, tudo na crenga de que o mundo como conheciam era o mundo
que de fato existia. Pessoas estavam escrevendo livros descrevendo aquele
mundo. Elas acreditavam na imagem em suas cabegas. Entao, mais de qua-
tro anos depois, na manhé de uma quinta-feira, chegou a noticia de um ar-
misticio, € as pessoas deram vazio ao seu indizivel alivio pelo fim da ma-
tanga. Nos cinco dias anteriores ao armisticio real, no entanto, embora o
fim da guerra tenha sido celebrado, varios milhares de homens morre-
ram nos campos de batalha.

Olhando para trds podemos ver o quio indiretamente conhecemos o
ambiente no qual, todavia, vivemos. Podemos observar que as noticias so-
bre ele nos chegam ora rapidamente, ora lentamente; mas o que acredita-
mos ser uma imagem verdadeira, nés a tratamos como se ela fosse o pré-
prio ambiente. Esta ligio sobre as crencas resulta mais dificil recordar
quando se trata daquelas nas quais baseamos nosso comportamento
atual, quando se trata das pertencentes a outras pessoas ou épocas. N6s
insistimos, devido a nossa percepgio tardia, que o mundo que estas pes-
soas deveriam ter conhecido, e 0 mundo que elas de fato conheceram,
eram muitas vezes duas coisas bastante contraditérias. Podemos também
perceber que, enquanto elas governavam e lutavam, negociavam e refor-
mavam o mundo como imaginavam devesse ser, elas produziam resulta-
dos, ou falhavam em produzi-los, no mundo como de fato o era. Elas fo-
ram 2 busca da [ndia e encontraram a América. Elas diagnosticavam o mal
e enforcavam mulheres idosas. Elas pensavam poder enriquecer somente
vendendo e nunca comprando. Um califa, obedecendo ao que acreditava
ser a vontade de Ald, queimou a biblioteca em Alexandria.

Ao escrever sobre 0 ano 389, Santo Ambrésio referiu o caso do pri-
sioneiro na Caverna de Platio, que resolutamente nega-se a virar sua ca-
bega. “Discutir a natureza e a posigio da terra nio nos ajuda em nossa es-
peranga da vida vindoura. E suficiente saber o que a Escritura afirma,
‘Ele [...] e suspende a Terra sobre o nada’ (J6 26,7). Por que entdo discu-
tir sobre se ele a levantou no ar ou sobre a 4gua, e levantar a controvérsia
sobre como pdde o fino ar sustentar a terra; ou por que, se por sobre as
dguas, a terra ndo cai até ao fundo?... Nio por estar a terra no meio,
como se suspensa num equilibrio balanceado, mas sim porque a majes-
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tade de Deus a restringe pela lei de sua vontade, que ela permanega esta-
vel por sobre o instdvel e o vazio™'.

Isso ndo nos ajuda em nossa fé da vida vindoura. E suficiente saber o
que as Escrituras afirmam. Por que entdo discutir? Mas um século e meio
depois de Santo Ambrésio, a opinido ainda era polémica, desta vez devi-
do ao problema dos antipodas. Um monge chamado Cosmas, famoso
por seus feitos cientificos, foi apontado para escrever uma “Topografia
crista”, ou “Uma opinido cristd a respeito do mundo”?. E claro que ele
sabia exatamente o que era esperado dele, pois baseou todas as suas con-
clusoes nas Escrituras assim como ele as leu. Concluiu, entdo, que o
mundo é um paralelogramo plano, duas vezes mais amplo de leste a oes-
te do que o comprimento de norte a sul. No centro estd a terra cercada
de oceano, que por sua vez é cercado por outra terra, onde os homens vi-
viam antes do dilivio. Esta outra terra era o porto de embarque de Noé.
No norte hd uma grande montanha conica ao redor da qual revolvem o
sol e a lua. Quando o sol estd atrds da montanha é noite. O céu estd cola-
do aos limites da terra exterior. Ele consiste de quatro paredes altas que
se encontram em um teto cdncavo, de modo que a terra é o piso do uni-
verso. Ha um oceano do outro lado do céu, constituindo as “dguas que
estdo sobre o firmamento”. O espago entre o oceano celestial e o teto
derradeiro do universo pertence ao abengoado. O espago entre a terra e
o céu ¢é habitado por anjos. Finalmente, desde que Sao Paulo afirmou
que os homens sdo criados para viverem na “superficie da terra”, como
poderiam eles viver no verso onde os antipodas deveriam estar? “Com
tal passagem diante de seus olhos, um cristdo, nos é narrado, nio deveria
nem mesmo mencionar os antipodas™. Menos ainda deveria ele ir aos
antipodas; e principe cristdo algum deveria dar-lhe um navio para ten-
tar; nem marinheiro crente algum deveria desejar tentar. Para Cosmas
nao havia nada minimamente absurdo em seu mapa. Somente ao lem-
brar de sua absoluta convicgao de que este era o mapa do universo pode-
mos comegar a compreender como ele sentiria horror quanto a Magel-

1. HEXAEMERON, I. cap. 6. Apud TAYLOR, H.0. The Medisval Mind. Vol. |, p. 73.
2. LECKY. Rationalism in Europe. Vol. |, p. 276-278.
3. Ibid.
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lan ou Peary ou ao aviador que arriscava uma colisio com os anjos e a
clipula celestial por voar a sete milhas de altura. Da mesma forma pode-
mos entender melhor as firias da guerra e da politica ao lembrar que
quase todos os integrantes de um grupo acreditam absolutamente em
sua imagem da oposigdo, considerando-a como um fato, e néo o que é,
mas o que supdem ser o fato. E que, portanto, como Hamlet, esfaquea-
rdo Polonius escondidos atrds de uma cortina mofada, pensando ser ele
o rei, e talvez como Hamlet acrescentar:

E tu, miseravel, intrometido, louco; adeus.
Te confundi com outra pessoa
mais considerada; aceita teu destino.

2

Grandes homens, mesmo durante o periodo de suas vidas, sio usu-
almente conhecidos pelo piblico somente através de uma personalidade
ficticia. Eis a parcela de verdade no velho ditado de que nenhum homem
¢ um her6i para seu criado. H4 nele somente uma parcela de verdade,
posto que o criado, e o secretério particular, freqiientemente estio imer-
sos na ficgdo. Personagens monarquicos sio, evidentemente, persona-
gens fabricados. Se eles acreditam em suas imagens piiblicas, ou se mera-
mente permitem que o camareiro as gerenciem, ha pelo menos dois seres
distintos, o ser publico e o régio, o privado ¢ o humano. As biografias de
grandes personalidades enquadram-se mais ou menos prontamente nas
hist6rias destes dois seres. O biégrafo oficial reproduz a vida piblica, e
as memdrias reveladoras o outro. O Charnwood Lincoln, por exemplo,
¢ um nobre retrato, ndo de um ser humano de fato, mas de uma figura
épica, repleta de significdncia, que opera no mesmo nivel de realidade
que Enéas ou Sao Jorge. O Oliver de Hamilton é uma abstragio majesto-
sa, a escultura de uma idéia, “um ensaio” como o Senhor Oliver a cha-
ma, “sobre a Unido americana”. E um monumento formal i criacdo esta-
tal do federalismo, mas dificilmente pode ser considerada a biografia de
uma pessoa. As vezes as pessoas criam suas préprias fachadas quando
pensam estar revelando a cena interior. Os didrios de Repington e de
Margot Asquith sdo uma espécie de auto-retrato no qual detalhes fnti-
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mos sdo um indicador revelador de como os autores gostam de ver a si
mesmos.

Mas o tipo de retrato mais interessante é aquele que surge esponta-
neamente na mente das pessoas. Quando Vitéria assumiu o trono, diz o
Senhor Strachey*:

No publico I4 fora havia urna grande onda de entusiasmo.
Sentimentalismo e romance estavam na moda; e o espeta-
culo da pequena menina-rainha, inocente, modesta, de ca-
belos claros e bochechas rosadas, percorrendo sua capital,
encheram os coragoes dos espectadores com arrebatamen-
tos de lealdade afetuosa. O que, acima de tudo, comoveu a
todos extraordinariamente foi o contraste entre a Rainha Vic-
toria e seus tios. Os homens asquerosos, pervertidos e ego-
istas, cabegudos e ridiculos, com o perpétuo peso das divi-
das, confusdes e mé reputagéo - eles desapareceram como
as neves do inverno e por fim, coroada e radiante, chegou a
primavera.

M. Jean de Pierrefeu’ viu o culto a heréis em primeira méo, ja que
fora oficial sob o comando de Joffre no momento de maior fama daque-

le soldado:
Por dois anos, o mundo inteiro rendeu homenagens quase
divinas ao vencedor do Maine. O encarregado de suas baga-
gens literalmente dobrou-se ante o peso das caixas, dos pa-
cotes e cartas que pessoas desconhecidas |he mandaram
como um frenético testemunho de sua admiragédo. Penso
que excetuando o General Joffre, nenhum outro comandan-
te na guerra foi capaz de ter uma idéia comparéavel do que é a
gldria. Eles lhe mandaram caixas de doces dos grandes con-
feiteiros do mundo, caixas de champanhe, finos vinhos de
diversas vindimas, frutas, jogos, ornamentos e utensilios,
roupas, materiais de fumo, tinteiros, pesa-papéis. Cada terri-
tério enviou sua especialidade. O pintor mandou seu retrato,
o escultor sua estatueta, a doce senhora um acolchoado ou
meias, o pastor em sua tenda esculpiu um cachimbo para
seu usufruto. Todos os manufatureiros do mundo que eram
hostis a Alemanha enviaram seus produtos, Havana seus

4. STRACHEY, L. Queen Victoria, p. 72.
5. PIERREFEU, J. G.Q.G.: trois ans au Grand Quartier General, p. 94-95,
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charutos, Portugal seu vinho do Porto. Sei de um cabeleirei-
ro que nao tinha nada melhor para fazer do que um retrato do
general feito com o cabelo pertencente a pessoas que lhe
eram queridas; um fabricante de canetas teve a mesma idéia,
mas os detalhes eram milhares de pequenas frases em mi-
nidsculos caracteres que homenageavam o general. Quanto
as cartas, ele as tinha em todos os alfabetos, de todos os pai-
ses, escritas em todos os dialetos, cartas afetuosas, cheias de
gratiddo, amor e de adoracéo. Elas o chamavam de Salvador
do Mundo, Pai deste Pais, Agente de Deus, Benfeitor da Hu-
manidade, etc., etc. E ndo somente franceses, mas também
americanos, argentinos, australianos, etc., etc. Milhares de
criancinhas, sem o conhecimento de seus pais, pegaram o la-
pis e escreveram para contar sobre o seu amor por ele: a
maioria delas o chamavam de Nosso Pai. E havia comogéo
em suas manifestacdes efusivas e sua adoragéo nestes sinais
de alivio que escaparam de milhares de coragdes no mo-
mento da derrota do barbarismo. Para todas estas almas in-
génuas, Joffre era como Sado Jorge derrotando o dragéo.
Certamente ele encarnou para a consciéncia da humanida-
de a vitéria do bem sobre o mal, da luz sobre a escuridao.

Lunéticos, simplérios, os meio-loucos e os loucos comple-
tos dirigiram seus cérebros escurecidos para ele como se
fosse para a propria razdo. Li a carta de uma pessoa em
Sydney, que implorou ao general para que o salvasse de
seus inimigos; em outra, um neozelandés pede-lhe que en-
vie alguns soldados & casa de um senhor que lhe devia dez
libras e néo o pagava.

Finalmente, algumas centenas de jovens meninas, superan-
do a timidez de seu sexo, propunham envolvimento, e que
suas familias nada soubessem a respeito disto; enquanto
outras somente queriam lhe servir.

Este Joffre surgiu da vitéria obtida por ele, seus soldados e suas tro-
pas, o desespero da guerra, das listimas pessoais e da esperanga quanto 4
vitéria vindoura, Mas além do culto ao heréi hé o exorcismo de demé-
nios. Através do mesmo mecanismo pelo qual heréis sdo encarnados, de-
monios sdo criados. Se tudo de bom emanava de Joffre, Foch, Wilson
ou Roosevelt, todo o mal emanava do Kaiser Wilhelm, Lenin e Trotsky.
Eles eram tdo onipotentes para o mal quanto os heréis eram onipotentes
para o bem. Para muitas mentes simples e assustadas nio havia reverso
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politico, nenhum ataque, nenhuma obstrugio, nenhuma morte misterio-
sa ou conflagragio misteriosa em algum lugar do mundo cujas causas
ndo fossem decorréncia destas fontes pessoais da maldade.

3

Concentragdo mundial deste tipo em torno a uma personalidade
simbolica € rara o suficiente para ser claramente notdvel, e todo autor
tem uma fraqueza pelo exemplo impactante e irrefutavel. A vivissec¢io
da guerra revela tais exemplos, mas ndo os cria a partir do nada. Em uma
vida ptblica mais normal, imagens simbdélicas ndo governam menos os
comportamentos, mas cada simbolo é muito menos inclusivo porque ha
muitos deles competindo. Nao somente cada simbolo é carregado de
menos sentimento, porque na melhor das hip6teses representa tio-so-
mente parte de uma populagio, mas mesmo nesta parte ha infinitamente
menos supressdo das diferengas pessoais. Os simbolos da opinido publi-
ca, em tempos de razodvel seguranca, estio sujeitos a critica, compara-
¢do e debate. Eles vém e vao, coalescem e sio esquecidos, nunca organi-
zando perfeitamente a emogio do grupo todo. H4, portanto, somente
uma atividade humana em que populacées inteiras efetivam a sagrada
unifo. Ela se d4 nas fases intermediérias de uma guerra quando o medo,
o espirito de luta e o 6dio garantiram completo dominio do espirito, tan-
to para derrotar qualquer outro instinto ou para alistd-lo, ¢ antes que o
cansaco seja sentido.

Em quase todos os outros momentos, € mesmo na guerra em seus
momentos de impasse, uma gama suficientemente maior de sentimentos
surge para estabelecer o conflito, escolha, hesitacio e compromisso. O
simbolismo da opinido ptblica geralmente implica, como veremos®, nes-
te equilibrio de interesses. Pense, por exemplo, no quao rapidamente,
ap6s o armisticio, o precario e o bem-sucedido simbolo da Unido Aliada
desapareceu, e em como ele foi seguido quase instantaneamente pela
quebra da imagem simbélica que cada nagdo tinha das outras: a Gra-
Bretanha, defensora da lei ptiblica; a Francga, guardando a “Fronteira da

6. Parte 5.
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Liberdade”; a América, 0 “Cruzado”. E pense entdo sobre como em cada
nagio a imagem simbélica de si mesma esmaeceu, enquanto conflitos
partiddrios e de classe, assim como ambigdes pessoais, comecaram trazer
a tona questdes postergadas. E assim que as imagens simbélicas dos lide-
res saiam de foco, um por um, Wilson, Clemenceau, Llyod George, ces-
saram de ser a encarnagio da esperan¢a humana, e tornaram-se somente
os negociadores e administradores para um mundo desiludido.

Se lamentarmos isto como um dos suaves maleficios da paz ou aplau-
dirmos como um retorno 2 sanidade, obviamente isso estd fora de ques-
tdo aqui. Nossa primeira preocupagio com fic¢oes e simbolos consiste
em esquecer seu valor para a ordem social existente, e pensar neles sim-
plesmente como uma parte importante do maquindrio da comunicacio
humana. Em qualquer sociedade que nio esteja completamente voltada
a si mesma e seus interesses ¢ nem tio pequena que todos possam saber
sobre tudo o que se passa, idéias dizem respeito a eventos que estio fora
da vista e do alcance. A Senhora Sherwin de Gopher Prairie” é ciente de
que uma guerra estd ocorrendo na Franga e tenta concebé-la. Ela nunca
esteve na Franga, e certamente nunca esteve onde agora ¢ o front. Ima-
gens de soldados franceses e alemies ela havia visto, mas lhe ¢ impossivel
imaginar trés milhGes de homens. Ninguém, de fato, pode imagina-los, e
os profissionais nem mesmo tentam. Eles pensam neles como, digamos,
duzentas divisdes. Mas a Senhora Sherwin ndo tem acesso aos mapas de
batalha, de modo que se ela se puser a pensar sobre a guerra, se fixard em
Joffre e no Kaiser como se estivessem envolvidos em um duelo pessoal.
Talvez, se vocé pudesse ver o que ela percebe mentalmente, a imagem
provavelmente seria similar & de uma gravura do século XVIII de um
grande soldado. Ele est 14 corajosamente calmo e num tamanho so-
bre-humano, com um exército sombrio de pequenas figuras passando
pelo terreno ao fundo. Aparentemente, tais expectativas nio esquecem
nem mesmo os grandes homens. M. de Pierrefeu conta de uma visita de
um fotdgrafo a Joffre. O general estava em seu “escritério classe média,
atrds de uma mesa de trabalho sem papéis, onde ele sentava para escre-

7. Ver LEWIS, S, Main Street.
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ver sua assinatura. Subitamente percebeu-se que nao havia mapas nas pa-
redes. Mas como de acordo com o imagindrio popular nio era possivel
conceber um general sem mapas, alguns foram colocados em posi¢ao
para a foto e logo depois removidos™.

O tnico sentimento que alguém pode ter acerca de um evento que ele
ndo vivenciou é o sentimento provocado por sua imagem mental daquele
evento. E por isto que, até sabermos o que os outros pensam que sabem,
ndo poderemos verdadeiramente entender seus atos. Vi uma jovem meni-
na, criada em uma cidade mineradora da Pensilvinia, mergulhar subita-
mente da mais completa alegria em um paroxismo de luto quando uma ra-
jada de vento quebrou a janela da cozinha. Por horas ela ficou inconsola-
vel, e para mim isso era incompreensivel. Mas quando foi capaz de falar,
deixou transparecer que se uma janela se quebrava significava que um pa-
rente préximo havia morrido. Ela estava, portanto, em luto por seu pai,
que a havia assustado fazendo-a fugir de casa. O pai estava, é 6bvio, bas-
tante vivo, como um telegrama rapidamente comprovou. Mas, até a che-
gada do telegrama, o vidro estilhacado era uma auténtica mensagem para
aquela garota. O que havia de auténtico somente uma prolongada investi-
gacio efetuada por um psiquiatra capacitado poderia demonstrar. Mas
mesmo o observador mais casual poderia ver que aquela garota, enorme-
mente abalada por seus problemas familiares, havia alucinado uma com-
pleta ficgio a partir de um fato exterior, uma supersti¢ao lembrada, e um
turbilhdo de remorso, de medo e de amor por seu pai.

Anormalidade nestas situagoes é somente uma questao de grau.
Quando um procurador-geral, assustado devido a explosido de uma bom-
ba a sua porta, se convence através da leitura da literatura revolucionaria
de que uma revolugio ocorrerd em 1° de maio de 1920, nés reconhe-
cemos que praticamente 0 mesmo mecanismo esta ocorrendo. A guerra,
evidentemente, proporcionou muitos exemplos deste padrio: o fato ca-
sual, a imaginacio criativa, o desejo de crer, e a partir destes trés elemen-
tos, uma falsificagio da realidade para a qual havia uma resposta muito
mais violentamente instintiva. E claro o suficiente que sob determinadas

8. Op. cit., p. 99.
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condigbes as pessoas respondem tdo fortemente a ficgdes quanto a reali-
dades, e que em muitos casos elas ajudam a criar as préprias ficgoes as
quais elas respondem. Que atire a primeira pedra aquele que nio acredi-
tou no exército russo passando pela Inglaterra em agosto de 1914, nio
aceitou nenhuma estéria de atrocidades sem evidéncia direta, e nunca
viu um golpe, um traidor, ou um espido onde nao havia nenhum. Que ati-
re a primeira pedra quem nunca passou adiante como verdade aquilo que
ouviu alguém dizer, sendo que quem o disse ndo sabia mais do que ele.

Em todas estas instancias devemos observar particularmente um fa-
tor comum. E a insergéo entre os seres humanos e seu ambiente de um
pseudo-ambiente. A este pseudo-ambiente é que seu comportamento é
uma resposta. Mas porque é um comportamento, as conseqiiéncias, se
eles sao fatos, operam nio no pseudo-ambiente onde o comportamento
¢ estimulado, mas no ambiente real onde as a¢es acontecem. Se o com-
portamento nao € um ato pratico, o que chamamos aproximadamente
de pensamento e emogio pode demorar um longo tempo até que se ob-
serve uma quebra na textura do mundo da ficgao. Mas quando o estimu-
lo dos pseudofatos resulta em agées, em coisas ou em outras pessoas, as
contradigoes logo se desenvolvem. Vem entio a sensacio de bater a ca-
bega de alguém contra um muro de pedra, de aprender pela experiéncia,
¢ testemunhar a tragédia do assassinato, em Uma bela teoria pela gangue
dos fatos brutais de Herbert Spencer, o desconforto de um desajuste.
Pois certamente, no nivel da vida social, o que é chamado de adaptacio
do ser humano ao seu ambiente se d4 através do meio das ficgses.

Por ficgbes nido quero dizer mentiras. Quero dizer a representagio
do ambiente que em menor ou maior medida ¢ feita pelo préprio ser hu-
mano. A variedade da ficgao se estende desde a completa alucinacio até
o uso perfeitamente consciente do modelo esquematico de cientistas, ou
sua decisao de que para seu problema particular a exatidio além de certo
niimero de casas decimais nio ¢ importante. Um trabalho de fic¢io pode
ter quase qualquer grau de fidelidade, e desde que o grau de fidelidade
possa ser levado em conta, a ficgdo ndo é enganosa. De fato, a cultura
humana ¢ em grande medida a selegio, o rearranjo, o tracado de pa-
droes, e a estilizagio daquilo que William James chamou de “as irradia-
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¢oes a0 acaso e o restabelecimento de nossas idéias”™. A alternativa ao
uso de ficgoes € a exposigio direta a ruina e ao fluxo da sensacao. E isso
nio é uma alternativa real, muito embora seja refrescante enxergar de
tempo em tempo com um olhar, perfeitamente inocente, (o fato de que) a
inocéncia em si mesma nio ¢ sabedoria, mas a fonte e a corre¢io da sabe-
doria. Pois 0 ambiente real é excessivamente grande, por demais comple-
X0, € muito passageiro para se obter conhecimento direto. Nao estamos
equipados para tratar com tanta sutileza, tanta variedade, tantas modifica-
coes e combinagées. E embora tenhamos que agir naquele ambiente, te-
mos que reconstrui-lo num modelo mais simples antes de poder mane-
ja-lo. Para atravessar o mundo as pessoas precisam ter mapas do mundo.
Sua dificuldade persistente é apoderar-se de mapas nos quais suas pré-
prias necessidades, ou a necessidade de outro, nao tenham sido delinea-

das nas costas da Bohemia.

4

Entéo o analista da opinido ptiblica precisa comegar reconhecendo a
relagdo triangular entre a cena da agdo, a imagem humana daquela cena
¢ a resposta humana aquela imagem atuando sobre a cena da agdo. E
como uma pega teatral sugerida aos atores com base em suas préprias
experiéncias, em que a trama ¢ transacionada na vida real dos atores, e
nio meramente com base nas partes da cena. A cinematografia enfatiza
com freqiiéncia com grande habilidade este duplo drama do motivo in-
terior e o comportamento exterior. Dois homens estdo brigando ostensi-
vamente sobre dinheiro, mas suas paixées sdo inexpliciveis. Entdo a
cena desaparece e o que um ou outro dos dois homens percebe é reapre-
sentado. Em torno da mesa estavam brigando por dinheiro. Na memoéria -
voltaram a suas juventudes, quando a moga tinha lhe “trocado” por ou-
tro homem. O drama exterior é explicado: o her6i ndo é ganancioso, ele
estd enamorado.

Uma cena ndo muito diferente foi protagonizada no Senado dos
Estados Unidos. No café da manha de 29 de setembro de 1919 leram

9. JAMES. Principles of Psychology. Vol. ll, p. 638.
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um despacho noticioso do Washington Post sobre o desembarque de ma-
rines americanos na costa ddlmata. O jornal afirmou:

Os fatos que ja se sabe

Certamente, 0s seguintes e importantes fatos ja sio sabidos. As ordens
ao Contra-almirante Andrews no comando das forgas navais americanas
no Adriatico vieram do almirantado britinico via Conselho de Guerra e o
Contra-almirante Knapps em Londres. Nem a aprovagio nem a desapro-
vacio do Departamento Naval Americano foram solicitadas.

Sem o conhecimento de Daniel

O Sr. Daniel foi admitidamente colocado numa peculiar posi-
¢ao quando telegramas nos chegaram afirmando que as for-
gas sobre as quais presumivelmente deveria ter controle ex-
clusivo estavam avangando, no que se tornou uma batalha
naval sem seu conhecimento. Ficou claro que o almiranta-
do britanico poderia desejar dar ordens ao Contra-almirante
Andrews para agir em nome da Gra-Bretanha e seus aliados,
ja& que a situagéo exigia sacrificios de parte de alguma nacéo
se se quisesse desafiar de alguma maneira os seguidores de
D’Annunzio.

“Ficou a seguir claro que sob o plano da liga das nacdes os
estrangeiros ficariam em posi¢do de comandar as forgas na-
vais americanas em emergéncias com ou sem o consenti-
mento do Departamento Naval Americano...” (marcagdes
em italico sdo minhas).

O primeiro senador a comentar é o Senhor Knox, da Pensilvania.
Com indignagao ele exige investigacio. Para o Senhor Brandegee, de
Connecticut, que falou a seguir, a indignagio ja estimulou credulidade.
Onde o Senhor Knox com indignacio gostaria de saber se o relato é ver-
dadeiro, o Senhor Brandegee, meio minuto mais tarde, gostaria de saber
o que teria acontecido se marines tivessem sido mortos. O Senhor Knox,
interessado na pergunta, esquece que tinha solicitado uma investigagao,
e responde: “Se marines americanos fossem mortos, haveria guerra”. O

humor do debate ainda é condicional. O debate continua. O Senhor
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MecComick, de Illinois, lembra ao Senado que a administragio Wilson é
propensa a aventurar-se em pequenas guerras nao-autorizadas. Ele repe-
te o gracejo de Theodore Roosevelt sobre “apostar na paz”. Mais debate.
O Senhor Brandegee observa que os marines atuaram “sob as ordens do
Conselho Supremo instalado em algum lugar”, mas ele nio consegue
lembrar quem representa os Estados Unidos naquele 6rgao. A Constitui-
cdo dos Estados Unidos desconhece o Conselho Supremo. Portanto, o
Senhor New, de Indiana, submete a resolugio exigindo fatos.

Até o momento os senadores ainda reconhecem vagamente que es-
tio discutindo um rumor. Sendo advogados ainda recordam algumas
das formas de evidéncia. Mas sendo homens vigorosos ji experimenta-
ram toda a indignagio que € apropriada ao fato de marines americanos
terem sido ordenados a guerra por um governo estrangeiro e sem o con-
sentimento do Congresso. Emocionalmente eles querem acreditar nisso,
porque sdo republicanos lutando contra a Liga das Nagoes. O fato pro-
voca o lider democrata, Senhor Hitchcock, de Nebraska. Ele defende o
Conselho Supremo: estava agindo sob as diretivas dos poderes de guer-
ra. A paz nao foi ainda concluida porque os republicanos a estio poster-
gando. Portanto, a a¢io foi necesséria ¢ legal. Ambos os lados conside-
ram agora que o relatério é verdadeiro, e as conclusoes que tiram sio
conclusées de suas militincias partidérias. Esta extraordindria suposicio
¢ um debate sobre a resolugao de investigar a verdade da suposicio. Re-
vela quio dificil €, mesmo para advogados experientes, suspender uma
resposta até que as informagées lhe cheguem. A resposta é instantinea. A
ficgdo é tomada como verdadeira porque a ficgio é um mal necessario.

Alguns dias depois um relatério oficial mostra que os marines nio de-
sembarcaram sob as ordens do governo britinico ou do Conselho Supre-
mo. Eles ndo estavam combatendo os italianos. Eles desembarcaram a pe-
dido do governo italiano para proteger os italianos, e o comandante ame-
ricano foi oficialmente agradecido pelas autoridades italianas. Os marines
ndo estavam em guerra com a Itdlia. Agiram de acordo com a pratica in-
ternacional estabelecida que nada tinha a ver com a Liga das Nacoes.

A cena da agdo era o Adridtico. A imagem daquela cena na cabega dos
senadores em Washington foi fornecida, neste caso provavelmente com o
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objetivo de enganar, por um homem que nao se importava em nada com o
Adriético, mas muito em derrotar a liga. A esta imagem o Senado respon-
deu com um fortalecimento das diferengas partidarias sobre a liga.

Y

Se neste caso particular o Senado atuou melhor ou pior que o seu
padrio habitual, ndo é necessdrio decidir. Nem se o Senado comparati-
vamente é mais ou menos eficaz do que a Cimara, ou com outros parla-
mentos. Neste momento, gostaria somente de refletir sobre o espetdculo
mundial de pessoas atuando em seus ambientes, movidos pelo estimu-
lo de seus pseudo-ambientes. Pois quando se d4 total aprovacio a uma
fraude deliberada, a ciéncia politica ainda tem que se defrontar com tais
fatos de como duas nagdes atacando uma 2 outra, cada uma delas con-
vencida de que estd atuando em autodefesa, ou duas classes sociais em
guerra, cada uma delas certa de que fala pelo interesse comum. Eles vi-
vem, gostamos de dizer, em mundos distintos. Mais precisamente, eles
vivem no mesmo mundo, mas pensam e sentem-se em diferentes.

E a estes mundos especiais, ¢ a estes individuos ou grupos, ou clas-
ses, ou provincias, ou ocupagdes, ou nagoes, ou artefatos sectirios, que o
ajustamento politico da humanidade na “grande sociedade” ocorre. Sua
variedade e complexidade sio impossiveis de descrever. Mesmo assim as
ficcoes determinam uma grande parte do comportamento politico dos
seres humanos. Precisamos pensar em talvez cinqiienta parlamentos, so-
beranos consistindo de pelo menos uma centena de entidades legislati-
vas. A elas pertencem pelo menos cinqiienta hierarquias de assembléias
provinciais ou municipais, com seus 6rgios executivo, administrativo e
legislativo, constituido de autoridade formal na terra. Mas isso nio co-
meca a revelar a complexidade da vida politica. Pois em cada um destes
inumeraveis centros de autoridade ha partidos que por sua vez sio eles
proprios hierarquias com raizes em classes, se¢oes, cliques e clis; e den-
tro destes estdo os politicos individuais, cada um como centro de uma
rede de conexdes e memdria e medo e esperanga.

Desta ou daquela forma, por razoes freqiiente e necessariamente obs-
curas, como resultado da dominagdo ou compromisso ou cambalacho,
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emergem destes corpos politicos comandos, que péem exércitos em mo-
vimentos ou fazem a paz, demandam vida, impostos, exilam, aprisionam,
protegem a propriedade ou a confiscam, encorajam um tipo de empreen-
dimento e desencorajam outro, facilitam a imigracio ou a obstruem, me-
Jhoram a comunicagio ou a censuram, fundam escolas, constroem navios,
anunciam “politicas” e “rumos”, eliminam barreiras econémicas, criam
propriedades ou delas se desfazem, tornam uma pessoa subjugada a outra,
ou favorecem uma classe ao invés de outra. Para cada uma destas decisdes
certa visdo dos fatos é concebida como conclusiva, certa visio das circuns-
tAncias é aceita como base para inferéncia e como estimulo de sentimento.
Qual é a visao dos fatos, e por que precisamente este?

E ainda isso mesmo nao comega a exaurir a real complexidade. A es-
trutura politica formal existe num ambiente social, onde ha inumeriveis
grandes e pequenas corporagdes e instituicoes, associagdes voluntarias e
semivoluntdrias, nacionais, provinciais, urbanas e agrupamentos de bair-
ro, que freqiientemente tomam decisdes que o 6rgio politico registra.
Em que decisoes se baseiam?

“A sociedade moderna”, diz o Senhor Chesterton, “é intrinseca-
mente insegura porque estd baseada na nogio de que todos os seres hu-
manos fardo a mesma coisa por razdes distintas... E como na cabeca de
um condenado pode existir o inferno de um crime solitdrio, uma filoso-
fia distinta pode estar esquecida na casa ou sob o chapéu de um funcio-
nario suburbano qualquer. O primeiro homem pode ser um completo
materialista que sente seu préprio corpo como uma maquina horrivel
manufaturando sua prépria mente. Ele pode ouvir seus pensamentos da
mesma forma que ao enfadonho tilintar de um relégio. O vizinho préxi-
mo pode pertencer a cientologia e considera seu préprio corpo menos
substancial do que sua sombra. Ele pode vir quase a considerar seus pré-
prios bragos ¢ pernas como ilusées como se fossem as serpentes movedi-
cas no sonho de um delirium tremens. O terceiro homem na rua pode
néo ser um cientologista, mas, ao contrario, um cristdo. Ele pode viver
como num conto de fadas como diriam seus vizinhos; um sonho de fadas
secreto, mas sélido, cheio de faces e presengas de amigos sobrenaturais.
O quarto homem pode ser um teésofo, e provavelmente também um ve-
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getariano; e ndo vejo por que nio deveria me gratificar com a fantasia de
que o quinto homem ¢é crente do diabo... Se este tipo de variedade € ou
nio é valioso, este tipo de unidade é incerto. Esperar que todos os tipos
de seres humanos pensem todo o tempo coisas distintas, e ainda assim
fazendo as mesmas coisas, é especulacio duvidosa. Nao se funda a socie-
dade na comunhio, ou ainda na convencio, mas sim na coincidéncia.
Quatro homens encontram-se sob o mesmo poste de luz; um para pin-
ta-lo de verde-ervilha como parte de uma grande reforma municipal; um
para ler sob sua luz seu brevidrio; um para abragé-lo com ardor acidental
devido ao seu entusiasmo alcodlico; e o tltimo porque o poste ver-
de-ervilha é lugar de encontro respeitdvel com sua namorada...”"

Os quarto homens no poste luminoso representam os governos, os
partidos, as corporagdes, as sociedades, os ambientes sociais, 0s comér-
cios e as profissoes, universidades, seitas e nacionalidades do mundo.
Pense no legislador votando um estatuto que afetaria povos distantes,
um estadista chegando a uma decisdo. Pense na Conferéncia da Paz re-
constituindo as fronteiras da Europa, num embaixador num pafs estran-
geiro tentando discernir as intengdes de seu proprio governo e do gover-
no estrangeiro, num empreendedor tentando uma concessio num pais
atrasado, num editor exigindo a guerra, num clérigo chamando a policia
para regular a diversdo piiblica, numa agremiagio tomando a decisio so-
bre uma greve, num cfrculo de costura preparando a regulamentagdo das
escolas, nove juizes decidindo se a legislatura de Oregon pode definir as
horas de trabalho das mulheres, num encontro do gabinete para decidir
sobre o reconhecimento de um governo, numa convengao partidaria es-
colhendo um candidato e escrevendo uma plataforma, vinte e sete mi-
lhées de eleitores votando, num irlandés em Cork pensando num irlandés
em Belfast, na Terceira Internacional planejando reconstruir a sociedade
humana inteira, no conselho de diretores confrontando uma série de de-
manda dos empregados, num menino escolhendo uma carreira, num mer-
cador estimando a demanda e a oferta da préxima estagio, num especula-
dor prevendo as tendéncias do mercado, num banqueiro decidindo se

10. CHESTERTON, G.K. The Mad Hatter and the Sane Householder. Vanity Fair, jan./1921, p. 54.
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cabe investir num novo empreendimento, no publicitirio, no leitor de
antincios... Pense nos diferentes tipos de americanos pensando sobre no-
¢oes como “O Império Britdnico” ou “Franga” ou “México”. Nio é mui-
to diferente dos quatro homens do Senhor Chesterton no poste ver-
de-ervilha.

6

E antes que nos envolvamos na floresta das obscuridades sobre as di-
ferengas inatas dos homens, seria adequado fixar nossa atengio nas dife-
rengas extraordinarias do que as pessoas sabem do mundo''. Nio tenho
dividas de que existem diferengas bioldgicas importantes. Uma vez que
0 homem é um animal, seria estranho que assim nio fosse. Mas como se-
res racionais seria pior que frivolo generalizar sobre comportamento
comparativo até que haja uma forma similar de medida entre os ambien-
tes aos quais 0 comportamento € uma resposta.

O valor pragmitico desta idéia é de que ela introduz um necesséario
refinamento na antiga controvérsia sobre natureza e culturalismo, quali-
dade inata e ambientalismo. O pseudo-ambiente é um composto hibrido
de “natureza humana” e “condi¢ées”. Para mim isso mostra a futili-
dade de pontificar sobre o que 0 homem é e sempre ser considerando o
que observamos o homem fazendo, ou sobre quais sdo as condigées ne-
cessdrias da sociedade. Pois nio sabemos como os homens se comporta-
rao em resposta aos fatos da grande sociedade. Tudo o que realmente sa-
bemos é como eles se comportam em resposta ao que pode ser adequa-
damente denominado como a mais inadequada imagem da grande so-
ciedade. Nenhuma conclusdo sobre o homem ou a grande sociedade
pode honestamente ser tirada com base em evidéncias deste tipo.

Esta, portanto, serd a pista de nossa investigacao. Teremos que pre-
sumir que o que cada homem faz estd baseado nao em conhecimento di-
reto e determinado, mas em imagens feitas por ele mesmo ou transmiti-
das a ele. Se o seu atlas lhe diz que o mundo € plano ele nio navegari
préximo ao que imagina ser o limite de nosso planeta com medo de des-

11. Cf. WALLAS. Our Social Heritage, p. 77ss.
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pencar. Se seu mapa inclui a fonte da eterna juventude, um Ponce de Leon
ir4 busca-la. Se alguém cavouca na poeira amarela que parece ouro, por
um tempo agird exatamente como se ouro tivesse encontrado. A forma
como o mundo é imaginado determina num momento particular o que os
homens fario. Ndo determinard o que alcangardo. Este fato determina
seus esforcos, seus sentimentos, suas esperangas, nao suas realizagbes e re-
sultados. Exatamente os homens que proclamam mais intensamente seu
“materialismo” e seu desdém por “ideologias”, os comunistas marxistas,
colocam sua inteira esperanga em qué? Na formagao pela propaganda de
uma consciéncia grupal de classe. Mas o que é a propaganda, sendo o es-
forco de alterar a imagem a qual os homens respondem, substituindo um
padrio social por outro? O que é a consciéncia de classe sendo uma forma
de percepgio do mundo? Um outro jeito de consciéncia nacional? O
tipo de consciéncia do Professor Giddings, ou um processo de crenga
que reconhecemos entre o sem niimero de nossas crengas?

Tente explicar a vida social como a busca do prazer evitando-se a
dor. Vocé logo estard dizendo que o hedonista evoca a questdo, e mesmo
supondo que o homem persiga estes fins, o problema crucial de por que
pensar de certa forma ao invés de outra é capaz de produzir prazer, é
intocavel. A orientagio da consciéncia humana explica? Como entio
acontece de ele ter a consciéncia particular que tem? A teoria econdmica
do interesse proprio? Mas como os homens acabam concebendo seus in-
teresses de um jeito ao invés de outro? O desejo por seguranga, ou presti-
gio, ou dominagéo, ou o que € vagamente denominado auto-realizacio?

Como os homens concebem sua segurancga, o que eles consideram
prestigio, como eles concebem os meios de dominagéo, ou o que € a no-
cdo de ego que eles desejam realizar? Prazer, dor, consciéncia, aquisigdo,
protecio, progresso, destreza, sio indiscutivelmente nomes para alguma
das formas através das quais as pessoas agem. Mas nem a declaracao de
finalidade, ou qualquer descri¢do de tendéncias a buscar, pode explicar
o comportamento resultante. O fato de que os homens teorizam € prova
de que seus pseudo-ambientes, suas representagdes interiores do mun-
do, sdo um elemento determinante do pensamento, sentimento e agio. E
se a conexao entre a realidade e a resposta humana fosse direta e imedia-
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ta, em vez de ser indireta e inferida, indecisdo e falha seriam desconheci-
das, e (se cadaum de nés se sentisse confortavel no mundo como a crian-
gano titero) o Senhor Bernard Shaw nio seria capaz de dizer que, exceto
pelos primeiros nove meses de sua existéncia, nenhum ser humano ad-
ministra seus assuntos tio bem como uma planta.

A principal dificuldade em adaptar o esquema psicanalitico ao pen-
samento politico surge nesta conexao. Os freudianos estdo preocupados
com a inadaptagio de individuos distintos a outros individuos e a cir-
cunstancias concretas. Eles presumiram que os transtornos internos po-
deriam ser consertados, que haveria pouca ou nenhuma confusio sobre
esta que é uma relagdo normal 6bvia. Mas a opinido publica diz respeito
a fatos indiretos, invisiveis e embaragosos, e nada h4 de 6bvio neles. As
situagoes as quais a opinido publica se refere sio conhecidas somente
como opinides. O psicanalista, por outro lado, quase sempre pressupée
que o ambiente é conhecivel, e se ndo conhecivel entio pelo menos su-
portdvel, a qualquer inteligéncia desanuviada. Esta pressuposicio é o
problema da opinido piiblica. Ao invés de considerar como um fato dado
um ambiente que ¢ facilmente conhecido, o analista social esta mais pre-
ocupado em estudar como o ambiente politico mais amplo é concebido,
e como ele pode ser concebido com mais sucesso. O psicanalista exami-
na o desajuste a um X, chamado por ele de ambiente, o analista social
examina o X, chamado por ele de pseudo-ambiente,

Ele estd, evidente, permanente e constantemente em débito 4 nova
psicologia, nao sé porque quando corretamente aplicado ajuda as pes-
s0as a se erguerem em suas proprias pernas, mas também porque o estu-
do dos sonhos, fantasia e racionalizagio jogou luz em como o pseudo-am-
biente é colocado junto. Mas ele ndo pode pressupor como seu critério o
que é chamado uma “carreira biol6gica normal”'? dentro da ordem so-
cial existente, ou uma carreira “livre da supressdo religiosa e convengoes
dogmaticas” fora'. O que para um soci6logo € uma carreira social nor-
mal? Ou alguém livre das dissimulagoes e convencoes? Criticos conser-

12. KEMPF, E.J. Psychopathology, p. 116.
13. Ibid., p. 151.
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vadores pressupdem, certamente, o primeiro, e os romanticos o segun-
do. Mas ao pressuporem a ambos eles consideram todo o mundo como
um dado certo de realidade. Estdo dizendo que efetivamente ou a socie-
dade é um tipo de coisa que corresponde a sua idéia do que é normal, ou
o tipo de coisa que corresponde a sua idéia do que é livre. Ambas as
idéias sio meramente opinides piiblicas, e enquanto o psicanalista € 0 mé-
dico podem talvez pressupor a ambos, o sociélogo pode ndo considerar os
produtos existentes da opinido ptblica como critério para estuda-la.

7

O mundo que temos que considerar estd politicamente fora de nos-
so alcance, fora de nossa visdo e compreensio. Tem que ser explorado,
relatado e imaginado. O homem ndo é um Deus aristotélico contem-
plando a existéncia numa olhadela. E uma criatura da evolugdo que
pode abarcar somente uma porgao suficiente da realidade que adminis-
tra para sua sobrevivéncia, e agarra o que na escala do tempo sdo alguns
momentos de discernimento e felicidade. E ainda assim esta mesma cria-
tura inventou formas de ver o que nenhum olho nu poderia ver, de ouvir
o que ouvido algum poderia ouvir, de considerar massas imensas assim
como infinitesimais, de contar e separar mais itens que ele pode individu-
almente recordar. Estd apreendendo a ver com sua mente vastas por¢oes
do mundo que ele ndo podia nunca ver, tocar, cheirar, ouvir ou recordar.
Gradualmente ele cria para si préprio uma imagem credivel em sua cabe-
ca do mundo que esté além de seu alcance.

Aqueles aspectos do mundo exterior que tém a ver com 0 comporta-
mento de outros seres humanos, na medida em que o comportamento
cruza com o nosso, que é dependente do nosso, ou que nos € interessan-
te, podemos chamar rudemente de opinido piblica. As imagens na cabe-
ca destes seres humanos, a imagem de si proprios, dos outros, de suas ne-
cessidades, propésitos ¢ relacionamento, sdo suas opinides piiblicas.
Aquelas imagens que sdo feitas por grupos de pessoas, ou por individuos
agindo em nome dos grupos, € Opinido Piblica com letras maidsculas. E

assim nos capitulos que seguem devemos inquirir sobre algumas das ra-
z6es de por que as imagens internas tao freqiientemente enganam os ho-
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mens em suas negociagées com o mundo externo. Sob este titulo deve-
mos considerar primeiro os principais fatores que limitam o acesso aos
fatos. SAo eles as censuras artificiais, as limitagoes do contato social, a re-
lativa falta de tempo disponivel diariamente para prestar atengio nos as-
suntos puiblicos, a distor¢do emergente devido aos eventos que precisam
ser comprimidos em mensagens muito breves, a dificuldade em fazer um
pequeno vocabuldrio expressar um mundo complicado, e finalmente o
temor de enfrentar aqueles fatos que parecem ameacar a rotina estabele-
cida das vidas humanas.

A andlise entdo parte destas limitagdes mais ou menos externas para
a questdo de como este “pinga-pinga” de mensagens do exterior é afeta-
do pelas imagens arquivadas, os preconceitos e prejuizos que interpre-
tam, preenchem e dirigem poderosamente o transcurso de nossa aten-
¢do e de nossa visdo. Daf cabe seguir no exame de como nos individuos
as limitadas mensagens do mundo exterior formam um padrio de este-
redtipos, sio identificados com os interesses da pessoa a medida que ele
as sente e as concebe. Nas segoes que seguem se examina como as opi-
nides sdo cristalizadas no que é chamado de opinido piblica, como a as-
piragdo nacional, a mentalidade de grupo, o propésito social, ou como
se quiser chamar isso, é constituido.

As primeiras cinco partes constituem a secao descritiva do livro. Se-
gue uma andlise da teoria democritica tradicional da opinido pablica. A
substancia do argumento ¢ que a democracia em sua forma original nun-
ca enfrentou seriamente o problema que surge devido ao fato da imagem
interna na cabega das pessoas ndo corresponder automaticamente ao
mundo exterior. E entdo, porque a teoria democritica esta sendo critica-
da por pensadores sociais, segue um exame destas criticas mais avanca-
das e coerentes, como a realizada pela Associagio dos Socialistas Ingle-
ses. Meu propésito aqui é descobrir se estes pensadores reformistas leva-
ram em consideragio as principais dificuldades da opinido piblica. Mi-
nha conclusio ¢ de que eles ignoram as dificuldades, tio completamente
como o fizeram os democratas originais, porque eles, também, supuse-
ram, numa civilizagdo muito mais complicada, que de alguma misteriosa
maneira existe nos coragdes do homem um conhecimento do mundo
que esta fora de seu alcance.




....................... Colegdo Classicos da Comunicagéo Social

Argumento que 0 gOVErno representativo, seja no que € chamado
usualmente politica, ou na indstria, nao pode funcionar adequadamen-
te, seja qual for o processo de elei¢io, a menos que exista uma organiza-
¢do especializada independente que torne os fatos invisiveis inteligiveis
aqueles que tém que tomar as decisdes. Tento, portanto, argumentar
que a séria aceitagio do principio da representagao pessoal precisa ser
suplementada pela representagio dos fatos invisiveis, o que permitiria
uma satisfatéria descentralizagio, assim como escapar da ficgao intolera-
vel e invidvel de que cada um de nés precisa adquirir uma opinido com-
petente sobre assuntos piiblicos. Argumento que o problema da impren-
sa é confuso porque os criticos e os apologistas esperam que a imprensa
realize esta ficcio, que ela faga tudo aquilo que ndo estd previsto na teo-
ria democritica, e que os leitores esperam que este milagre seja realizado
sem custo ou problema para eles. Os jornais sio considerados pelos de-
mocratas uma panacéia para seus préprios defeitos, enquanto a andlise
da natureza das noticias e da base econémica do jornalismo parece mos-
trar que os jornais necessaria e inevitavelmente refletem, ¢, portanto, em
grande ou menor medida, intensificam a defeituosa organizagao da opi-
nido piiblica. Minha conclusio ¢ que, para serem adequadas, as opinioes
ptiblicas precisam ser organizadas para a imprensa e nio pela imprensa,
como ¢é o caso hoje. Esta organizagio eu concebo como sendo em pri-
meira instincia a fungdo da ciéncia politica que ganhou seu préprio lu-
gar como formuladora, previamente  real decisdo, em vez de ser apolo-
gista, critica, ou reportando ap6s a decisdo ter sido tomada. Tento indi-
car que as perplexidades do governo ¢ da inddstria estao conspirando
para dar 2 ciéncia politica esta enorme oportunidade para enriquecer-se
e servir ao publico. E, naturalmente, espero que estas paginas ajudem al-
gumas pessoas a dar-se conta daquela oportunidade mais intensamente,
e, portanto, persegui-la mais conscientemente.

Parte II
Abordagens ao
mundo exterior




