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Introdugdo Introducdo Evolugdo dos Negécios Problemas Evolugdo das T

Mudanca de Foco

A Internet mudou a maneira de se fazer negécios
Facilidade para acesso as aplicacoes
HTML e HTTP —> Padrdo de troca de informacao

Navegadores web tornaram a comunica¢ao simples e possivel
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Evolucao dos Negdcios

Evolugdo dos negdcios

Necessidade de novas solucdes

Transacoes e trocas de informagbes tornaram-se essenciais
para os negdcios

Automatizacdo nos dias atuais é mais que fundamental
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Evolucao dos Negdcios

Introducdo Evolugdo dos Negécios Problemas Evolugdo das T

s 5 O C1E8 CIF ) -
e~ 57 PECII0 U8 COMT S m—
e A GO M PANNE . PE 0 —-

-f—Confirma envio de produtos.

i =1

Empresa X

Empresa ¥



Introdugio Introducdo Evolugdo dos Negécios Problemas Evolugdo das T

Evolucao dos Negdcios
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Introdugio

Problemas

Introducdo Evolucio dos Negécios Problemas Evolugio das T

e Ha dois problemas que sdo emergentes [Endrei et al., 2004]:
@ Dificuldades para integrar sistemas heterogéneos;

Diferentes empresas utilizam diferentes tecnologias e solugdes
Variados dominios;

Muitos fabricantes;

Como integrar todas essas solu¢es de forma automatizada?
Uma solugdo para cada tecnologia é invidvell

Mudar de provedor de servicos pede nova implementagao

@ Crescente demanda por manutenc&o (evolutiva, adaptativa,
corretiva, ...)

Novos requisitos = mudangas constantes;
Novas tecnologias = reimplementacao;
Problemas como = desempenho, composi¢cao de servicos;
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Evolucao das Tecnologias

@ RSH (Remote Shell): Executar comandos de shell em
maquinas remotas

e RPC (Remote Procedure Call): Executar fungdes em
maquinas remotas

@ RMI (Remote Method Invocation): APl Java para acesso
remoto de métodos
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Evolucao das Tecnologias
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COM+ / DCOM (Distributed COM)

Padrao para distribuir componentes COM

Padrao Microsoft

CORBA (Common Object Request Broker Architecture)
Baseada em ORBs

Acesso transparente

Padrao aberto de mercado (OMG)

[IOP (Internet Inter-ORB Protocol)

Permite ao CORBA passar por gateways e ter
interoperabilidade entre fabricantes
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Evolucao das Tecnologias

@ Java RMI: Somente Java
@ OMG Corba: Complexidade

@ Microsoft DCOM: Uma tnica implementac3do e Padrido
proprietario
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Evolucao das Tecnologias
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SOA Visdo Geral Estrutura e Terminologia

SOA — Arquitetura Orientada a Servicos

@ Service-Oriented Architecture

“SOA ¢é um estilo arquitetural para construcido de aplicacdes de
software que utilizam servicos disponiveis em uma rede como a
Web" [Endrei et al., 2004].

@ Mas o que é um servico?

“E a implementa¢ao de uma funcionalidade qualquer, bem definida,
que pode ser utilizada por clientes em diferentes aplicacoes e
processos de negdcios” [Mahmoud, 2005].
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SOA - Visao Geral

Qual é a novidade ent3o?

As SOAs s3o caracterizadas por serem:
e Fracamente acopladas;
e Transparentes em localizag3o;
e Independentes de protocolo.

(]

Qual o objetivo?
@ Integracio de sistemas heterogéneos (interoperabilidade);
@ Facilitar manutencgdes.
Clientes nao tem conhecimento de detalhes técnicos da
implementacdo dos servicos.

Uma infra-estrutura subjacente encarrega-se de tratar esses
detalhes.



SOA Visdo Geral Estrutura e Terminologia

SOA — Estrutura e Terminologia

o Estrutura e terminologia basica [Endrei et al., 2004]:

Applications or Services Services
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SOA — Estrutura e Terminologia

e Papéis e colaboragGes [Endrei et al., 2004]:
o Cliente do servico: aplicagcdo, componente ou outro servico que

requisita o servico;
e Provedor do servico: entidade de rede enderecdvel que prové o

servico;
e Registro de servigos: repositério que habilita a “descoberta” dos

Sservicos.

Service
Description

Service
Registry

Bind and Invoke

Service
Provider

Service
Consumer

Service
Description
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Web Services

Web Service - WS

E um sistema de software projetado para suportar
interoperabilidade entre maquinas sobre uma rede. Web Services
caracterizam-se por ser uma tecnologia para computacao
distribuida baseada na Web.
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Web Services

@ Tecnologia para comunicacdo entre aplicagcdes via rede
@ Independente de linguagem ou plataforma
e Troca de mensagens XML

@ Descreve uma operagdo a ser executada ou dados a serem
trocados
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Web Services — Vantagens [Endrei et al., 2004]

@ Permite diferentes servicos distribuidos executarem em uma
variedade de plataformas e arquiteturas

@ Integragdao com sistemas existentes

@ Integrar processos de negécios com clientes e fornecedores

com um custo menor. Web services permitem
compartilhamento de processos sem compartilhar tecnologias
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Web Services — Vantagens [Endrei et al., 2004]

Oferecer servicos de negdcio através da Web
Liberdade de escolha de ferramentas, produtos e tecnologias

Usam padroes e protocolos abertos
N3o fica preso a um middleware especifico
o N3o importa se estd utilizando Java, Microsoft ou CORBA

Permite o reuso de servicos e componentes
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Web Services — Vantagens [Endrei et al., 2004]

@ Como oferecem essas vantagens ?

e Utilizacdo de XML
o Utilizag3o de protocolos padrdes amplamente utilizados pela
inddstria
e HTTP, HTTPS, SOAP
o A descricdo dos servicos é disponibilizada através de um
arquivo WSDL (formato XML)
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Web Services — Desvantagens [Endrei et al., 2004]

@ Integrar Web services dinamicamente requer que o contetido
do registro UDDI seja confidvel. Somente redes privadas
UDDI podem promover controle sobre seu contetido.

@ Problemas de desempenho

e Custo maior para processar documentos XML

@ Padrdes para integracdo de processos de negécio e
gerenciamento de transagdes ainda estdo em desenvolvimento
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Web Services — Funcionamento [W3C, 2004]
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Web Services — Arquitetura Basica

[Vaughan-Nichols, 2002]
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Web Services — Processamento [Vaughan-Nichols, 2002]

Secure TCP/IP
connepﬁons
1

H Web services
~ J2EE d registry
application server (UDDI, WSDL)
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ALy Enterprise integration server
P i Web services
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application server
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Web Services — Tecnologias Envolvidas [Ort, 2005]

o XML;

e SOAP;
e WSDL:
e UDDI;
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XML - Linguagem de Marcacao Extensivel

o eXtensible Markup Language.

@ Padrdo para descricdo de dados para serem trocados pela
Web.

@ Base para todos os demais.

e Mensagens baseadas no protocolo SOAP;
o Descri¢cbes de servicos escritas em WSDL;
e Descricdes de localizacdo como entradas UDDI.
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SOAP - Protocolo Simples de Acesso a Objetos

e Simple Object Access Protocol.

@ Formato de dados comum para troca de dados
cliente—servidor.

@ Utilizado para troca de informacdes em ambientes distribuidos.

@ Mensagem SOAP, formada por:

e Envelope;
o Cabecalho (header);
e Corpo principal (mandatory body);
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SOAP - Exemplo

<SOAP—ENV: Envelope
xmIns:SOAP—ENV=
"http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/”
SOAP—ENV:encodingStyle=
"http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/">

<SOAP—ENV: Header >
<t:Transaction
xmlns:t="some—URI"
SOAP—ENV:mustUnderstand="1">
</t:Transaction>
</SOAP—ENV:Header>

<SOAP—ENV: Body >
<m:GetBookPrice xmlns:m="some—URI">
<title>My Life and Times</title>
<author>Felix Harrison</author>
</m: GetBookPrice>
</SOAP—ENV:Body>

</SOAP—ENV:Envelope>

PadrGes Envolvi
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Web Services — Funcionamento [W3C, 2004]

}ﬁ  Envelope

Body
Dacumeanto
(“Payload")
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WSDL - Linguagem de Descricao de Servicos Web

[Wolter, 2001]

o Web Service Description Language.

@ Linguagem para composicao de documentos que descrevem a
interface de um WS.

@ E um documento XML que descreve um conjunto de
mensagens SOAP e como essas mensagens sdo trocadas.

@ Especifica o que uma mensagem de requisicdo deve conter
como sera a mensagem de resposta.

@ Define a localizagcdo do WS e qual protocolo de comunicagdo
é utilizado para conversar como servico.
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WSDL - Exemplo

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>
<definitions name="BookSearch”
targetNamespace="http: //myexample.com/booksearch.wsdl”
xmlns: ...
<types>

</types>
< message name="BookSearchlnput">
<part name="body" element:”xsdl:BookRequest” />
</message>
< message name="BookSearchOutput”>
<part name="body" type="xsdl:BookResponse” />
</message>
<portType name="BooksPortType">
< operation name="getBooks"
<input message="tns:BookRequest” />
<output message="tns:BookResponse” />
</operation>
</portType>
<binding name="BooksSearchBinding” type="tns:BooksPortType ">

</binding>
<service name="BookSearchService">
<port name="BooksSearchPort” binding="tns:BooksSearchBinding">
<soap:address location="http://example.com/booksearch” />
</port>
</service>
</definitions>
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UDDI - Descricao, Descoberta e Integracao Universal

Universal Description, Discovery and Integration.

Repositério/registro/diretério de WS.
Constitui as “paginas amarelas” dos WS.

o Localizacdo de WS;
e Obten¢do de informacdes sobre os servicos;
o Modo de utilizar o servico (interface);

Fornece todos os detalhes de como utilizar os servicos.
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UDDI - Exemplo de Entrada

<businessEntity businessKey="35AF7F00—1419—11D6—A0DC—000COEOOACDD"
authorizedName="0100002CAL"
operator="www—3.ibm.com/services /uddi”">
<name>BooksToGo</name>
<description xml:lang="en">
The source for all professional books
</description>
<contacts>
<contact>
<personName>Benjamin Boss</personName>
<phone>(877)1111111</phone>
</contact>
</contacts>

@ Exemplo de mensagem SOAP para busca de servigos:

<find_business generic="2.0" xmlns=um:uddi—org:api—v2">
<name>Books%</name>
</find_business>
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Web Services — Abstracao




Composi¢cdo de Web ¢ Visdo Geral Arquitetura Basica

Composicao de Web Services

Por que composicdo de Web Services?

A arquitetura de Web Services é satisfatdria para interacdes cliente
servidor, mas se for necessario combinar aspectos de varios servicos
para gerar um novo servico complexo, o ideal seria a utilizagdo de
composicdo de servicos para definir a execucdo dessas interacdes.
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Composicao de Web Services

@ Principais Motivacdes:
e Possibilidade de criacdo de servicos mais elaborados a partir de
servicos ja existentes
o Dificil localizag3o de servicos candidatos

e Possibilidade de integracao de negécios
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Exemplol

Usuario necessita de uma traducao
Portugués - Russo! O que fazer?

Portugués Inglés <-> Alemao <->
<->nglés Aleméo RUSSO
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Exemplol

Portugués
<->Inglés

Inglés <->
Alemdo

Aleméo <->
Russo
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Exemplo2
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Modelos de Composicao

Orquestracdo

A orquestracdo descreve o fluxo de execucido coordenado por um
engine (mecanismo) centralizado ou distribuido para fazer a
integracdo dos servicos. A principal linguagem utilizada para se
fazer orquestracdo é WS-BPEL.
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Modelos de Composicao

Coreografia

A coreografia descreve a colaboracdo que cada participante deve
ter, definindo, de um ponto de vista global, seu comportamento
através de troca de informagdes para que ambos entrem em
consenso sobre as regras de integracdo entre as entidades. Para
descrever essas interacoes, de modo que nao houvesse ambiguidade
na documentac3o e responsabilidade dos participantes surgiu a
WS-CDL (Web Services Choreography Description Language).
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Tipos de Composicao

@ Composicdo de Web Services Manual;
@ Composicdo de Web Services Automatica;
@ Sub-tipos de Composicio;
o Estdtica - associada a servicos concretos(implementacéo do
servico);
e Dindmica - associada a servigos abstratos(descri¢o légica do
servico);
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Internet

O Fundamento Principal

@ Acesso globalizado
@ Versatilidade

@ Permite acesso as informacoes
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Internet

O Fundamento Principal

“Eu diria que o computador do futuro é a Internet. Hoje, se vocé
tem um problema no computador, estd tudo perdido, é terrivel.
Mas, com a computac¢do nas nuvens, ndo importa se vocé usa o
celular, o computador ou qualquer outro aparelho, tudo estara
guardado na Internet”. Eric Schmidt - Presidente do Google




Internet
O que é Computacdo em Nuvens?

Refere-se a possibilidade de utilizarmos computadores que podem
se conectar a Web e utilizar; todas as ferramentas on-line. Assim,
o computador seria simplesmente uma plataforma de acesso as
aplicacGes, que estariam em uma grande nuvem — a Internet.
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Alguns Servicos na Nuvem
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Internet
Modelos de Servicos Baseados em Cloud

Storage-as-a-service
Backup-as-a-service
Database-as-a-service
Information-as-a-service
Process-as-a-service
Application-as-a-service

Platform-as-a-service

Infrastructure-as-a-service
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Modelos mais Utilizados no Mercado Mundial

SaaS l Software-as-a-Service | Google Apps, Microsoft “Software+Services”
PaaS I Platform-as-a-Service | IBM IT Factory, Google AppEngine, Force.com
laaS Infrastructure-as-a-Service Amazon EC2, IBM Blue Cloud, Sun Grid
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Software-as-a-Services (Saa$S)

@ O software é oferecido como servico. O usudrio ndo precisa
adquirir licencas de uso para instalar ou comprar
computadores ou servidores para executa-lo.

@ Neste caso, pode ser pago um valor periédico - como se fosse
uma assinatura - pelos recursos utilizados em fungao do
tempo, por exemplo.



Aplicacdes em Software as a Service - SaaS
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ﬁ Content, Community, Collaboration
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Aplicacdes em Software as a Service - SaaS
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Infrastructure-as-a-Services (laaS)

@ Um ambiente completo e gerenciado. O laa$S oferece:

Servico ’
I‘inalc a

Alinhado com as

Virtualizagdo a
Capacity Plonnin, estratégias do
Hardware pacity 9 Garantia de negbclo, com
Software Continuidade luc

[ dos Negbcios Evolugdo performance e
Rede Tecnolégica disponibilidade
Comunicagdo Disponibilidade asseguradas e

Service Desk, suporte gerenciadas

através de SLA

e monitoragdo Y,
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Empresas que oferecem Infrastructure-as-a-Services (laa$S)
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A Infraestrutura Hoje?

Internet
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A Infraestrutura Hoje?




A Infraestrutura Amanh3a?




Internet
A Infraestrutura Amanh3a?
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Instraestrutura de Cloud

Web services. Flickr API, Google Maps API, Storage

SERVICES
Web-based applications. Google apps,
salesforce.com, tax preparation, Flickr APPLICATIONS
Virtual hosting. Use a preconfigured appliance or a TR

custom software stack, AMP, GlassFish, etc.

Rent a preconfigured 0S. Add your own applica-

tions. Example: DNS server DR TN
Rent a virtual server. Deploy a VM image or install VIRTUAL SERVERS
your own software stack

Rent a compute grid. Example: HPC applications PHYSICAL SERVERS

Fonte: Introduction to Cloud Computing (Sun Microsystems, 2009)
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Categorias de Servicos

@ Nuvem publica: Disponivel a todos na Internet;
@ Nuvem privada: Ambiente proprietdrio que fornece os servicos
apenas um ndmero limitado de usudrios;

@ Nuvem hibrida: Fornece servicos executados em uma
infra-estrutura de nuvem publica, mas limita o acesso a esta,
com uma rede privada virtual (VPN).
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Vantagens

@ Possibilidade de utilizagdo de softwares sem que estes estejam
instalados no computador;

@ Na maioria das vezes o usudrio n3o precisa se preocupar com
o sistema operacional e hardware que estd usando em seu
computador pessoal, podendo acessar seus dados na “nuvem
computacional” independentemente disso;

@ O trabalho corporativo e o compartilhamento de arquivos se
tornam mais faceis, uma vez que todas as informacgdes se
encontram no mesmo "lugar”.
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Vantagens

@ Melhor controle de gastos ao usar aplicativos, pois a maioria
dos sistemas de computacdao em nuvem, quando n3o gratuitas,
sdo pagas somente pelo tempo de utilizacdo dos recursos;

@ Reduc3o consideravel do preco de computadores devido ao
fato de que um computador n3o necessita de muitos recursos
para acessar a Internet;
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Reflexoes

@ Arquitetura em nuvem é muito mais que apenas um conjunto
(embora massivo) de servidores interligados;

@ Requer uma infra-estrutura de gerenciamento desse grande
fluxo de dados que, incluindo fun¢des para aprovisionamento e
compartilhamento de recursos computacionais, equilibrio
dindmico do workload e monitoracdo do desempenho;

o Idéia de que “tudo é de todos e ninguém é de ninguém” nem
sempre é verdade.
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Reflexoes

@ A Seguranca é critica, considerando que dados ficam online o
tempo todo.



Conclusao

@ SOA e Web Services sdo temas atuais
o Grandes empresas tem investido em arquiteturas orientadas a
servicos (IBM, HP)
o Os padrdes para web services estdo em constante evolu¢do
o E preciso formar profissionais para lidar com SOA.
@ O Conceito de Computacdo em Nuvens n3o é atual
e Reducao de custos
o Recursos para executar aplicagdesm estao em um servidor ou
conjunto de servidores - Dados podem ser acessados de

qualquer lugar do mundo
o A Internet é a sustentacdo da Computagdo em Nuvens
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